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I. Dane identyfikacyjne

Wielkopolski Urzagd Wojewddzki w Poznaniu’, al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713
Poznan

Agata Sobczak, Wojewoda Wielkopolska, od 28 grudnia 2023 r.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit:

Michat Zielinski, Wojewoda Wielkopolski, od 29 stycznia 2021 r. do 27 grudnia
2023r.

1. Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczacych Swiadczenia
osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach srodowiskowych domoéw
samopomocy?.

2. Rozdysponowanie i wykorzystanie S$rodkéw finansowych na biezgce
prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domdéw samopomocy.
3. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad procesem udzielania wsparcia w formie
srodowiskowych domoéw samopomocy.

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowodéw i informacji sporzgdzonych przed
i po tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Poznaniu

Tomasz Juszkiewicz, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/130/2025 z 17 wrzes$nia 2025 r.

(akta kontroli str. 1-2)

" Dalej: WUW lub Urzad.

2 Dalej: $DS lub dom.

3Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
2



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

Wojewoda Wielkopolska podejmowata skuteczne dziatania na rzecz zapewnienia
osobom 7z zaburzeniami psychicznymi pomocy w formie Srodowiskowych
doméw samopomocy.

W latach 2022-2024 Urzad byt prawidtowo przygotowany organizacyjnie do
prowadzenia spraw zwigzanych z funkcjonowaniem osrodkéw wsparcia.
Wojewoda dysponowata informacjami dotyczgcymi zapotrzebowania na ustugi
$wiadczone w ramach SDS w wojewddztwie wielkopolskim oraz corocznie je
uaktualniat. Prawidtowo przeprowadzano analizy stanu i skutecznosci pomocy
spotecznej w oparciu o przyjeta przez samorzad wojewddztwa wielkopolskiego,
ocene zasobow pomocy spotecznej.

Wojewoda podejmowata skuteczne dziatania na rzecz utrzymania i rozwoju
systemu oérodkéw wsparcia. W latach objetych kontrolg wzrastata liczba SDS,
tym samym niwelowano tzw. ,biate plamy”, czyli powiaty, w ktérych nie
funkcjonuje zaden SDS. Wojewoda prawidfowo i rzetelnie przekazywata dotacje
z budzetu panstwa na biezace prowadzenie SDS oraz umozliwiat ubieganie sie
jednostkom samorzadu terytorialnego® o srodki finansowe z rezerwy celowej na
rozwdj infrastruktury SDS. Prawidtowo ustalat réwniez miesieczng kwote dotacji
z budzetu panstwa na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia osrodkéow
wsparcia dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, a takze prawidtowo
przekazywat i rozliczat Srodki finansowe przeznaczone na ten cel.

Wojewoda, w ramach nadzoru sprawowanego nad funkcjonowaniem SDS,
przeprowadzata w tych jednostkach kontrole. W latach 2022-2024 kontrolami
objeto odpowiednio 7%,16% i 14% dziatajagcych na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego SDS. Stan zatrudnienia w komérce organizacyjnej do spraw
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej w urzedzie wojewddzkim nie byt zgodny
z obowigzujgcymi wymogami ustawowymi. W 2023 r. nierzetelnie weryfikowano
poprawnoé¢ sprawozdan SDS w zakresie wykazu stanowisk zatrudnionych
pracownikow.

4Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.
> Dalej réwniez: jst.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czagstkowe®
kontrolowanej dziatalnosci

1. Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczacych
Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach
srodowiskowych doméw samopomocy.

W Urzedzie, zadania dotyczace zabezpieczenia spotecznego przypisano’ do
realizacji Wydziatowi Polityki Spotecznej®. Wydziat ten byt odpowiedzialny m.in.
za: ustalanie sposobu wykonywania zadan z zakresu administracji rzgdowe;j
realizowanych przez jst; sprawowanie nadzoru nad realizacjg zadan przez jst
oraz nad jakoscig ustug Swiadczonych przez jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej, atakze nad zgodnoscig zatrudnienia pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganiami dotyczacymi kwalifikacji.
Do zadan tej komorki organizacyjnej nalezato réwniez kontrolowanie jakosci
ustug Swiadczonych w zakresie pomocy spotecznej przez podmioty niepubliczne
na podstawie umdéw z organami administracji rzagdowej i samorzadowej;
kontrolowanie w zakresie okreslonym ustawg o pomocy spotecznej placéwek
zapewniajgcych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub w podesztym wieku, w tym prowadzonym na podstawie przepisow
0 dziatalnosSci gospodarczej w zakresie standardéw ustug socjalno-bytowych
i przestrzegania praw tych osoéb; opiniowanie pod wzgledem merytorycznym
wnioskéw dotyczacych funkcjonowania SDS lub klubéw samopomocy dla 0séb
z zaburzeniami psychicznymi. Wydziat prowadzit postepowania administracyjne
w zakresie opiniowania wnioskéw, zawierania porozumieh oraz umoéw z jst
i innymi podmiotami w ramach realizacji programow ogtaszanych przez ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego. Ponadto sprawowat nadzér
nad prawidtowoscig wykorzystania dotacji celowych udzielonych z budzetu
wojewody jednostkom samorzadu terytorialnego, jak réwniez ich rozliczanie.
W zakresie finansowania z budzetu panstwa zadan realizowanych w Wydziale,
odpowiadat za planowanie budzetu oraz sprawozdawczo$¢ finansowg
i rzeczowg®.

(akta kontroli str. 5-228)

Regulamin organizacyjny WPS' wskazywat zakres dziatania Oddziatu Budzetu
i Analiz, do ktérego nalezato m.in.: analizowanie, planowanie i zabezpieczanie
srodkéw na realizacje zadan pomocy spotecznej (w tym: merytoryczna ocena
wnioskow kierowanych do Wojewody przez jst, opracowanie projektéw planéw
finansowych, dokonywanie podziatu dotacji celowych na realizacje zadan,

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

7 W okresie objetym kontrolg w WUW obowigzywaty trzy regulaminy organizacyjne (ze zmianami): z
17 listopada 2021 r. (przyjety Zarzadzeniem Wojewody Wielkopolskiego nr 610/21), z 28 maja 2024
r. (przyjety Zarzadzeniem Wojewody Wielkopolskiego nr 349/24), z 28 marca 2025 r. (przyjety
Zarzadzeniem Wojewody Wielkopolskiego nr 146/25).

8 Dalej rowniez: Wydziat, WPS.

9 Sprawozdawczos$¢ rzeczowa przewidziana w Regulaminie Organizacyjnym WUW z 28 marca 2025 r.
(przyjety Zarzadzeniem Wojewody Wielkopolskiego nr 146/25).

10 W okresie objetym kontrolg w WUW obowigzywaty dwa regulaminy organizacyjne Wydziatu: z 23
grudnia 2021 r. (przyjety Zarzadzeniem Dyrektora Generalnego WUW nr 66/21) oraz z 27 wrze$nia
2023 r. (przyjety Zarzadzeniem Dyrektora Generalnego WUW nr 29/23).
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wnioskowanie o dokonanie zmian w budzecie Wojewody. Oddziat sprawowat
réwniez nadzor nad prawidtowoscig wykorzystania i rozliczenia dotacji celowych
udzielanych z budzetu Wojewody; prowadzit sprawy zwigzane z pozyskiwaniem
srodkéw na finansowanie inwestycji i remontdw z rezerw celowych oraz obstuge
zadan inwestycyjnych i remontowych realizowanych i finansowanych z budzetu
panstwa w zakresie administracji rzgdowej, zadan wtasnych oraz innych zadan
zleconych ustawami jst w zakresie pomocy spotecznej. Do zakresu dziatania
Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej nalezat w szczegdlnosci:
nadzor nad realizacjg zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa
w zakresie pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych minister
wiasciwy ds. zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy, a takze nad
zgodnoscig zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganiami dotyczgcymi kwalifikacji. Oddziat sprawowat takze
kontrole w zakresie okreslonym ustawg o pomocy spotecznej placéwek
zapewniajgcych catodobowg opieke (m.in. osobom z niepetnosprawnosciami)
w zakresie standardéw socjalno-bytowych i przestrzegania praw tych osob;
ustalat sposéb realizacji przez jst zadan administracji rzagdowej w zakresie
prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla o0sdb
z zaburzeniami psychicznymi oraz opiniowat pod wzgledem merytorycznym
wnioski dotyczace tworzenia nowych lub zmiany infrastruktury istniejgcych
osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli str. 229-278)

Dyrektor WPS wyjasnita, ze przez caty okres objety kontrola, obszarem pomocy
spofecznej, w tym prowadzeniem i rozwojem infrastruktury SDS zajmowato sie 30
pracownikéw, zatrudnionych w wymiarze petnego etatu.

(akta kontroli str. 279-282)

Ww. zadania wskazano wprost w zakresach obowigzkéw jednego pracownika'’,
tj. starszego specjalisty Oddziatu Budzetu i Analiz precyzujac, ze nalezg do nich
m.in.: dokonywanie podziatu $rodkéw budzetowych dla gmin i powiatéw
w zakresie SDS; zbieranie informacji (m.in. o liczbie uczestnikéw) w celu
wyliczenia wysokosci dotacji; sporzadzanie sprawozdan przy uzyciu Centralnej
Aplikacji Statystycznej'? na potrzeby Ministerstwa Pracy, Rodziny i Polityki
Spotecznej's. W zakresie obowigzkéw inspektora wojewddzkiego Oddziatu
Budzetu i Analiz wskazano, ze ww. zadania dotyczg $srodkéw budzetowych
umozliwiajgcych gminom i powiatom realizacje obowigzkéw ustawowych
w zakresie m.in. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Pozostali pracownicy Oddziatu Budzetu i Analiz byli zobowigzani
do wykonywania innych zadan zleconych przez przetozonych, jednak nie mieli
wprost wskazanych zadan odnoszacych sie do funkcjonowania i rozwoju
infrastruktury SDS.

W Oddziale Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, obowigzki w zakresie
odnoszgcym sie do funkcjonowania SDS przyjeli inspektorzy wojewédzcy

1 Przyjetych 13 sierpnia 2018 r. i 3 stycznia 2024 r.
12 Dalej réwniez: CAS.
3 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (do 12 grudnia 2023 r.); Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej (od 13 grudnia 2023 r.); dalej: Ministerstwo.
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ds. realizacji zadan samorzadu terytorialnego, inspektorzy wojewddzcy ds.
realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy spotecznej oraz starszy specjalista
ds. realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy spotecznej, w ramach ktérych
byli zobowigzani m.in. do: kontrolowania jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej w zakresie realizacji zadan okreslonych ustawg o pomocy spoteczne;j
oraz zgodnosci zatrudnienia parownikéw z wymaganymi kwalifikacjami,
w szczegblnoéci SDS; nadzorowania realizacji zadarh samorzadu gminnego,
powiatowego i wojewddztwa, w tym jakosci dziatalnosci jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej oraz jakosci ustug, dla ktérych minister
wiasciwy ds. zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy, a takze zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
zwymaganymi  kwalifikacjami, w  szczegélnoéci  SDS;  sporzadzania
sprawozdawczosci oraz przekazywania jej ministrowi wifasciwemu ds.
zabezpieczenia spotecznego. Zadania te, wprost odnoszace sie do SDS,
wskazano w zakresach obowigzkéw w latach 2022-2025 (wg stanu na 31
sierpnia) odpowiednio: siedmiu, trzech, czterech i pieciu pracownikéw.

(akta kontroli str. 283-451)

W poszczegdlnych latach okresu objetego kontrolg samorzad wojewddztwa
przyjmowat ocene zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa wielkopolskiego
w danym roku, wskazujgc opis sytuacji spoteczno-demograficznej (wraz z analizg
polityki spotecznej w aspekcie sytuacji oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy
spotecznej, ze wskazaniem na rodzaj problemdéw oraz ich rozktad ilosciowy) oraz
charakterystyke infrastruktury, kadry, zasobdw w postaci organizacji
pozarzgdowych i wykaz naktadéw finansowych na zadania pomocy spoteczne;j.
W oparciu o te ocene, Wojewoda dokonywata kazdorazowo analizy stanu
skutecznosci pomocy spotecznej. Ww. analize sporzgdzano w oparciu o dane
pozyskane ze wszystkich jst z terenu wojewddztwa. W analizach za lata 2022-
2023 wskazano miedzy innymi: liczbe funkcjonujgcych SDS oraz oséb, ktérym
udzielono w nich wsparcia wraz z tendencjg wzgledem wczesSniejszego roku.
Natomiast w analizie za 2024 r. oceniono, ze od 2020 r. systematycznie spada
liczba godzin w przeliczeniu na jedng osobe korzystajgcq ze specjalistycznych ustug
dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi, co niewgtpliwie ma zwigzek
ze spadajgcq liczbg godzin swiadczenia i rosngcymi kosztami tych ustug (o 29,5%
w stosunku do 2023 r.). Wiekszos¢ przedstawicieli samorzgdowych rekomenduje
rozwéj Srodowiskowych form wsparcia jako alternatywe/uzupetnienie oferty
placéwek stacjonarnych. (...) Analiza danych pozyskanych w ramach oceny zasobéw
w wojewddztwie wielkopolskim jasno precyzuje, na ile ,srodowiskowe” podejscie do
funkdgji ustugowej okazuje sie bardziej adekwatne do zindywidualizowanych potrzeb
mieszkaricéw, a w kontekscie wydatkowania publicznych pieniedzy - najzwyczajniej
tarisze.

(akta kontroli str. 517-566)

Wicewojewoda Wielopolska wyjasnita, ze WPS w ramach rozpoznania
zapotrzebowania na ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego, co roku kierowat zapytania do jst.

Urzad gromadzit informacje i wyniki diagnoz, z ktéorych wynikato

zapotrzebowanie dla poszczegdlnych gmin i powiatéw na swiadczenie ustug dla

0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz cztonkéw ich rodzin w formie SDS.
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Zbierat informacje o liczbie miejsc przewidzianych do uruchomienia, w tym
liczbie miejsc dla oséb ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi oraz planowanym terminie ich uruchomienia, jak roéwniez
o przyczynach opuszczenia SDS przez uczestnikéw - w ramach sprawozdan $DS
z dziatalnosci w roku budzetowym.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze Wojewoda opracowujgc ww. analize opiera sie na
zatoZeniach uwzglednionych w ocenie zasobdw pomocy spotecznej przyjetej przez
samorzqd wojewddztwa, réwniez w zakresie tematéw i obszaréw poddanych
analizie. Wydziat WUW nie gromadzit danych w zakresie sredniego czasu oczekiwania
na przyjecie do SDS na terenie wojewddztwa wielkopolskiego z uwagi na fakt,
Ze zaden z obowiqzujgcych przepiséw prawa nie naktada takiego obowigzku na
Wojewode. Ponadto, dane te, wskazane na dzieri 31 grudnia kazdego roku nie
odzwierciedlajg faktycznego zapotrzebowania na ustugi pojawiajgcego sie
w przeciggu cafego roku. Dane tego typu nie sq gromadzone réwniez ze wzgledu na
ich stosunkowo niewielkqg wartos¢ poglgdowq. Aby dawaty pewien obraz sytuadji,
winne byc¢ zbierane w krotkich odstepach czasowych, a raportowanie kwartalne lub
roczne nie jest w tym aspekcie miarodajne. Nadto na sredni czas oczekiwania wptywa
wiele czynnikéw, m.in. typ placéwki, dostepnos¢ innych form wsparcia, odlegtos¢
miejsca zamieszkania itp., ale réwniez aktywnos¢ samorzgdu, gotowosc 0séb i rodzin
do przyjecia tej formy wsparcia, stan zdrowia obecnych uczestnikéw. Tak wiec
wskazanie liczby o0séb oczekujgcych nie bedzie jednoznacznie wskazywato na
okreslenie potrzeb w tym zakresie. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze Wydziat
rokrocznie zbiera zapotrzebowanie na utworzenie nowych miejsc w jednostkach,
natomiast gtownym decydentem w tej kwestii jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. WPS gromadzit i posiada dane o przyczynach opuszczenia SDS przez
uczestnikéw. Dane te zbierane sq corocznie w sprawozdaniu z dziatalnosci SDS
i podlegajq analizie.

(akta kontroli str. 3-4, 1168-1171)

Wojewoda terminowo przekazywata za posrednictwem CAS roczne
sprawozdania dotyczace wybranych jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej i innych jednostek pomocy spotecznej oraz zatrudnienia w systemie
pomocy spotecznej (MRiPS-06). Sprawozdanie za 2022 r. poprawiano dziewiec
razy, a za 2023 r.i2024 r. po szesc¢ razy, przy czym koniecznos¢ dokonania korekty
danych zawartych we wczesniej wygenerowanych wersjach sprawozdania
spowodowana byta zgtaszaniem przez jednostki sprawozdawcze potrzeby
wprowadzenia przez nie zmian w przekazanych uprzednio formularzach oraz
w wyniku ponownej weryfikacji formularzy przeprowadzonej w nastepstwie
przekazania do Wydziatu dodatkowych uwag ze strony Ministerstwa.

(akta kontroli str. 452-516)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r., na terenie wojewodztwa wielkopolskiego
funkcjonowato 75 doméw. Najwiecej SDS - dziewie¢ - funkcjonowato na terenie
powiatu miasto Poznan. Pie¢ SDS funkcjonowato na terenie powiatu tureckiego,
po cztery na terenie powiatéw koninskiego oraz pleszewskiego, a po trzy
w  powiatach:  gnieznienskim, jarocinskim,  kolskim,  koscianskim,
ostrzeszowskim, poznanskim, i wrzesifskim. Po dwa SDS byly w powiatach:
miasto Konin, miasto Leszno, gostynskim, kaliskim, leszczynskim,
miedzychodzkim, = nowotomyskim, ostrowskim, $redzkim, stupeckim,
7



wagrowieckim. Po jednym SDS funkcjonowato na terenie powiatéw: miasto
Kalisz, sremskiego, grodziskiego, kepinskiego, krotoszyriskiego, obornickiego,
pilskiego, rawickiego, szamotulskiego, ztotowskiego. W 2022 r., na terenie trzech
powiatow (chodzieski, czarnkowsko-trzcianecki, wolsztynski) nie funkcjonowat
zaden SDS.

W 2023 r. rozpoczety dziatalnoé¢ dwa SDS - w powiecie poznariskim (czwarty
dom na terenie tego powiatu) oraz powiecie wolsztynskim (pierwszy dom na
terenie tego powiatu). Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r. funkcjonowato 77
domow. Natomiast po rozpoczeciu dziatalnosci domu w powiecie tureckim
(szésty dom na terenie tego powiatu), wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r.,
na terenie wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonowato 78 doméw.

(akta kontroli str. 579-581, 1172-1203)

WUW podejmowat dziatania w celu likwidacji tzw. ,bialych plam”, tj. powiatéow
i gmin, w ktérych nie funkcjonuje zaden SDS, m.in. pozycjonujac je na pierwszych
miejscach w hierarchii rekomendacji w ramach wnioskéw o $rodki na rozwdj
sieci osrodkéw wsparcia.

| tak, we wnioskach z lat 2019-2022 pierwsze dwa miejsca dotyczyly utworzenia
nowych SDS, w ramach usuwania ,biatych plam”. Przyjeto do realizacji wnioski w
zakresie dotacji celowych dla powiatu grodziskiego (powiat zrezygnowat w 2019
r., w 2020 r. otrzymat dotacje celowa i na jego terenie powstat SDS), gminy
Jastrowie (w 2019 r. powstat SDS), gminy Przemet (w 2020 r. gmina zrezygnowata
z dotacji - czego przyczyna byto odwotanie od decyzji o warunkach zabudowy).
W 2021 r. wnioski dotyczace nowych $SDS w gminach Wolsztyn i Trzcianka
odrzucono. Natomiast w 2022 r. wniosek gminy Trzcianka przyjeto, jednak po
ogtoszeniu wynikOw przetargu gmina zrezygnowata z dotacji celowej (najnizsza
oferta byta wyzsza niz otrzymane érodki finansowe). Srodki pierwotnie
przyznane gminie Trzcianka pozwolity na utworzenie nowego SDS i tym samym
na usuniecie ,biatej plamy” w gminie Wolsztyn, ktérej wniosek wczesniej
odrzucono. Utworzenie SDS w gminie Trzcianka, a tym samym eliminacja
tamtejszej ,biatej plamy” byto rekomendowane na pierwszym miejscu we
wnioskach o datacje celowg w latach 2023-2025, przy czym wniosek ten przyjeto
dopiero w 2025 r. (po przekazaniu dodatkowych srodkéw finansowych
po rezygnacji z inwestycji przez gmine Pleszew). We wniosku na 2025 r.,
na drugim miejscu rekomendowano dotacje celowg dla powiatu chodzieskiego,
na dokumentacje projektowa dotyczacg utworzenia SDS - w ramach usuniecia
Lbiatej plamy”.

(akta kontroli str. 567-578, 827-865, 1204)

Dyrektor WPS wyjasnita, ze kwestia funkcjonowania przynajmniej jednego SDS na
terenie kazdego powiatu jest dla Wojewody kwestiq priorytetowq. Majgc na uwadze
powyzsze, na biezgco od kilku lat podejmowane sq starania edukujgce i motywujgce
Wtodarzy samorzqdéw do podejmowania dziatari majgcych doprowadzi¢ do ich
utworzenia. Przyktadem takich dziatan byly osobiste spotkania dyrektoréw Wydziatu
Z przedstawicielami jst oraz deklaracja petnego wsparcia merytorycznego ze strony
pracownikéw WPS. Rokrocznie na prosbe Ministerstwa zbierane  byty
zapotrzebowania na funkcjonowanie SDS, w tym na utworzenie nowych jednostek.
Do sktadania wnioskéw zachecane byty wszystkie samorzqdy, szczegdinie te, ktére
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

nie posiadaty na swoim terenie tego typu osrodkdéw wsparcia. Whnioski, ktére
wplywaty byty poddawane doktadnej analizie, wszystkie byly przekazywane,
natomiast ,biate plamy” w liscie wnioskéw byly uimowane w kategorii priorytetowe;.
Ponadto,  w przypadku, kiedy samorzqd otrzymat Srodki, ale byty one
niewystarczajgce bqdZ kosztorys inwestycji ulegt zmianie, Urzqd podejmowat
stanowcze kroki w rozmowach i korespondencji z Ministerstwem tak, aby jednostka
finalnie mogta zostac utworzona. Przyktadem takich dziatari w roku 2025 byto miasto
Trzcianka. W miescie tym powstaje pierwszy na terenie powiatu czarnkowsko-
trzcianeckiego SDS. Samorzqd sktadat wnioski  kilkukrotnie. W roku 2025
Ministerstwo przyznato srodki, jednak byly one niewystarczajgce na utworzenie
nowej jednostki. Podjete kroki pozwolity zwiekszy¢ budzet jednostki na inwestycje,
a tym samym ,biata plama” ulegnie likwidacji. NaleZy jednak przy tym pamietad,
ze Wojewoda w swoim budZzecie nie dysponuje srodkami na potencjalne inwestycje.
Muszq one by¢ kazdorazowo pozyskiwane z rezerwy celowej, po akceptacji
Ministerstwa, réwniez co do wysokosci srodkdw, co znaczgco wptywa na realizacje
tego celu. Analogiczna sytuacja wystepuje w przypadku dodatkowych miejsc w juz
istniejgcych placéwkach bgdZ placéwkach budowanych przez samorzqd z innych
pozyskanych funduszy. Uruchomienie kazdego dodatkowego miejsca wymaga zgody
Ministerstwa i zwiekszenia budzetu Wojewody w tym zakresie.

(akta kontroli str. 1168-1172)

W okresie objetym kontrolg, na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
funkcjonowat jeden klub samopomocy dla osdb z zaburzeniami psychicznymi,
znajdujagcy sie w powiecie poznariskim. Podmiotem prowadzgcym byta gmina
Kleszczewo, liczba miejsc statutowych wynosita 15, wszystkie miejsca na koniec
lat 2022-2024 byty obsadzone, a zaden z uczestnikdw tego klubu nie opuscit go.

(akta kontroli str. 581)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Wojewoda rzetelnie rozpoznawata, analizowata i zaspokajata potrzeby dotyczace
$wiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w formie SDS.

W latach 2022-2024 Wojewoda dysponowata informacjami dotyczgcymi
zapotrzebowania na ustugi $wiadczone w ramach SDS w wojewddztwie
wielkopolskim oraz corocznie je uaktualniat. Prawidtowo przeprowadzano
analizy stanu i skutecznosci pomocy spotecznej w oparciu o ocene zasobow
pomocy spotecznej przyjetg przez samorzad wojewddztwa wielkopolskiego.
Urzad byt prawidtowo przygotowany organizacyjnie do prowadzenia spraw
zwigzanych z funkcjonowaniem o$rodkéw wsparcia, a tym $SDS. Wojewoda
podejmowata skuteczne dziatania na rzecz utrzymania i rozwoju systemu
osrodkéw wsparcia - w latach objetych kontrolg wzrastata ich liczba, tym samym
niwelowano tzw. ,biate plamy”, czyli powiaty, w ktérych nie funkcjonuje zaden
SDS. Ministrowi ds. zabezpieczenia spotecznego terminowo przekazywano
roczne sprawozdania dotyczgce wybranych jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej i innych jednostek pomocy spotecznej oraz zatrudnienia w systemie
pomocy spotecznej (MRiPS-06).
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2. Rozdysponowanie i wykorzystanie srodkéw finansowych na
biezagce prowadzenie i rozwdj infrastruktury sSrodowiskowych
doméw samopomocy.

W okresie objetym kontrolg Wojewoda otrzymywata od Ministerstwa informacje
o obowigzujacej w danym roku wysokoéci miesiecznej stawki dla uczestnika SDS.
Informacje te przekazywano w ramach planowania srodkéw finansowych
w projekcie planu budzetu na kolejny rok w rozdziale 85203 klasyfikacji
budzetowej lub w pismach dotyczacych zapotrzebowania srodkéw finansowych
na rozwdj sieci osrodkow wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Dyrektor WPS wyjasnita, ze Wydziat, umieszczajgc wzor zapotrzebowania dla jst
w CAS, wprowadzat formuty, ktére wskazywaty miesieczne kwoty dotacji na dany rok.

(akta kontroli str. 607-713, 754-756, 825-826)

Dyrektor WPS wyjasnita m.in., ze ustalanie aktualnej liczby 0sob korzystajgcych
z ustug SDS dokonywane jest na podstawie comiesiecznych sprawozdar dotyczqcych
liczby 0séb uczestniczqcych w zajeciach SDS, sktadanych w CAS do pigtego dnia
kazdego miesigca za miesiqgc poprzedni. W sprawozdaniu ujeto podziat uczestnikéw
SDS wedtug liczby dni faktycznego uczestnictwa w zajeciach, uwzgledniajgc
nieobecnosc usprawiedliwionq. Podziat w sprawozdaniu miesiecznym odzwierciedla
poziom uczestnictwa w zajeciach oraz stopienn aktywnosci poszczegdlnych
uczestnikéw. Wprowadzenie zréznicowania pozwalo na rzetelne monitorowanie
frekwencji i lepsze planowanie pracy osrodka wsparcia. Taki podziat ma przede
wszystkim na celu: motywowanie uczestnikéw przez pracownikéw SDS
do systematycznego uczestnictwa w zajeciach, ktére ma wplyw na efektywne
uzytkowanie miejsc w SDS, osoby z nizszq frekwencjq nie blokujg miejsc dla nowych
uczestnikéw; zwiekszenie dostepnosci wsparcia dla wiekszej liczby o0séb -
w przypadku dtuzszej usprawiedliwionej nieobecnosci uczestnika na jego miejsce
moze zostac¢ skierowana inna osoba spetniajgca kryteria przyjecia do osrodka
wsparcia - rozwigzanie to pozwala na petniejsze wykorzystanie dostepnych miejsc
oraz zapewnia wsparcie osobom oczekujgcym na przyjecie do SDS; zachowanie
plynnosci funkcjonowania domu dzieki mozliwosci elastycznego planowania zajec
i grup terapeutycznych; skuteczniejsze wykorzystanie srodkéw publicznych poprzez
racjonalne gospodarowanie. (...) Dodatkowo w sprawozdaniu rocznym kierownicy
placéwek wykazujq roczng usrednionq liczbe uczestnikéw. Pozwala to na
zobrazowanie, jaka jest srednia dzienna liczba uczestnikéw w danej placéwce
w odniesieniu do liczby funkcjonujgcych miejsc.

Dyrektor Wydziatu podkreslita, ze zréznicowanie frekwencji uczestnikéw swiadczy
o Swiadomym zarzqdzaniu dostepnosciq i efektywnoscig wsparcia. Takie podejscie
pozwala utrzymac wysoki poziom dostepnosci ustug, umozliwia prowadzenie zajec
W sposob ciggty, a takze zacheca uczestnikéw do aktywnego i odpowiedzialnego
korzystania z oferty SDS.

(akta kontroli str. 754-756)

Poszczegblne SDS sktadaty miesieczne sprawozdania, zgodnie z udostepnionym
wzorem oraz w terminie wskazanym w tym formularzu, za posrednictwem CAS.

Sprawozdanie pn. ,Informacja o liczbie 0séb uczestniczacych w zajeciach SDS”
(WUW-PS-1-JD-3) zawierato informacje za dany miesigc, dotyczace: miejsc

10



statutowych SDS wedtug rejestru (z podziatem na miejsca dziennego
i catodobowego pobytu); oséb biorgcych udziat w zajeciach przez co najmniej
11 dni w miesigcu (100% stawki); os6b biorgcych udziat w zajeciach od pieciu do
10 dni (wtgcznie) w miesigcu (75%) stawki; os6b biorgcych udziat w zajeciach do
czterech dni w miesigcu (50% stawki); osob, ktére nie braty udziatu w zajeciach
z przyczyn od nich niezaleznych, np. choroba - nieobecnos$¢ usprawiedliwiona
(100% stawki). Liczbe uczestnikbw podawano z wyszczegdlnieniem oséb
ze spektrum autyzmu lub z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze wzdr miesiecznego sprawozdania niezbednego do
przekazywania miesiecznych dotacji zostat stworzony przez Wydziaf, przy czym nie
dysponuje dokumentacjq z Ministerstwa dotyczqcq zakresu i interpretacji pojec
uzytych w tych wzorach sprawozdan.

(akta kontroli str. 868-931)

Dyrektor Wydziatu wyjasnita, ze Urzqd przekazuje jst miesieczng dotacje na
prowadzenie osrodkow wsparcia dla 0sob z zaburzeniomi psychicznymi okofo
dziesigtego dnia kazdego miesiqca, poza sytuacjami, gdy termin ten wypada w dzien
wolny. Wtedy termin przeniesiony jest na najblizszy dzieri roboczy. Powyzszy termin
wynika z cyklicznie przekazywanego do Wydziatu Finanséw i Budzetu WUW, kazdego
miesigca roku, dokumentu ,Prognoza wydatkéw budzetowych w ujeciu dziennym”.
Natomiast w przypadku sytuacji nieprzewidzianej, kiedy nie jest mozliwe przekazanie
srodkéw do jst okofo dziesigtego dnia kazdego miesiqgca przekazanie to,
w uzgodnieniu z Wydziatem Finanséw i Budzetu, nastepuje mozliwie niezwtocznie.
Przyjeta data jest optymalna ze wzgledu na: zbieranie do pigtego dnia kazdego
miesigca za miesigc poprzedni comiesiecznych sprawozdar w CAS dotyczqgcych liczby
0s6b uczestniczqcych w zajeciach SDS; weryfikacje danych przez pracownika
merytorycznego, przygotowanie dyspozycji przelewu do Wydziatu Finanséw
i Budzetu. Ustalona chronologia zapewnia réwnomierne, systematyczne
i prawidtowe dziatanie w oparciu m.in. o przepisy ustawy o finansach publicznych,
w tym przede wszystkim w zakresie spetnienia celu, jakim jest zapewnienie jawnosci
i przejrzystosci gospodarowania srodkami budzetu paristwa.

(akta kontroli str. 866-867)

Badanie dokumentacji dotyczacej przekazywania dotacji do jst' wykazato,
ze Wojewoda ustalata miesieczng kwote dotacji z budzetu paristwa na pokrycie
biezgcych kosztéw prowadzenia osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w oparciu o iloczyny aktualnej liczby oséb korzystajgcych z ustug
w tych osrodkach oraz $Sredniej miesiecznej wojewddzkiej kwoty dotacji na
jednego uczestnika. Aktualna liczba oséb korzystajgcych byta przez Wojewode
ustalana w kategoriach os6b biorgcych udziat w zajeciach: przez co najmniej 11
dni w miesigcu (100% stawki); od pieciu do dziesieciu dni (wtgcznie) w miesigcu
(75%) stawki; do czterech dni w miesigcu (50% stawki); oséb, ktore nie braty
udziatu w zajeciach z przyczyn od nich niezaleznych, np. choroba, nieobecnos¢
usprawiedliwiona (100% stawki). Na uczestnika SDS ze spektrum autyzmu lub

4 Badaniem objeto dokumentacje dotyczacg wyliczenia wysokosci i przekazania miesiecznej dotacji
na biezgce prowadzenie $DS, dla pieciu jst w wybranych dwéch miesigcach w kazdym roku z okresu
2022-2024, tacznie 30.
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z niepetnosprawnosciami  sprzezonymi  Wojewoda wyliczata doptate
nieprzekraczajgcg 20% wysokosci dotaciji.

W latach 2022-2023, podstawowa stawka za pobyt dzienny wynosita 1 940 z,
a doptata na uczestnika SDS ze spektrum autyzmu lub z niepetnosprawnoéciami
sprzezonymi: 582,00 zt. W 2024 r. podstawowa stawka za pobyt dzienny wzrosta
do 2250,40 zt, a doptata na uczestnika SDS ze spektrum autyzmu lub
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi do 675,12 zt.

(akta kontroli str. 757-824, 871-931, 1160-1162)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r., Wojewoda przekazata z budzetu panstwa
miesieczne dotacje celowe na biezace prowadzenie SDS w tacznej wysokosci
66 265 585,73 zt do 59 jst. Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r., Wojewoda
przekazata dotacje celowe w t3cznej wysokosci 79998 917,95 zt do 62 jst,
a wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r. w tgcznej wysokosci 84 944 604,42 zi, dla
64 jst.

(akta kontroli str. 582, 1168-1171)

W okresie objetym kontrolg, Wojewoda w trakcie roku budzetowego, zwiekszata
miesieczne dotacje celowe z budzetu panstwa na biezace prowadzenie SDS.
Jst w trakcie danego roku budzetowego sktadaty do Urzedu informacje
wskazujace na trudng sytuacje finansowg w SDS. Dyrektor WPS wyjasnita, ze na
podstawie ww. informacji, w miare mozliwosci finansowych budzetu Wojewody,
w tym wynikajgcych z oszczednosci z niewykorzystanych przez uczestnikéw miejsc,
Wojewoda zwiekszata SDS przekazywanq kwote dotacji w danym roku budzetowym.
Byly to odpowiednio: w 2022 r. 123 zwiekszenia w tacznej wysokosci
1476 008,00 zt; w 2023 r. 15 zwiekszen w tgcznej wysokosci 633 943,44 zt; w 2024
r. 173 zwiekszenia w tgcznej wysokosci 1 467 549,04 zt.

(akta kontroli str. 757-790, 1170)

Wojewoda, po otrzymaniu pisemnej informacji z Ministerstwa o zaplanowanej
w budzecie panstwa na rok budzetowy rezerwie celowej na zadania zwigzane
z rozwojem sieci osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
w tym na uruchomienie nowych SDS lub dodatkowych miejsc w juz
funkcjonujgcych SDS, informowata wszystkie jst z terenu wojewddztwa
wielkopolskiego o mozliwosci ubiegania sie o ww. $rodki finansowe. Dyrektor
WPS podkreslita, ze zbierano dane od wszystkich jst w wojewddztwie wielkopolskim.
Potwierdzano, ze do kazdej jednostki trafit komunikat o mozliwosci uruchomienia
przez Ministerstwo rezerwy celowej. Dzieki zbieranym odpowiedziom od wszystkich
jst Wojewoda miata pewnos¢, ze Zadna jednostka nie zostata pominieta.

(akta kontroli str. 1034-1159)

W latach objetych kontrolg, dochody zrealizowane w rozdziale 85203 Osrodki
wsparcia, w paragrafie 2350 Dochody budzetu panstwa zwigzane z realizacjq zadari
z zakresu administracji rzgdowej oraz innych zadan zleconych ustawami,
przedstawiaty sie nastepujgco:

— na31grudnia 2022 r. 121 661,53 zk;
— na31grudnia 2023 r. 127 033,84 z};
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— na31grudnia 2024 r.176 213,83 zt.

Dyrektor Wydziatu Finanséw i Budzetu wyjasnit, ze w ramach przekazywanych
w rozdziale 85203 dochoddw, jednostki samorzqdu terytorialnego nie wyodrebniajq
wplywoéw z tytutu odptatnosci za ustugi catodobowe swiadczone w osrodkach
wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli str. 1033)

W latach 2022-2024, w WUW nie obowigzywaly zasady/procedury dotyczace
udzielania dotacji celowych, w tym, w szczegdlnosci na zadania z zakresu
pomocy spotecznej. Rozliczenia dotacji celowych, dokonywano na podstawie
Procedury zatwierdzania rozliczenia dotacji celowych na zadania inwestycyjne,
udzielonych na podstawie umoéw zawartych z Wojewodq Wielkopolskim?s.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze udzielanie dotacji celowych, w tym w szczegdlnosci na
zadania z zakresu pomocy spofecznej, wynikato z przepiséw ustawy o pomocy
spofecznej oraz ustawy o finansach publicznych.

(akta kontroli str. 754-756)

W kazdym roku z okresu objetego kontrolg Wojewoda wysytata do wszystkich
gmin i powiatéw pismo w sprawie przekazania informacji dotyczacych potrzeb
finansowych jst na dany rok oraz zawierajgce m.in. wytyczne, ktérymi nalezato
sie kierowac przy wypetnianiu formularza zapotrzebowania. Wytyczne te byty
spojne z wytycznymi przekazywanymi corocznie przez Ministerstwo
i wskazywaty na mozliwos¢ finansowania z budzetu m.in.: tworzenia nowych
SDS, bez wzgledu na ich zasieg (gminny lub powiatowy) w powiatach, na terenie
ktérych jak dotad nie funkcjonowat zaden SDS (likwidacja tzw. ,biatych plam”);
tworzenie nowych SDS, dla 0séb ze spektrum autyzmu i niepetnosprawnoéciami
sprzezonymi; tworzenie nowych miejsc w nowych badz istniejgcych SDS
w zwigzku z mozliwoscia przyjecia o0séb ze spektrum autyzmu
i niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi; tworzenie nowych domoéw lub klubéw
samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (w tym filie istniejgcych
doméw) na terenach, gdzie w populacji mieszkancéw znaczacy udziat maja
osoby z zaburzeniami psychicznymi, a obecna infrastruktura nie zabezpiecza ich
potrzeb; utrzymania standardéw istniejgcych SDS. W ww. pismach wskazywano,
ze opisujac zadanie objete wnioskiem nalezato ujgc¢ zwiezte uzasadnienie, np.
informacje o potrzebie utworzenia nowego osrodka wsparcia, okreslenia
zakresu danego standardu, czy tez finansowania kolejnych zadan dotyczgcych
osrodka otworzonego w poprzednim roku. Ponadto podkreslano, ze w ramach
zgtaszanego zapotrzebowania nie mogta by¢ uwzgledniana dodatkowa
infrastruktura towarzyszgca (np. parkingi, garaze, ogrodzenia, ogrodki), ani
zakup $rodkéw transportowych. Wskazywano réwniez, ze do wypetnienia
formularza zapotrzebowania na srodki zobowigzana byta kazda gmina, powiat i
SDS. Te sposréd gmin, ktére nie zgtaszaty potrzeb finansowych, wypetniaty
wniosek wartosciami zerowymi. Wnioski dotyczgce zadania inwestycyjnego lub
remontowego mialy zawiera¢ m.in.: warto$¢ kosztorysowg, program

15 Zatwierdzona 20 grudnia 2019 r. przez Dyrektora Generalnego WUW, obowigzujgca od 1 stycznia
2020 r.; dalej Procedura zatwierdzania dotacji.
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funkcjonalno-uzytkowy, dodatkowe informacje dotyczace planowanej inwestycji
i uzasadnienie.

Wraz z wysytkg ww. pisma WUW udostepniat w CAS formularze zapotrzebowania
na srodki finansowe, ktére w ustandaryzowany sposéb pozwalaty na zbieranie
informacji o potrzebach finansowych w zakresie SDS. Formularze nalezato
wypetni¢ w terminie wskazanym w systemie.

(akta kontroli str. 1034-1159)

WPS sprawdzat kompletnos¢ i poprawnos¢ wnioskéw'®, a nastepnie
opracowywat liste wnioskoéw, ustalajac  kolejnos¢ wedtug wytycznych
Ministerstwa, tj. priorytetem byta likwidacja tzw. ,biatych plam”. Dyrektor WPS
wyjasnita, ze na biezgco dokonywano weryfikacji zatgczonych informacji. W razie
potrzeby, telefonicznie lub mailowo zwracano sie o wyjasnienia lub uzupetnienia.
Whioski w CAS wycofywano w celu poprawienia i ponownego przestania.

(akta kontroli str. 1163-1164)

W 2022 r. do WUW wptynety 32 wnioski z zapotrzebowaniem na rozwdj sieci
osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, w tgcznej wysokosci
14 784 064,89 zt. Podpisano dziesie¢ umoéw, na tagczng kwote 9 366 703,00 zt. W
2023 r. ztozono 46 takich wnioskow, na tgczng kwote 15 268 830,00 zt, a na ich
podstawie zawarto szes¢ umoéw na tgczng kwote 6 538 226,00 zt. Natomiast
w2024 r. do WUW wptynely 62 wnioski na tgczng kwote 12793 895,96 z,
a na tej podstawie zawarto cztery umowy, na tgczng kwote 602 799,00 zt.

(akta kontroli str. 827-865)

Przekazujac jst dotacje celowg na rozwdj infrastruktury, kazdorazowo zawierano
pisemne umowy w ustandaryzowanej formie'”. Umowy zawierane przez
Wojewode o udzielenie dotacji wskazywaly beneficjenta oraz wysokos¢
i przeznaczenie udzielonej dotacji. Jst otrzymujgca dotacje celowg
zobowigzywata sie m.in. do: nadzoru nad realizacjg zadania oraz wtasciwego
rozplanowania realizacji tak, aby zadanie to terminowo zakonczy¢ i wykorzystac
przekazane $rodki finansowe w okreslnych terminach; wykorzystania dotagji
wytgcznie na realizacje wskazanego zadania; zwrotu niewykorzystanej czesci
dotacji celowej; rozliczenia dotacji celowej w okreslonym terminie, zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik do umowy, zatgczajgc do niego poswiadczone za
zgodnos¢ z oryginatem kopie faktur i dowody zaptaty potwierdzajace dokonane
wydatki, jak réwniez umowy z wykonawcg ustugi; udzielenia, na wezwanie WPS,
informacji i wyjasnien dotyczacych przedtozonego rozliczenia otrzymanej
dotacji; poddania sie kontroli realizacji zadania (w toku lub po zakohczeniu jego
realizacji). Integralng czesciag umoéw kazdorazowo byto zapotrzebowanie na
rozwoj sieci osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, ztozone
przez jst na dany rok. Umowy przewidywaty mozliwos¢ ich rozwigzania przez
Wojewode ze skutkiem natychmiastowym, m.in. w przypadku stwierdzenia:

6 Badaniem objeto dokumentacje obstugi 15 wnioskéw ztozonych przez jst w ramach rezerwy
celowej na rozwdj infrastruktury i tworzenie nowych miejsc w osrodkach wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w latach 2022-2024.

7 Badaniem objeto dokumentacje przekazania jst 15 dotacji w ramach rezerwy celowej na rozwdj
infrastruktury i tworzenie nowych miejsc w o$rodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2022-2024.
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wykorzystywania udzielonej dotacji niezgodnie z przeznaczeniem lub zapisami
umowy; nieterminowego lub nienalezytego wykonywania umowy, w tym
w szczegblnosci zmniejszenia zakresu rzeczowego realizowanego zadania
publicznego; przedtozenia nierzetelnego rozliczenia dotacji lub nieprzedtozenia
rozliczenia z wykonywania zadania publicznego w terminie i na zasadach
okreslonych w umowie; odmowy poddania sie kontroli, stawiania istotnych
przeszkdd w jej przeprowadzeniu lub niedoprowadzenia do usuniecia
w terminie stwierdzonych nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 1165)

Rozliczenia dotacji celowych, w tym w szczegdlnosci na zadania z zakresu
pomocy spotecznej, dokonywano corocznie na podstawie pism Wydziatu
Finanséw i Budzetu'®. Na tej podstawie WPS, po uprzednim pisemnym
poinformowaniu gmin i powiatoéw, tworzyt w CAS odpowiednie sprawozdanie,
poprzez ktére jst dokonywaty rozliczenia dotacji przekazanych w rozdziale
85203. WPS dokonywat rozliczenia przekazanych dotacji wedtug Procedury
rozliczania dotacji. Zgodnie z ww. procedurg, pracownicy WPS odpowiadali za
terminowos¢ rozliczenia dotacji celowych po stronie Wojewody i merytoryczne
potwierdzenie wykonania przedmiotu zawartej umowy oraz zatwierdzenie
rozliczenia w zakresie rzeczowym.

W tym celu, pracownicy WPS m.in.: dokumentowali date wptywu rozliczenia do
WUW; dokonywali analizy wykonania przedmiotu zawartej umowy w aspekcie
merytorycznym, tj. pod wzgledem kompletnosci oraz rzetelnosci
udokumentowania przez beneficjenta dziatan (np. zrealizowanych zakupdéw
materiatéw lub ustug) w zgodnosci z zawartg umowag; w przypadku ujawnienia
wad w doreczonej dokumentacji lub stwierdzenia, ze nie jest kompletna,
kierowali do beneficjenta wezwanie do uzupetnienia brakujgcych dokumentéw
lub ztozenia wyjasnien; dokumentowali wyniki ww. analizy w formularzu
zatwierdzenia rozliczenia dotacji celowej, sporzadzonym wedtug wzoru
stanowigcego zatacznik do Procedury zatwierdzania dotacji; kierowali
do Wydziatu Finanséw i Budzetu kompletng dokumentacje sprawy wraz
z formularzem zatwierdzenia rozliczenia dotacji, uzupetnionym w zakresie
zrealizowanym przez WPS. Dyrektor Wydziatu potwierdzat wykonanie umowy
w catosci, bez zastrzezen. Wydziat Finanséw i Budzetu dokonywat rozliczenia
dotacji w zakresie finansowym, w aspekcie kompletnosci oraz rzetelnosci
przedtozonych dokumentéw, a nastepnie zwracat do WPS kompletna
dokumentacje sprawy wraz z uzupetnionym formularzem zatwierdzenia dotacji
i listg sprawdzajacg zatwierdzong przez Dyrektora Wydziatu Finanséw i Budzetu.
Wojewoda zatwierdzata rozliczenie dotacji w zakresie rzeczowym
oraz finansowym. Faktury i inne dowody potwierdzajgce poniesione wydatki
byty kazdorazowo opisane, pfatnosci potwierdzone odpowiednimi
dokumentami bankowymi, a realizacja zadania protokotami odbioru.
Do kazdego rozliczenia zatgczano kopie umowy z wykonawcg ustugi.

'8 Badaniem objeto dokumentacje rozliczenia 15 dotacji w ramach rezerwy celowej na rozwdj
infrastruktury i tworzenie nowych miejsc w o$rodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2022-2024.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Komplet zgromadzonej dokumentacji pozwalat na weryfikacje rozliczenia
dotaciji.

(akta kontroli str. 791-824, 1166-1167)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2022-2024 Wojewoda prawidtowo i rzetelnie przekazywata dotacje
z budzetu panstwa na biezace prowadzenie $DS oraz umozliwiat ubieganie sie
jst o srodki finansowe z rezerwy celowej na rozw¢j ich infrastruktury. Wnioski,
sktadane na ujednoliconym formularzu za posrednictwem CAS, byly
weryfikowane pod wzgledem kompletnosci i poprawnosci. Ponadto
kazdorazowo, w przedmiocie przekazania jst dotacji celowych na rozwdj
infrastruktury SDS, zawierano pisemne umowy, w ktérych prawidtowo
zabezpieczono wydatkowanie sSrodkéw publicznych i realizacje zadan. W ramach
rozliczania udzielonych dotacji Wojewoda przeprowadzata postepowanie,
ktérego efektem byto stwierdzenie, ze przekazane dotacje celowe wykorzystano
we wiasciwej wysokosci i zgodnie z przeznaczeniem.

Wojewoda prawidtowo ustalata miesieczng kwote dotacji z budzetu panstwa na
pokrycie biezacych kosztdw prowadzenia osrodkéw wsparcia dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi oraz rzetelnie przekazywat i rozliczat Srodki
finansowe. Ustalanie wysokosci comiesiecznych dotacji na biezgce prowadzenie
SDS odbywato sie w oparciu o dane z miesiecznych sprawozdan sktadanych
za posrednictwem CAS przez poszczegélne SDS. Termin i sposéb wypetnienia
tych sprawozdan wynikat z utworzonego w CAS formularza.

3. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad procesem funkcjonowania
Srodowiskowych doméw samopomocy.

W latach 2022-2024 Wojewoda uzgadniata z kierownikami SDS dokumenty
okreslajgce funkcjonowanie domu, tj. regulamin organizacyjny, program
dziatalnosci i plan pracy domu na kazdy rok.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze wszelkie ustalenia w procesie uzgadniania
prawidfowosci ww. dokumentow odbywaty sie w drodze telefonicznej i mailowej.
Po zaakceptowaniu przez pracownika merytorycznego ostatecznej wersji
dokumentu, byty one formalnie przesytane w formie papierowej do tutejszego
Urzedu. (...) W przypadku, gdy kierownicy doméw nie dotrzymywali ustawowego
terminu realizacji ww. zadania, pracownik merytoryczny podejmowat kontakt
telefoniczny lub mailowy z domem, informujgc o koniecznosci dopetnienia tego
obowiqgzku.

Analiza wybranej dokumentacji'® wykazata, ze dokumenty okreslajace
funkcjonowanie SDS byty w czesci przypadkéw przesytane dwukrotnie
ze wskazaniem, ze sg to poprawione wersje?,

19 Badaniem objeto dokumenty okreélajgce funkcjonowanie dziesieciu $DS, tj. regulamin
organizacyjny, program dziatalnosci domu i plan pracy domu na kazdy rok, obowigzujace lub
ztozone w latach 2022-2024.

20 Sposréd badanej dokumentacji dziesieciu $DS, poprawione wersje przekazano dla trzech
regulaminéw organizacyjnych i dwdch programéw dziatalnosci. Sposrod ztozonych w latach 2022-
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(akta kontroli str. 866-867, 1029)

Dyrektor WPS wyjasnita, ze wobec zakresu regulacji rozporzadzenia w sprawie
SDS?', nie przekazywata oérodkom wsparcia wytycznych.

(akta kontroli str. 754-756)

Sprawozdanie z dziatalnoéci SDS w roku budzetowym sktadano do WUW
za posrednictwem CAS?2. Badanie préby ztozonych sprawozdan wykazato brak
weryfikacji poprawnosci wypetnienia czesci sprawozdan za 2023 r., co zostato
szarzej opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci niniejszego wystapienia.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze sprawozdania te sq analizowane pod kgtem
poprawnosci wypetnienia przekazywanych danych i weryfikowane co do zgodnosci
Z posiadanymi przez tutejszy Urzqd danymi. Sprawozdania te sq wykorzystywane
w indywidualnych przypadkach przy weryfikacji wnioskéw dotyczgcych rozwoju
infrastruktury osrodkéw wsparcia, a takze do analizy przedkontrolnej w przypadku
kontroli SDS, w szczegélnosci do tworzenia programu kontroli.

Wydziat nie byt w posiadaniu dokumentacji pisemnej, w szczeg6lnosci analiz
i ewentualnych korekt tych sprawozdan poniewaz, jak wyjasnita Dyrektor WPS,
sprawozdania analizowane byly na biezgco w CAS, a w razie koniecznosci
jego poprawy wykonywano telefon do kierownika SDS z proshq o jego weryfikacje.
W kolejnym etapie pracownik Wydziatu cofat dokument do korekty tak, by jednostka
mogta go poprawic i przesta¢ ponownie.

W latach 2022-2024 Urzad nie formutowat wnioskdw ze sprawozdan
z dziatalnoéci SDS w roku budzetowym. Dyrektor WPS wyjasnita,
ze w ocenie Wydziatu wskazywaty na to zapisy § 25 ust. 4 rozporzqdzenia w sprawie
SDS , w mysl ktérego ,wnioski wynikajgce ze sprawozdania oraz ewentualne
uwagi zgfoszone przez podmioty, o ktérych mowa w ustepie trzecim,
sq wykorzystywane w usprawnieniu organizadji i funkcjonowania domu” oraz 8 25
ust. 2 pkt. 6 rozporzqdzenia w sprawie SDS stanowigcy, ze ,w sprawozdaniu
zamieszczane sq informacje dotyczqce oceny realizacji zadan oraz ewentualnie
wnioski w tym informacje o planowanych zmianach w zakresie funkcjonowania
domu”. Zgodnie z powyZzszym rozumiano, ze wnioski zawierane przez kierownikdow
SDS w sprawozdaniu oraz ewentualne uwagi zgtoszone przez podmioty, ktérym
przedktadano sprawozdania, byty wykorzystywane w usprawnieniu organizacji
i funkcjonowania domu zgodnie z zapisami rozporzqdzenia w sprawie SDS. Dyrektor
WPS wyjasnita, ze nie byto przypadku, zeby kierownicy SDS nie przestali tego
sprawozdania. Na biezqco sprawdzano, ile SDS wypetnito sprawozdanie.
W przypadku zblizajgcego sie terminu jego przekazania wykonywano telefony do
kierownikéw SDS bqdZz wysytano maila przypominajqcego.

2024 planéw pracy na dany rok, pie¢ byto poprawianych. | tak plan pracy na 2023 r. ztozono:
pierwotny 26 pazdziernika 2022 r. - poprawiony 18 listopada 2022 r.; pierwotny 7 listopada 2022 r.
- poprawiony 13 stycznia 2023 r.; pierwotny 9 listopada 2022r. - poprawiony 15 grudnia 2022 r.
Plany pracy na 2024 r. ztozono: pierwotny 23 pazdziernika 2023 r. - poprawiony 8 grudnia 2023 r.;
pierwotny 4 grudnia 2023 r. - poprawiony 4 stycznia 2024 r.

21 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2020 r poz. 249). Dalej: rozporzadzenie w sprawie
SDS.

22 Badaniem objeto sprawozdania z dziatalnoéci w roku budzetowym ztozone przez pie¢ SDS w latach
2022-2024.
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(akta kontroli str. 868-931)

W latach 2022-2024 Wojewoda przeprowadzita 28 kontroli $DS (22 kompleksowe
i sze$¢ doraznych), przy czym zadna z nich nie obejmowata prawidtowosci
wykorzystania dotacji: w 2022 r. pie¢; w 2023 r. 12; w 2024 r. 11. Kontrole
dorazne, nieobjete planem kontroli, byly przeprowadzane po otrzymaniu
sygnatéw o ewentualnych nieprawidtowoéciach w SDS. Dyrektor WPS wyjasnita,
ze ww. sygnaty wplywaty najczesciej pisemnie w formie listu, lecz bez wskazania
imienia i nazwiska oraz adresu wnoszqcego i precyzyjnie wskazanego zqdania,
co uniemozliwiato formalne rozpatrzenie sygnatu jako skargi w rozumieniu kodeksu
postepowania  administracyjnego.  Pojedyncze  sygnaty wplywaty réwniez
telefonicznie. Jednak, majgc na wzgledzie potencjalng mozliwos¢ wystgpienia
nieprawidfowosci, sygnaty te traktowane byty jako podstawa wszczecia czynnosci
kontrolnych. Wiekszos¢ sygnatow nie zostata potwierdzona w  wyniku
podejmowanych czynnosci kontrolnych.

Zakres przeprowadzonych kontroli obejmowat: spetnianie standardow
$wiadczonych ustug; podstawy prawne funkcjonowania SDS; kwalifikacje
zawodowe kierownika SDS; kwalifikacje pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego oraz ich udziat w wymaganych przepisami szkoleniach, a takze
okreslanie wskaznika zatrudnienia pracownikdéw ww. zespotu; warunki lokalowe,
w jakich $wiadczono specjalistyczne ustugi; organizacje pracy jednostki
kontrolowanej oraz pracy z uczestnikami; dokumentacje prowadzong przez
jednostke kontrolowana; rodzaje ustug $wiadczonych w SDS. Kontrole byty
przeprowadzane przez pracownikéw Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy
Spotecznej WPS WUW. W okresie objetym kontrolg w zakresie SDS Wojewoda
wydata 142 zalecenia pokontrolne. Tylko w jednym przypadku jednostka wniosta
do WUW, do jednego z wydanych zalecen, zastrzezenie, dotyczace
doprecyzowania, czy zalecenie pokontrolne w brzmieniu ,Opracowanie nowego
indywidulanego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego (IPPWA) dla
uczestnikow, w zwigzku z uptywem czasu realizacji poprzedniego, co bedzie zgodne
z § 7 ust. 7 rozporzqdzenia w sprawie SDS”, wyklucza czy dopuszcza modyfikowanie
tresci realizowanego IPPWA w formie przenoszenia tej tresci do nowego wzoru
formularza IPPWA. Nie zostato ono przez Wojewode uwzglednione, gdyz wydane
zalecenie miato na celu wyeliminowanie przypadkéw obowigzywania w tym
samym czasie wiecej niz jednego IPPWA dla tego samego uczestnika. Powyzsze
zalecenie nie wykluczato mozliwosci modyfikowania planu, jezeli zajdzie taka
konieczno$¢, jednak modyfikacja powinna wynika¢ z oceny realizacji
dotychczasowego IPPWA oraz dotyczy¢ przyjetych w nim zatozen i kierunkow
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego, a nie polega¢ wylgcznie na
przeniesieniu tresci dotychczasowego IPPWA do nowego wzoru formularza
IPPWA. W przypadku jednej kontroli kompleksowej stwierdzono istotne
uchybienia, o ktérych Wojewoda poinformowata organ zlecajgcy prowadzenie
dom - osoba petnigca funkcje p.o. kierownika domu nie spetniata wszystkich
wymogow kwalifikacyjnych dla zajmowanego stanowiska (wyksztatcenie - brak
ukonczonej specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej) oraz
w zakresie spetniania standardéw okreslonych w § 18 rozporzadzenia w sprawie
SDS (tj. brak jadalni oraz pokoju do indywidualnego poradnictwa
psychologicznego, socjalnego, pedagogicznego lub logopedycznego, petnigcego
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ponadto funkcje pokoju wyciszenia). Organ pisemnie poinformowat Wojewode
o wdrozeniu dziatan majacych na celu likwidacje stwierdzonych uchybien.

Dyrektor WPS wyjasnita, ze kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest
zobowigzania do powiadomienia Wojewody o realizacji zaleceni, uwag i wnioskdw.
Zespot inspektoréw monitoruje, czy w wyznaczonym terminie jednostka powiadomita
Wojewode. W przypadku ztozenia przez jednostke nieprecyzyjnych wyjasnien,
Dyrektor WPS wystepuje do niej z pismem o doprecyzowanie wskazanych kwestii.

(akta kontroli str. 868-870, 932-1028)

Obowigzujacy w WUW system zapewnienia jakosSci procesu kontrolnego?
okreslat m.in. tryb i sposéb tworzenia planu, realizacji i dokumentowania
czynnosci kontrolnych oraz stosowania narzedzi zapewnienia jakosSci procesu
kontrolnego. Do zadan Wydziatu Kontroli nalezato prowadzenie i koordynacja
dziatalnosci kontrolnej Wojewody. Dyrektor WPS wyjasnita, ze po podjeciu decyzji
0 koniecznosci przeprowadzenia w jednostce kontroli doraznej, Dyrektor WPS
wnioskowata do Wojewody, za posrednictwem Dyrektora Wydziatu Kontroli
o wydanie upowaznienia do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych. Kontrole
doraZne nie byty uimowane w rocznym planie kontroli.

Stosownie do art. 127b ustawy o pomocy spotecznej** w Wydziale Kontroli
powinno by¢ zatrudnionych 40 inspektoréw do spraw nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej. W WUW, na 31 grudnia 2024 r., zatrudnionych byto 19
takich inspektoréw. Niezapewnienie przez Wojewode odpowiedniej obsady
kadrowej Wydziatu Kontroli szerzej opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 932-966, 1205)

Dyrektor WPS wyjasnita, ze od 1 stycznia 2022 r. do 31 sierpnia 2025 r. nie wpfynety
skargi w rozumieniu artykutu 227 kodeksu postepowania administracyjnego
na funkcjonowanie SDS. Podkreslita, ze Wojewoda podejmowata kontrole dorazne
w SDS z uwagi na otrzymanie sygnatéw o ewentualnych nieprawidtowosciach
w jednostkach.

(akta kontroli str. 868-870)

Dyrektor WPS wyjasnita, ze od 1 stycznia 2022 r. do 31 sierpnia 2025 r. Wojewoda
nie zlecata i nie wnioskowata o przeprowadzenie kontroli w SDS innym organom i nie
wystepowat o wspdlne przeprowadzenie kontroli z innymi organami, z uwagi na brak
koniecznosci podejmowania takiego dziatania.

(akta kontroli str. 868-870)

23 Przyjety Zarzadzeniem Wojewody Wielkopolskiego nr 633/22 z 30 listopada 2022 r. w sprawie
systemu zapewnienia jakosci procesu kontrolnego w Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim
w Poznaniu.

24 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, t.j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 1214 ze m.
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Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidtowosci stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Urzad nie zweryfikowat w sposéb rzetelny kompletnosci trzech z pieciu
objetych badaniem sprawozdan z dziatalnosci domu w roku budzetowym,
ztozonych przez SDS w 2023 r.

Wypetniajgc sprawozdania z dziatalnosci w roku budzetowym w formularzu
zamieszczonym w CAS za 2022 r., wszystkie pie¢ SDS objetych badaniem
wpisywato stanowiska pracownikdw w przeznaczonej do tego jednej
komérce. Po zmianie formularza (poczawszy od 2023 r.) tylko dwa $DS
prawidtowo wypetniaty sprawozdanie, podajac poszczegdlne stanowiska
w kolejno dodawanych komérkach. Pozostate trzy SDS ztozyly sprawozdania
za 2023 r. niepetne, tj. bez wskazania wykazu stanowisk pracownikéw.
Ww. sprawozdan nie zweryfikowano w zakresie kompletnosci i przyjeto
je w nieprawidtowej postaci.
(akta kontroli str. 871-931)

Wojewoda Wielkopolska wyjasnita, ze wskazane przypadki btednie
wypetnionych przez SDS sprawozdari za 2023 r. wigzaly sie ze zmienionym -
poczqwszy od 2023 r. - formularzem sprawozdania. Pracownicy Wydziatu
zajmujqgcy sie analizq i weryfikacjg sprawozdania omytkowo nie dopatrzyli sie tej
niekompletnosci wypetnienia. Przy czym sposréd wielu danych wymaganych tym
sprawozdaniem, niedopatrzenie dotyczyto wytqgcznie jednego  punktu
sprawozdania za jeden rok sprawozdawczy. Dyrektor WPS podata, Zze do badanej
proby sprawozdan, za pozostate lata objete kontrolg, nie wniesiono
uwag/zastrzezeri, co Swiadczy o incydentalnym charakterze braku kompletnosci
danych w tym sprawozdaniu. Niezaleznie od powyzszego, Dyrektor WPS
poinformowata, Ze niezwtocznie po ujawnieniu tego braku w sprawozdaniu,
zostat  dokonany przeglgd cafosci sprawozdan. Ponadto, zostata
przeprowadzona rozmowa z pracownikiem odpowiedzialnym za realizacje
zadania, majgca na celu wyjasnienie przyczyn braku szczegétowej weryfikacji
powyzszego. Aby wyeliminowac ewentualne przyszte btedy w sprawozdaniach
wypetnianych przez SDS oraz zapewni¢ czytelnos¢ i jednoznacznosé
we wszystkich wierszach sprawozdania, ponownie zostat zmodyfikowany
formularz  sprawozdania. Nowy formularz wraoz z peing informacjq
instruktazowq przekazanq Kierownikom SDS, zostanie wprowadzony za rok
sprawozdawczy 2025. Ponadto, Kierownikowi Oddziatu zostato wydane pisemne
polecenie monitorowania prawidtowosci realizacji zadania oraz wprowadzenia
dodatkowych rozwigzari organizacyjnych pozwalajgcych na  unikniecie
podobnych sytuacji w przysztosci.

(akta kontroli str. 1206-1207)
Kierownik Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej wyjasnita, ze we
wskazanych przyktadach w nowo wprowadzonym formularzu sprawozdania,
ktéry miat na celu utatwienie wpisywania danych kierownikom SDS, omytkowo
nie dopatrzono, iz jednostka nie wykazata stanowisk. Nastgpito to z uwagi na
zwiekszongq ilos¢ pracy w okresie sprawozdawczym. Warto zaznaczy¢, ze w roku
2024 r. powyzsze kwestie podlegaty weryfikacji w zakresie poprawnosci
wypetnienia.

(akta kontroli str. 1030-1032)
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W zwigzku z wystgpieniem nieprawidtowosci wytgcznie w odniesieniu do
sprawozdan za 2023 r. i wyeliminowaniem jej w kolejnym roku, NIK nie
formutuje wniosku w tym zakresie.

Wojewoda nie zapewnita odpowiedniej liczcbowo obsady kadrowej
pracownikow komorek organizacyjnych do spraw nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej, tj. obsadzonych byto 19 z 40 wymaganych stanowisk,
co byto niezgodne z art. 127b ustawy o pomocy spoteczne;.

Stosownie do dyspozycji ww. przepisu, w wydziale wtasciwym do spraw
pomocy spotecznej urzedu wojewddzkiego, w komérce organizacyjnej do
spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej zatrudnia sie nie mniej niz
jednego inspektora do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej na 25
jednostek  organizacyjnych  pomocy spotecznej oraz placowek
zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym Ilub osobom w podesztym wieku, dziatajgcych w danym
wojewddztwie.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r., na terenie Wojewddztwa byto 975 takich
placdwek, zatem minimalna liczba pracownikéw komdrek organizacyjnych
do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej wynosita 40 etatéw.
W WUW, na 31 grudnia 2024 r. zatrudnionych byto 19 ww. pracownikéw.

(akta kontroli str. 1205)

Wojewoda Wielkopolska wyjasnita, ze Dyrektor Generalny WUW ustala dla
kazdej komdrki organizacyjnej limit etatow w ramach limitu Srodkéw na
wynagrodzenia zgodnie planem wydatkéw na dany rok kalendarzowy. Decyzja
0 podziale etatéw na poszczegdlne obszary dziatania lezy w gestii kierownikdw
komédrek organizacyjnych. Dla WPS w dziale 750, rozdziale 75011 & 4020
ustalono limit 66 etatéw, przy czym limit ten zostat zwiekszony w 2024 roku
o dwa etaty, kosztem zatrudnienia w innych obszarach. Ponadto, nabory na
stanowiska kontrolerskie w obszarze pomocy spofecznej czesto koriczg sie
niepowodzeniem z uwagi na niezbedne kwalifikacje zawodowe w Zzakresie
wyksztafcenia oraz doswiadczenia zawodowego, ktérymi muszq legitymowac sie
pracownicy  zatrudnieni na tych  stanowiskach  pracy, okreslone
w rozporzqdzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej. Wskazane w rozporzqdzeniu
wymogi w znaczgcy sposoéb ograniczajg liczbe kandydatéow spetniajgcych
wymagania formalne, ktdrzy mogq przystgpi¢ do naboru na wolne stanowiska
pracy. Z tego wzgledu, pomimo przeprowadzanych wielokrotnie naboréw na
wolne stanowiska ds. nadzoru i kontroli w WPS, wiekszos¢ postepowan
rekrutacyjnych w ostatnim okresie zakonczyta sie nieobsadzeniem wakujgcego
stanowiska ze wzgledu na brak kandydatow, ktorzy spetnialiby wymagania na
stanowisku bedqcym przedmiotem naboru (w 2024 r. jeden z czterech
przeprowadzonych naboréw do ww. Oddziatu zakoriczyt sie zatrudnieniem
kandydata; w 2025 r. w wyniku osmiu przeprowadzonych naboréw réwniez tylko
w jednym przypadku wskazano kandydata do zatrudnienio).

(akta kontroli str. 1206-1207)
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OCENA CZASTKOWA

Whnioski

Uwagi

Kierownik Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej wyjasnita,
ze w okresie od 9 stycznia do 22 maja 2025 r. w WPS przeprowadzono czynnosci
doradcze dotyczqgce realizacji procesu kontrolnego w Wydziale. W ramach ww.
czynnosci wykazano, iz tutejszy Wydziat nie spetnia wymagan dotyczgcych
minimalnej  liczby  inspektoréw do  spraw  nadzoru i  kontroli
w pomocy spotecznej. Liczba brakujqgcych etatéw wynosi 21. Dyrektor Wydziatu
zwrdcita sie do Dyrektora Generalnego WUW w Poznaniu z prosbq o dodatkowy
etat i zostat on przydzielony. Ponadto, pracownik zatrudniony w komdrce
organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej winien
posiadac specjalistyczne kwalifikacje okreslone w ustawie o pomocy spofecznej i
nabory czesto pozostajq nieskuteczne z uwagi na brak ofert kandydatdw, ktdrzy
spetniajg niezbedne wymagania kwalifikacyjne okreslone w ogfoszeniu
0 naborze.

(akta kontroli str. 1205)

W ocenie NIK, wymagania stawiane w zakresie kwalifikacji pracownikéw oraz
niska liczba kandydatéw nie wuzasadniajg naruszenia bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw ustawy.

Wojewoda prawidtowo i rzetelnie sprawowata nadzér i kontrole nad
funkcjonowaniem SDS.

Rzetelnie uzgodnit przestane przez kierownikéw SDS dokumenty dotyczgce
funkcjonowania domow, a egzekwujgc obowigzek ich przedtozenia, dysponowat
kompletem  dokumentow  pozwalajgcych  sprawowaé¢ nadzér  nad
funkcjonowaniem domdéw na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.

Pracownicy WPS analizowali sprawozdania z dziatalnosci domu w roku
budzetowym przestane przez kierownikéw SDS, jednak w 2023 r. stwierdzono
brak weryfikacji kompletnosci wypetnienia sprawozdan w zakresie
zatrudnionych w SDS pracownikéw.

Wojewoda prawidtowo i rzetelnie przeprowadzata kontrole funkcjonowania $DS
pomimo, ze stan zatrudnienia w komoérce organizacyjnej do spraw nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej w urzedzie wojewddzkim byt nizszy od wymogdw
ustawowych. W latach 2022-2024 kontrolami objeto odpowiednio 7%,16% i 14%
doméw funkcjonujgcych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.

IV. Uwagi i wnioski

W  zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, biorgc pod uwage
niezaistnienie nieprawidtowosci opisanej w pkt 1 obszaru trzeciego niniejszego
wystgpienia pokontrolnego w 2024 r., Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan
zmierzajacych do zapewnienia wymaganej obsady kadrowej pracownikéw
komorek organizacyjnych do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
Wydziatu Pomocy Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpisow elektronicznych.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag i wykonania
wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo Zzgtoszenio na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 21 listopada 2025 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor Delegatury
Tomasz Juszkiewicz z up. Wicedyrektor
starszy inspektor k.p. Zuzanna Kazmierczak
/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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