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I. Dane identyfikacyjne
Stowarzyszenie MAKI
ul. Sikorskiego 12, 62-200 Gniezno’

Renata Szarzyniska, Prezes Stowarzyszenia od 3 wrze$nia 2008 r.

1. Wykorzystanie $rodkéw finansowych przeznaczonych na biezace
prowadzenie i rozw¢j infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy.

2. Swiadczenie ustug i zapewnienie standardu w ramach $rodowiskowych
doméw samopomocy.

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowoddw i informacji sporzadzonych przed
i po tym okresie.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?.

Najwyzsza Izba Kontroli, Delegatura w Poznaniu.

Krzysztof Kowalak, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/102/2025 z 9 lipca 2025 r.

(akta kontroli str. 1-2)

' Dalej: Stowarzyszenie.
2j.t. Dz. U. 2 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogéina® kontrolowanej dziatalnosci

W latach objetych kontrolg Stowarzyszenie MAKI prawidtowo wykorzystato
dotacje przeznaczone na biezace prowadzenie Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,Dom Tecza™. Zrealizowano wszystkie postanowienia umow
zawartych z jednostkg zlecajgcg prowadzenie Domu, tj. Urzedem Miasta
Gniezno?, a liczba uczestnikéw SDS wykazywana w sprawozdaniach sktadanych
do wtasciwego do spraw spotecznych wydziatu urzedu wojewddzkiego, byta
zgodna ze stanem faktycznym.

Stowarzyszenie w sposOb prawidlowy realizowato ustugi na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Uczestnikom zapewniono zaréwno zajgcia
grupowe, jak iindywidualne, ktére odpowiadaly ich potrzebom i wynikaty ze
sporzadzonych przez zespdt wspierajgco-aktywizujacy, indywidualnych planow
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego. Nie dokumentowano natomiast
dokonywania oceny mozliwosci zaproponowania indywidulnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego oraz okresu, jaki bedzie niezbedny
na jego realizacje w przypadku nowo przyjetych uczestnikéw. W sktad ww.
zespotu wchodzili pracownicy Domu, ktérzy posiadali odpowiednie kwalifikacje
zawodowe. W poszczegdlnych okresach nie osiggano wskaznika zatrudnienia
ustalonego w § 12 ust. 1a rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z 9 grudnia 2010 r. w sprawie $srodowiskowych doméw samopomaocy®. Ponadto,
dla pracownikéw Domu prowadzacych treningi umiejetnosci komunikowania
sie, nie zorganizowano, zzachowaniem wymaganej trzyletniej cyklicznosci,
szkoleh  z umiejetnosci  komunikacyjnych, wtym  zwykorzystaniem
alternatywnych i wspomagajacych sposobdw porozumiewania sig, co stanowito
naruszenie 8 23 ww. rozporzadzenia.

Uczestnicy mieli do dyspozycji budynek spetniajgcy warunki okreslone w § 18
rozporzadzenia w sprawie $DS, tj. w zakresie m.in.: wymaganej powierzchni
w przeliczeniu na jednego uczestnika, braku barier architektonicznych, czy tez
znajdujacych sie wnim pomieszczen (przy zatozeniu wykorzystania sciany
mobilnej) oraz dysponowania odpowiednim sprzetem i wyposazeniem.
Wykorzystywany budynek pod wzgledem architektonicznym przystosowano do
0séb z niepetnosprawnoscig ruchowg, za wyjatkiem stwierdzonych usterek
w sali rehabilitacyjnej, ktére usunieto w toku kontroli. Nie byt on natomiast
odpowiednio przystosowany dla oséb niewidomych lub stabowidzgcych.

Z wykonawcg mobilnej $ciany w pomieszczeniach Domu nie zawarto pisemne;j
umowy na roboty budowlane, co byto niezgodne z art. 648 ustawy z 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny’ oraz nie sporzadzono protokotu odbioru inwestycji.
Nadto inwestycja ta, na ktérg wydatkowano 78,6 tys. zi, nie byta
wykorzystywana. Jej realizacja wynikata z koniecznosci spetnienia standardu

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowej.
4 Dalej: $DS ,Dom Tecza” lub Dom.
5 Dalej: Urzad Miasta lub UM.
§Dz.U. z 2020 r. poz. 249, dalej: rozporzadzenie w sprawie SDS.
7Dz. U. 22025 po. 1071 ze zm. Dalej: ustawa kodeks cywilny.
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posiadania odrebnej sali ogdlnej oraz jadalni, nie z faktycznych potrzeb, w tym
zwiaszcza uczestnikéw Domu.

Ponadto, stwierdzono, ze Stowarzyszenie nie wywigzatlo sie z obowigzku
przekazania do Urzedu Miasta wszystkich sprawozdan z dziatalnosci SDS ,Dom
Tecza”, a takze z opdinieniem poinformowato Wydziat Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego oraz Wydziat Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta o czasowym zamknieciu Domu. Nieprawidtowosci te, z uwagi na
formalny charakter, nie miaty wptywu na skuteczno$¢ $wiadczonych ustug.

Hl. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czgstkowe®
kontrolowanej dziatalnosci.

1. Wykorzystanie srodkow finansowych przeznaczonych na biezace
prowadzenie i rozwéj infrastruktury srodowiskowych doméw
samopomocy.

Stowarzyszenie MAKI® powotano 16 grudnia 2008 r. z inicjatywy rodzicow
i opiekunéw o0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng. Gtéwnym celem
Stowarzyszenia byta i jest pomoc osobom z niepetnosprawnoscig intelektualna
i autyzmem w codziennym 2zyciu, dbanie o przestrzeganie wobec nich praw
cztowieka, wyréwnywanie szans oraz inspirowanie do aktywnego uczestnictwa
W zyciu spotecznym, a takze tworzenie wzajemnego wsparcia dla ich rodzin.

1.1. W wyniku przeprowadzonych przez Prezydenta Miasta Gniezna dwdch
otwartych konkurséw ofert'® na prowadzenie w latach 2020-2025
Srodowiskowego domu samopomocy dla oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng, Stowarzyszenie MAKI zawarto dwie umowy'' na prowadzenie
w Gnieznie SDS ,Dom Tecza”". Zgodnie z tymi umowami Stowarzyszenie MAKI
otrzymato dotacje na biezagce prowadzenie Domu w wysokosci odpowiednio:
1.068,2 tys. zl'?, 1.345,2 tys. z'3 oraz 1.399,0 tys. zt'%. Ponadto, w 2022 r.
Stowarzyszenie MAKI otrzymato 78,6 tys. zt na wydatki inwestycyjne.

Stowarzyszenie MAKI prawidlowo realizowato postanowienia zawarte w ww.
umowach. Badanie proby 31 dowodoéw ksiegowych'® na taczng kwote 193 tys.'
zt wykazato, Zze poniesiono je terminowo oraz prawidtowo, tj. wigzaly sie one

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczeg6lnych obszarach badar kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowej.

? MAKI - Mitos¢, Aktywnosé, Korzysé, Integracja.

10 Oferta realizacji zadania publicznego, o ktérej mowa w art. 14 ustawy z 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U z 2018 r. poz. 450 ze zm.).

" Nr WSS.5.8122.3.20220 z 2 stycznia 2020 r. (obowigzujaca w okresie od 1 stycznia 2020 r.
do 31 grudnia 2022 r.) wraz z aneksami nr 1-13 oraz nr WS5.8122.2.2023 z 2 stycznia 2023 r.
(obowigzujaca w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2025 r.) wraz z aneksami nr 1-11
(wedtug stanu na 6 maja 2025r.).

127 czego: 849,9 tys. zt na biezace funkcjonowanie (dziatanie a), 183,3 tys. zt na osoby z autyzmem
lub niepetnosprawnosciami sprzezonymi (dziatanie b) oraz 35 tys. zt na remont: malowanie,
szpachlowanie $cian i parapetéw (dziatanie c).

137 czego: 1.095,4 tys. zt (dziatanie a) oraz 249,8 tys. zt (dziatanie b).

147 czego: 1.137 tys. zt(dziatanie a) oraz 262 tys. zt (dziatanie b).

'S Wydatki dotyczyly m.in.: zapewnienia wyzywienia uczestnikom $DS; zakupu: materiatéw do
pracowni, $rodkéw czystosci i wyposazenia; dowozu uczestnikéw do $DS; konsultacji
psychologicznych; ustugi fizjoterapeutycznej; remontu wybranych pomieszczer w SDS.

€ Z czego w: 2022 r. 75,5 tys. zt, 2023 1. 92,2 tys. zt oraz 2024 r. 25,3 tys. zt.
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zrealizacjy powierzonego zadania publicznego. Stowarzyszenie, w zwigzku
zrealizacjg ww. zadania, prowadzito odrebng ewidencje ksiegowa, a takze
realizowato obowigzki informacyjne dotyczace sfinansowania zadania
publicznego ze $rodkéw otrzymanych z budzetu Wojewody Wielkopolskiego.

Dotacje otrzymane na biezace prowadzenie SDS ,Dom Tecza”, wedtug stanu na
koniec kazdego roku sposrdd lat objetych kontrolg, wykorzystano wytgcznie na
zadania okreslone w umowie i zgodnie z przeznaczeniem.

(akta kontroli str. 7-9, 196-251, 637-640, 701-707, 826-922, 1694-1793)

Zgodnie z zawartymi umowami, Stowarzyszenie MAKI wywigzato si¢ z obowigzku
terminowego'” ztozenia jednostce zlecajacej sprawozdari koricowych
z wykonania zadania publicznego realizowanego w latach 2022-2024%.
W sprawozdaniach tych wykazano m.in. poniesienie wydatkéw w nizszej
wysokosci od kosztéw wynikajgcych z zawartych uméw, tj. odpowiednio o:
3838,50 zt, 369,86 zt oraz 878,94 zt. Niewykorzystane S$rodki finansowe
zwrécono terminowo na rachunek bankowy Urzedu Miasta, tj. odpowiednio:
13 stycznia 2023 r., 15 stycznia 2024 r. oraz 7 stycznia 2025r.

Ponadto, zawarte umowy zobowigzaty Stowarzyszenie do sktadania sprawozdan
czeéciowych z wykonania zadania publicznego za dany miesigc w terminie do
15 dnia nastepnego miesigca'. Na podstawie préby czterech miesigcznych
sprawozdan z kazdego roku objetego kontrola stwierdzono®, ze Stowarzyszenie
MAKI terminowo oraz prawidtowo wywigzato sie z ww. obowigzku.

(akta kontroli str. 196-501)

Liczba uczestnikéw SDS ,Dom Tecza” zadeklarowana w 12 miesiecznych
sprawozdaniach pn. Informacja o liczbie 0séb uczestniczqcych w zajeciach SDsS?,
przesytanych do Wojewody Wielkopolskiego, byta zgodna z danymi
wykazywanymi w ewidencji uczestnikéw oraz w listach ich obecnosci. Objete
analizg ww. miesieczne sprawozdania przygotowano prawidtowo oraz zgodnie
ze stanem faktycznym. W szczegélnosci, liczba miejsc w SDS ,Dom Tecza” wedtug
ewidencji zbiorczej odpowiadata liczbie oséb wykazanych w listach obecnosci,
jak réwniez sprawozdawana liczba oséb biorgcych udziat w zajgciach byta
zgodna z liczba podpiséw na liscie obecnosci oraz zdokumentami
wyjasniajgcymi  nieobecnosci  (zwolnienia lekarskie, sporzgdzone przez
rodzicéw/opiekundw prawnych usprawiedliwienia nieobecnosci).

(akta kontroli str. 1076-1114, 1331-1332)

1.2. Stowarzyszenie, 27 stycznia 2022 r., wystapito do Prezydenta Miasta Gniezna
zwnioskiem o $rodki finansowe na zadanie inwestycyjne w wysokosci

"7 Tj. do: 30 stycznia nastepnego roku po zrealizowanym zadaniu publicznym.

8 Wediug wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do rozporzadzenia z 24 paidziernika 2018 r.
Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego w sprawie wzordw ofert i ramowych
wzoréw uméw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz sprawozdan z wykonania tych zadan
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2057). Dalej: rozporzadzenie w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw
umow.

19 Wedtug wzoru z rozporzadzenia w sprawie wzordw ofert i ramowych wzoréw umoéw.

20 M.in. za lipiec 2022 r., sierpien 2023 r. oraz pazdziernik 2024 r.

21 Badaniem objeto miesigce: styczen, kwiecien, lipiec i pazdziernik 2022 r.; luty, maj, sierpiefi
i listopad 2023 r.; marzec, czerwiec, wrzesien i grudzien 2024 r.
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490 000,00 zt na rozbudowe budynku??, w ramach ktérego planowano
dostosowanie go do spetnienia wymogu dysponowania oddzielng salg ogding
oraz jadalnig. Wniosek ten odrzucono®. W 2022 r. Stowarzyszenie MAKI zawarto
z Urzedem Miasta umowe o udzielenie dotacji w wysokosci 78,6 tys. zt na rozwdj
sieci osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi?4. Przekazang
dotacje celowg przeznaczono na sfinansowanie zadania inwestycyjnego
pn. Zakup i montaz sciany mobilnej w celu wydzielenia sali ogdlnej zgodnie
z wymogami standaryzacji w $DS ,,Dom Tecza". Realizacja ww. zadania wynikata
z faktu, ze Dom nie dysponowat oddzielng salg ogélng oraz jadalnig (te funkcje
petnito jedno, duze pomieszczenie). Po zrealizowaniu zadania, do Urzedu
Miasta, 9 stycznia 2023 r., ztozono sprawozdanie koricowe, ktére zaakceptowat
Prezydent Miasta Gniezna®. W biezacej dziatalnosci placéwki, zamontowana
$ciana mobilna nie byla wykorzystywana. Przyczyng jej montazu byla
koniecznosc spetnienia wymogéw standaryzacji?’. Wedtug stanu na 31 lipca 2025
r.28 stwierdzono, ze SDS ,Dom Tecza” zrealizowat ww. zadanie inwestycyjne.
Sciana mobilna nie byta jednak zasunieta.

Kierownik SDS oéwiadczyta, ze na co dzieri $ciana ta nie jest wykorzystywana, a jej
montaz wynikat z obowiqzku spetnienia standardéw SDS okreslonych
w rozporzqdzeniu w sprawie SDS tzn. zapewnienia dwdch odrebnych pomieszczers
(sali ogdlnej oraz jadalni). Dodata, ze: brak wykorzystania ww. Sciany mobilnej
spowodowany jest tym, Ze dla uczestnikéw z niepefnosprawnosciq intelektualng,
a wszczegblnosci dla oséb z autyzmem, kaida zmiana przestrzeni, w ktérej
przebywajg moze wywoftac negatywne zachowania (agresje, autoagresje, leki) oraz
inne problemy z przystosowaniem sie do zmiany nowego otoczenia.

Nie kwestionujgc koniecznosci dostosowania pomieszczen do spetnienia przez
$DS ,Dom Tecza" standardu, NIK wskazuje, ze pozyskane $rodki zostaly
wydatkowane wytacznie w celu formalnego podniesienia standardu Domu -
wypetnienia obowigzku wynikajacego z rozporzadzenia w sprawie SDS.
Wprowadzenie niefunkcjonalnego rozwigzania w zaden sposéb nie poprawito
komfortu uczestnikow Domu, awrecz przeciwnie - moglo spowodowac
dyskomfort czesci z nich lub doprowadzi¢ do pogorszenia stanu ich zdrowia.

(akta kontroli str. 637-640, 751-781, 1002-1034)

W Stowarzyszeniu MAKI nie opracowano wewnetrznych procedur / regulacji
dotyczacych wytaniania dostawcéw zaméwieni lub ustug na rzecz SDS ,Dom

# Tj. Na rozbudowe budynku o pomieszczenie wielofunkcyjne w obszarze zewnetrznym
o powierzchni okoto 35-37 m? w systemie budowy szkieletowej.
3 Stowarzyszenie MAKI nie otrzymato pisemnej odpowiedzi.
24 Umowa nr WSS.3153.2.2022 z 1 grudnia 2022 r.
2 Dalej: Zakup i montaz sciany mobilnej.
26 Pismo nr WSS.3153.2.2022 z 24 maja 2023 r.
27§ 18 pkt 5 lit a) i e) rozporzadzenia w sprawie SDS.
8 Dzier\ przeprowadzenia ogledzin Domu.
6



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Tecza”. Kierownik SDS wyjasnita, ze praktykg bylo osobiste lub telefoniczne
zbieranie ofert z rynku i wybieranie najbardziej korzystnych.

W okresie objetym kontrolg Stowarzyszenie MAKI nie realizowato zamoéwien,
co do ktérych miataby zastosowanie ustawa z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych?.

(akta kontroli str. 746)

Rowniez w samej ww. umowie o udzielenie dotacji na rozwdj sieci osrodkow
wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi nie okreslono zasad wytonienia
wykonawcy zadania inwestycyjnego pn. Zakup i montaz sciany mobilnej. Ponadto,
z podmiotem realizujgcym zamoéwienie nie zawarto umowy okreslajgcej m.in.
zakres robo6t oraz nie sporzadzono protokotu odbioru inwestycji, o czym szerzej
w sekcji stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1003-1005)

1.3. W okresie objetym kontrolg $DS ,Dom Tecza” nie $wiadczyt ustug
catodobowych, co wynikato z § 2 statutu Domu. Nie pobierat takze optat za
$wiadczone ustugi w ramach dziennego pobytu uczestnikow. Na podstawie
dokumentacji 19 uczestnikéw $DS nie stwierdzono, by w decyzjach
administracyjnych kierujacych do Domu, ktére wydano w latach 2022-2024,
ustalano optaty za ustugi wsparcia s$wiadczone przez ten o$rodek wsparcia.

(akta kontroli str. 40-53)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgcg nieprawidtowosc:

Z wykonawcg realizujgcym zadanie inwestycyjne pn. Zakup i montaz sciany
mobilnej w celu wydzielenia sali ogdlnej zgodnie z wymogami standaryzacji w SDS
.Dom Tecza” nie zawarto umowy na roboty budowlane, co byto niezgodne z art.
648 ustawy Kodeks cywilny oraz nie sporzadzono protokotu odbioru inwestycji.

W zakresie braku sporzgdzenia umowy oraz protokotu odbioru, Kierownik $DS
potwierdzita, ze takich dokumentdw nie sporzqdzono. Dodata, ze firma opracowata
zakres wykonywanych robét w ofercie z 21 wrzesnia 2022 r. (..). Wykonawce
rozliczono z wykonywanych prac, a fakture opfacono dopiero po zakoriczeniu
wszystkich rob6t wskazanych w ofercie. Scianka mobilna dziatata prawidlowo pod
wzgledem technicznym. Nie sporzqdzono protokotu odbioru inwestycji z uwagi na
brak wytycznych/procedur w tym zakresie. Dodata, ze: w celu unikniecia podobnych
sytuacji w przysztosci planowane jest wdrozenie stosownych dziatan.

(akta kontroli str. 637-640, 751-781, 1002-1034)

NIK wskazuje, ze zawieranie uméw w formie pisemnej pozwala m.in. na
precyzyjne okreslenie praw i obowigzkéw, terminéw realizacji, kosztu, sposobu
zaptaty, a takze zasad usuwania ewentualnych usterek, gwarancji, czy tez
skutkéw nienalezytego wykonania zadania. W przypadku prowadzenia robot
budowlanych, zgodnie z art. 648 ustawy Kodeks cywilny, umowa taka powinna
przybra¢ forme pisemng. Z kolei, protokét odbioru inwestycji, potwierdza
prawidtowe lub nieprawidtowe, w Swietle zawartej umowy, wykonanie robot (art.

2 Dz.U.z2024r. poz. 1320 ze zm.
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647 Kc). Sporzadzanie obu ww. dokumentéw ma stuzy¢ zapewnieniu
transparentnosci w wydatkowaniu srodkéw publicznych oraz posiadaniu
dowodéw w przypadku zaistnienia (takze juz po odebraniu dzieta) koniecznosci
formutowania i dochodzenia roszczeh ztytutu nienalezytego wykonania
zadania.

NIK ocenia pozytywnie dziatania Stowarzyszenia MAKI zwigzane
z wykorzystaniem dotacji na biezagce prowadzenie $SDS ,Dom Tecza". Prawidtowo
zrealizowano wszystkie postanowienia uméw zawartych z Urzedem Miasta,
a wykazywana w sprawozdaniach przesytanych do Wojewody Wielkopolskiego
liczba uczestnikéw SDS byta zgodna z prowadzong ewidencjg uczestnikéw oraz
listami obecnosci.

W okresie objetym kontrolg w SDS ,Dom Tecza" zrealizowano jedng inwestycje
dotyczacg zakupu i montazu S$ciany mobilnej. Z podmiotem wykonujacym
zamdwienie nie zawarto jednak pisemnej umowy, co byto niezgodne z art. 648
Kc oraz nie sporzadzono protokotu odbioru inwestycji. Ponadto, realizacja ww.
inwestycji wynikata wytacznie z koniecznoéci spetnienia przez SDS ,Dom Tecza”
standardu posiadania odrebnej sali ogdlnej oraz jadalni. W praktyce jednak,
z uwagi na stan zdrowotny czesci uczestnikéw Domu, $ciana mobilna nie byta

wykorzystywana.

2. Swiadczenie uslug i zapewnienie standardu w ramach
Srodowiskowych doméw samopomocy.

21. SDS ,Dom Tecza”, jako dom typu B, przeznaczono dla 0s6b
z niepetnosprawnoscig intelektualng. W latach 2022-2024 Dom sprawowat
opieke nad osobami z zaburzeniami psychicznymi w formie dziennej
w godzinach od 7:00 do 15:00, w tym zajecia z uczestnikami prowadzono przez
co najmniej szes¢ godzin dziennie.

(akta kontroli str. 40-67)

W okresie objetym kontrolg SDS czasowo zamykano, po wczeéniejszym
zasiegnieciu opinii uczestnikédw lub ich opiekundw oraz po poinformowaniu
otym, zdwutygodniowym wyprzedzeniem, Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego, a takze Wydziatu Spraw Spotecznych
Urzedu Miejskiego w Gnieznie. Jedynie w 2023 r., informacje o zamknieciu SDS
.Dom Tecza” przekazano bez zachowania ww. terminu, co szerzej opisano
w sekcji stwierdzone nieprawidiowosci.

(akta kontroli str. 1134-1168)

SDS ,Dom Tecza” dziatat w oparciu o statuty stanowigce zataczniki do uchwat nr:
4/2013 z 4 wrzednia 2013 r., 2/2022 z 3 marca 2022 r. oraz 1/2025 z 14 marca
2025 r. Ponadto, Dom funkcjonowat na podstawie regulaminu
organizacyjnego®, programu dziatalnos$ci® i planu pracy na kazdy rok, ktére
kazdorazowo byly uzgadniane z Wojewoda Wielkopolskim oraz zatwierdzane
przez Urzad Miasta.

37 16 stycznia 2014 r. oraz 5 wrzeénia 2024 r.
*! Brak daty sporzadzenia.
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(akta kontroli str. 40-195)

W latach 2022-2024 liczba miejsc statutowych w SDS ,Dom Tecza” wynosita 40
(35 do listopada 2022 r.). Natomiast liczba uczestnikédw przebywajgcych w nim
wedtug stanu na poczatek i koniec kazdego roku objetego kontrolg wyniosta
odpowiednio: 35 i 39, 40 i 40, 40 i 40. Z kolei, $rednia miesieczna liczba
uczestnikéw osiggneta: w 2022 r. - 27 oséb, w 2023 r. - 30, 2024 r. - 31.
Najmtodszy uczestnik miat 20 lat, a najstarszy 55 lat. Sredni wiek wszystkich
uczestnikow wynosit w: 2022 r. - 33 lata?, 2023 r. - 32 lata oraz 2024 r. - 33 lata.

(akta kontroli str. 39)

W latach objetych kontrolg, facznie pie¢ oséb z zaburzeniami psychicznymi
zakoriczyto lub zrezygnowato z uczestnictwa w SDS ,Dom Tecza”. Jedna osoba
w2022 r. ze wzgledéw zdrowotnych; trzy osoby w 2023 r.. z powoddw
rodzinnych, wygasniecia decyzji administracyjnej*®* oraz bez wskazania
konkretnego powodu rezygnacji, za$ jedna osoba w 2024 r. z powodu
wygasniecia decyzji administracyjnej.

Kierownik SDS wyjasnita, ze uczestnik lub opiekun prawny, chcqc zrezygnowac
Z uczestnictwa w zajeciach, sktada rezygnacje w MOPS w GnieZnie.

(akta kontroli str. 637-640, 819-821)

Na przyjecie do $DS ,Dom Tecza”, wedtug stanu na koniec kazdego roku
objetego kontrolg, oczekiwato odpowiednio: 30, 36 i 40 oséb. Na dzien
rozpoczecia kontroli®> na przyjecie do $DS ,Dom Tecza” oczekiwaty 42 osoby.

(akta kontroli str. 820-821)

Na podstawie proby dokumentacji dotyczacej 19 uczestnikéw stwierdzono,
ze wszyscy oni mieli decyzje administracyjne kwalifikujgce do skorzystania
z ustug oferowanych przez $DS. W przypadku dokumentacji indywidualnej,
sze$ciu3® z 19 uczestnikdw brakowato decyzji administracyjnych kierujgcych do
Domu na kazdy rok.

Brak ww. decyzji administracyjnych w dokumentacji indywidualnej ww. szesciu
uczestnikow wynikat z faktu, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gnieznie3’
nie przestat ich do wiadomosci placéwki. W dokumentacji indywidualnej, we
wskazanych przypadkach, znajdowaly sie pisma z MOPS informujgce
o skierowaniu danej osoby do Domu, ktére zawieraty numer i date wydania
decyzji administracyjnej, a takze okres na jaki jg wydano.

(akta kontroli str. 788-795)

W latach 2022-2024 nie wystapily sytuacje, w ktérych osoba z zaburzeniami
psychicznymi majaca decyzje administracyjng dotyczacg skierowania do $DS
.Dom Tecza" nie zostata do niego przyjeta.

32 Do listopada, a w grudniu 2022 r. 32 lata.

3 Brak mozliwosci przedtuzenia decyzji z uwagi na stan zdrowia uczestnika (przypadek opisany
w punkcie dotyczgcym skarg i wnioskéw).

34 Uczestnik przeszedt do innej placowki.

3311 lipca 2025 r.

3 Sytuacja dotyczyta nastepujgcych lat: 1) 2022-2023 - uczestnik nr 7, 2) 2022-2023 - uczestnik nr 65,
3) 2021 r. - uczestnik nr 66, 4) 2022-2023 - uczestnik nr 68, 5) 2023 r. - uczestnik nr 70, 6) 2023-
2024 - uczestnik nr 72.

37 Dalej: MOPS.



Kierownik SDS wyjasnita, ze aby otrzymac¢ decyzje administracyjng kierujgcq do $DS
niezbedne jest wystawienie przez kierownika Domu zaswiadczenia o wolnym miejscu
w i dopiero wtedy MOPS, na podstawie niezbednej dokumentacji, wystawia decyzje
kierujgcq.

(akta kontroli str. 637-640, 788-795)

W SDS ,Dom Tecza” nie opracowano zasad/wytycznych dotyczacych
przyjmowania os6b z zaburzeniami psychicznymi, w szczegdlnosci okreslajacych
postepowanie w sytuacji duzej liczby chetnych do skorzystania z oferowanego
wsparcia przy niewystarczajacej liczbie miejsc. O kolejnosci przyznania wsparcia
decydowata kolejnos¢ na liscie oczekujgcych.

Kierownik SDS wyjasnita, ze Dom prowadzi zapisy w sposéb ciggly. (...) w kazdej
chwili mozna przyjs¢ i ztozy¢ wniosek z prosbg o przyjecie. Po ztoZeniu wniosku,
zainteresowana osoba jest informowana, Ze zostaje wpisana na liste oczekujgcych
do przyjecia (...).

(akta kontroli str. 637-640)

W SDS ,Dom Tecza" prowadzono liste oczekujacych, wedtug ktérej na 14 lipca
2025 r., na przyjecie oczekiwaly 42 osoby. Najdtuzej oczekujgca na przyjecie
osoba ztozyta wniosek 24 sierpnia 2011 r. (ponad 14 lat do dnia zakonczenia
kontroli). Ponadto, na liscie znajdowaly sie osoby, ktdre zlozyty wniosek w: 2013
r. (jedna osoba), 2014 r. (jedna osoba), 2015 r. (sze$¢ oséb), 2016 r. (dwie osoby),
2017 r. (jedna osoba), 2018 r. (siedem oséb), 2019 r. (cztery osoby), 2020 r. (trzy
osoby), 2022 r. (cztery osoby), 2023 r. (szes¢ osdb), 2024 r. (cztery osoby) oraz
2025 r. (dwie osoby). Analiza dokumentacji 19 uczestnikéw wykazata, ze do $DS:
Dom Tecza"” przyjmowano osoby, ktére ztozyty wniosek o przyjecie pdzniej niz
osoby wykazane na liscie oczekujacych. Dotyczyto to np. oséb, ktérych wnioski
datowano na: 30 paZzdziernika 2015 r. (uczestnik nr 76), 26 lutego 2019 r.
(uczestnik nr 75), 5 listopada 2019 r. (uczestnik nr 70), 2 kwietnia 2019 r.
(uczestnik nr 70), 7 lutego 2019 r. (uczestnik nr 73), 28 listopada 2019 r.
(uczestnik nr 77), 14 grudnia 2021 r. (uczestnik nr 74), 10 stycznia 2024 r.
(uczestnik nr 78).

Kierownik SDS wyjasnita: w praktyce od wielu lat wyglgda to tak, ze w sytuacji kiedy
zwalnia sie miejsce dzwonimy pod wskazany we wniosku o przyjecie numer
Z zapytaniem czy zainteresowany nadal podtrzymuje cheé uczestnictwa w zajeciach
w $DS (zdarza sie, ze osoba z niepetnosprawnosciq intelektualng jest jeszcze uczniem
szkoly, bierze udziat w zajeciach w innej placéwce lub ze wzgleddéw zdrowotnych
w danym momencie nie moze rozpoczqc¢ uczeszczania na zajecia, bgdz kilkukrotnie
nie odbiera telefonu). JeZeli z jakis powoddw dana osoba nie moze uczeszcza¢ do
placowki, kontaktujemy sie z kolejnq osobq z listy, az do skutku. Bywajg sytuacje,
w ktérych ze wzgledu na brak odpowiedniej liczby kadry specjalistycznej, np.
pielegniarki, nie jestesmy w stanie zapewni¢ wtasciwych warunkéw rehabilitacji
spofecznej danej osobie. Wtedy nadal pozostaje ona na liscie oczekujgcych, poniewaz
moZe w przysziosci bedziemy mogli zapewni¢ niezbednq specjalistyczng opieke
i przyjqc osobe z niepetnosprawnosciq intelektualng wymagajgcq. Nie wykreslamy
réwniez z listy oséb, ktére w danym momencie sq uczestnikami innego osrodka
poniewaZz zdarza sie, Zze po pewnym czasie taka osoba nie odnajduje sie w innej
placéwee i jednak chce przyjs¢ do nas. Kazdy przypadek przyjecia jest analizowany
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indywidualnie, przede wszystkim zwracamy uwage na jak najlepsze zabezpieczenie
potrzeb osoby, ktéra ma do nas przyjsc.

Kierownik SDS wyjasnita réwniez, ze: zgodnie § 10 ust. 2 rozporzqdzenia w sprawie
SDS, dopuszcza sie zatrudnienie pracownikéw realizujgcych swiadczenia zdrowotne,
w szczegblnosci rehabilitacyjne i w zakresie opieki pielegniarskiej, jeZeli potrzeby
uczestnikéw wskazujg na koniecznos¢ codziennego swiadczenia tych ustug.
W przypadku $DS ,Dom Tecza” do tej pory nie mielismy uczestnikéw, dla ktérych
niezbedna bytaby np. pielegniarka, stqd tez jej nie zatrudnialiSmy, poniewaz jest to
zbyt duzy koszt, a przede wszystkim zwracamy uwage na zabezpieczenie potrzeb
0s6b bedqcych uczestnikami SDS. W sytuacji kiedy pojawi sie takie zapotrzebowanie
wsréd naszych podopiecznych, wtedy bedziemy zatrudniac np. pielegniarke,
poniewaz najwazniejsze jest dla nas bezpieczenstwo naszych uczestnikow.

(akta kontroli str. 637-640, 665-667, 822-823)

Na terenie powiatu gnieZnienskiego funkcjonowaty dwa warsztaty terapii
zajeciowej, ktére w latach 2022-2024 dokonaly wzgledem czterech os6b
z niepetnosprawnosciami  kompleksowej oceny realizacji indywidualnych
programéw rehabilitacji, uzasadniajac przedtuzenie uczestnictwa w terapii
zajeciowej okresowym brakiem mozliwosci skierowania do osrodka wsparcia.

(akta kontroli str. 656-661)

2.2. Budynek SDS ,Dom Tecza" spetniat warunki okreslone w § 18
rozporzadzenia w sprawie SDS. Byt oddalony od centrum miasta Gniezna
i gtéwnych drég komunikacyjnych oraz usytuowany na jednym z gnieZnienskich
osiedli mieszkaniowych, a jego otoczenie bylo ogrodzone, co zapewniato
zaréwno bezpieczenstwo, jak i spokdj uczestnikom.

tqczna powierzchnia uzytkowa budynku, z ktérej mogli korzysta¢ uczestnicy
wyniosta 326,1 m?, a na jednego uczestnika przypadato 8,15 m? Budynek
dysponowat réwniez pomieszczeniem piwnicznym (o powierzchni 34,4 m?),
ktore zaplanowano zaadaptowac na sale rekreacyjno-integracyjng, w ktorej
uczestnicy mogliby spedza¢ czas wolny. Wéwczas powierzchnia uzytkowa
przypadajaca na uczestnika zwiekszytaby sie do ponad 9 m2.

Budynek pod wzgledem architektonicznym przystosowano wytacznie do
potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciq ruchowa, o czym szerzej w sekgji
stwierdzone nieprawidfowosci. Zapewniono w nim m.in.: podjazd do budynku;
szerokie drzwi, w ktérych zniwelowano progi; rozmieszczenie wszystkich
pomieszczeri przeznaczonych dla uczestnikbw na parterze budynku;
zamontowano uchwyty uchylne w tazienkach. W jednym pomieszczeniu, tj. w sali
rehabilitacyjnej stwierdzono usterki w stanie urzadzen technicznych stuzacych
przystosowaniu do potrzeb oséb niepetnosprawnych w  postaci
nieodpowiedniego zabezpieczenia zjazdu do sali rehabilitacyjnej tasmami
antyposlizgowymi (dwie z siedmiu tasm byly uszkodzone, tj. poodklejane
i poprzerywane) oraz braku zapewnienia mozliwosci korzystania z uchwytu
uchylnego dla niepetnosprawnych, ktéry byt wyrwany ze $ciany, co mogto
wplywac na bezpieczne zej$cie/wyjscie do/z sali rehabilitacyjnej uczestnikow
SDS.

Kierownik SDS wyjasnita, ze uszkodzenie nastqpito w okresie wakacyjnym, gdzie
trudno byfo o sprowadzenie fachowca do naprawy. Dodata, ze zaréwno uchwyt
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zostat przytwierdzony do sciany, jak réwniez dwa paski tasm antyposlizgowych
zostafty wymienione3®,

W budynku znajdowaly sie nastepujgce pomieszczenia wyposazone w meble
i sprzety niezbedne do prowadzonych w nich zajeé: sala ogdlna z jadalnia, z salg
do ¢wiczen oraz pracownig rewalidacyjng (mozliwoé¢ przedzielenia Sciang
mobilng®); gabinet kierownika $DS/psychologa; pokéj wyciszer; pracownie:
gospodarstwa domowego, krawiectwa i filcu, technik réznych i drewna,
komputerowa i reedukacji, artystyczna; sala rehabilitacyjna; tazienka®;
kompleks sanitarny*'; pomieszczenie gospodarcze. Ponadto, do dyspozycji
uczestnikdw byty: hall (spetniajgcy role szatni oraz miejsca wystawowego prac
uczestnikdw), dwa przedsionki (miejsce na sprzet rehabilitacyjny). W budynku
znajdowata sie réwniez odrebna toaleta dla personelu oraz pomieszczenie
administracyjne.

$DS wyposazony byt w sprzety odpowiednie do realizacji zadan wspierajgco-
aktywizujgcych m.in.: sprzet do treningu samoobstugi i zaradnosci zyciowej (np.
pralka automatyczna, zelazko), sprzet sportowo-rekreacyjny (np. rowery
stacjonarne, steper, orbitrek, bieznia), sprzet komputerowy.

(akta kontroli str. 637-640, 751-787)

2.3. Wedtug stanu na koniec kazdego roku objetego kontrolg, w $SDS ,Dom
Tecza” zatrudniano odpowiednio: 14, 12 i 14 oséb. Za wyjatkiem trzech oséb
zatrudnionych w kazdym roku w wymiarze 1/2, 3/4 lub 7/8 etatu, wszystkie
pozostate osoby pracowaty w petnym wymiarze czasu pracy. W $DS ,Dom Tecza"
zatrudniono osoby na stanowisku: terapeuty zajeciowego*?, instruktora terapii
zajeciowej*?, opiekuna/terapeuty®, fizjoterapeuty®, opiekuna medycznego*,
a takze kierownika, zastepcy kierownika oraz ksiegowego®’.

Zaréwno kierownik SDS ,Dom Tecza”, jak i pozostali pracownicy, spetniali
wymagania dotyczace kwalifikacji zawodowych. Kierownik miat wyksztatcenie
wyzsze na kierunku pedagogicznym, specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej oraz prawie dwuletnie doswiadczenie zawodowe przy realizacji ustug
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi“t. Pozostali pracownicy, w zaleznosci od
zajmowanego stanowiska, posiadali wyksztatcenie wyzsze pedagogiczne
w specjalnosci np. opiekuriczo-wychowawczej i terapii pedagogicznej lub
$rednie wraz z ukoriczonym np. medycznym studium zawodowym na kierunku
terapia zajeciowa, a takze wymagane doswiadczenie zawodowe w pracy
z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

38 Napraw dokonano w trakcie trwania czynnosci kontrolnych.

39 Kwestie $ciany mobilnej opisano w | Obszarze pkt 1.2

40 Wyposazona m.in. w prysznic z uchwytami i siedziskiem.

4 Przedsionek, w ktérym znajduja sie m.in. trzy umywalki, szafki na przybory toaletowe, trzy toalety:
meska, damska oraz dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

42 Po trzy osoby w latach 2022-2024.

43 Po dwie osoby w latach 2022-2024.

4 Po cztery osoby w 2022 r. 12024 r. oraz trzy w 2023 r.

45 Po jednej osobie w latach 2022-2024.

46 Jedna osoba w 2022 .

47 Po jednej osobie w latach 2022-2024.

“8 Zatrudniona w $DS ,Dom Tecza” od 1 grudnia 2011 r., a od 8 paZdziernika 2013 r. na stanowisku
p.o. kierownika, a od 29 kwietnia 2015 r. na stanowisku kierownika.
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Od 8 stycznia 2019 r. w $DS ,Dom Tecza” zatrudniono na 1/2 etatu osobe na
stanowisku zastepcy kierownika - pomocy administracyjnej*®. Kierownik SDS
wyjasnita, ze zatrudnienie to spowodowane bylo koniecznosciq zapewnienia
osobom z niepefnosprawnosciami lepszego funkcjonowania i poprawy jakosci
Swiadczonych ustug. Podyktowane to bylo zwiekszeniem liczby uczestnikéw o po piec
0s6b w2014 r., w2018 r. oraz w 2022 r. (w sumie 15 osob). Dodala, ze zatrudnienie
na 1/2 etatu miato na celu wsparcie kierownika, pomoc w codziennym zarzqdzaniu
placéwkgq (w tym planowaniu organizagji i nadzorze nad nig) oraz realizacje zadar
statutowych i zastepstwo w razie nieobecnosci kierownika. Ponadto, spowodowane
bylo rozszerzeniem wspdfpracy z instytucjami zewnetrznymi pomocy spotecznej,
organizacjami pozarzqdowymi i lokalnymi wtadzami.

(akta kontroli str. 7-9, 671-679, 796-818)

W skiad zespotu wspierajgco-aktywizujgcego wchodzit kierownik oraz wszyscy
pracownicy SDS%. Zespét zbierat sie w: 2022 r. czterokrotnie®, 2023 r.
pieciokrotnie’?, a 2024 r. sze$ciokrotnie3. Na spotkaniach m.in.:
podsumowywano pétroczne osiggniecia uczestnikéw, omawiano ich postepy,
ustalano lub dokonywano modyfikacji indywidualnych planéw postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego, podejmowano decyzje o przedtuzeniu lub
uchyleniu decyzji administracyjnej uczestnictwa w zajeciach, ustalano plany
najblizszych wydarzen i dziatarh, omawiano biezace sprawy i problemy.

Wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego osiggnieto w miesigcach: styczeh-czerwiec 2022 r. i listopad-
grudzien 2022 r. oraz listopad-grudzieh 2024 r. W pozostatych miesigcach
w latach 2022-2024 ww. wskaznik nie byt adekwatny do liczby uczestnikéw, co
opisano w sekcji stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 665-670, 824-825, 923-949)

Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujacego®, wedtug stanu na koniec kazdego roku objetego kontrolg
wyniosto odpowiednio: 4,2 tys. z}, 5,6 tys. zt oraz 5,8 tys. zt.

(akta kontroli str. 671-679)

W ramach umowy zawartej w 2024 r. z Prezydentem Miasta Gniezna® 14
pracownikom>® SDS ,Dom Tecza”, w ramach rzadowego programu
Dofinansowanie wynagrodzeri pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy

4 petnigca rowniez role Prezesa Stowarzyszenia MAKI.

50 Zarzadzenia w sprawie powolania zespotu wspierajgco-aktywizujgcego nr: 2/2021 z 13 grudnia
2021 r. (12 pracownikéw), 1/2022 z 12 sierpnia 2022 r. (11 pracownikéw), 2/2022 z 17 listopada
2022 r. (13 pracownikéw), 1/2023 z 7 lutego 2023 r. (12 pracownikéw), 2/2023 z 19 grudnia 2023 r.
(11 pracownikéw), 1/2024 z 20 lutego 2024 r. (12 pracownikéw), 2/2024 z 20 pazdziernika 2024 r.
(13 pracownikow).

5128 czerwca, 12 sierpnia, 4 listopada, 15 grudnia.

52 20 lutego, 30 marca, 29 czerwca, 26 wrzesnia, 19 grudnia.

314 marca, 14 czerwca, 21 pazdziernika, 9, 12 i 27 grudnia.

54 W wyliczeniu nie uwzgledniono wynagrodzenia psychologa $wiadczacego ustugi w ramach umowy
o $wiadczenie ustug z 5 kwietnia 2022 r. (wcze$niej obowigzywata umowa zlecenie z 3 stycznia
2022 r.).

5 Umowa nr WSS.5.8124.2.2024 z 26 wrzesnia 2024 r.

56 W fgcznym wymiarze etatu 13,1.
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spotecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027, wyptacono
dodatek motywacyjny w tgcznej kwocie 82,2 tys. zt>’.

(akta kontroli str. 7-38a)

Kierownik SDS w latach 2022-2024 zorganizowata odpowiednio trzy®®, trzy*® oraz
cztery szkolenia®®. Nie zorganizowano natomiast w wymaganym terminie
szkolenia z umiejetnosci komunikacyjnych, co zostato opisane w sekcji
stwierdzone nieprawidfowosci.

Kierownik SDS wyjasnita, ze zgloszenia tematyki szkoleri nastepowaly w formie
ustnej i najczesciej wynikafy z pojawiajgcych sie w danym okresie, w toku pracy,
probleméw lub wqtpliwosci, jak réwniez z checi poszerzenia przez kadre wiedzy.

(akta kontroli str. 665-679, 682-694)

W okresie objetym kontrolg w SDS ,Dom Tecza” nie zatrudniano pracownikéw
socjalnych, wiec nie byto koniecznoéci organizacji superwizji.

(akta kontroli str. 665-667, 671-679)

2.4. Na podstawie dokumentacji indywidualnej 19 uczestnikéw stwierdzono, ze
w kazdym przypadku opracowano zindywidualizowany do potrzeb kazdego
znich plan postepowania wspierajgco-aktywizujgcego. We wszystkich
przypadkach zespét wspierajgco-aktywizujgcy dokonat pétrocznej oraz rocznej
oceny realizacji tych planéw. Zaréwno opracowane plany, jak i oceny, byly
przedstawiane i konsultowane z rodzicami/opiekunami prawnymi lub
uczestnikami, czego potwierdzeniem byty ich podpisy na ww. dokumentach.
Dokumenty te nie byly jednak opatrzone datg ich sporzadzenia, w zwigzku
z czym nie byto mozliwe stwierdzenie kiedy faktycznie je wykonano.

Kierownik SDS wyjasénita, ze: po zaleceniach pokontrolnych Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, od grudnia 2024 r., wszystkie indywidualne plany
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego uczestnikdw oraz ich ocen zawierajq date
sporzgdzenia. Wczesniej data ta nie byta wpisywana na dokumencie, poniewaz
uznano, Ze jest ona zawierana w protokotach z zebran zespofu wspierajgco-
aktywizujgcego, na ktorych jest data, a w tresci znajduje sie informacja o dokonaniu
podsumowania péfrocznych lub rocznych osiggnie¢ i postepéw uczestnikow
w zwigzku z zadaniami okreslonymi w celach rocznych oraz ustalenia nowych
plandéw rocznych.

Na podstawie dokumentacji indywidualnej dla ww. 19 uczestnikéw stwierdzono,
ze dokumenty sporzgdzone od 2025 r. zawierajg juz daty sporzadzenia.

(akta kontroli str. 697-698, 788-795, 923-1001)

57 Otrzymano 83, 1tys. zt (réznice w wysokosci 0,9 tys. zt zwrdcono terminowo, tj. 8 stycznia 2025 r.).

8 1) Wspdifpraca zespofu wspierajgco-aktywizujgcego. 2) Animacja poklatkowa. 3) Samodzielnos¢
i zaradno$¢ os6b z niepelnosprawnosciq intelektualng gléwnym celem pracy w SDS.

%9 1) Pierwsza pomoc przedmedyczna. 2) Proces adaptacji uczestnika SDS. 3) Zachowania agresywne lub
autoagresywne wsrod 0s6b z niepefnosprawnoscig.

5 1) Wypalenie rodzicéw, opiekunéw o0sé6b z niepefnosprawnosciq. 2) Trening umiejetnosci spotecznych
pracownikéw SDS. 3) Trening umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych
iwspomagajgcych sposobéw porozumiewania sie, w przypadku oséb z problemami w komunikacji
werbalnej. 4) Praca z doroslymi osobami ze sprzeionymi ograniczeniami sprawnosci i spektrum
autyzmu - realizacja zalozeri ustawy ,.Za Zyciem”.,
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Kierownik SDS wyjasnita, ze nie wystqpily sytuacje, w ktérych zespot wspierajqco-
aktywizujgcy wnioskowaf do jednostki prowadzqcej lub jednostki zlecajgcej
o umozliwienie uczestnikowi korzystania z innych form wsparcia. Dodata, ze przed
okresem objetym kontrolg, czterech uczestnikéw przeszto do Warsztatu Terapii
Zajeciowej w GnieZnie.

(akta kontroli str. 697-698)

W przypadku oséb, ktére po raz pierwszy w latach objetych kontrolg wystgpity
o skierowanie do SDS ,Dom Tecza”, zesp6t wspierajgco-aktywizujacy nie
dokumentowat dokonywania oceny mozliwosci zaproponowania indywidulnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz okresu, jaki bedzie
niezbedny na jego realizacje, o czym szerzej w sekcji stwierdzone
nieprawidiowosci.

Ustugi oferowane ww. 19 uczestnikom odpowiadaly zaleceniom wynikajgcym
z indywidualnych planéw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego. Uczestnicy
korzystali m.in. z: treningu funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym
dotyczacego dbatosci o wyglad zewnetrzny, nauki higieny, umiejetnosci
praktycznych, treningu kulinarnego i umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemdéw oraz terapii
ruchowe;j.

W SDS ,Dom Tecza” oferowana byta rowniez ustuga poradnictwa
psychologicznego, jednak w zadnym z objetych badaniem indywidualnych
planéw postepowania wspierajaco-aktywizujgcego nie wskazano na tego
rodzaju $wiadczenie.

Kierownik SDS wyjasnita, ze: w SDS ,Dom Tecza” jest zatrudniony psycholog na
podstawie umowy o Swiadczenie ustug. Psycholog prowadzi zajecia grupowe zgodnie
z tematykq zapisang w planie rocznym (...). Zajecia grupowe odbywajq sie rowniez
na tematy zalezne od zgtaszanych potrzeb. Dodata, ze: oprécz tego prowadzone sq
indywidualne rozmowy z uczestnikami, jednakze ze wzgledu na charakter tych
rozméw nie mogq one by¢ zapisywane.

(akta kontroli str. 697-698, 788-795, 950-1001)

W okresie objetym kontrolg $SDS ,Dom Tecza” umozliwit uczestnikom
spozywanie goracego positku w ramach treningu kulinarnego®' cztery razy
w tygodniu, a takze raz w tygodniu, poprzez jego dostarczenie przez podmiot
zewnetrzny.

(akta kontroli str. 710-711)

W Domu nie odbywaly sie zajecia klubowe przeznaczone dla 0séb oczekujgcych
na przyjecie oraz byltych uczestnikéw.

Kierownik SDS wyjasnita, ze: nie ma mozliwosci prowadzenia takich zajec
popotudniami ze wzgledu na brak kadry, ktdra ma swoje prywatne zobowigzania
i dlatego nie wnioskowano o Srodki na zajecia klubowe.

(akta kontroli str. 665-667)

6 W ramach takiego treningu realizowany byt réwniez trening budzetowy (planowanie positkéw na
dany tydzien oraz realizacja zakupéw).
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$DS ,Dom Tecza” zapewnit uczestnikom Domu transport - dowozenie na zajecia
oraz odwozenie do miejsca zamieszkania, z ktérego korzystato okoto
20 uczestnikéw. W okresie objetym kontrolg zawarto dwie umowy o swiadczenie
takiej ustugi®.

(akta kontroli str. 1035-1044)

W zgromadzonej dokumentacji indywidualnej 19 oséb objetych badaniem
znajdowaty sie m.in. kopie decyzji kierujgcej do Domu lub pisma MOPS
informujgce o wydaniu takich decyzji, kopie orzeczen o niepetnosprawnosci lub
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, indywiduaine plany postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego, ich aktualizacje oraz pétroczne i roczne oceny, jak
réwniez opinie specjalistéw, np. psychologa.

W dokumentacji zbiorczej znajdowaty sie natomiast m.in.. ewidencja
uczestnikow (zawierajgca m.in.: imie i nazwisko, date i miejsce urodzenia wraz
znumerem PESEL, adres zamieszkania, imie i nazwisko oraz numer telefonu
opiekuna, date przyjecia do SDS ,Dom Tecza”, informacje dotyczace stanu
zdrowia); dokumenty dotyczace nieobecnosci; dokumenty dotyczace stanu
zdrowia uczestnika. Prowadzono réwniez dzienniki zaje¢ dla poszczegdlnych
pracowni®, ktére uzupetniano codziennie, a takze odrebne dla kazdego
z uczestnikéw SDS zeszyty obserwacji biezgcych, w ktérych cotygodniowo
odnotowywano ich aktualne dziatania, postepy, zachowania.

(akta kontroli str. 788-795, 1333-1693)

W latach 2022-2024 nie wptynely, zaréwno do $DS, jak i do innych podmiotowe*
skargi zwigzane z udzielaniem przez SDS wsparcia osobom z zaburzeniami
psychicznymi. Wptyneto natomiast pismo® opiekuna jednego z uczestnikéw
z prosbg o uzasadnienie decyzji dotyczacej braku mozliwosci jego dalszego
uczestnictwa w zajeciach. W odpowiedzi®, Prezes Stowarzyszenia MAKI wskazata
m.in. na zbyt intensywny odbidr bodZcéw ze srodowiska - jego ukfad nerwowy ma
wysokq wrazliwos¢ na niektdre czynniki zewnetrzne, ich doswiadczanie sprawia mu
ogromny dyskomfort. Zauwazy¢ mozina wodwczas przeladowanie sensoryczne
skutkujqgce autoagresjq. Wymaga on indywidualnego podejscia, potrzebuje terapii
jeden na jeden, nie jest w stanie funkcjonowal w duzej grupie.

(akta kontroli str. 624-632, 665-670, 680-681)

Z danych pozyskanych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wynika, ze z 77 oséb
uczestniczacych w terapii prowadzonej przez SDS ,Dom Tecza” od poczatku jego
funkcjonowania, {acznie trzy osoby byly zgloszone do ubezpieczenia
zdrowotnego przez Powiatowy Urzad Pracy w GniezZnie, a dwie z nich dodatkowo
przez inne podmioty gospodarcze. Ubezpieczenia z tytutu wykonywania umowy

2 Umowa (wraz z aneksami) z 2 stycznia 2022 r. na okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r.
(stawka za przejechany kilometr ksztattowata sie na poziomie od 2,70 zt do 3,50 z}) oraz z 2 stycznia
2024 r. (wraz z aneksami) na okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2025 r. (stawka za
przejechany kilometr ksztattowata sie na poziomie od 3,50 zt do 4,00 zi).

%3 1) Technik réznych i drewna, 2) krawiectwa i filcu, 3) gospodarstwa domowego, 4) artystycznej,
5) komputerowej, 6) rewalidacyjnej.

& Urzedu Miejskiego w GnieZnie, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w GnieZnie oraz Starostwa
Powiatowego w Gnieznie.

557 27 grudnia 2023 r.

6 7 30 stycznia 2024 r.
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agencyjnej, umowy zlecenia lub umowy o sSwiadczenie ustug zgtaszane byly na
okresy nie dtuzsze niz 2,5 miesigca. Dla jednej z trzech oséb okres wykonywania
umoéw pokrywat sie z uczestnictwem w zajeciach w SDS7.

(akta kontroli str. 502-623)

2.5. SDS ,Dom Tecza", za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej,
przesytat do Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, w terminie do 15 lutego po okresie
sprawozdawczym, sprawozdania z dziatalnosci SDS w roku budzetowym®. Nie
przekazywano ich jednak, mimo takiego wymogu, do Urzedu Miasta, co zostato
opisane w sekcji stwierdzone nieprawidtowosci.

W sprawozdaniach zamieszczono wszystkie informacje wskazane w 8 25 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie $DS, m.in.: dotyczace: form i efektéw prowadzonej
dziatalnosci; zasobdw finansowych i kadrowych; ogéinej liczby oraz $redniej
liczby uczestnikéw poszczegéinych zaje¢; wspéipracy z innymi podmiotami,
a takze oceny realizacji zadan i wnioskdéw.

Jednoczesnie, w sprawozdaniach za 2022 r. i 2023 r., w czeSci dotyczgcej
wnioskéw, wskazano, ze: (...) w przysziych latach zamierza sie poszerzac oferte
tematyczng zaje¢, co pozwoli zwiekszy¢ sprawnos¢ i samodzielno$¢ uczestnikéw SDS
»~Dom Tecza”. Analiza oferowanych w latach 2022-2024 przez Dom rodzajéw zajec
i pracowni, wskazuje jednak, ze w kazdym roku prowadzone byly te same
zajecia.

Kierownik $DS wyjasnita, m.in. ze: Dom stara sie co roku urozmaica¢ swojq oferte.
Nazwy pracowni pozostajq takie same, jednakze niejednokrotnie dochodzq nowe
techniki wykorzystywane w terapii. Oprocz realizacji planu rocznego, Dom bierze
udziat w réznych spotkaniach integracyjnych, sportowych czy kulturalnych (...
Wszystkie dodatkowe zajecia, wyjscia i wyjazdy sq odnotowywane w comiesiecznych
sprawozdaniach do Urzedu Miasta w GnieZnie oraz zapisywane w miesiecznym
skoroszycie , Zajecia dodatkowe - trening spedzania czasu wolnego”(...). Dodata, ze:
co roku zgfaszane jest zapotrzebowanie m.in. na srodki na dodatkowe sprzety, ktore
moglyby poszerzy¢ oferte terapii dla uczestnikow.

W latach objetych kontrolg do ww. sprawozdan Wielkopolski Urzagd Wojewddzki
nie zgtaszat uwag.

Kierownik SDS wyjasnita, ze Dom nie otrzymat informacji zwrotnej o zatwierdzeniu
sprawozdan. Wedtug uzyskanej informacji, kontakt w sprawie ztoZonych sprawozdari
ma miejsce tylko w przypadku zaistnienia nieprawidfowosci, bqdZ jakichs uwag.

(akta kontroli str. 710-711, 796-818)

2.6. W okresie objetym kontrolg pracownicy SDS, w celu zapewnienia integracji
spotecznej uczestnikéw, wspétpracowali m.in. z: 1) rodzinami, opiekunami
i innymi osobami bliskimi w ramach np. spotkan informacyjnych dotyczacych
postepéw w terapii i rehabilitacji; 2) MOPS w Gnieznie, w zakresie np.
podpisywania porozumien z uczestnikami/opiekunami prawnymi i wydawania
decyzji administracyjnych kierujacych do SDS, monitorowania sytuacji socjalnej
niektérych uczestnikdw; 3) organizacjami pozarzagdowymi np. Stowarzyszeniem

%7 Dotyczyt okresu od 21 do 30 maja 2025 r.
15 |lutego 2023 r - za 2022 r., 15 lutego 2024 r. -za 2023 r., 14 lutego 2025 r. - za 2024 r.
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MAKI, Stowarzyszeniem Miodych Wielkopolan z Gniezna; 4) Il Liceum
Ogolnoksztatcagcym w Gnieznie; 5) warsztatami terapii zajeciowej w: GnieZnie,
Ktecku, Koszalinie, Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym w Kiecku,
innymi SDS w: Gnieznie, Trzemesznie, Gozdowie, Stowikowie, Lucynowie
poprzez udziat w imprezach okolicznodciowych; 6) osrodkami kultury
i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi np. Centrum Kultury w Gnieznie
poprzez udziat w warsztatach muzycznych, koncertach, wystawach; 7) innymi
podmiotami np. Schroniskiem dla Bezdomnych Zwierzat w Gnieznie. Warunkdw
wspoipracy z ww. podmiotami nie ustalono w formie pisemnej. W formie
pisemnej zawarto wylacznie jedng umowe z Wielkopolskim Samorzgdowym
Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Gnieznie, ktdra dotyczyta
realizacji w okresie od 7 do 17 stycznia 2025 r., w wymiarze 70 godzin, praktyki
zawodowej przez pie¢ stuchaczek kierunku terapeuta zajeciowy.

(akta kontroli str. 7-9, 252-501, 1131-1133)

Na terenie Gniezna, w okresie objetym kontrolg, nie funkcjonowat klub
samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli str. 7-9)

2.7. W latach 2022-2024 w $DS ,Dom Tecza” przeprowadzono cztery kontrole®?,
z tego dwie przeprowadzit Wojewoda Wielkopolski”® oraz dwie Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny w Gnieznie”.

Wojewoda Wielkopolski, w wyniku kontroli przeprowadzonej w 2024 r. wydat
pie¢ zalecerr pokontrolnych dotyczacych: 1) dostosowania zapiséw w statucie
i regulaminie organizacyjnym Domu do aktualnego stan prawnego i faktycznego;
2) przeprowadzania szkolen dla pracownikéw w zakresie ‘tematycznym wynikajgcym
ze zgfoszonych przez nich potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem Domu,
co najmniej raz na 6 miesiecy; 3) przeprowadzania szkoleri dla pracownikéw Domu
prowadzqcych trening umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem
alternatywnych i wspomagajgcych sposobow porozumiewania sie, w przypadku
0s6b z problemami w komunikacji werbalnej; 4) podjecia dziatart zmierzajgcych do
osiggniecia wymaganego wskaZnika zatrudnienia  pracownikéw  zespotu
wspierajgco-aktywizujgcego, 5) przestrzegania, aby indywidualne plany
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego uczestnikéw oraz ich oceny zawierafy
date ich sporzgdzenia. O realizacji ww. zalecerr Kierownik SDS powiadomit

¥ Do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 11 lipca 2025 r.

70 1) 28 listopada 2022 r. przeprowadzono ogledziny obiekty w zwigzku z wnioskiem Prezydenta
Miasta Gniezna o zwiekszenie liczby miejsc pobytu dziennego z 35 do 40; 2) od 5 wrzesénia 2024 r.
do 18 pazdziernika 2024 r. w zakresie spetnienia standardu ustug oraz kwalifikacji kadry realizujacej
zadanie z zakresu pomocy spolecznej.

14 wrzesnia 2022 r. w zakresie: stanu sanitarno-technicznego i higienicznego obiektu
zuwzglednieniem zagadniern dezynfekcji, oceny gospodarki odpadami komunalnymi
i medycznymi, postepowania z bielizng czystq i brudng, stosowania srodkéw ochrony
indywidualnej, dostepnosci preparatdw dezynfekcyjnych, dokumentacji obiektu, badan sanitarno-
epidemiologicznych, przestrzegania ustawy z 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych; 2) 13 lutego 2025 r. w zakresie: oceny
stanu sanitarno-technicznego i higienicznego pomieszczerh z uwzglednieniem zagadnien
dezynfekgji, oceny gospodarki odpadami, postepowania z bielizng czystg i brudng, dokumentagji,
w tym procedur zapewniajacych ochrone przed zakazeniami oraz chorobami zakaZnymi,
aktualnosci badan do celdw sanitarno-epidemiologicznych, przestrzegania ustawy z 9 listopada
1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Wojewode Wielkopolskiego w terminie’. Kierownik SDS w ww. pi$mie wskazata
ze: dostosowano zapisy w statucie i regulaminie organizacyjnym Domu do
aktualnego stanu prawnego | faktycznego; przeprowadzono szkolenie dla
pracownikéw w zakresie tematycznym wynikajgcym ze zgloszonej potrzeby’® oraz
szkolenia , Trening umiejetnosci spotecznych pracownikéw SDS”: podjeto dziatania
zmierzajgce do osiggniecia wymaganego wskaZnika zatrudnienia pracownikdéw
zespofu wspierajgco-aktywizujgcego, a takze nanoszenia dat sporzqdzenia
indywidualnych plandw postepowania wspierajqco-aktywizujgcego.

W obu ww. kontrolach nie byta poruszana kwestia sciany mobilnej. Stwierdzano
jedynie (bez wyraznego wskazania czy takie rozwigzanie stanowito spetnienie
standardéw wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie SDS), ze SDS ,,Dom Tecza”
dysponowat jednym pomieszczeniem spetniajgcym jednoczesnie role sali
ogélnej i jadalni.

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny, w wyniku dwéch ww. kontroli, wydat
zalecenia w zakresie: prowadzenia zapiséw dotyczqcych prania mopdw i Scierek
wielokrotnego uzytku (rejestr prania) (kontrola z 2022 r.) oraz zapewnienia
w obiekcie w pokoju wyciszer kanapy o powierzchni zmywalnej (kontrola z 2025 r.).
O realizacji ww. zalecen Kierownik $SDS powiadomita Paristwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, przy czym w przypadku kontroli z 2025 r. nastgpito to
po terminie, tj. 26 marca 2025 r., zamiast 14 marca 2025r.

Kierownik SDS wyjasnita, ze: péZniejszy termin przestania odpowiedzi
spowodowany byt tym, ze chcieliSmy odpowiedzie¢ w momencie kiedy zalecenie
zostanie zrealizowane. Niestety czas realizacji zlecenia sie przedtuzyl.

(akta kontroli str. 701-702, 1232-1330)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Informacje o czasowym zamknieciu SDS ,Dom Tecza” w dniach od 24 lipca do
6 sierpnia 2023 r. przekazano do Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego oraz Wydziatu Spraw Spotecznych Urzedu Miasta
z naruszeniem terminu okreslonego w § 6 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie $DS,
tj. 17 lipca 2023 r., zamiast w terminie do 10 lipca 2023 r.

Kierownik SDS wyja$nita, ze opéZnienie byto spowodowane nattokiem innych spraw
zwigzanych z biezgcym funkcjonowaniem osrodka.

(akta kontroli str. 637-640, 1134-1168)

2. W pomieszczeniach Domu nie zapewniono informacji na temat rozktadu
pomieszczeri w budynku, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy,
co byto niezgodne z art. 6 pkt 1 ppkt c ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami’,

Kierownik SDS wyjaénita, ze: budynek nie zostat do tej pory dostosowany dla 0séb
niewidomych lub stabowidzqcych, poniewaz jest to bardzo kosztowna inwestycja,
a do tej pory nie mieliSmy i nie mamy uczestnikéw z tymi wymaganiami. Staramy sie

7225 marca 2025 r. (zalecenia pokontrolne otrzymano 25 lutego 2025r.).
73 Szkolenie pn. ,Praca z doroslymi osobami ze sprzezonymi ograniczeniami sprawnosci i spektrum
autyzmu - realizacja zatozer ustawy ,Za zyciem”.
" Dz. U.z2024 poz. 1411, ze zm.
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rozdysponowywa¢ $rodki powierzone na prowadzenie SDS w jak najbardziej
gospodarny sposob, dlatego przeznaczamy przekazywane srodki na zabezpieczenie
potrzeb obecnych uczestnikéw. Dodata, ze: w placéwce osoby z wiekszymi
potrzebami zawsze wspierane sq przez kadre i nie poruszajq sie samodzielnie.
W sytuacji, gdy ktérys z uczestnikéw bedzie miaf szczegdine potrzeby zwiqzane ze
wzrokiem zapewnimy takiemu uczestnikowi asystenta pomagajgcego w poruszaniu
sie po osrodku.

(akta kontroli str. 665-670, 751-781)

NIK wskazuje, ze spetnianie minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, do ktdrych zalicza sie
zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej
w spos6b wizualny i dotykowy lub glosowy, nie jest uzaleznione od faktycznego
udziatu oséb z niepetnosprawnosdcia wzroku w zajeciach prowadzonych
w Domu. Natomiast niezastosowanie takich rozwigzan moze by¢ przyczyng
braku zainteresowania ustugami Domu wsréd oséb z niepetnosprawnoscig
wzroku.

3. W miesigcach: lipiec-pazdziernik 2022 r., styczefi-grudzien 2023 r. oraz
styczeri-pazdziernik 2024 r. nie zapewniono wymaganego wskaZnika
zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego. Stanowito to
naruszenie § 12 ust. 1a rozporzadzenia w sprawie SDS, w mysl ktérego,
w przypadku uczestnikéw z niepetnosprawnosciami sprzezonymi lub spektrum
autyzmu, bedacych uczestnikami domoéw typu A, B i C, wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego wynosi nie mniej niz 1 etat na
3 uczestnikéw.

W SDS ,Dom Tecza” wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujacego wynioést w: a) lipcu 2022 r. 10,38 oraz w miesigcach sierpien-
pazdziernik 2022 r. 9,38, przy wymaganej liczbie etatéw 10,46; b) miesigcach
styczeri-grudzien 2023 r. ksztattowat sie od 9,38 do 11,38, przy wymaganej
liczbie etatéw 12 w styczniu 2023 r., a w pozostatych miesigcach 12,13 oraz
) miesigcach styczeh-pazdziernik 2024 r. ksztattowat sie od 9,38 do 11,38 przy
wymaganej liczbie etatéw 12,13.

Kierownik SDS wyjasnita, ze w kazdym roku podejmowano starania zmierzajgce do
osiggniecia wymaganego wskaZnika zatrudnienia  pracownikéw  zespotu
wspierajqco-aktywizujgcego. Mozliwos¢ zatrudniania 0séb uzalezniona byta od
dostepnych srodkéw finansowych, a niestety czesto sq one zbyt mafe. Dodata: Ze
przyjmowano tez osoby na staz z Powiatowego Urzedu Pracy w GnieZnie, co
zwiekszato liczbe oséb do opieki nad uczestnikami oraz zapewnialo oszczednosci.
W 2022 r. przez trzy miesigce odbywafa staz jedna osoba, a przez dwa miesigce,
dwie. W 2023 r., przez dwa miesiqce staz odbywaly trzy osoby, a w 2024 r. w trakcie
jednego miesigca, réwniez trzy osoby, w ciggu dwdch miesiecy jedna osoba zas
szesciu miesiecy - dwie. Wyjasnita réwniez, ze: w czasie objetym kontrolg jeden
z pracownikéw przebywat na dfuzszym zwolnieniu lekarskim, macierzyriskim lub
wychowawczym (od 4 stycznia 2022 r. do 4 sierpnia 2025 r.), a poniewaz nie mozna
byto znaleZé pracownika na zastepstwo to postanowiono zawrze¢ umowe
o Swiadczenie ustug z fizjoterapeutq.

(akta kontroli str. 665-670, 824-825, 923-949)
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4. Pracownikom Domu prowadzacym treningi umiejetnosci komunikacyjnych”
nie zapewniono mozliwosci przeszkolenia sie w tym zakresie nie rzadziej niz raz
na trzy lata, w tym zwykorzystaniem alternatywnych i wspomagajgcych
sposobéw porozumiewania sie. Stanowito to naruszenie § 23 rozporzadzenia
w sprawie SDS, ktéry stanowi, ze ww. szkolenie przeprowadza sie dla wszystkich
pracownikéw, przy czym dla oséb realizujgcych treningi, o ktérych mowa w 8 14
pkt 2a, nie rzadziej niz raz na trzy lata. Szkolenia we wskazanym zakresie,
w ktérych uczestniczyli wszyscy pracownicy Domu, zorganizowano 18 marca
2019 r. i 26 pazdziernika 2024 r.’, tj. po ponad pieciu latach.

Kierownik SDS wyjasnita, m.in. ze: nie udato sie nam tego zrobic¢ ze wzgledu na brak
srodkéw finansowych.

(akta kontroli str. 665-679, 682-694)

NIK wskazuje, ze koszt takiego szkolenia wynosi kilkaset ztotych na osobe, co
przy rocznym budzecie Domu wynoszgcym ponad milion ztotych oraz jego
trzyletniej cyklicznosci, nie stanowi nadmiernego obcigzenia finansowego
Stowarzyszenia.

5. SDS ,Dom Tecza" nie przekazat sprawozdan ze swojej dziatalnosci do Urzedu
Miejskiego w GnieZnie za lata budzetowe 2022-2024. Naruszono tym 8 25 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie SDS, ktéry stanowi, ze sprawozdanie przesyta sig
jednostce prowadzacej lub jednostce zlecajacej, a takze wtasciwemu do spraw
pomocy spotecznej wydziatowi urzedu wojewddzkiego w terminie do dnia 15
lutego po okresie sprawozdawczym. Przedmiotowe sprawozdania przekazano
wytgcznie  Wydziatowi  Polityki  Spotecznej  Wielkopolskiego  Urzedu
Wojewodzkiego.

Kierownik SDS wyjasnita, m.in. ze: sprawozdania z dziatalnosci SDS za dany rok
przekazywane byly przez Centralng Aplikacje Statystyczng wraz z informacjq o ich
przekazaniu wysytanq pocztq elektroniczng, otrzymano tez informacje, Ze
sprawozdanie ma by¢ wypetnione w CAS i nie nalezy przekazywaé go w formie
pisemnej. Poniewaz wiekszos¢ sprawozdarn wypetnianych w CAS wymaga podpisu
elektronicznego Prezydenta Miasta Gniezna, uznano, Zze powyisze sprawozdania
przechodzq przez Urzqd Miasta i dlatego nie sktadano ich w formie papierowej.
Dodata, ze: co roku skiadane sq oddzielnie do 30 stycznia sprawozdania roczne
jednostce zlecajgcej wedtug wzoru wynikajgcego z umowy na prowadzenie SDS. Wiele
informacji przekazywanych w obu sprawozdaniach sie pokrywa lub wynika z innych
dokumentéw dostarczanych do Urzedu Miasta przez cafy rok budzetowy.

(akta kontroli str. 710-711, 796-818)

NIK wskazuje, ze przekazywanie przedmiotowego sprawozdania do jednostki
zlecajgcej jest zadaniem obligatoryjnym, ktére wynika wprost z ww. przepisu.

6. Nie dokumentowano’ ocen mozliwosci zaproponowania indywidulnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz okresu jaki bedzie
niezbedny na jego realizacje w przypadku nowo przyjetych uczestnikéw, co

7> Dwdch pracownikéw przeprowadzato takie treningi.
’% Faktura 48/10/2024 z 26 pazdziernika 2024 r. na kwote 700,00 zt.
77 Oprécz informacji zawartej w protokotach z zebrania zespolu wspierajaco-aktywizujacego, ze
jednym z punktéw porzadku zebrania wskazywano na sporzqdzenie ocen funkcjonowania.
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stanowitoby potwierdzenie spetnienie obowigzku wynikajacego z 8 7 pkt 6 i 7
rozporzadzenia w sprawie SDS.

Kierownik SDS wyjasnita, ze: pod koniec tzw. trzymiesiecznego okresu prébnego,
zespof wspierajgco-aktywizujgcy zbierat sie i dokonywat oceny mozliwosci uczestnika
w spos6b ustny (omodwienie funkcjonowania uczestnika nastepuje na podstawie
dziennikéw z zajec, zeszytdw obserwacji z danej pracowni oraz obserwacji przez
pozostalych czfonkéw zespotu). W trakcie zebrania przygotowywany byt
indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujgcego najczesciej na okres
od kiedy byta wydana decyzja.

NIK wskazuje, ze zgodnie z § 6 i 7 rozporzadzenia w sprawie SDS, w przypadku
0s6b, ktére pierwszy raz wystapity o skierowanie do Domu, zesp6t wspierajaco-
aktywizujacy musi dokonac oceny mozliwosci zaproponowania indywidulnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz okresu jaki bedzie
niezbedny na jego realizacje. Ocena ta jest odrebna do planu postepowania
wspierajaco-aktywizujgcego, ktéry jest nastepstwem jej dokonania i winna by¢
udokumentowana, gdyz dopiero po jej dokonaniu i przygotowaniu planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego, uczestnika kieruje sie do domu na
czas okres$lony, uzgodniony z kierownikiem domu, niezbedny do realizacji tego
planu.

(akta kontroli str. 697-698, 788-795, 923-949, 950-1001)

W latach 2022-2024 w SDS ,Dom Tecza” w sposéb prawidfowy realizowano
ustugi na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Uczestnikom
zapewniono zaréwno zajecia grupowe, jak i indywidualne, ktére odpowiadaty ich
potrzebom i wynikaty ze sporzadzonych przez zespét wspierajgco-aktywizujacy,
indywidualnych planéw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.
Nie dokumentowano natomiast dokonywania ocen mozliwosci zaproponowania
indywidulnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujacego oraz okresu,
jaki bedzie niezbedny na jego realizacie w przypadku nowoprzyjetych
uczestnikéw.

W sktad zespotu wspierajgco-aktywizujgcego wchodzili pracownicy Domu, ktorzy
posiadali wymagane kwalifikacje zawodowe. W poszczegélnych okresach
kontrolowanych lat nie osiggnieto jednak wskaznika zatrudnienia, co stanowito
naruszenie § 12 ust. 1a rozporzadzenia w sprawie SDS. Ponadto, nie
zorganizowano w wymaganych trzyletnich cyklach, szkolehh z umiejetnosci
komunikacyjnych dla pracownikéw Domu prowadzgcych treningi umiejetnosci
wtym zakresie, w kwestii zwigzanej zwykorzystaniem alternatywnych
i wspomagajacych sposobdéw porozumiewania sie, co stanowito naruszenie § 23
ww. rozporzadzenia.

Uczestnicy Domu mieli do dyspozycji budynek, ktéry spetniat warunki okreslone
w § 18 rozporzadzenia w sprawie SDS, tji. w zakresie m.in.. wymaganej
powierzchni na jednego uczestnika, braku barier architektonicznych, czy tez
znajdujacych sie w nim pomieszczeri oraz dysponowania odpowiednim
sprzetem i wyposazeniem. Z jednego pomieszczenia istniata mozliwos¢
wydzielenia sali ogdlnej i jadalni poprzez jego przedzielenie $ciang mobilng.
Budynek pod wzgledem architektonicznym przystosowano do 0so6b
z niepetnosprawnoscia ruchowg. Nie byt on natomiast odpowiednio
przystosowany dla oséb niewidomych lub stabowidzacych. W jednym
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Uwagi

Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskéw

pomieszczeniu, tj. w sali rehabilitacyjnej, stwierdzono usterki utrudniajgce
poruszanie sie 0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa, ktére zostaty usunigte
jeszcze w trakcie kontroli NIK.

Nieprawidtowosci dotyczace nieprzekazania Urzedowi Miejskiemu sprawozdan
z dziatalnosci SDS oraz przekazania z opéznieniem informacji o czasowym
zamknieciu Domu, nie wptynety na skuteczno$¢ $wiadczonych przez SDS ,Dom
Tecza” ustug, poniewaz miaty charakter formalny.

IV. Uwagi i wnioski
Najwyzsza lzba Kontroli nie formutuje uwag.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami oraz uwzgledniajac podjgte
w trakcie kontroli dziatania, Najwyzsza izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1
pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatart majacych na celu:

1) zapewnienie zawierania uméw o roboty budowlane w formie pisemnej
i pisemne dokumentowanie ich odbioru,

2) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczedn w budynku, co
najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy,

3) osiggniecie wskaznika zatrudnienia w zespole wspierajaco - aktywizujgcym
na poziomie wynikajgcym z rozporzadzenia w sprawie SDS,

4) terminowe organizowanie pracownikom SDS ,Dom Tecza" szkolen z zakresu
z umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych
i wspomagajacych sposobdéw porozumiewania sie, w przypadku 0s6b
z problemami w komunikacji werbalnej,

5) przekazywanie jednostce zlecajacej zadanie publiczne - Urzedowi Miejskiemu
w Gnieznie - istotnych informacji i sprawozdan z dziatalnosci Domu w roku
budzetowym,

6) dokumentowanie dokonywania oceny mozliwosci zaproponowania
indywidulnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz okresu
jaki bedzie niezbedny na jego realizacie w przypadku nowo przyjetych
uczestnikéw SDS.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w postaci papierowej i opatrzono
podpisem wtasnorecznym w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pi$mie umotywowanych zastrzezehn do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg lzbg Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, 20 pazdziernika 2025 r.

Kontroler

Krzysztof Kowalak

Starszy inspektor kontroli
panstwowej

y Ay 4

/podpis/
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