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I. Dane identyfikacyjne

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, ul. CzesSnikowska 18,
60-330 Poznan'

Anna Krakowska, Dyrektor MOPR, od 27 listopada 2020 r.2

1. Dziatania na rzecz wsparcia dla niepetnosprawnych intelektualnie dzieci
i mtodziezy.

2. Nadzdr nad dziatalnoscig domow pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Od 1 stycznia 2022 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 26 wrzesnia
2025 r., z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli
miaty znaczenie dla przedmiotu kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Ewa Kruszynska - gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LPO/890/2025 z 6 czerwca 2025 r.

(akta kontroli str. 1, 2)

' Dalej: takze MOPR albo Osrodek.
2 Dalej: Dyrektor.
3Dz.U.z2022r., poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2022-20255, w MOPR, odpowiedzialnym za realizacje zadan wtasnych
Miasta Poznania okreslonych m.in. w ustawach o pomocy spotecznej®
i 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej’, podejmowano dziatania na
rzecz wspierania niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy.

W obowigzujgcych w latach 2022-2025 (do 26 wrzesnia) dokumentach
strategicznych Miasta Poznansg, ktére zostaty opracowane przy udziale Osrodka,
zaplanowano do realizacji przez MOPR lub przy jego wspotpracy, zadania
wpisujgce sie w obszar wsparcia niepetnosprawnych intelektualnie dzieci
i mtodziezy. Kontrolowana jednostka podejmowata dziatania na rzecz
matoletnich umieszczonych w Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu dla dzieci
i mtodziezy® dotyczace m.in.: zapewnienia pomocy w procesie leczenia,
rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu, a takze
wspierania ich rodzin. Osrodek uczestniczyt réwniez w dziataniach majacych na
celu promocje rodzicielstwa zastepczego dla niepetnosprawnych intelektualnie
dzieci i miodziezy oraz pozyskiwanie o0so6b do petnienia funkcji rodzin
zastepczych specjalistycznych, a takze w realizacji projektéw i programow
sprzyjajacych procesowi deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w lokalnym
Srodowisku, z ktérych cze$¢ posrednio dotyczyta dzieci i miodziezy
umieszczonych w DPS.

Decyzje o umieszczeniu dzieci i miodziezy w DPS byly wydawane zgodnie
z trescig postanowien sgddéw, a ww. osoby umieszczone w Domu w okresie
objetym kontrolg nie zostaty do niego przyjete poza kolejnoscig wynikajgcg z listy
oczekujgcych. Na przestrzeni dwdch miesiecy na skutek interwencyjnego
przyjecia jednego dziecka zostat naruszony limit miejsc mieszkancéw DPS
wynikajacy m.in. z zezwolenia Wojewody Wielkopolskiego, jednak nie wigzato sie
to z przekroczeniem rzeczywistej liczby miejsc w Domu.

Po umieszczeniu dzieci w Domu, w MOPR nie prowadzono wobec czworga
dzieci'® dziatan, ktére mogtyby potencjalnie przyczynic sie do opuszczenia przez
nie placéwki, co nie sprzyjato realizacji celow wynikajgcych ze ,Strategii rozwoju
ustug spotecznych, polityki publicznej do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.)""
i byto nierzetelne.

W zwigzku z niepowierzeniem przez Prezydenta Miasta Poznania pracownikom
MOPR zadan w zakresie sprawowania nadzoru nad domami pomocy spotecznej
dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng, NIK nie poddaje
ocenie niniejszego obszaru.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywnga, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.

> Do 26 wrzesnia 2025 r.

6 Ustawa z 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (j.t. Dz.U. z 2025 r. poz. 1214), dalej: réwniez uops.

7 Ustawa z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (j.t. Dz.U. z 2025 r.
poz. 49), dalej réwniez uopz.

8 Dalej takze: Miasto

9 Prowadzonym przez Zgromadzenie Cérek Matki Bozej Bolesnej ,Serafitki”. Dalej takze: DPS albo
Dom.

10 Sposréd osmiorga objetych probg kontrolng. Z wytgczeniem przypadkéw, w ktérych umieszczenie
w Domu miato miejsce na podstawie inicjatywy rodziny biologicznej dziecka.

1" Uchwata Rady Ministréw nr 135 z 15 czerwca 2022 r. (M.P. z 2022 r. poz. 767), dalej: Strategia
Rozwoju Ustug Spotecznych.
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe'
kontrolowanej dziatalnosci

1. Dzialania na rzecz wsparcia dla niepeinosprawnych intelektualnie
dzieci i miodziezy

1.1. MOPR, bedacy jednostka organizacyjng Miasta Poznania, zgodnie ze
Statutem?'3 zobowigzany byt m.in. do realizacji nastepujacych zadan:

-z zakresu ustawy o pomocy spotecznej polegajgcych gtdwnie na:
rozpoznawaniu potrzeb spotecznych oraz poddaniu analizie i ocenie zjawisk
bedacych ich Zzrédtem; organizowaniu funkcjonowania pomocy spotecznej
w Miescie z uwzglednieniem rozwoju nowych form pomocy i samopomocy
w ramach zidentyfikowanych potrzeb oraz prowadzenia i rozwoju niezbednej
infrastruktury socjalnej; ustalaniu uprawnien, przyznawaniu i wyptacaniu
Swiadczen; pobudzaniu spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych oséb i rodzin w ramach spotecznosci lokalnej; prowadzeniu
profesjonalnej dziatalnosci, w szczegdlnosci pracy socjalnej, ukierunkowanej
na pomoc osobom irodzinom we wzmocnieniu lub uzyskaniu zdolnosci do
pokonywania trudnych sytuacji zyciowych i petnego funkcjonowania
w spoteczenstwie;

z zakresu ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
polegajacych na: wspieraniu rodzin doswiadczajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych w celu przywrécenia zdolnosci do
wypetniania tych funkgcji; organizowaniu rodzinnej iinstytucjonalnej pieczy
zastepczej w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania
przez rodzicéw biologicznych; pomocy w usamodzielnianiu petnoletnich
wychowankoéw pieczy zastepczej; organizacji dziatah wspierajgcych rodziny
i system pieczy zastepczej.

(akta kontroli str. 3-19)

W obowigzujagcych w latach 2022-2025 (do 26 wrzesnia) dokumentach
strategicznych Miasta przygotowanych przy udziale Osrodka zaplanowano do
realizacji przez MOPR lub przy jego wspotpracy, nastepujgce zadania wpisujgce
sie w obszar wsparcia niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy:

W dwdéch Poznanskich Programach Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy
Zastepczej na lata: 2020-2022' (pierwszy) oraz 2023-2025" (drugi):

- upowszechnienie wsréd mieszkancéw Poznania wiedzy na temat mozliwosci
wspierania rodziny poprzez promowanie pozytywnego wzorca relacji
rodzinnych i wyrdzniajacych sie dziatan z zakresu wspierania rodziny oraz
utworzenie i biezacg aktualizacje bazy informacyjnej o dostepnych ustugach na
terenie Miasta. Celem tych zadan byto wzmocnienie potencjatu rodziny,

- zwiekszenie dostepnosci wsparcia specjalistycznego dla rodziny poprzez
opracowanie i realizacje przedsiewzie¢ profilaktycznych oferujgcych kazdej
rodzinie wsparcie oraz stuzgcych identyfikacji problemoéw rodzin z trudno$ciami

2 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

3 Nadanym uchwatg Rady Miasta nr XCI/1748/VII1/2023 z 24 pazdziernika 2023 r.

14 Przyjety uchwatg Rady Miasta nr XXVII1/500/VII1/2020 z 19 maja 2020 r.

15 Przyjety uchwatg Rady Miasta nr LXXXVII/1618/V111/2023 z 30 czerwca 2023 r.

4



w $rodowisku lokalnym. Celem tego zadania bylo wzmocnienie potencjatu
rodziny,

utatwianie/umozliwianie rodzinom ze zdiagnozowanymi problemami
uzyskania pomocy w zapewnieniu stabilizacji zyciowej poprzez poradnictwo
psychologiczno-pedagogiczne, prawne i inne stuzgce  poprawie
funkcjonowania rodziny oraz zapewnienie pomocy specjalistycznej rodzinom
z dzie¢mi ze szczegdlnymi potrzebami zdrowotnymi. Celem tych zadan byto
zapewnienie ustug, pomocy oraz swiadczen dla rodziny,

planowanie i wspieranie rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej poprzez
poszerzanie i aktualizacje katalogu dziatari motywujgcych do utworzenia
zawodowych rodzin zastepczych, prowadzenie szkoleri dla kandydatéw do
petnienia funkcji rodzinnych form pieczy zastepczej oraz tworzenie nowych
zawodowych form tej pieczy. Celem tych zadah byto zapewnienie pieczy
zastepczej kazdemu dziecku w sytuacji kryzysowej - adekwatnie do jego
indywidualnych potrzeb;

W programie pn. Kierunki dziatan i zadania Miasta Poznania na rzecz integracji
spotecznej i zawodowej 0s6b z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2025":

rozwijanie ustug asystencji osobistej dla oséb z niepetnosprawnosciami. Jako
rezultat tego zadania wskazano wzrost liczby oséb niepetnosprawnych
uczestniczacych w réznorodnych formach aktywnosci spotecznej,

rozwijanie roéznorodnych form ustug wspierajacych rodziny z dzie¢mi
Z niepetnosprawnoscig, w szczegdlnosci poprzez: zapewnienie dostepu do
wysokiej jakosci ustug poradnictwa dla rodzin, rozwdéj wolontariatu na ich rzecz
oraz zapewnienie dzieciom i miodziezy z niepetnosprawnoscig mozliwosci
udziatu w koloniach wypoczynkowych, zdrowotnych, obozach i innych formach
odpoczynku. Jako rezultat tego zadania wskazano zapewnienie pomocy
i wsparcia adekwatnego do potrzeb dla rodzin i opiekunéw faktycznych osdb
z niepetnosprawnoscia,

rozwijanie réznorodnych form opieki wytchnieniowej dla rodzin i opiekundw
faktycznych oséb z niepetnosprawnosciami. Jako rezultat tego zadania
wskazano zapewnienie wsparcia wytchnieniowego dla rodzin i opiekunow
faktycznych oséb z niepetnosprawnoscia.

(akta kontroli str. 352-498)

W MOPR nie skorzystano z mozliwosci okreslenia procedur, zasad
wspotdziatania z: organizatorami pieczy zastepczej, powiatowymi centrami
pomocy rodzinie oraz innymi podmiotami w celu zapobiegniecia umieszczenia
dzieci i mtodziezy w domu pomocy spotecznej. W OSrodku byty natomiast
wprowadzone do stosowania od 30 marca 2022 r. procedury pn.: Zapewnienie
opieki i wsparcia catfodobowego poza miejscem zamieszkania dotyczgce udzielania
Swiadczen z zakresu pomocy spotecznej, w tym kierowania i umieszczania
w domach pomocy spotecznej oraz Piecza zastepcza, dotyczaca umieszczania
dzieci w pieczy zastepcze;j.

(akta kontroli str. 245-295)

1.2. W okresie objetym kontrolg, na terenie Poznania funkcjonowat DPS dla
dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie prowadzony przez Siostry
Serafitki, ktorym Miasto zlecito realizacje zadania publicznego polegajacego na
zapewnieniu catodobowej opieki dzieciom i mtodziezy niemoggcym z powodu

16 Przyjety uchwatg Rady Miasta nr XLII/739/VI11/2021 z 16 lutego 2021 r. Dalej: Kierunki dziatan na
lata 2021-2025.



niepetnosprawnosci  samodzielnie  funkcjonowaé¢ w codziennym  zyciu.
Docelowo, w 2022 r. przewidziano opieke nad 60 osobami, w 2023 r. nad 57,
aw 2024 r.i 2025 r. w obu przypadkach nad 53.

taczna liczba mieszkancéw ww. DPS ksztattowata sie nastepujgco, wg stanu na:
- 31 grudnia 2022 r. - 56 (zajmujacych 93,3% przewidzianych miejsc),
- 31 grudnia 2023 r. - 54 (zajmujacych 94,7% przewidzianych miejsc),
- 31 grudnia 2024 r. - 54 (zajmujacych 101,9% przewidzianych miejsc'?),
- 31 marca 2025 r. - 50 (zajmujgcych 94,3% przewidzianych miejsc).
(akta kontroli str. 308, 513)

Analiza dziatan podejmowanych w MOPR na rzecz wsparcia dla
niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy przeanalizowano na probie
spraw pieciu oséb ponizej 18 roku zycia, skierowanych i umieszczonych przez
Osrodek w DPS (sposrod ogdétem osSmiu umieszczonych w tym Domu
w kontrolowanym okresie), wykazata ze:

- dwie rodziny zgtosity sie do MOPR z postanowieniem sadu bedacym zgodg na
umieszczenie dziecka w DPS i wnioskiem o umieszczenie w Domu, rodziny te
nie byty wczesniej znane w Osrodku - nie prowadzono monitoringu dzieci i nie
stosowano dziatah pomocowych,

- monitoring dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, byt prowadzony przez
MOPR w stosunku do dwojki dzieci i polegat na kontroli sytuacji rodziny
podczas wizyt pracownika socjalnego w celu weryfikacji sytuacji rodziny oraz
sprawowania opieki nad dzieckiem, a takze poprzez badanie potrzeb rodziny
i proponowanie oraz ustalanie odpowiedniego poziomu wsparcia,

- jednego dziecka nie objeto monitoringiem, gdyz przebywato ono wczes$niej
w rodzinie zastepczej, dla ktérej koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
byt pracownik Centrum Wspierania Rodzin "Swoboda" w Poznaniu'é,

- wobec trzech rodzin Osrodek zastosowat dziatania pomocowe polegajgce na:
wsparciu rodzicow dziecka w prawidtowym funkcjonowaniu poprzez
przyznanie specjalistycznych ustug opiekunczych w zakresie: uczenia
i rozwijania umiejetnosci do samodzielnego zycia, pomocy w zatatwianiu spraw
urzedowych, pomocy w gospodarowaniu pieniedzmi, pielegnacji jako wsparcia
procesu leczenia, rehabilitacji fizycznej i usprawnianiu zaburzonych funkg;ji
organizmu, pomocy w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu za nie
optat. Ponadto polegaty one na: uzgadnianiu i pilnowaniu terminéw wizyt
lekarskich, badan diagnostycznych (zakres pomocy dla jednej rodziny);
wspotpracy z rodzing biologiczng asystenta rodziny i psychologa zaréwno
w srodowisku, jak i w MOPR (zakres pomocy dla jednej rodziny); wspétpracy
asystenta rodziny majgcej na celu pomoc w uregulowaniu formalnosci
zwigzanych z uzyskaniem srodkéw na dziecko, wzmocnienie kompetencji
wychowawczych zwigzanych z opiekg nad niepetnosprawnym dzieckiem,
a takze propozycji wsparcia w postaci specjalistycznych ustug opiekuriczych
oraz wspotpracy z pedagogiem (klientka nie zdecydowata sie na pomoc),
przeprowadzeniu wywiadéw S$rodowiskowych i poradnictwie pracownika
socjalnego dotyczagcym np. formalnosci jakie nalezato spetni¢, aby dziecko
obja¢ wsparciem Osrodka Rehabilitacji Dziennej (zakres pomocy dla jednej
rodziny),

17 Co szerzej opisano w punkcie 2.2 niniejszego wystgpienia pokontrolnego.
'8 Miejska jednostka budzetowa Miasta realizujgca dziatania w obszarze wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej. Dalej: CWR Swoboda.
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- z dwiema rodzinami wspotpracowat organizator rodzinnej pieczy zastepczej,
dla ktorej koordynatorem byt pracownik CWR Swoboda. W pozostatych trzech
przypadkach nie wspoétpracowano z organizatorem rodzinnej pieczy
zastepczej; Dyrektor wyjasnita m.in., ze wynikato to z posiadania przez rodzicéw
petni wiadzy rodzicielskiej (nie zostata im ograniczona ani odebrana), w tym jedna
rodzina pozostawata pod nadzorem kuratora,

zadnego dziecka OSrodek nie zgtosit do przysposobienia do os$rodka
adopcyjnego dziatajgcego na terenie wojewddztwa wielkopolskiego,

wobec zadnego dziecka w MOPR nie podjeto prob umieszczenia go w pieczy
instytucjonalnej,

po umieszczeniu trojga dzieci w DPS, w O$rodku nie podejmowano dziatan
majacych na celu opuszczenie tej placowki i zapewnienie im opieki
w Srodowisku rodzinnym - w jednym przypadku rodzice byli pozbawieni
witadzy rodzicielskiej, co zostato szerzej opisane w sekcji stwierdzone
nieprawidfowosci. W przypadku dwdjki dzieci dziatania takie byty podejmowane
i polegaty na wsparciu rodzin przez asystenta rodziny. Ponadto, realizowano
dziatania polegajagce na: wsparciu, poradnictwie i edukacji w zakresie
kompetencji rodzicielskich.

(akta kontroli str. 311, 312)

Badaniem objeto réwniez podejmowanie przez MOPR dziatah spdjnych z ideg
deinstytucjonalizacji ustug na rzecz trojga niepetnosprawnych intelektualnie
dzieci'. Analiza wykazata, ze wobec tych dzieci w MOPR nie podejmowano
dziatan majagcych na celu opuszczenie Domu, co szerzej opisano w sekcji
stwierdzone nieprawidfowosci niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 311, 312, 316-318)

Odnoszac sie do przyczyny umieszczenia dzieci w DPS, a nie w pieczy zastepczej
oraz ich probleméw zdrowotnych?0, ktére przesadzity o umieszczeniu w DPS,
Zastepczyni Dyrektor wyjasnita m.in., ze: zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z 12 sierpnia 2012r. w sprawie domow pomocy spotfecznej,
w przypadku matoletniego dziecka do domu pomocy spotecznej kieruje sie na
podstawie postanowienia sqgdu opiekuriczego w przedmiocie udzielenia zezwolenia
na skierowanie do domu pomocy spofecznej. Jednoczesnie informuje, iz
dokumentacja medyczna oraz zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia dziecka nie
jest wg powotanego wyzej rozporzqdzenia dokumentem obligatoryjnym, ktéry musi
znaleZ¢ sie w dokumentacji w momencie skierowania do domu pomocy spofeczne;.
Wydanie decyzji kierujgcej matoletniego dziecka do DPS oparte jest na
przedmiotowym postanowieniu sqdu.

(akta kontroli str. 313-315)

W odniesieniu do dwojga dzieci umieszczonych w DPS w latach 2022-2025 (do
26 wrzesnia) MOPR podejmowat dziatania zmierzajace do opuszczenia Domu.
W przypadku dziecka umieszczonego w DPS w 2022 r. dziatania takie
podejmowano w kazdym z lat okresu 2022-2024 r., a w przypadku drugiego

19 Z powiatéw innych niz Poznan, po ich umieszczeniu w latach 2022-2025 (do 26 wrzes$nia) w DPS.
20 Dzieci miaty rozpoznane m.in.: wrodzone choroby przewodu pokarmowego, choroby serca, nerek,
ptuc, niewydolnos¢ oddechowa, schorzenia charakteryzujgce sie uszkodzeniem lub zaburzeniem
funkcji mézgu, liczne wady rozwojowe, zaburzenia napiecia miesniowego, op6znienie rozwoju
psychoruchowego, mézgowe porazenie dzieciece, znaczace ograniczenia we wszystkich sferach
rozwoju, ograniczony rozwdj psychoruchowy, autyzm dzieciecy i uposledzenie umystowe w stopniu
znacznym. niepetnosprawnos¢ intelektualng w stopniu lekkim i niepetnosprawnos$¢ ruchowa.
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dziecka, tylko w roku umieszczenia w Domu, tj. w 2024 r., co stanowito wartosci
wskaznika skutecznosci w badanych latach na poziomie 0,25.%

(akta kontroli str. 311, 312)

Na podstawie analizy dokumentacji oSmiu spraw?? stwierdzono, ze w okresie
objetym kontrolg, piecioro dzieci trafito do DPS z rodziny biologicznej (w tym
jedno bezposrednio ze szpitala - po porodzie nie byto wypisane ze szpitala),
jedno dziecko z pogotowia rodzinnego, jedno z rodziny zastepczej, w ktérej
zostato umieszczone przez sad na czas trwania postepowania o odebranie
wiadzy rodzicielskiej, a jedno z innego dps. W przypadku wszystkich dzieci
o umieszczeniu w Domu orzekt sad opiekuhczy, przy czym zmiana
postanowienia 0 umieszczeniu w pieczy zastepczej na umieszczenie w DPS
nastgpita w przypadku czworga dzieci.

(akta kontroli str. 511, 512)

1.3. Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r., na terenie Miasta byto sze$¢ rodzin
zastepczych specjalistycznych, a wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r. i 2024 r.
oraz 31 marca 2025 r. byty cztery takie rodziny.

W okresie objetym kontrolg, MOPR brat udziat w dziataniach majgcych na celu
promocje rodzicielstwa zastepczego dla niepetnosprawnych intelektualnie dzieci
i mtodziezy oraz pozyskiwanie oséb do petnienia funkcji rodzin zastepczych
specjalistycznych, ktére byly podejmowane w nastepujgcych formach:

- kampanii informacyjnych i medialnych: cykl reportazy radiowych; wspotpraca
z mediami lokalnymi w celu przyblizenia codziennosci rodzin zastepczych
poprzez regularng emisje programéw, takze w formie powtdrek; stoiska
informacyjne w centrach handlowych (przyktadowo stoisko w ramach akg;ji
»Zdrowie pod kontrolg”, w ktérym mieszkaricy mogli jednoczesnie dowiedziec
sie jak zosta¢ rodzing zastepczg); regularnie udostepniane w mediach
spotecznosciowych posty o konkretnych dzieciach - apele o charakterze
ogélnopolskim,

wsparcia, szkoler?* i pomocy dla rodzin zastepczych. Od 2024 r. wprowadzono
specjalne pakiety wsparcia dla rodzin zawodowych: medyczny, sportowo-
kulturalny oraz rozwdj osobisty. Kazda rodzina zastepcza otrzymywata
wsparcie koordynatora w codziennej opiece nad dzieckiem, w tworzeniu dla
niego planu wsparcia, w dostepie do specjalistow (psychologa, terapeuty,
logopedy itp.) oraz w kontaktach z rodzicami biologicznymi,

realizacja projektu unijnego dofinansowanego z Funduszy Europejskich pn.
"Poprawa dostepu do ustug spotecznych wspierajgcych rodziny i rodzinng
piecze zastepczg" (2025-2027).

(akta kontroli str. 296-302)

MOPR nie posiadat danych o liczbie kandydatur zgtoszonych na rodzine
zastepcza dla niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy oraz
0 przyczynach ich odrzucenia w latach 2022-2025 (do 31 marca) przez CWR
Swoboda.

21 lloraz liczby dzieci umieszczonych w DPS w badanym okresie, wobec ktérych Dyrektor MOPR
w latach 2022-2025 podjat dziatania, zmierzajgce do opuszczenia Domu i liczby dzieci umieszczonych
w DPS w badanym okresie, a takze lloraz liczby dzieci umieszczonych w DPS w badanym okresie,
wobec ktérych MOPR w podjat dziatania w ciggu roku od umieszczenia przynajmniej jednokrotnie,
zmierzajace do opuszczenia Domu i liczby dzieci umieszczonych w DPS w badanym okresie.

227 tego pieciu spraw dzieci z Poznania i trzech z powiatéw innych niz Poznan.

23 Organizatorem cyklicznych szkolen przygotowujgcych do roli rodzica zastepczego byto CWR
Swoboda.



(akta kontroli str. 300)

OSrodek wspotuczestniczyt w realizacji nastepujacych projektow i programéow
sprzyjajacych procesowi deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w lokalnym
Srodowisku Miasta:

-w latach 2022-2025 projektu dotyczgcego mieszkania wspomaganego
w zakresie wydawania decyzji administracyjnej dla mieszkanca,

- w latach 2024-2025 projektu Pomoc po sgsiedzku - rozwdj ustug spotecznych
swiadczonych w spotecznosci lokalnej dla mieszkarica Poznania w ramach
Programu  Fundusze  Europejskie dla  Wielkopolski 2021-2027  (FEW)
wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego Plus (EFS+)
dziatanie nr 5: Ustuga krétkoterminowego pobytu dziennego i catodobowego
/opieka wytchnieniowa w zakresie wydawania skierowania,

- w 2024 r. programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pn. Program
rozwoju rodzinnych doméw pomocy - edycja 2024 w zakresie wydawania decyzji
administracyjnej dla mieszkanca i wysokosci optaty ponoszonej za pobyt,

- w 2025 r. projektu dotyczgcego zapewnienia ustug opiekuriczych i bytowych
w rodzinnym domu pomocy w zakresie wydawania decyzji administracyjnej dla
mieszkanca i wysokosci optaty ponoszonej za pobyt.

(akta kontroli str. 513-520)

Dyrektor wskazata na nastepujgce systemowe rekomendacje w obszarze
wsparcia rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym intelektualnie, ktére w jej opinii
moglyby skutkowac zapobiegnieciu umieszczenia dziecka w domu pomocy
spoteczne;j:

- rozwoj ustug opiekunczych i wytchnieniowych: tworzenie sieci opieki
wytchnieniowej (krétkoterminowej, godzinowej, weekendowej), rozwdj
asystentury osobistej dziecka z niepetnosprawnoscia, finansowanie czasowych
miejsc pobytu w osrodkach wsparcia jako alternatywy dla domu pomocy
spotecznej,

wzmocnienie wsparcia finansowego: zwiekszenie Swiadczen pielegnacyjnych
i wprowadzenie elastycznosci (mozliwos¢ pracy w niepetnym wymiarze przy
zachowaniu S$wiadczenia), szersza refundacja lekdéw, sprzetu, terapii
i rehabilitacji, stabilne finansowanie ustug spotecznych - odejscie od
krotkotrwatych projektéw na rzecz dtugofalowych programoéw systemowych,
koordynacja i integracja ustug: tworzenie zintegrowanych centréw ustug
(opieka, terapia, edukacja, wsparcie psychologiczne) w jednym miejscu,
uproszczenie procedur przyznawania swiadczen i ustug,

edukacja i wsparcie szkolne: rozwdj edukacji witaczajgcej - finansowanie
asystentéw ucznia, nauczycieli wspomagajgcych, specjalistycznych zaje¢,
indywidualne  programy  rozwoju  dziecka  przygotowane  przez
interdyscyplinarny zespét, wsparcie rodzicéw poprzez szkolenia i warsztaty
o mozliwosciach edukacyjnych i rehabilitacyjnych,

wsparcie emocjonalne i spoteczne: rozwdj grup wsparcia i poradnictwa
psychologicznego dla rodzicdw, systematyczne kampanie spoteczne
przeciwdziatajgce stygmatyzacji oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna,
rozwoj sieci wolontariatu wspierajgcego rodziny (np. opieka godzinowa, pomoc
w obowigzkach domowych),

perspektywa dtugofalowa: rozwdéj mieszkarn wspomaganych i treningowych,
aby dziecko miato zapewniong samodzielno$¢ w przysztosci, tworzenie
$rodowiskowych domdéw pomocy i centrow aktywizacji jako alternatywy dla
doméw pomocy spotecznej, systemowe rozwigzania prawne i finansowe
dajgce rodzicom pewnos$¢, co stanie sie z dzieckiem po ich Smierci (np.
fundusze powiernicze, gwarancje mieszkaniowe).



Stwierdzone
nieprawidtowosci

(akta kontroli str. 296, 300, 301)

1.4. Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r., w domach pomocy spotecznej dla
dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia intelektualng umieszczonych byto
w okresie objetym kontrolg tgcznie 14 oséb, z tego decyzje o skierowaniu do DPS
wydano dla jednej osoby zamieszkatej poza terenem Miasta (jedna decyzja) i dla
13 o0séb zamieszkalych na jego terenie (w tym dla pieciu oséb MOPR wydat
wiecej niz jedng decyzje?*).

(akta kontroli str. 309)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowosc.

MOPR nie podejmowat dziatan, ktére mogtyby potencjalnie przyczyni¢ sie do
opuszczenia przez nie Domu wobec czworga dzieci?®, po ich umieszczeniu w DPS.
Nie sprzyjato to realizacji celdow wynikajgcych ze ,Strategii rozwoju ustug
spotecznych, polityki publicznej do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.)"?¢ i byto
nierzetelne.

(akta kontroli str. 311, 312)

Dyrektor MOPR wyjasnita: w domach pomocy spofecznej umieszczane sq dzieci,
ktdrych rodzice nie zostali ograniczeni ani pozbawieni wtadzy rodzicielskiej.
Decydujgcym czynnikiem determinujgcym koniecznosc skierowania matoletniego do
DPS jest w kazdym przypadku stan jego zdrowia oraz potrzeba zapewnienia
catodobowej opieki i wsparcia, ktérych rodzina nie jest w stanie zagwarantowac
w warunkach domowych. Umieszczanie dzieci w domach pomocy spotfecznej wynika
Z przestanek okreslonych w ustawie o pomocy spofecznej i nie miesci sie w zakresie
regulacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Nalezy podkreslic,
ze dom pomocy spotecznej nie stanowi alternatywnej formy pieczy zastepczey. {...)
Wydanie decyzji kierujgcej matoletnie dziecko do domu pomocy spofecznej oparte
jest na postanowieniu sqdu, ktére sqd wydaje na podstawie ztozonego wniosku
przedstawiciela  ustawowego  dziecka, zazwyczaj rodzica  biologicznego.
Przedmiotowe postanowienie zostaje wydane przez sqd w oparciu o dowody
przedstawione w sprawie umieszczenia dziecka w domu pomocy spofecznej. Zatem
sqd uznaje, iz zachodzq przestanki do umieszczenia dziecka w ww. placéwce.
Dyrektor MOPR dodata, ze w przypadku jednej matoletniej umieszczonej w DPS na
podstawie postanowienia sqdu, na wniosek dyrektora ww. placéwki, sqd zmienit
wczesniejsze postanowienie i powierzyt dziecko rodzinie zastepczey.

(akta kontroli str. 508-510)

NIK wskazuje, ze niepodjecie wobec tych dzieci préb majacych na celu
zapewnienie im opieki w $rodowisku rodzinnym: w rodzinie biologicznej,
zastepczej lub adopcyjnej nie sprzyjato deinstytucjonalizacji ustug wsparcia na
rzecz niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy. Stuzy¢ by temu mogto
np. podjecie dziatan w celu nawigzania wspétpracy z innymi jednostkami, takimi
jak sad rodzinny, rodzina biologiczna, placéwka opiekunczo-terapeutyczna.
Podkresli¢ nalezy, ze powyzsze dziatania mogtyby ograniczy¢ ryzyko ,znikniecia”
dzieci z systemu pieczy zastepczej oraz statystyk, a takze utraty zainteresowania
ich losem jednostek organizacyjnych wtasciwych w sprawach umieszczania

24 Kazda z decyzji wydat MOPR w Poznaniu, inne gminy nie kierowaty oséb do DPS w trybie art. 59
ust. 1 ups.

2> Sposréd osmiorga objetych préba kontrolng. Z wytaczeniem przypadkéw, w ktérych umieszczenie
w Domu miato miejsce na podstawie inicjatywy rodziny biologicznej dziecka.

26 Uchwata Rady Ministréw nr 135 z 15 czerwca 2022 r. (M.P. z 2022 r. poz. 767), dalej: Strategia
Rozwoju Ustug Spotecznych.
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dzieci w pieczy zastepczej. Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych w obszarze
wsparcia dziecka w kryzysie zaktada m.in. rozwdj matych placéwek, takich jak
rodzinne domy dziecka, w zamian za zmniejszanie miejsc w duzych osrodkach,
a takze zmniejszanie liczby miejsc w domach pomocy spotecznej dla dzieci na
rzecz innych nieinstytucjonalnych form wsparcia dzieci
z niepetnosprawnosciami?’. Zatozono w niej réwniez, ze nalezy dazy¢ do tego,
aby dziecko przebywato w rodzinnej pieczy zastepczej, a nie instytucjonalnej®.

W obowigzujgcych w latach 2022-2025 (do 26 wrzes$nia) dokumentach
strategicznych Miasta przygotowanych przy udziale Osrodka zaplanowano do
realizacji przez MOPR lub przy jego wspotpracy, zadania wpisujgce sie w obszar
wsparcia niepetnosprawnych intelektualnie dzieci i mtodziezy. Podejmowano
w tym zakresie dziatania na rzecz matoletnich umieszczonych w DPS, dotyczace
m.in.: zapewnienia pomocy w procesie leczenia, rehabilitacji fizycznej
i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu oraz wieloptaszczyznowego
wspierania ich rodzin. Osrodek uczestniczyt réwniez w dziataniach majacych na
celu promocje rodzicielstwa zastepczego dla niepetnosprawnych intelektualnie
dzieci i miodziezy oraz pozyskiwanie osd6b do petnienia funkcji rodzin
zastepczych specjalistycznych a takze w realizacji projektéw i programow
sprzyjajacych procesowi deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w lokalnym
Srodowisku, z ktérych cze$¢ posrednio dotyczyta dzieci i miodziezy
umieszczonych w DPS. Po umieszczeniu dzieci w Domu, w MOPR nie
prowadzono jednak wobec czworga dzieci®® dziatanh majgcych na celu
umozliwienie im opuszczenia DPS, co nie sprzyjato realizacji celéw wynikajgcych
ze Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych i byto nierzetelne.

2. Nadzér nad dziatalnosciag doméw pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy z niepetnosprawnoscia intelektualna

2.1. W obowigzujacych w latach 2022-2025 (do 26 wrzesnia) dokumentach
okreslajagcych organizacje wewnetrzng MOPR lub innych jego uregulowaniach
wewnetrznych, nie uwzgledniono realizacji zadan dotyczgcych nadzoru nad
domami pomocy spotecznej lub ich kontroli. Prezydent Miasta nie powierzyt
MOPR sprawowania nadzoru nad domami pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 3-244, 245-249)

2.2. Sredni czas oczekiwania 0séb umieszczonych na miejsce w Domu w okresie
objetym kontrolg wyniést 21,3 dni, liczagc od dnia wydania prawomocnego
postanowienia sgdu o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej (najkrécej piec
dni, a najdtuzej 82).

W przypadku dziecka, ktére oczekiwato na przyjecie do DPS 82 dni, z wnioskiem
0 umieszczenie, wraz z postanowieniem sgdu z 2 grudnia 2021 r., w sprawie
zgody na umieszczenie dziecka w DPS (wniosek z 7 stycznia 2022 r., tj. po
36 dniach od daty postanowienia sgdu) zwrdcita sie do MOPR jego matka. W dniu
13 stycznia 2022 r. zostat przeprowadzony rodzinny wywiad Srodowiskowy
wdomu rodzinnym dziecka, a decyzja kierujgca do DPS zostata wydana
2 lutego 2022 r., tj. po 20 dniach od przeprowadzenia przedmiotowego wywiadu
i analizy sprawy. Decyzje o umieszczeniu dziecka w Domu wydano w MOPR
16 lutego 2022 r.3%, a dziecko zostato do niego przyjete 22 lutego 2022 r.

27 Str. 21.

28 Str. 104.

29 Sposrod osmiorga objetych préba kontrolna.

30 W decyzji podano, ze termin faktycznego przybycia nalezy ustali¢ z Dyrektorem DPS.
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(akta kontroli str. 310, 316-318, 351)

Badanie pieciu decyzji o umieszczeniu w DPS3', wykazato, ze decyzje te zostaty
wydane w MOPR zgodnie z trescig postanowien sgdéw, z czego dwie decyzje
zostaty wydane na czas trwania postepowania sgdowego, a trzy na czas
nieokreslony.

(akta kontroli str. 351)

Analiza dokumentacji osmiorga dzieci i mtodziezy przyjetych do DPS w latach
2022-2025 (do 26 wrzesnia) wykazata, ze nie wystgpita sytuacja niemozliwosci
umieszczenia z powodu braku wolnych miejsc, w zwigzku z czym nie byto
koniecznosci powiadomienia prawnych opiekundw, na podstawie art. 59 ust. 3
ups, o0 wpisaniu na liste oczekujgcych oraz o przewidywanym terminie
oczekiwania na umieszczenie.

Wedtug stanu na 16 wrzesnia 2025 r., 350 dni na przyjecie do Domu oczekiwata
jedna osoba wpisana na liste oczekujgcych2. W tym przypadku w MOPR
wystosowano powiadomienie do prawnego opiekuna dziecka o wpisaniu go na
liste oczekujgcych oraz o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie
w DPS (IV kwartat 2024 r./I kwartat 2025 r.). Osoby umieszczone w Domu
w okresie objetym kontrolg, nie zostaty do niego przyjete poza kolejnosciag
wynikajaca z listy oczekujgcych.

(akta kontroli str. 341-351)

W przypadku decyzji wydanej 18 pazdziernika 2024 r. o umieszczeniu dziecka
w DPS jako 54 mieszkanca Domu, liczba oséb faktycznie zamieszkatych w DPS
wynosita 53. Jedna mieszkanka Domu zostata urlopowana z dniem 9 lipca 2024 r.
do czasu uzyskania zgody sadu na usamodzielnienie. W 2024 r., liczba miejsc
przeznaczonych dla mieszkancéw Domu przewidziana w decyzji zmieniajgcej
zezwolenie Wojewody Wielkopolskiego oraz grupa docelowa ujeta w umowie
zawartej miedzy Miastem a prowadzgcym DPS Zgromadzeniem, wynosita 53
osoby. W miejsce urlopowanej mieszkanki zostato przyjete dziecko wymagajgce
natychmiastowego, interwencyjnego przyjecia. NIK wskazuje, ze pomimo tego,
ze przedmiotowe przekroczenie o jedno3*, ww. liczby miejsc w Domu miato
charakter formalny, i w opisanej sytuacji nie wigzato sie z naruszeniem limitu
liczby miejsc rzeczywiscie zapewnianych w DPS, to liczba miejsc dla mieszkahcéw
Domu wynikajgca m.in. z zezwolenia Wojewody Wielkopolskiego powinna by¢
respektowana.

(akta kontroli str. 296-308, 351, 499-507, 513, 521, 522)

W okresie objetym kontrolg, do MOPR nie wptynety skargi lub wnioski dotyczace
DPS prowadzonego przez Siostry Serafitki.

(akta kontroli str. 245-249)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

31 Dob6r proby celowy.

32 Osoba umieszczona w domu pomocy spotecznej w innym wojewddztwie. Decyzjg z 1 pazdziernika
2024 r. zmieniono decyzje z 11 marca 2024 r. o skierowaniu do ww. domu dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie na pobyt czasowy w domu, w ktérym przebywa, tj. do czasu
uzyskania miejsca w DPS oraz skierowano matoletniag do tego Domu. Dodatkowo, matoletnia
oczekuje na postanowienie sgdu o zmianie poprzedniego postanowienia o umieszczeniu w DPS na
umieszczenie w osrodku z zaburzeniami psychicznymi.

337 28 grudnia 2023 r. (PS-11.9423.1.7.2023.3).

34 Stan do 6 stycznia 2025 r.
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Whnioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskow

Decyzje o umieszczeniu dzieci i miodziezy w DPS byly wydawane zgodnie
z treScig postanowien sgddéw, a ww. osoby umieszczone w Domu w okresie
objetym kontrolg, nie zostaly do niego przyjete poza kolejnoscig wynikajgca
z listy oczekujgcych. Na przestrzeni dwdch miesiecy, na skutek interwencyjnego
przyjecia jednego dziecka zostat naruszony limit miejsc mieszkancéw DPS
wynikajacy z zezwolenia Wojewody, jednak nie wigzato sie to z przekroczeniem
rzeczywistej liczby miejsc w Domu. W zwigzku z niepowierzeniem przez
Prezydenta Miasta pracownikom MOPR zadanh w zakresie sprawowania nadzoru
nad domami pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig
intelektualna, NIK nie poddaje ocenie niniejszego obszaru w tym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o prowadzenie przez MOPR,
po umieszczeniu dziecka w DPS, dziatan umozliwiajgcych zapewnienie mu,
w miare mozliwosci, opieki w sSrodowisku rodzinnym.

Najwyzsza lzba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpisdw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezern do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezenh w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 30 wrzesnia 2025 .

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Ewa Kruszynska Karolina Wirszyc-Sitkowska
gtéwny specjalista kontroli
panstwowej
/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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