Najwyzsza | zba Kontroli RzeszOw, dnia grudnia 2009 r.
Delegatura w Rzeszowie

Pani

Bozena Domino

p.o. Naczelnika

Drugiego Urzedu Skarbowego

w Rzeszowie
LRZ-410-16-01/2009

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudrii84 r.o Najwyszej Izbie
Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zeyatalej ustaw o NIK, Najwyzsza
Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie skontrolowava Drugim Urzdzie Skarbowym
w Rzeszowie pobor podatku dochodowego od oséb Aiggeh w latach 2007 - 2009
(I pétrocze).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 19 listopada 2009 r., Najsga Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie,

stosownie do art. 60 ust. 1 ustawy o NIK, przed&d®ani Naczelnik niniejsze

WY STAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie, mimo stwierdzonycthylien, ocenia dziatania
Urzedu zwizane z realizagjdochodow z tytutu podatku dochodowego od osoékcfimych,
kontrolh podatkow i egzekwowaniem natecsci z tego tytutu w latach 2007 - 2009
(I pétrocze).

W kontroli ustalono,4 za 2007 r. z podatku dochodowego od 0s6b fizydzriidT)
rozliczyto st w Urzedzie 100.499, Zaza 2008 r. 100.961 podatnikéw, na — odpowiednio -
121.672 oraz 124.982 zarejestrowanych podatnikOwoRknésie ohjtym kontroh wplywy
z tytutu podatku dochodowego od 0s6b fizycznych meedzie wyniosty 4cznie 899.207 tys.



zt, z tego 896.455 tys. zt wptacono dobrowolnig 2a752 tys. zt uzyskano w drodze
egzekucji.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania &8z, podejmowane
w zwiazku z rocznymi zeznaniami podatkowymi PIT za 20072008 r.

W kontroli ustalonoze terminy wprowadzania w Ugdzie zezna podatkowych do
systemu POLTAX nie byly okéone przepisami wewitrznymi. Analiza zapisow 120
zezn& podatkowych w tym systemie wykazata,dokonywano ich systematycznie, a czas

ich wprowadzenia do systemu — kczod dnia wptywu do Urdu — wynosit:

- do 20 dni - 74 zeznania,
- 0od 20 do 40 dni - 32 zeznania,
- powyzej 40 dni - 14 zezma

Analiza 120 zeznarocznych (korekt zezma wykazata, + w przypadku 16 spraw
Urzad stwierdzit bédy i — w ramach czynisoi sprawdzajcych — podjt dziatania okrélone
w art. 274 ustawy z dnia 29 sierpnia 199Drdynacja podatkowdDz. U. z 2005 r. Nr 8,
poz. 60 ze zm.), przewidziane dla skorygowangatych deklaracji.

W kontroli ustalono, 7 w Urzedzie monitorowany byt obowkek sktadania przez
podatnikow rocznych zeznaPIT. Za nieterminowe zé@nie rocznych zezimapodatkowych
za 2007 r. i 2008 r., Ugd nalazyt na podatnikéw 155 mandatéw w wysékp20.488 zi.
W okresie ohjtym kontroh skierowano do podatnikébw 11.751 wezwalo ziaenia
wyjasnien w sprawie zeznaPIT, z tego:

-w 2007 r. - 5.434,

-w 2008 r. - 4.683,

-w 2009 r. (I potrocze) - 1.634.

Analiza 100 zezna rocznych z deklarowanwptaty podatku, na podstawie dat
ksieggowar wykazata, z na kartach kontowych podatnikow kwoty wptat z @2z zostaty
zaksggowane w cigu kilku lub kilkunastu dni od daty wptaty, a w ppadku 8 zezna
w okresie od 46 do 141 dni. W 15 przypadkach (nd d&@danych zezing po stwierdzeniu
braku wptaty nalenego zobowizania, Urad wysytat do podatnikdw upomnienia w terminie
od 1 do 24 dni od daty zakgowania zeznania. Naleosci wynikajace z 9 zeznazostaty
przez podatnikbw zaptacone po otrzymaniu upomnjeaiav przypadku 6 zezfhaDziat
Rachunkowéci Podatkowe] wystawit tytuty wykonawcze w terming® 14 dni od daty

doreczenia upomnienia, przekazajje bezzwitocznie do Dziatlu Egzekucyjnego.



Najwyzsza lzba Kontroli stwierdzaze w okresie olefym kontroh w Urzedzie nie
sporadzano planéw czynioi sprawdzajcych, jednak czynrioi takie wykonywano.

W kontroli ustalono,ze w 2007 r. czynrimi sprawdzajce w stosunku do 5.434
zezna przyniosty skutek w kwocie 287 tys. zt dodatnictzeczuplé (kwota do zaptaty),
aw 2008 r. takie czynsoi, wykonane w stosunku do 4.683 zezndaty kwot do zaptaty
436,2 tys. zt i kwag 80 tys. zt jako nadptaty. W | potowie 2009 r. cagéci sprawdzajce,
ktorymi obgto 1.634 zeznania, przyniosty efekt w postaci kwdty zaptaty w wysokii
377,3 tys. zt, oraz nadptaty w kwocie 84,8 tys.\&. wyniku czynnéci sprawdzajcych,
dokonanych przez Dziat Podatkébw Dochodowych, smrano 219 wnioskéw
0 przeprowadzenie kontroli, ktore skierowano doaizKontroli Podatkowej.

Najwyzsza lIzba Kontroli stwierdzaze kontrole podatkowe w zakresie podatku
dochodowego od oso6b fizycznych byly realizowaneepridrad na podstawie kwartalnych
planéw kontroli, zatwierdzonych przez | Zgstc Naczelnika Urzdu.

W kontroli ustalono, ze podstaw opracowania tych planéw byly typowania
wewretrznych komorek organizacyjnych Wdu, zgodne z zai@niami Krajowych Planéw
Dyscypliny Podatkowej, jak rowniavskazania pochodze od innych organow podatkowych
i skarbowych oraz organodwcigania i podatnikow. W okresie @bym kontroh Urzad
przeprowadzit ogétem (kontrole wigiwe i dor&ne) w zakresie ww. podatku:

- w 2007 r. - 276 kontroli, z tego 183 pozytywnazyskano kwag 408,8 tys. zt uszczuple

- w 2008 r. — 243 kontrole, z tego 182 pozytywnezyskano 346,7 tys. zt uszczufple

- w 2009 r. (I potrocze) — 135 kontroli, z tego pOzytywnych — uzyskano 233,2 tys.zt
uszczupleé.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia prawidtai¢g@rowadzonych pogpowan
kontrolnych oraz — prowadzonych w ich rgstwie — posfpowai podatkowych.

Analiza 10 pospowar kontrolnych (wtaciwych), przeprowadzonych u podatnikow
prowadacych dziatalné¢ gospodarcz (bez karty podatkowej), wykazataz ibyly one
prowadzone przez Ugd zgodnie z zasadami oklenymi przepisami Dziatu VI ,Kontrola
podatkowa’Ordynacji podatkowejProwadzono je na podstawie upawian spetniagcych
wymagania art. 283, w terminach okomych w art. 284b. Protokoty kontroli spadzone
zostaly zgodnie z wymogami art. 290. Zbadane w redintposepowania podatkowe
przeprowadzono w terminie oktenym w art. 139 § 1 trwaty one do 28 dni roboczych.
Zgodnie z art. 123 stronom zapewniono czynny ddzipostpowaniu, a przed wydaniem

decyzji umaliwiono wypowiedzenie siw sprawie zebranego materiatu dowodowego.



W kontroli ustalono,4 Naczelnik Urzdu — po zakfczeniu posgpowar kontrolnych —
w terminie do 3 miescty wszczynat pogpowania podatkowe. Czas trwania ppstvai
podatkowych (liczony od dnia skutecznego ¢daenia stronie postanowienia 0 wszug
postpowania podatkowego do wydania decyzji podatkowej),ww. 10 przypadkach
wynosit:

- W picciu postpowaniach - od 18 do 56 dni,
- W pieciu postpowaniach - od 76 do 108 dni.

W pieciu postpowaniach podatkowych, ktérych czas trwania przekyb 60 dni,
Naczelnik Urzdu wydawat postanowienia zawiadama@g podatnika o przyczynach zwioki
i wyznaczonym terminie zafatwienia sprawy. Jako ypzgny niedotrzymania terminu
zatatwienia sprawy, okénego w art. 139 8 Drdynacji podatkowejNaczelnik Urzdu
wskazywat skomplikowany charakter sprawy oraz kome¢ przeprowadzenia
szczegOtowego pagiowania dowodowego.

Wydane przez Naczelnika Wadu w powyszych sprawach decyzje zawieraly
wszystkie elementy, okéne w art. 210 8 10rdynacji podatkowejW uzasadnieniach
decyzji Naczelnik wskazywat na fakty i okoliczeg ktoérym w swietle zebranych w toku
postpowania dowodow dat wiar wskazujc i uzasadniag jednoczénie, dlaczego innym
dowodom odmowit wiarygodrioi.

Decyzje byly przekazywane do Dziatlu Rachunkésvd?odatkowej w terminie od 9
do 20 dni od daty ich wydania. Przypisy raeci na kartach kontowych podatnikow
dokonywane byty w dniu wptywu decyzji do Dzialu Raokowdaci Podatkowej lub w dniu
nastpnym.

Najwyzsza lzba Kontroli stwierdzaz w okresie olgjtym kontroh Naczelnik Urzdu
38 decyzjami udzielit ulg podatkowych w podatku Ri& hczm kwote 2.097 tys. zt a 48
decyzjami odmowit udzielenia ulg w sptacie zobaweih podatkowych naatzm kwotg 295,2
tys. zt. Ulgi udzielone tymi decyzjami dotyczyly966,7 tys. zt zobowrzan podatkowych
i 130,3 tys. odsetek za zwiak

Analiza dokumentacji dotyazej 10 decyzji w sprawie ulg w podatku PIT, wydamyc
przez Naczelnika Urzlu na wniosek osob fizycznych prowadych dziatalné¢ gospodarcy
wykazata, ¥ postpowania przed ich wydaniem byly prowadzone zgodniprzepisami
Dziatu IV ustawyOrdynacja podatkowaw szczegolngi: w toku postpowania zebrano
i poddano ocenie caly materiat dowodowy, stronomeraniono udziat w prowadzonych
postpowaniach, udogpniono akta sprawy i unmibwiono wypowiedzenie i w sprawie

zebranego materiatu dowodowego. Decyzje wydaneostterminie do 2 miescy od dnia



wszczcia postpowania, a w 3 przypadkach niezatatwienia sprawytywm terminie
poinformowano pisemnie podatnika o przyczynach kiwo zatatwieniu sprawy i ok&ono
termin jej zakaczenia (wydania decyzji).

Ustalono, ze udzielagc ulg w splacie podatku, nie dokonywano zabezpiecze
wykonania zobowizan na majtku podatnika, na wierzyteldoiach i innych prawach
majtkowych. Stosowanie takicBrodkow zabezpieczajych zalecit Minister Finansow
w ,Zadaniach dla dyrektoréw izb skarbowych i naodedw urzdéw skarbowych w zakresie
realizacji polityki finansowej pastwa oraz wytycznych do ich realizacji” na lata 20@008.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie, pomimo stwierdzonycithybiei, ocenia
prowadzenie egzekucji natleosci podatkowych.

Na podstawie analizy dokumentacji dotyoe] 20 zalegtéci podatkowych (10 spraw
z 2007 r. oraz 10 z 2008 r.) ustalonoUrzad — po stwierdzeniu braku wptaty — wystawiat
upomnienia, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 rozpdeenia Ministra Finanséw z dnia 22
listopada 2001 rw sprawie wykonania niektérych przepiséw ustawy oskpowaniu
egzekucyjnym w administra¢ppz. U. Nr 137, poz. 1541 ze zm.), w terminie diydodnia po
stwierdzeniu braku wptaty przez podatnika podatkynikajacego z zeznania rocznego.
Stwierdzono jednakze Urzd nie zawsze bezzwilocznie wystawiat tytuty wykonagjcpo
bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu na zaptabbowhzania, wskazanego
w upomnieniu. Poréwnanie termindw dozenia podatnikom ww. 20 upomnie terminami
wystawionych przez Ued tytutdw wykonawczych wykazatozil5 tytutdbw wystawiono
w okresie do 15 dni po dgrzeniu podatnikowi upomnienia, natomiast 5 tytut¢@6%
badanych) wystawiono w okresie od 16 do 33 dniyuo terminie, tj. wbrew dyspozyciji
zawartej w 8 5 ust. 1 cyt. rozpadzenia Ministra Finanséw. Dziat Egzekucyjny kha
wszczynat pogspowania egzekucyjne w terminie od 1 do 13 dni oty ddérzymania tytutu
wykonawczego z Dziatlu Rachunkoged Podatkowej.

Najwyzsza lzba Kontroli stwierdzaze w okresie oltym kontroh wskaniki
realizacji tytutbw egzekucyjnych i efektywém egzekucji w 2008 r. — w stosunku do 2007 r.
— wykazywaty w Urzdzie tendencje malgge.

W kontroli ustalono,ze liczba tytutbw wykonawczych do zatatwienia w e
objetym kontroh wynosita 6.721 sztuk, z czego zatatwiono 3.18%1j44%. W latach 2007
— 2008 liczba tytutbw wykonawczych do zatatwiediezba spraw zatatwionych i wskiaik
realizacji tytutdw wynosity:

-w 2007 r. - 2.692 sztuk - 1.389 sztuk — wskk: 51,6%,

-w 2008 r. - 2.257 sztuk - 1.092 sztuk — wskk: 48,38%,



Zalegiaci podatkowe, olte tytutami wykonawczymi do zatatwienia w okresie
objetym kontroh, wynosita 9.089,53 tys. zt, z czego wyegzekwowkwote 2.751,58 zi, .
30,27%. Kwoty zalegkeri objte tytutami wykonawczymi, kwoty wyegzekwowane
i wskazniki efektywndaci egzekucji w latach 2007 - 2008 wynosity:

-w 2007 r. - 2.661,31 tys. zt - 990,96 tys. zmiskaznik: 37,24%,

-w 2008 r. - 3.706,73 tys. zt - 1.330,34 tys-zvskanik: 35,89%,

W stosunku do 20 wej przedstawionych zaledda podatkowych stwierdzonoz i
w 17 sprawach pierwgZzynndcia egzekucyja byto zagcie rachunku bankowego dinika.
W 11 postpowaniach egzekucyjnych (na 20), gdy dotychczasénwdki okazywaly sj
nieskuteczne, stosowane byly indeodki egzekucyjne, np. pobranie przez poborcow
skarbowych nalenosci u zobowazanego lub zapie wynagrodzenia za pracPoborcy
skarbowi sporgdzali protokoty o stanie mgkowym zobowizanych oraz relacje
0 niemanosci zastosowania danegwodka egzekucyjnego. Przerwy paazy kolejnymi
czynnagciami egzekucyjnymi wynosity od kilkunastu dni dakk mieskcy (najdiusza
przerwa 4 miesce).

W kontroli ustalono, w przypadku 20 prowadzonych pgsbwar egzekucyjnych,
w12 sprawach kwoty nataecsci wyegzekwowano w catei. W 2 sprawach
wyegzekwowano c&¢ nalencsci, w 4 nie uzyskanozadnej kwoty, w 1 przypadku
dochodzona nammos¢ zostata pokryta z odpisu podatku VAT podatnikay ggdnym — po
otrzymaniu przez podatnika upomnienia — spramyjasniono (przerachowanie wptaty).
Wartas¢ dochodzonych w tych pagtowaniach egzekucyjnych zaleggowynosita 287,9 tys.
zt, z czego wyegzekwowano kwdt23,2 tys. zt, w tym: 34,2 tys. zt w trakcie kaitmMNIK.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli Delegatura

w Rzeszowie, stosownie do art. 60 ust. 2 ustawykg Wnosi o:

1. zapewnienie wystawiania tytutdbw wykonawczych w tee okrelonym
postanowieniem 8§ 5 ust. 1 rozpagizenia Ministra Finansow z dnia 22 listopada
2001 r.w sprawie wykonania niektérych przepiséw ustawyosipowaniu
egzekucyjnym w administra¢idz. U. Nr 137, poz. 1541 ze zm.)

2. podgcie dziat&a mapcych na celu popray wskanikéw realizacji tytutdw

egzekucyjnych i efektywrigi egzekucji zalegkxi w podatku PIT.



Stosownie do art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w termini dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Pani Naczelnikwwrazgtoszenia do
dyrektora Delegatury Najwgze] Izby Kontroli w Rzeszowie umotywowanych zasten
w sprawie, ocen, uwag i wnioskéw zawartych w wygniu.

W przypadku nieskorzystania z tego prawa, Napgg Izba Kontroli Delegatura
w Rzeszowie oczekuje od Pani Naczelnik w termiriedti od dnia otrzymania niniejszego
wystapienia, informacji o sposobie wykorzystania uwagykonania wnioskéw, 4z
0 podgtych dziataniach na rzecz realizacji wnioskow lulzypgzynach niepodgia takich
dziatah. W razie zgtoszenia zasteag, termin nadestania informacji, o ktérej mowazely

liczy sic od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty.



