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l. Dane identyfikacyjne kontroli
P/16/070 — Przeciwdziatanie e-uzaleznieniu dzieci i mtodziezy

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Maciej Pilecki, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/15/2016 z dnia 15 kwietnia 2016 .
(dowdd: akta kontroli str. 1)

Gimnazjum nr 11 w Rzeszowie, zwane dalej ,Szkotg” lub ,Gimnazjum”.

Stanistaw Zyracki — Dyrektor Gimnazjum nr 11 w Rzeszowie od dnia 1 wrze$nia
2012 r. zwany w dalszej tresci ,dyrektorem Gimnazjum”
(dowdd: akta kontroli str. 2-3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

W okresie objetym kontrolg? w Szkole obowigzywaty program wychowawczy
i szkolne programy profilaktyki uchwalone zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 1 ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty3. W programach tych uwzgledniono
problemy ucznibw Gimnazjum zidentyfikowane na podstawie przeprowadzone;
diagnozy $rodowiska szkolnego w formie ankiet wsréd ucznidw, wywiadow
zrodzicami i rozméw z nauczycielami. W programach profilaktyki uwzgledniono
zagadnienia dotyczace problematyki e-uzaleznien poprzez uwrazliwianie na
konsekwencje tzw. powszechnego dostepu do informacji (szkodliwe gry,
deprawujace tresci, uzaleznienie). Zaproponowano takze dziatania polegajgce m.in.
na przeprowadzaniu wérdd ucznidw Gimnazjum spotkan z osobami pracujgcymi
z mtodziezg uzalezniona.

W realizowanych programach profilaktyki przewidziano ich ewaluacje, nie okreslono
natomiast wskaznikow pozwalajacych na pomiar ich efektywnoSci. Brak takich
wskaznikow uniemozliwiat dokonanie oceny, czy podjete dziatania okazaty sie
skuteczne. Przeprowadzone za$ przez dyrektora Gimnazjum ewaluacje wewnetrzne
nie obejmowaty zagadnienia e-uzaleznien, pomimo dostrzezenia tego problemu
w programie profilaktyki.

W Gimnazjum podjeto szereg dziatari wychowawczych i profilaktycznych w celu
realizacji ww. programow organizujac spotkania, warsztaty dla uczniéw prowadzone
przez wychowawcdw, pedagoga szkolnego oraz organizujac zajecia profilaktyczne
poruszajace tematyke e-uzaleznier, prowadzone przez pracownikow SP ZOZ
Centrum Leczenia Uzaleznien w Rzeszowie.

W okresie objetym kontrolg dyrekcja Szkoty nie planowata i nie realizowata szkolen
dla nauczycieli w zakresie profilaktyki e-uzaleznienia.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie

2| ata szkolne 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 do zakoriczenia czynnosci kontrolnych

3Dz. U.z2015r. poz. 2156, ze zm.



Opis stanu
faktycznego

W Gimnazjum wprowadzono zakaz korzystania przez uczniow z telefonow
komoérkowych w trakcie lekcji i opracowano procedury postepowania w razie
ztamania tego zakazu. Sprawy te zostaty zostaty uwzglednione w regulaminie
organizacyjnym Szkoty. Zakaz ten, zdaniem dyrektora Szkoty, miat m.in.
zabezpieczy¢ przed uzywaniem telefondw komérkowych w celu fotografowania
sprawdzianow, nagrywania lekcji, podpowiadania.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Opracowanie i realizacja programoéw profilaktycznych
i wychowawczych.

Liczba uczniéw w Gimnazjum wynosita odpowiednio:
- w roku szkolnym 2013/2014 — 381 uczniow w 14 oddziatach,
- w roku szkolnym 2014/2015 — 396 uczniéw w 16 oddziatach,
- w roku szkolnym 2015/2016 — 371 uczniow w 15 oddziatach.
W okresie objetym kontrolg w Gimnazjum zatrudniony byt jeden pedagog w petnym
wymiarze czasu pracy.
Od 1 wrzesnia 1999 r. do 31 sierpnia 2014 r. zatrudniony pedagog ukonczyt studia
magisterskie z zakresu — Pedagogika szkolna, specjalno$¢ nauczycielska, studia
podyplomowe z zakresu Pedagogika Resocjalizacyjna i Terapia Pedagogiczna,
Od 1 wrze$nia 2014 r. na czas nieokreslony zatrudniony zostat pedagog, ktory
ukonczyt studia podyplomowe z zakresu — Pedagogika opiekuriczo-wychowawcza.
Uczestniczyt rowniez w szeregu szkolen i warsztatow, w tym w szkoleniu z zakresu
,Zniewolenie w sieci — Jak si¢ ustrzec przed uzaleznieniem od internetu”. W okresie
od 3 sierpnia 2015 r. do 31 lipca 2016 r. pedagog przebywat na urlopie
macierzynskim,
- w zastepstwie (na okres od 1 wrzesnia 2015 r. do 31 sierpnia 2016 r.) zatrudniony
zostat pedagog, ktdry ukonczyt studia licencjackie zzakresu - Pedagogika
psychoprofilaktyka spoteczna, oraz studia podyplomowe z zakresu — pedagogika
opiekunczo — wychowawcza.
Szkota nie zatrudniata psychologa szkolnego. Nadzér Pedagogiczny sprawowat
dyrektor Gimnazjum oraz Kuratorium O$wiaty w Rzeszowie.

(dowod: akta kontroli str. 4-6, 65-74)

Program wychowawczy z dnia 23 wrze$nia 2013 r. obowigzujacy w Gimnazjum do
dnia zakonczenia kontroli zostat opracowany w oparciu o ankiety, opinie rodzicow,
uczniow i nauczycieli na temat pracy szkoty. Okreslat on réwniez cele oddziatywan
i obszary dziatah wychowawczych oraz dziatania w poszczegdlnych obszarach
pracy wychowawcze;.

Zalecane tematy zaje¢ z wychowawcg w klasach pierwszych nie obejmowaty
W sposob bezposredni tematyki e-uzaleznien. Tematami powigzanymi z powyzszg
tematyka byty:

- sposéb na nude: niebezpieczenstwa, jakie niesie nuda, planowanie i formy
spedzania wolnego czasu, zainteresowania,

- zagrozenia wynikajace z korzystania z internetu: zagrozenia cyberprzemoca,
prawne konsekwencje korzystania z portali spoteczno$ciowych i wypowiadania sie
na nich.

W klasach drugich zalecane tematy zajeC z wychowawcg obejmowaty m.in.
nastepujgce zagadnienia:



- negatywny wptyw mass mediow na osobowos¢ mtodziezy: film — fikcja a prawda,
telewizja i komputer zagrozenie uzaleznieniem, internet — nie musisz wejS¢ na
kazdg strone, gry komputerowe - strata czasu.
W klasach trzecich Gimnazjum zalecane tematy zaje¢ z wychowawcg obejmowaty
m.in. nastepujace zagadnienia:
- natogi — definicja natogu, rodzaje natogu (nikotynizm, alkoholizm, narkomania,
uzaleznienie od gier), skutki popadnigcia w natdg i metody przeciwdziatania.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33)

W okresie objetym kontrolg w Gimnazjum uchwalone zostaty dwa szkolne programy
profilaktyki. Pierwszy obowigzywat od 3 wrzesnia 2012 r. do 28 lutego 2016 r., drugi
od 1 marca 2016 .
Gtéwnymi zatozeniami programu profilaktyki realizowanego w latach szkolnych
2012/2013-2015/2016 (do 28 lutego) byto opdznienie inicjacji zachowan
ryzykownych, promocja zdrowego stylu zycia, zwigkszenie odpornosci na réznego
rodzaju zagrozenia poprzez organizowanie jednolitego i cato$ciowego
oddziatywania profilaktycznego dla ucznidw. Do potrzeb rozwojowych uczniow
Program zaliczat m.in. problemy zwigzane z zagrozeniami XXI wieku,
tj. narkomania, alkoholizmem, nikotynizmem, lekomanig, hazardem, intrernetem
i grami komputerowymi.
Zawarta w programie analiza otoczenia Gimanzjum (osiedle ,Baranéwka [V”)
wykazata m.in., Ze czesc¢ uczniow posiadajgca komputery, spedza przy nich czas na
grach, przegladaniu stron internetowych i na rozmowach za poSrednictwem
komunikatorow.
Diagnoza probleméw szkolnych przeprowadzona na podstawie ankiet wérdd
uczniow (ankietami objeto wszystkich ucznidbw Gimnazjum), rozméw z uczniami
i rodzicami, informacji od nauczycieli, a jej wyniki zostaty okreslone w programie
profilaktyki. Ankiety przeprowadzone wsrdd uczniow dotyczyly m.in. problemu
alkoholizmu, narkomanii, bezpieczeristwa w szkole i nie odnosity sie do problemu e-
uzaleznienia. Diagnoza wykazata, ze najpowazniejsze zachowania ryzykowne,
wystepujace w szkole to: papierosy, alkohol i inne $rodki odurzajace, zachowania
agresywne i przemoc, hazard oraz niekontrolowane korzystanie zinternetu i gier
komputerowych.
Zgodnie z programem, dziataniami skierowanymi do miodziezy w celu
przeciwdziataniu e-uzaleznieniom byty:
- zapoznanie uczniow z zagrozeniami XXI wieku (uzaleznieniami) w trakcie godzin
z wychowawcg dotyczacych spotecznych, ekonomicznych i psychicznych skutkow
uzaleznien,
- tworzenie gazetki szkolnej dotyczacej zagrozen XXI wieku,
- tworzenie bezpiecznego, wolnego od uzaleznien Srodowiska szkoty,
- uwrazliwienie na konsekwencje tzw. powszechnego dostepu do informacji -
zagrozenia (szkodliwe gry, deprawujgce tresci, uzaleznienie).
Za dziatania zwigzane ze zmniejszeniem skali e-uzaleznien program profilaktyki
uznawat edukacje antyuzaleznieniowg poprzez prowadzenie warsztatow i treningow,
tworzenie gazetek tematycznych, konkursow, dziatania propagujace wolne od
uzaleznien formy spedzania wolnego czasu.
Dziatania te realizowane miaty byC przez wychowawcow poprzez prowadzenie
rozmoéw z uczniami na temat spotecznych, zdrowotnych i psychicznych skutkéw
uzaleznien, ogladanie filméw o uzaleznieniach, prowadzenie dyskusji, spotkania
z osobami pracujgcymi z mtodziezg uzalezniona.

(dowdd: akta kontroli str. 34-74)



Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze w marcu 2016 r. wprowadzono procedury
w przypadku podejrzenia o e-uzaleznienie, poniewaz w pierwszych miesigcach roku
szkolnego 2015/2016 zaobserwowano u trzech ucznidw zachowania, ktére mogty
by¢ spowodowane e-uzaleznieniem.

(dowod: akta kontroli str. 85)

Celami Szkolnego Programu Profilaktyki obowigzujacego od pierwszego marca
2016 r. byly m.in.: wspieranie zdrowego rozwoju psychicznego i fizycznego
mtodziezy, przeciwdziatanie réznym uzaleznieniom, propagowanie zachowan
i umiejetno$ci zwigzanych ze zdrowym trybem zycia.
Program przewidywat procedure postepowania w sytuacji podejrzenia ucznia
0 e-uzaleznienie. Procedura obejmowata przeprowadzenie rozmowy z uczniem
przez wychowawce lub pedagoga, ktéry nastepnie zobowigzany byt poinformowaé
o zaistniatym fakcie dyrektora oraz wezwa¢ do szkoty rodzicow ucznia w celu
poinformowania ich o swoich podejrzeniach oraz przekaza¢ im informacje
o placéwkach udzielajacych w takich przypadkach pomocy.
Nastepnie wychowawca lub pedagog, w miare mozliwo$ci, zobowigzani byli do
utrzymania kontaktu z rodzicami ucznia w celu uzyskania informacji o biezgcym
stanie ucznia.

(dowdd: akta kontroli str. 75-84)

Programy profilaktyki nie przewidywaty prowadzenia projektéw profilaktycznych
zwigzanych z e-uzaleznieniami.
Ewaluacie wewnetrzne przeprowadzane przez Dyrektora Gimnazjum nie
obejmowaty problematyki e-uzaleznien. Ewaluacie polegaly na ocenie
nastepujacych elementow:
- promocji zdrowego stylu zycia,
- zwigkszeniu odpornosci ucznidbw na réznego rodzaju zagrozenia poprzez
organizowanie jednolitego i catosciowego oddziatywania profilaktycznego.
Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze ,uwage skupiono na zagadnieniach bedacych
priorytetami Kuratorium O$wiaty w Rzeszowie i Ministerstwa Edukacji Narodowe;j”.
Programy profilaktyki i wychowawczy Gimnazjum byly opracowywane przez Zespoty
Wychowawcze, pedagoga szkolnego, a takze Rade Rodzicow oraz uczniow
reprezentowanych przez Samorzad Uczniowski.
W przyjetych do realizacji programach profilaktycznych nie zostaty okreslone
wskazniki, ktore pozwolityby zbada¢ efektywno$C podejmowanych dziatani. Nie
okreslono tez harmonogramu i termindw realizacji zaplanowanych dziatan.
Dyrektor wyjasnit, ze ,czyniono biezace obserwacje, ktére jednoznacznie
wykazywaly, ze znacznie zmniejszyta sie liczba uczniow, ktorzy mieli wigczone
urzadzenia elektroniczne podczas lekcji”.

(dowdd: akta kontroli str. 65-84)

Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze ,przy tworzeniu wymienionych dokumentow
korzystano z zalecen O$rodka Rozwoju Edukacji. S one znane kadrze
pedagogicznej Gimnazjum”. W marcu biezacego roku w szkole odbyto sie szkolenie
w ramach rekomendowanego Programu Profilaktycznego — ,Szkolna Interwencja
Profilaktyczna”  przeprowadzone przez Instruktora  Programu  zwigzane
z opracowywaniem programu profilaktycznego. W latach objetych kontrolg nikt
z nauczycieli nie korzystat ze szkolen dotyczacych tworzenia programu profilaktyki
| programu wychowawczego.
Zaréwno program wychowawczy jak i programy profilaktyki uchwalane byty przez
Rade Pedagogiczng w porozumieniu z Radq Rodzicow zgodnie z art. 54 ust.
2 pkt 1 ustawy o systemie oswiaty.

(dowdd: akta kontroli str. 85, 151-168)



Ogledziny zapisow monitoringu szkolnego z kamer nr 2 i 7 umieszczonych na
gtéwnym korytarzu w Gimnazjum wykazaty, ze w czasie przerw pomiedzy zajeciami
lekcyjnymi w dniach 25-28 kwietnia oraz 4 maja 2016 r., na korytarzu w zasiegu
kamer monitoringu znajdowato sie od 99 do 157 ucznibw dziennie, z czego
uczniowie korzystajacy z telefondw komdrkowych lub spogladajacy na telefony
innych ucznidw (z wykluczeniem wykorzystywania ich do prowadzenia rozmow
telefonicznych) stanowili od 11,46% do 23,23% uczniow przebywajacych na
korytarzu.

(dowdd: akta kontroli str. 86-87)

Z informacji uzyskanych z Urzedu Marszatkowskiego w Rzeszowie wynika, Urzad
Marszatkowski w zadnym z realizowanych programéw, dotyczacych profilaktyki
uzaleznien, {j.:
- Wojewodzkim Programie Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2012-2016,
- Wojewddzkim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
na lata 2014-2020, nie miat okreslonych zadan dotyczacych problematyki
e-uzaleznien.

(dowdd: akta kontroli str. 88, 305)

Starosta Rzeszowski — Jozef Jodtowski poinformowat, ze ,na terenie Powiatu
Rzeszowskiego w latach 2013-2016 nie byly realizowane programy polityki
zdrowotnej uwzgledniajace problematyke ,e-uzaleznien”.

(dowdod: akta kontroli str. 89-306)

Z informacji uzyskanych z Urzedu Miasta w Rzeszowie wynika, ze ,w ramach
Programu  Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii — uchwalanego corocznie przez Rade Miasta
Rzeszowa — w okresie od stycznia 2013 r. do chwili obecnej realizowane sg
dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznienr skierowane do dzieci i mtodziezy.

W programach z zakresu profilaktyki uzaleznien realizowanych przez pracownikow
SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien w Rzeszowie byta uwzgledniana
problematyka e-uzaleznien w nastepujacych tematach:

- 2013 r. — ,Bezpieczenstwo w sieci”, ,Zagrozenia w sieci”,

- 2014 r. i 2015 r. — ,Moje bezpieczenstwo w sieci”, ,Rozpoznaje zagrozenia — stop
uzaleznieniom”,

- 2016 r. — ,Moje bezpieczenstwo w sieci”.

Zajecia miaty forme warsztatéw profilaktycznych z elementami psychoedukacji. Nie
dokonywano oceny ich efektow. Biezgce uwagi i spostrzezenia przekazywane byty
bezposrednio do pedagogdéw szkolnych badz wychowawcom klas. Na zlecenie
Miasta Rzeszowa w2015r. wsrdd szkot gimnazjalnych i Srednich zostaty
zrealizowane badania ankietowe dotyczace problematyki przemocy, uzywania
Srodkdw psychoaktywnych i uzaleznien behawioralnych. Analiza ankiet wykazata, ze
wsrod grupy przebadanych uczniow 28% ankietowanych w sieci internetowej
spedza od jednej do dwdch godzin dziennie, prawie 36% spedza od dwoch do
pieciu godzin dziennie, a 8% poswieca temu duzo wiecej czasu. Ponad 40%
ucznibw nadmiernie korzystajacych z internetu zaniedbywato nauke, a 36%
zapominato o swych obowigzkach. Co jedenasty przebadany uczen byt przekonany,
Ze przebywanie w sieci ma negatywny wptyw na jego relacje z innymi osobami.
Analiza ankiet wykazata, ze mtodziez nie ma dostatecznej wiedzy o uzaleznieniach
zwlaszcza w przypadku nadmiernego korzystania z komputera, telefonu, telewizora.
Z inicjatywy Prezydenta Miasta Rzeszowa odbyfta sie takze konferencja pt.:
,Mtodziez Miasta Rzeszowa wobec problematyki przemocy w szkole, uzywania
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srodkdw psychoaktywnych i uzaleznien behawioralnych”. W spotkaniu uczestniczyli
m.in. dyrektorzy placowek oS$wiatowych, pedagodzy szkolni oraz nauczyciele
wychowania fizycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 90-134, 307)

W ramach niniejszej kontroli przeprowadzono anonimowe badanie ankietowe wsréd
uczniow klas I-lll, rodzicow i nauczycieli w celu uzyskania informacji dotyczacych
e-uzaleznienia. Badaniem tym objeto grupe 91 rodzicéw uczniéw, 72 uczniow
i 30 nauczycieli.
Z badan ankietowych wynika m.in., Ze nadmierne korzystanie z telefonow
komérkowych jest waznym problemem wsrdd uczniow dla 65% ankietowanych,
nadmierne korzystanie z internetu dla 57%, nadmierne korzystanie z komputera
i gier on-line dla 54%. Jednocze$nie ponad 78% ankietowanych uwaza, ze mozna
uzalezni¢ sie od korzystania z internetu, komputera, telefonu, czy poprzez granie
w gry on-line.
W ciggu ostatnich dwoéch lat: 53% ucznibw nie uczestniczytlo w lekcjach
organizowanych w Gimnazjum poswieconych zjawisku uzaleznienia od internetu,
uzaleznieniu od komputera — 60%, uzaleznienia od telefonu komorkowego — 70%,
uzaleznieniu od grania w gry on-line — 77%. W badaniu:
- 37% ucznidw stwierdzito, ze szkota, do ktorej uczeszczajg nie radzi sobie lub
raczej nie radzi sobie w odpowiedni sposéb z uzaleznieniem od internetu,
(19% ankietowanych miato trudno$ci w dokonaniu oceny w tym wzgledzie);
w zakresie uzaleznienia od komputera powyzszych odpowiedzi udzielito
odpowiednio 39% i21% uczniéw; uzaleznienie od telefonu komodrkowego -
46% i 18%, natomiast w zakresie uzaleznienia od grania w gry on-line 46% i 23,6%
uczniow;
- 27,7% ankietowanych stwierdzito, Zze temat e-uzaleznienia (uzaleznienia od
telefonow komorkowych, internetu, komputera) jest tematem podejmowanym
w szkole w ramach zaje¢ profilaktycznych realizowanych przez szkote, pozostali
uczniowie wskazali na tematy dotyczace innych uzaleznien;
- 22% ucznidw nie wiedziato, czy w szkole, w ktorej sie uczg wprowadzone zostaty
zasady korzystania przez nich z telefonéw komdrkowych lub internetu na terenie
szkoty;
- 52,7% uczniow wiedziato, ze te zasady sg oficjalnie spisane;
- ponad 70% uwazato, ze nie miato wptywu na ustalanie tych zasad;
- 83% uczniow stwierdzito, ze w ciggu ostatniego miesigca nauczyciele podczas
lekcji korzystali z telefonu komdrkowego do celow innych niz zwigzane
Z nauczaniem na lekcji.

(dowod: akta kontroli str.135-139)

Z ankiet skierowanych do rodzicow uczniow wynika, ze:

- 30% rodzicow stwierdzito, ze szkota, w ktorej ucza sie dzieci nie ma lub raczej nie
ma planu rozwigzywania problemu e-uzaleznienia wsrdd uczniow, 41% rodzicom
trudno byto to stwierdzic;

- 26% rodzicow udzielito odpowiedzi, ze szkota nie prowadzi lub raczej nie prowadzi
wsréd uczniow programéw  profilaktycznych nakierowanych na ograniczenie
zjawiska e-uzaleznienia, 30% rodzicow trudno byto udzieli¢ jednoznacznej
odpowiedzi w tym zakresie;

- 95,6% rodzicdw stwierdzito, ze w ciggu ostatnich dwoch lat nie uczestniczyto
w spotkaniach, lekcjach czy konferencjach organizowanych przez szkofe, do ktorej
uczeszcza ich dziecko poswieconych zjawisku uzaleznienia od internetu, 97,8% od
komputera, 98,9% od telefonu komérkowego; 100% nie uczestniczyto w spotkaniach
dotyczacych uzaleznienia od grania w gry on-line;
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

- 71,6% rodzicow wiedziato, ze w Gimnazjum, w ktérym uczg sie ich dzieci,
wprowadzone zostaty zasady korzystania z telefonéw komoérkowych lub internetu na
terenie Szkoly;
- 76,6% rodzicow byto zwolennikami zabierania przez nauczyciela telefonu
komérkowego uczniom w Szkole, kiedy Ci korzystajg z niego w sposéb niewtasciwy;
- 81% rodzicbw uwazato, ze dobrym pomystem bytoby przeprowadzenie
specjalistycznego catorocznego programu profilaktycznego w zakresie problemu
e-uzaleznien, natomiast 71% rodzicow uwazato, ze dobrym pomystem bytoby
zaangazowanie w realizacje programow profilaktycznych w zakresie problemu
e-uzaleznien rodzicow uczniow.

(dowod: akta kontroli str. 140-143)
Z badania przeprowadzonego wsrod nauczycieli wynika, ze:
- 86,6% badanych nauczycieli skorzystatoby z mozliwo$ci bezptatnego podniesienia
swojej wiedzy w zakresie uzaleznienia od internetu, 83,3% od komputera, grania
w gry on-line, oraz od telefonu komorkowego;
- nauczyciele stwierdzili, ze programy profilaktyki realizowane przez Gimnazjum
najczesciej odnosity sie do: palenia papierosow (90%), spozywania alkoholu
(66,6%), przemocy w szkole (53,3%). Zaden nauczyciel nie stwierdzit, ze programy
profilaktyki odnosity sie do tematu e-uzaleznienia;
- 83,3% nauczycieli uwazato, ze realizowany w Gimnazjum program wychowawczy
w zakresie uzaleznien od internetu i komputera jest programem skutecznym, 50%
w odniesieniu do uzaleznienia od telefonu komorkowego, 73,3% w odniesieniu do
gier on-line;
- 100% nauczycieli uwazato, ze program profilaktyczny obowigzujacy w Gimnazjum
realizowat jakie$ dziatania odnoszace sie do takich problemdw jak uzaleznienie od
internetu i komputera, 99,6% - ze realizuje dziatania odnoszace sie do gier on-line,
a 96,1% uwazato, ze powyzszy program nie realizuje dziata odnoszacych sie do
uzaleznienia od telefonu komérkowego;
- wszyscy nauczyciele potwierdzili, ze w Gimnazjum istniejg zasady dotyczace
korzystania z telefonu komérkowego oraz, ze te zasady sq oficjalnie spisane,
80% uwazato, ze te zasady dotyczg takze nauczycieli;
-na pytanie czy zdarza sie nauczycielom tamaé powyzsze zasady,
70% odpowiedziato, ze w ogdle, 26,6% - bardzo rzadko, a 3,4% - rzadko.

(dowdd: akta kontroli str. 144-150)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w badanym obszarze nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

1. NIK zwraca uwage, ze w przyjetych do realizacji programach profilaktycznych nie
podano wskaznikow dotyczacych zaplanowanych dziatan. Precyzyjne ich okreslenie
pozwalatoby zbada¢ zaktadane efekty realizacji programéw. W celu podniesienia
jako$ci opracowywanych programow zasadne bytoby takze przeszkolenie 0séb
odpowiedzialnych w tym zakresie.

2. Zdaniem NIK ewaluacje przeprowadzane w Gimnazjum powinny obejmowac
rowniez zagadnienie niekontrolowanego korzystania z internetu i gier
komputerowych, gdyz program profilaktyki, ktory obowigzywat w szkole uznawat
powyzsze zagadnienie, jako jedno z zachowan ryzykownych wystepujacych
w Szkole.

Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze problematyka e-uzaleznien nie byta tematem
ewaluacji wewnetrznych, gdyz ,uwage skupiono na zagadnieniach bedacych
priorytetami Kuratorium O$wiaty i Ministerstwa Edukacji Narodowej”.

(dowdd: akta kontroli str. 65-74)



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Gimnazjum opracowywato programy wychowawcze i szkolne programy profilaktyki.
Odnosity sie one m.in. do problemu uzaleznien (w tym e-uzaleznien) ze
szczegblnym uwzglednieniem zjawiska picia alkoholu, palenia papierosow,
zazywania srodkéw odurzajacych.

2. Dziatalnos¢ edukacyjna i diagnostyczna zwiazana
z problemem e-uzaleznienia.

W Gimnazjum brak byto ewidencji, ktéra w sposdb jednoznaczny pokazywataby
liczbe uczniow wykazujacych problemy, ktére mogg by¢é podyktowane
naduzywaniem mediow elektronicznych. Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze w okresie
objetym kontrolg w Szkole podejrzewano e-uzaleznienie u okoto siedmiu ucznidw,
w tym w roku szkolnym 2015/2016 — 3 przypadki.

W okresie objetym kontrolg w Gimnazjum, SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien
w Rzeszowie zorganizowato nastepujace zajecia profilaktyczne:

- 2015 r. - ,Moje bezpieczeristwo w sieci’, ,Rozpoznaje zagrozenia — stop
uzaleznieniom”,

-w 2016 r. —, Moje bezpieczenstwo w sieci”.

Analiza zapisow dziennikow szkolnych wykazata, ze w Szkole zrealizowane zostaty
nastepujace tematy lekcji:

- ,Telewizja i komputer — zagrozenie uzaleznieniem”, ,Internet — nie musisz wejs¢ na
kazdg strone”, ,Gry komputerowe — strata czasu®, ,Natogi — definicja, rodzaje,
skutki”, ,O kulturze wolnego czasu — internet prasa, telewizja” — tematy zostaty
zrealizowane przez wychowawcdw klas;

- klasy Il uczestniczyly w lekcjach o zagrozeniach wynikajacych z naduzy¢
w internecie — lekcja pod tytutem ,Gdzie jest Mimi”, ,Uzaleznienie od internetu,
komputera i gier’, ,Netykieta. Kultura w sieci. Odpowiedzialnos¢ prawna i moralna
za swoje zachowanie w internecie”, ,Bezpieczenstwo w internecie” — tematy byty
realizowane przez nauczyciela informatyki;

- ,Internet jego wady i zalety’, ,Telefony komdrkowe — czy warto je posiadac” -
zajecia byly realizowane przez nauczycieli jezykdw obcych;

- ,Zachowanie sprzyjajace i zagrazajgce zdrowiu®, ,Rozktad dnia miodego
cztowieka” — tematy te byty realizowane przez nauczycieli wychowania fizycznego.
Nauczycieli Ci nie mieli przeszkolenia w zakresie e-uzaleznien.

Ponadto pedagog szkolny poruszat z uczniami nastepujace tematy: ,Uzaleznienie
od internetu i gier’, ,Zagrozenia w internecie”, ,Cyberprzemoc, bezpieczenstwo
w internecie’,

Zajecia trwaly jedng godzine lekcyjng. Szkofta prowadzita zajecia profilaktyczne
jedynie dla ucznidw.

Szkota nie zgtaszata zapotrzebowan na zajecia profilaktyczne.

Dyrektor wyjasnit, ze ,w ramach innych lekcji zagadnienia te byty poruszane miedzy
innymi na lekcjach jezyka polskiego, wychowania do zycia w rodzinie, biologii,
jezyka angielskiego”. Higienistka rowniez przeprowadzata pogadanki dotyczace
tematyki uzaleznien, w tym e-uzaleznien. W ramach pedagogizacji rodzicow
w trakcie wywiadéwki odczytywane byty przez radiowezet teksty dotyczace przyczyn
e-uzaleznien dzieci, symptoméw i metod prewencji. Ponadto nauczyciel informatyki
corocznie organizuje konkurs pod nazwa ,Przemoc w wirtualu zabija w realu. Zycie
to nie gra. Nie daj sie Sciggna¢ na ciemna strong internetu”.



(dowad: akta kontroli str. 179-231, 235-302)

Analiza orzeczen i opinii wydanych przez poradnie psychologiczno—pedagogiczne
diagnozujace trudno$ci dydaktyczne i wychowawcze wykazata, ze w latach 2013-
2016 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Rzeszowie wydata tacznie
153 opinie, 21 orzeczeh o potrzebie indywidualnego nauczania, oraz 6 orzeczen
0 potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Zadna opinia ani orzeczenie nie wskazywaly na naduzywanie mediow
elektronicznych, jako przyczyne trudnosci edukacyjnych lub wychowawczych.
(dowod: akta kontroli str. 232-234)

Wychowawca klasy Ilub pedagog, w przypadku stwierdzenia zagrozenia
uzaleznieniem o zaistniatej sytuacji informowat (7 informacji w okresie objetym
kontrolg) Dyrektora Gimnazjum oraz rodzicow ucznia. Pedagog przeprowadzat
rozmowe z uczniem, a nastepnie z wezwanym rodzicem. Rodzic informowany byt
rowniez o miejscach, w ktorych mégtby skorzysta¢ z pomocy specjalisty. Pedagog
w takich przypadkach starat sie utrzymywac kontakt z rodzicami ucznia, aby
uzyska¢ informacje dotyczace podejmowanych dziatarh w celu pomocy dziecku.
W okresie objetym kontrolg siedmiu uczniom udzielono pomocy w zwigzku ze
stwierdzeniem e-uzaleznienia lub zagrozenia uzaleznieniem. Inicjatorem byli
nauczyciele oraz pedagog szkolny.

(dowdod: akta kontroli str. 235-304)

W latach 2013-2014 r. brak byto w Szkole sieci bezprzewodowej, wiec uczniowie nie
mieli dostepu do internetu, oprocz lekcji informatyki. W 2015 r. Urzad Miasta
zainstalowat w budynku Gimnazjum nadajniki sieci bezprzewodowej do korzystania
wytacznie przez nauczycieli. Sie¢ jest zabezpieczona hastem i uczniowie nie majg
do niej dostepu.
Ponadto zgodnie z regulaminem Gimnazjum: uczniowie mieli prawo do ,uzywania
na przerwach telefondw i innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ogodlnie
przyjetymi normami spotecznymi” (§ 5 pkt 2). W czasie lekcji uczniowie nie mogli
posiada¢ witgczonych urzadzen elektronicznych. Wszystkie tego typu urzadzenia
musiaty by¢ wytgaczone i schowane do plecaka. Jesli nauczyciel stwierdzit, ze dane
urzadzenie nie zostato catkowicie wytaczone, uczen byt zobowigzany zwrécic je
nauczycielowi. Rodzice ucznia odbierali wowczas to urzadzenie w sekretariacie
szkoty. Gdy uczen nie chciat odda¢ urzadzenia, otrzymywat on uwage wpisang do
dziennika (§10 pkt 8).
Dyrektor wyjasnit, ze ,zapisy te zostaly wprowadzone po zaobserwowaniu przez
nauczycieli na lekcjach, iz coraz cze$ciej stycha¢ bylo dzwonki telefonéw
komérkowych, nalezacych do ucznidw. Poza tym istniata obawa, ze wigczone
telefony mogq stuzy¢ do np. do fotografowania sprawdzianéw, nagrywania lekcj,
podpowiadania itp. Z regulacjami tymi uczniowie byli zapoznawani na poczatku roku
szkolnego na godzinach z wychowawca. Natomiast rodzice informowani byli o tych
zasadach na wywiadowkach”.

(dowaod: akta kontroli str. 308-310)

W okresie objetym kontrolg Gimnazjum nie planowato szkoler dla nauczycieli na
temat e-uzaleznien.

Gimnazjum nie otrzymywato ofert dziatani profilaktycznych z zakresu e-uzaleznien.
Dyrektor Gimnazjum wyjasnit, ze w omawianym okresie przed planowaniem szkolen
dyrekcja Szkoly inauczyciele zapoznali sie z ofertg instytucji szkoleniowych.
Wspomniane osrodki proponowaty bardzo réznorodng tematyke szkolen m.in.
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Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

nawigzujacych do priorytetow ministerialnych i kuratoryjnych oraz podnoszacych
kwalifikacje nauczycieli, lecz z tematéw proponowanych szkolen nie wynikato,
wprost, ze bedq one po$wiecone e-uzaleznieniom.

W ramach planéw szkolen jeden nauczyciel uczestniczyt w szkoleniu zwigzanym
z e-uzaleznieniami. Szkolenie pn. ,Wyloguj sie do prawdziwego zycia” zostato
zorganizowane przez Podkarpackie Centrum Edukacji Nauczycieli w Rzeszowie
w roku szkolnym 2014/2015.
Ponadto pedagog szkolny uczestniczyt w dwdch konferencjach zwigzanych
z e-uzaleznieniami, ktorych oferty ukazywaty sie w trakcie roku szkolnego:
- Profilaktyka i leczenie uzaleznieri behawioralnych”,
- Konferencja na temat profilaktyki uzaleznien”.

(dowad: akta kontroli str. 235-302, 311-320)

W okresie objetym Kuratorium O$wiaty przeprowadzito 3 kontrole dotyczace:
- prawidtowej realizacji projektu unijnego dotyczacego wyposazenia Gimnazjum
w pracowni¢ internetowa,
- prawidtowego podziatu na grupy na zajeciach wychowania fizycznego,
- prawidlowego organizowania, przebiegu i dokumentowania egzaminow
klasyfikacyjnych.
Wszystkie kontrole odbyty sie w 2013 .
Dokonywana przez dyrektora Gimnazjum ewaluacja wewnetrzna réwniez nie
dotyczyta powyzszej dziatalnosci.

(dowad: akta kontroli str. 65-74, 321)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Zdaniem NIK zasadne jest rozwazenie przeprowadzenia szkoleri dla nauczycieli
| pedagoga, podejmujacych dziatania zwigzane z profilaktykg e-uzaleznienia dzieci
i mtodziezy Szkoty. Na takg potrzebe podniesienia wiedzy wskazywali tez sami
nauczyciele w trakcie przeprowadzonego badania ankietowego podczas kontroli.

Szkota podjeta szereg dziatan wychowawczych i profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom (w szczegolnoSci uzaleznieniom od Srodkow
psychoaktywnych, bezpieczenstwa w sieci i cyberprzemocy). Problematyka
e-uzaleznien poruszana byta przez pedagoga szkolnego w czasie rozmoéw
z uczniami, w czasie trwania godzin wychowawczych, powigzana byta z tematami
lekcji jezykdéw obcych, jezyka polskiego, wychowania fizycznego, biologii, czy
informatyki. Ponadto w Gimnazjum SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien
w Rzeszowie zorganizowato zajecia profilaktyczne poruszajace tematyke
e-uzaleznien.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach, jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolf,
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od

4Dz.U.z2015r. poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag

dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszéw, dnia czerwca 2016 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie
Kontroler Dyrektor
Maciej Pilecki Wiestaw Motyka

starszy inspektor kontroli pafistwowej
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