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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/070 - Rozwigzywanie probleméw spoteczno-ekonomicznych mieszkancow
miast istotnie dotknietych skutkami zmian gospodarczych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Jacek Wolan - gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr LRZ/109/2017 z dnia 1 sierpnia 2017 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1 - 2)

Powiatowy Urzad Pracy w Tarnobrzegu, 39-400 Tarnobrzeg, ul. 1 Maja 4, zwany dale;
,PUP” lub ,Urzad".

Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy w Tarnobrzegu jest Pani Teresa Hunka od
dnia 1 sierpnia 2011 .
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnos¢.

Najwyzsza Izba Kontroli oceniajgc! dziatania Powiatowego Urzedu Pracy
w Tarnobrzegu w zakresie rozwigzywania probleméw spoteczno-ekonomicznych
mieszkancéw miasta stwierdza, iz podejmowane przez PUP dziatania w latach
2013-2016 przyczynity sie do poprawy sytuacji mieszkancéw Tarnobrzega na rynku
pracy.

PUP realizujgc programy i zadania w okresie objetym kontrolg, w rocznych planach
pracy uwzgledniat zatozenia okreSlone w strategiach przyjetych zaréwno przez
Miasto Tarnobrzeg jak i Powiat Tarnobrzeski. PUP prawidtowo podejmowat
dziatania zmierzajagce do pozyskiwania dodatkowych $rodkéw na realizacje
programdw zmierzajgcych do poprawy sytuacji mieszkancow.

Z realizacji zadan PUP skfadat sprawozdania, a dla poprawy wynikow swojej pracy,
prowadzat coroczng ankietyzacie wsrod klientow korzystajacych z jego ustug.
Dodatkowo w 2014 r. PUP przeprowadzit badania lokalnego rynku pracy — miasta
Tarnobrzega i powiatu tarnobrzeskiego.

NIK pozytywnie ocenia podejmowane inicjatywy Urzedu zmierzajace do
optymalnego okre$lenia potrzeb oséb bezrobotnych i ukierunkowania programéw
aktywizacji 0sob bezrobotnych.

Poprawa sytuacji gospodarczej w kraju oraz na rynku pracy, jak réwniez dziatania
PUP w badanym okresie, przyczynity sie do spadku wszystkich negatywnych
wskaznikow bezrobocia na terenie dziatania Urzedu, co jednocze$nie potwierdza, iz

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo

stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
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Opis stanu
faktycznego

kierunki dziatan podjetych przez PUP w tym okresie byly zasadne i przyniosty
zamierzone efekty. Jednak nalezy zauwazyC, iz pomimo poprawy wskaznikow
bezrobocia, byly one wyzsze niz wskazniki dla wojewddztwa podkarpackiego i kraju.
Niepokojacy jest takze rosnacy udziat osob dtugotrwale bezrobotnych w liczbie oséb
bezrobotnych ogdtem, wobec ktérych podejmowane dziatania przez PUP czesto
byly nieskuteczne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego.

1. Programowanie kierunkéw dziatan, uwzgledniajacych wyniki
rozpoznanych problemoéw.

PUP w Tarnobrzegu jest jednostkg organizacyjng Powiatu Tarnobrzeskiego
i terytorialnie obstuguje zaréwno teren Powiatu (tzw. ziemski) jak iMiasta (na
prawach powiatu) Tarnobrzeg.

1.1-5.

W latach 2013-2016 PUP realizowat zadania okre$lone w strategiach Powiatu
Tarnobrzeskiego (Strategia rozwoju Powiatu Tarnobrzeskiego lata 2007-2015 oraz
Strategia Rozwoju Powiatu Tarnobrzeskiego na lata 2015-2020) i dokumentach
Miasta Tarnobrzeg (Program promocji zatrudnienia i aktywizacji tarnobrzeskiego
rynku pracy na lata 2008-2013 oraz Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych miasta Tarnobrzega na lata 2014-2020), w ktérych okreslono m.in.
cele operacyjne, kierunki dziatania (zadania) oraz mierniki/wskazniki. Wsrod celow
wymienionych w strategiach dotyczacych Miasta Tarnobrzega, wyrdzniono m.in.:

- Zzbudowanie spojnego systemu przeciwdziatania zjawisku bezrobocia,

- rozwoj i promocja przedsiebiorczo$ci spoteczne,

- wdrazanie narzedzi i instrumentow aktywnej integraci,

- opracowanie irealizacja projektow stuzacych aktywizacji zawodowej 0s6b
bezrobotnych i poszukujacych pracy,

- wsparcie finansowe 0séb bezrobotnych,

- wsparcie w obszarze zatrudnienia dla osob bezrobotnych i poszukujacych pracy
oraz wspotpraca z pracodawcami,

- zwiekszanie efektywno$ci pracy i oddziatywan stuzb zatrudnienia poprzez sprawne
zastosowanie i wykorzystanie dostepnych instrumentéw rynku pracy oraz
tworzenie nowych programéw rynku pracy,

- rozw0j wspotpracy publicznych stuzb zatrudnienia z instytucjami rynku pracy,
dziatajacymi na rzecz przeciwdziatania bezrobociu,

- dostosowanie kwalifikacji zawodowych uczestnikdw rynku pracy do potrzeb
przedsigbiorcéw/pracodawcow.

Rozwinigciem wymienionych celdéw operacyjnych bylo okre$lenie kierunkéw dziatan

oraz zadan dotyczacych realizacji poszczegélnych celow.

W strategiach okreslono takze mierniki/wskazniki realizacji wyznaczonych celow

izadan, jednak nie podano ich planowanych Iub oczekiwanych warto$ci.

W wymienionych dokumentach nie wskazano takze planowanych nakfadéw na

realizacje tych zadan jak rowniez zrodet ich pochodzenia.

W 2013 r., PUP realizowat ,Program promocji zatrudnienia iaktywizaciji

tarnobrzeskiego rynku na lata 2008-2013". W okresie objetym kontrolg PUP

opracowywat roczne plany pracy (dziatan na rzecz zatrudnienia), ktére byty zgodne

z podanymi w strategiach celami i zadaniami. W rocznych planach pracy, PUP



wskazywat planowane wskazniki realizacji poszczegolnych programéw, a po ich
zakonczeniu podawano stopien ich realizaciji.
(dowdod: akta kontroli str. 4-260)

W rocznych planach pracy PUP w latach 2013-2016, wskazywano priorytety do
realizacji, a takze cele i wskazniki jakie zamierzano osiggng¢ w ramach
realizowanych programéw. Podawane byly takze koszty i czas realizacji
poszczegolnych programdw oraz zrodta ich finansowania.
W okresie objetym kontrola, PUP realizowat tacznie 57 programéw (projektow),
ztego: - 9 w 2013 r. (programy rzadowe), - 14 w 2014 r. (programy rzadowe), - 17
w 2015 r. (w tym 16 programéw rzadowych i 1 program samorzadu wojewédztwa), -
17 w2016r. (w tym 15 programéw rzadowych i 2 programy samorzadu
wojewddztwa).

(dowdd: akta kontroli str. 136-260; 587-592)

Szczegotowej kontroli poddano zrealizowane przez PUP w okresie objetym kontrola,
cztery (po jednym w kazdym roku) programy:

a) Rok 2013 - ,Wiecej szans w powiecie tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg” —
projekt systemowy realizowany na podstawie umowy ramowej zawartej w dniu 26
marca 2008 r. oraz w oparciu o sktadane co roku wnioski o dofinansowanie
zatwierdzane przez Instytucie Posredniczacq - Wojewodzki Urzad Pracy
w Rzeszowie i wprowadzany do realizacji na podstawie aneksu do umowy ramowe;.
W 2013 roku przyjety aneksem z dnia 26 kwietnia 2013 r. wniosek o dofinansowanie
zaktadat realizacje oSmiu wskaznikow?.

b) Rok 2014 - ,Program wspierania tworzenia i przystepowania przez bezrobotnych
do spétdzielni socjalnych”.

Program realizowany byt ze $rodkow rezerwy Funduszu Pracy uruchomionych przez
Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

W odpowiedzi na ogtoszony przez Ministra nabdr wnioskow PUP wystapit
z wnioskiem w ramach, ktérego zatozono realizacje trzech wskaznikdw3.

Pomimo trwajacego od dnia 20 czerwca 2014 r. do dnia 19 wrzesnia 2014 r. naboru
wnioskow do PUP nie wptynat Zaden wniosek o udzielenie wsparcia finansowego na
zatozenie lub przystapienie do juz istniejacej spdtdzielni socjalnej.

2 1)liczba 0séb objetych wsparciem w projekcie — 653 osoby,

2) liczba osdb powyzej 50 roku zycia objeta wsparciem w projekcie — 121 osdb,

3) liczba osdb niepetnosprawnych objeta wsparciem w projekcie — 29 osdb,

4) liczba oséb do 30 roku zycia objeta wsparciem w projekcie — 327 oséb ,

5) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej w grupie oséb do 30 roku zycia na poziomie
40%,

6) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej w grupie oséb powyzej 50 roku zycia na
poziomie 35%,

7) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej wsrdd oséb niepetnosprawnych na poziomie
20%,

8) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej wsréd dtugotrwale bezrobotnych na
poziomie 30%.

3 1)przyznanie 15 osobom jednorazowo srodkéw na zatozenie spoétdzielni socjalne;j,

2) przyznanie 10 osobom jednorazowo $rodkéw na przystgpienie do istniejgcej spotdzielni
socjalnej,

3) osiagniecie efektywnosci zatrudnieniowej na poziomie 100%.
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W ocenie NIK, brak wnioskow o udzielenie oferowanej pomocy w ramach realizacji
tego programu, Swiadczy o stabym rozpoznaniu potrzeb przez PUP przed
przystapieniem do tego programu.

c) Rok 2015 - ,Aktywizacja oséb miodych pozostajacych bez pracy w powiecie
tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg (1)’

Projekt pozakonkursowy realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj w oparciu o ztozony wniosek o dofinansowanie zatwierdzony
przez Instytucie Posredniczacgq - Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie.
Zatwierdzony i przyjety na podstawie zawartej umowy do realizacji wniosek zawierat
realizacje siedmiu wskaznikow.

Umowa o realizacje projektu zawierata zobowigzanie do sktadania wnioskow
o ptatno$¢ bedacych jednoczesnie sprawozdaniem z realizacji projektu co najmniej
w odstepach kwartalnych. Wnioski sktadane byty w formie elektroniczne;.

Kazdy wniosek byt badany i zatwierdzany przez Instytucje Posredniczaca.

d) Rok 2016 - ,Aktywizacja os6b powyzej 29 roku zycia pozostajacych bez pracy
w powiecie tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg (1)”

Projekt pozakonkursowy realizowany w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego  Wojewodztwa Podkarpackiego w oparciu o ztozony wniosek
o dofinansowanie  zatwierdzony przez |Instytucje Zarzadzajaca - Zarzad
Wojewddztwa Podkarpackiego. Zatwierdzony i przyjety na podstawie zawartej
umowy do realizacji wniosek zawierat realizacje dziewieciu wskaznikows.

Umowa o realizacje projektu zawierata zobowigzanie do sktadania wnioskow
o ptatno$¢ bedacych jednoczesnie sprawozdaniem z realizacji projektu co najmniej
w odstepach kwartalnych. Wnioski sktadane byty w formie elektronicznej.

Kazdy wniosek byt badany i zatwierdzany przez Instytucje Zarzadzajaca.

W ramach wszystkich powyzszych programow/projektow wsparciem obejmowane
byly osoby bezrobotne, w tym z grup defaryzowanych na rynku pracy, co oznacza,

4 1)liczba 0séb bezrobotnych do 30 roku zycia objetych wsparciem — 345 o0sdb,

2) liczba o0sdb niepetnosprawnych objetych wsparciem w programie — 8 osdéb,

3) liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 138 oséb,

4) osiagniecie efektywnosci zatrudnieniowej oséb niepetnosprawnych na poziomie 17%,

5) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej oséb dtugotrwale bezrobotnych na poziomie
35%,

6) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej osdb o niskich kwalifikacjach na poziomie
36%,

7) osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej pozostatych oséb objetych wsparciem na
poziomie 43%.

> 1)liczba oséb bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 163,

2) liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem — 30,

3) liczba 0sdb niepetnosprawnych objetych wsparciem - 6,

4) liczba oséb powyzej 50 roku zycia objetych wsparciem — 25,

5) liczba 0sdb o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem - 30,

6) osiggniecie wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej oséb niepetnosprawnych na
poziomie 17%,

7) osiggniecie wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej oséb dtugotrwale bezrobotnych
na poziomie 35%,

8) osiggniecie wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej oséb o niskich kwalifikacjach na
poziomie 36%,

9) osiggniecie wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej pozostatych oséb bezrobotnych

na poziomie 43%.
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ze ich realizacja wpisywata sie¢ w cele postawione w strategiach rozwigzywania
problemow spotecznych zaréwno Powiatu Tarnobrzeskiego jak i Miasta Tarnobrzeg.
W programach wyznaczono priorytety oraz cele, ktore byly zgodnie z zatozeniami
przyjetymi w strategiach. Przystepujac do realizacji tych programéw, PUP okreslit
wskazniki pozwalajace na rzetelng i zobiektywizowang ocene realizacji przyjetych
celow.

(dowod: akta kontroli str. 4-85; 593-597)

1.6

PUP otrzymywat srodki na aktywizacje osob bezrobotnych przyznawane decyzjg

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej® zgodnie z algorytmem ustalania kwot $rodkow

Funduszu Pracy’ na finansowanie zadan w wojewddztwie. Oprocz wymienionych

$rodkéw PUP podejmowat dziatania o pozyskanie dodatkowych $rodkéw na

realizacje zadan dotyczacych aktywizacji osob bezrobotnych.

W okresie objetym kontrolg, Urzad otrzymat nastepujgce Srodki ogétem na dziatania

aktywizujace bezrobotnych w Miescie i powiecie:

W2013r.:

*  FP przyznane algorytmem w wysokosci 5 127 300,00 z,

+ EFS8 na realizacje projektu systemowego w wysokosci 4 481 800,00 zt,

+ dodatkowe $rodki pozyskane z rezerwy Ministra w wysokos$ci 1 863 400,00 zt.

tacznie w 2013 r. PUP dysponowat $rodkami w wysokosci 11 472 500,00 zt. Srodki

z rezerwy Ministra, pozyskane dodatkowo, stanowity 16% ogdinego limitu bedacego

w dyspozycji Urzedu.

W 2014 r.:

*  FP przyznane algorytmem w wysokos$ci 2 656 200,00 z,

+ EFS na realizacje projektu systemowego w wysoko$ci 6 469 000,00 zt,

+ dodatkowe $rodki z rezerwy Ministra® w wysoko$ci 4 668 100,00 zt.

tacznie PUP dysponowat $rodkami w wysokosci 13 793 300,00 zt., z czego

dodatkowo pozyskane srodki stanowity 33,8%.

W latach 2013 — 2014 realizowane byty dwa projekty konkursowe, na ktére Urzad

pozyskat dodatkowe srodki w ramach EFS:

+ Gotowi do pracy — projekt konkursowy w ramach Priorytetu VI ,Rynek pracy
otwarty dla wszystkich” Poddziatanie 6.1.1 Wsparcie oséb pozostajacych bez
zatrudnienia na regionalnym rynku pracy. Okres realizacji projektu: 01.10.2012 r.
- 30.09.2014 r. Catkowita wartos¢ projektu: 1 558 427,74 zt., w tym kwota
dofinansowania 1 376 241,40 zt.

+ Wiedza - praktyka - kompetencje - projekt konkursowy w ramach Priorytetu VI
,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” Poddziatanie 6.1.1 Wsparcie o0séb
pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy. Okres realizacji
projektu: 01.11.2012 — 31.12.2013r. Catkowita warto$¢ projektu: 822 979,40 zt.

W2015r.:

*  FP przyznane algorytmem w wysokosci 5 305 400,00 zt,

+ EFS na realizacje projektdw pozakonkursowych w wysokosci 4 297 800,00 z,

+ dodatkowe Srodki z rezerwy Ministra w wysokos$ci 5 282 600,00 zt.

®_ Art. 109 ust. 2a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy (Dz.U.2017.1065).

- dalej FP

- Europejskiego Funduszu Spotecznego

- § 9 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 sierpnia 2014 r. w sprawie
algorytmu ustalania kwot $rodkédw Funduszu Pracy na finansowanie zadan
w wojewddztwie (Dz.U.2014.1294).

8
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tacznie PUP dysponowat Srodkami w wysokosci 14 885 800,00 zt., z czego
dodatkowo pozyskane srodki stanowity 33,8%.

W 2016 r.:

*  FP przyznane algorytmem w wysokosci 5 801 866,00 z,

+ EFS na realizacje projektdw pozakonkursowych w wysokosci 3 962 134,00 zt,

+ dodatkowe $rodki z rezerwy Ministra w wysokosci 4 278 800,00 zt.

tacznie PUP dysponowat Srodkami w wysokosci 14 042 800,00 zt., w ktorym
dodatkowo pozyskane $rodki stanowity 30,8%.

W analizowanym okresie, wykorzystanie otrzymanych Srodkéw utrzymywato sie na
poziomie ponad 99%, co oznacza, iz wszystkie srodki zarbwno otrzymane z rezerwy
jak i w ramach algorytmu, zostaty wydatkowane.

(dowdd: akta kontroli str. 261-586; 598-599)

1.7.
Starosta Tarnobrzeski w porozumieniu z Prezydentem Miasta Tarnobrzega
Zarzadzeniem Nr 97/2012 z dnia 18 grudnia 2012 r. powotat Powiatowg Rade
Zatrudnienia w Tarnobrzegu. W trakcie czteroletniej kadencji cztonkowie Rady
uczestniczyli w 27 posiedzeniach, podczas ktorych wydano 169 opinii w formie
uchwat i 5 rekomendacji dla uczelni wyzszych w sprawie utworzenia nowych
kierunkéw studiow. Kazde posiedzenie posiadato quorum, co pozwalato na
podejmowanie prawomocnych uchwat poprzez gtosowanie.
W 2015 r. Rada zwrdcita sie do szkét ponadgimnazjalnych z zapytaniem
o0 skuteczno$¢ naborédw w klasach ksztatcacych w opiniowanych wczesniej
zawodach, czy nabory w tych klasach byly kontynuowane w nastepnych latrach
szkolnych i ilu uczniow konczyto te kierunki ksztatcenia.
Z dniem 16 grudnia 2016 r. Starosta Tarnobrzeski w porozumieniu z Prezydentem
Miasta Tarnobrzega powotat Powiatowg Rade Rynku Pracy w Tarnobrzegu.
W 2017 r. Powiatowa Rada Rynku Pracy w Tarnobrzegu i PUP podjety wspoing
inicjatywe, do ktérej przystapity o$cienne powiaty stalowowolski, nizanski, mielecki,
sandomierski i staszowski, a ktorej celem jest przebadanie lokalnych rynkéw pracy.
W dniu 13 czerwca 2017 r. w Sandomierzu zostato podpisane Porozumienie
0 wspotpracy pomiedzy Powiatowymi Urzedami Pracy i Powiatowymi Radami Rynku
Pracy wymienionych wyzej powiatow. W ramach Porozumienia planowane jest
zrealizowanie badania majacego na celu rozpoznanie trendéw w zakresie potencjatu
kadrowego na rynkach pracy.
W dniu 6 kwietnia 2017 r. Rada wyrazita swoje stanowisko w sprawie wprowadzenia
zmian w zakresie gospodarowania Srodkami Funduszu Pracy, ktére zostato
przestane do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Z jego treSci wynika, ze
PUP otrzymuje niskie kwoty Srodkow w limicie podstawowym, musi wiec w celu
realizacji zadan na rzecz 0sob bezrobotnych i innych uprawnionych 0s6b
w znacznej mierze positkowac sie Srodkami z rezerwy Ministra Pracy i Polityki
Spofecznej. W swoim stanowisku, majgc na uwadze efektywne wydatkowanie
Srodkow Funduszu Pracy, Rada zawnioskowata o coroczne zamieszczanie na
stronie  internetowej  Ministerstwa rocznych planow realizacji  programow
finansowanych z rezerw Ministra. Zdaniem Rady, plany w podziale na poszczegéine
typy rezerw (ktore majq byc realizowane w danym roku) powinny zawieraC: nazwe
programu, kwote przeznaczong na dany program, kryteria podziatu Srodkow
(formalne i merytoryczne) oraz kalendarz planowanych naboréw wnioskow
w podziale na miesigce. Roczne plany dziatania mogtyby by¢ modyfikowane
(aktualizowane) w cyklach kwartalnych, w zalezno$ci od poziomu wykorzystania
Srodkow w poszczegdlnych naborach. W szczegdlnych przypadkach mogtyby by¢
ogtaszane dodatkowe nabory wnioskow. Plany roczne powinny by¢ podawane do
7



wiadomo$ci wnioskodawcow niezwfocznie po podziale Srodkow FP i wyodrebnieniu
rezerw. Posiadanie ww. informacji odpowiednio wczesnie ufatwitoby PUP
przygotowanie i skonsultowanie z Radq propozycji przeznaczenia pozyskanych na
dany rok Srodkéw Funduszu Pracy.
W ramach swoich zadan w pierwszym potroczu 2017 r. Rada podjeta 36 uchwat
opiniujgcych racjonalnos¢ gospodarowania $rodkami i kryteria podziatu Srodkéw
bedacych w dyspozycji Powiatu Tarnobrzeskiego, kierunki ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, wnioski 0 umorzenie nienaleznie pobranych $wiadczen oraz wnioski
jednostek organizacyjnych powiatu o sfinansowanie ksztatcenia ustawicznego
pracownikow i pracodawcow w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
Dziatania i inicjatywy Rady bylty uwzglednione w realizowanych przez PUP
zadaniach.

(dowaod: akta kontroli str. 600-601)

1.8-9.

PUP swoim dziataniem obejmuje Powiat Tarnobrzeski i Miasto Tarnobrzeg. Dyrektor
i pracownicy Urzedu brali czynny udziat przy opracowywaniu strategii przez powiat
i miasto. W latach objetych kontrolg zakonczyta sie realizacja Programu Promocii
Zatrudnienia i Aktywizacji Tarnobrzeskiego Rynku Pracy (przyjetego uchwatg Rady
Miasta Tarnobrzega w dniu 29.05.2008), z ktdrego realizacji w kwietniu 2014 r. PUP
sporzadzit sprawozdanie koncowe, obejmujace swym zakresem caty okres realizacji
Programu.

Obowigzujaca od 2015 r. Strategia Rozwoju Powiatu Tarnobrzeskiego na lata 2015-
2020 zawiera w celach strategicznych Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji
Tarnobrzeskiego Rynku Pracy. Zapisane w Programie cele bylty ujmowane
w rocznych Planach Pracy Urzedu. Plany byty monitorowane, a z ich realizacji
sporzadzane byty sprawozdania — pétroczne i roczne.

W przyjetej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Tarnobrzega
na lata 2014-2020, Miasto przewidziato dziatania dla PUP, jednak brak w niej
zapisdw dotyczacych sposobow egzekwowania i rozliczania tych dziatan.
Dodatkowo PUP wykonuje zadania dotyczace rehabilitacji zawodowej 0s6b
niepetnosprawnych zapisane w realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Tarnobrzegu Programie Dziatan na Rzecz Os6b Niepetosprawnych na
lata 2010-2015 i kolejnym na lata 2016-2020. Program ten byt monitorowany
poprzez sktadanie sprawozdan po zakonczeniu kazdego roku.

Urzad wspdtpracuje rowniez z Urzedem Miasta w Tarnobrzegu w ramach realizacii
"Programu Ochrony zdrowia psychicznego w Tarnobrzegu w latach 2011-2015".
PUP uczestniczyt w pracach Zespotu ds. opracowania, koordynowania i zarzadzania
programem. Corocznie odbywaty si¢ spotkania Zespotu. Urzad realizowat zadania
z zakresu aktywizacji zawodowej i corocznie przedktadat sprawozdania z wykonania
zadan w tym zakresie.

PUP sporzadzat sprawozdania z dziatalnoSci za dany rok, ktére zamieszczane byty
na stronie internetowej. Sprawozdania dotyczyty catej dziatalnosci Urzedu, w tym
organizacje, budzet, kontrole, rejestracje, ewidencje i $wiadczenia, posrednictwo
pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia 0s6b bezrobotnych i realizacje programow
rynku pracy. Sprawozdania bylty corocznie przedstawiane Powiatowe] Radzie
Zatrudnienia (Radzie Rynku Pracy), ktorej cztonkami sg rowniez przedstawiciele
samorzadu terytorialnego.

Ponadto Urzad uwzgledniajac sugestie Starosty i Prezydenta Miasta realizowat
programy obejmujac aktywizacjg osoby bezrobotne z terenu ich dziatania,
w szczegolnosci bedace w trudnej sytuacji zyciowej i materialne;.
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W celu objecia wsparciem takich osob Dyrektor Urzedu dziatajgc w porozumieniu ze
Starostg wystepowat z wnioskami o przyznanie dodatkowych $rodkéw z rezerwy
Ministra na aktywizacje os6b bezrobotnych:
Corocznie z inicjatywy zaréwno Starosty jak i Prezydenta Urzad otrzymywat Srodki
Panstwowego Funduszu Rehabilitacjj Os6b Niepetnosprawnych (PFRON)
z przeznaczeniem na rehabilitacie zawodowg 0s6b  niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako poszukujgce pracy badz bezrobotne.

(dowdd: akta kontroli str. 86-135; 261-586)

1.10.

Zmiany w strukturze oséb bezrobotnych w zwigzku z Programem 500+ i wptyw tego

programu na rynek pracy przedstawiaty sie nastepujaco.

Wedtug stanu na 31 marca 2016 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Tarnobrzegu

zarejestrowanych byto ogdtem 5265 osob bezrobotnych, w tym w mieScie

Tarnobrzegu zarejestrowanych byto 2565 osob, natomiast w powiecie tarnobrzeskim

2700. W ogdlnej liczbie bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie na koniec

marca 2016 r. byty:

« 2754 kobiety, tj. 52,3% ogoinej liczby bezrobotnych (31.03.2015 r. — 3230, {.
52,3%): Miasto Tarnobrzeg — 1310, Powiat Tarnobrzeski — 1444;

+ 2511 mezczyzn, 1. 47,7% ogdlnej liczby bezrobotnych (31.03.2015 r. — 2942, {].
47,7%): Miasto Tarnobrzeg — 1255, Powiat Tarnobrzeski — 1256;

* 4660 os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku, tj. 88,5% ogétu (31.03.2015 r. —
5454, 1j. 88,4%): Miasto Tarnobrzeg — 2285, Powiat Tarnobrzeski — 2375;

* 605 o0s6b bezrobotnych z prawem do zasitku, tj. 11,5% ogdtu (31.03.2015 r. -
718, tj. 11,6%): Miasto Tarnobrzeg — 280, Powiat Tarnobrzeski — 325;

* 600 os6b bezrobotnych dotychczas niepracujacych, tj. 11,4% ogdtu (31.03.2015
r. — 848, tj. 13,7%): Miasto Tarnobrzeg — 264, Powiat Tarnobrzeski — 336;

*+ 4665 0s6b bezrobotnych poprzednio pracujacych, tj. 88,6% ogdtu (31.03.2015 .
- 5324, 1. 86,3%): Miasto Tarnobrzeg — 2301, Powiat Tarnobrzeski — 2364;

« w tym: 198 bezrobotnych zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy, 1.
3,8% ogotu (31.03.2015 r. — 282, tj. 4,6%): Miasto Tarnobrzeg — 101, Powiat
Tarnobrzeski - 97;

« 2117 os6b zamieszkatych na wsi, tj. 40,2% ogdtu (31.03.2015 r. — 2484 +.
40,2%);

* 48 0s6b uprawnionych do otrzymywania dodatku aktywizacyjnego, tj. 0,9% ogdtu
(31.03.2015r. - 43 1. 0,7%).

Wedtug stanu na 30 czerwca 2017 r. (t. po uptywie roku i 1 kwartatu od czasu

wprowadzenia rzadowego programu 500+) w PUP zarejestrowanych byto ogdtem

3701 os6b bezrobotnych (31.12.2016 r. — 4414, 30.06.2016 r. — 4337). W mieScie

Tarnobrzegu zarejestrowanych byto 1757 osob (31.12.2016 r. — 2083, 30.06.2016 .

- 2109), natomiast w powiecie tarnobrzeskim — 1944 (31.12.2016 r. — 2331,

30.06.2016 r. — 2228).

W ogolInej liczbie bezrobotnych zarejestrowanych w PUP na koniec czerwca 2017 .

byty:

+ 2074 kobiety, tj. 56,0% ogdlnej liczby bezrobotnych (30.06.2016 r. — 2377, 1.
54,8%): Miasto Tarnobrzeg — 940, Powiat Tarnobrzeski — 1134;

* 1627 mezczyzn, 1. 44,0% ogdlnej liczby bezrobotnych (30.06.2016 r. — 1960, t].
45,2%): Miasto Tarnobrzeg — 817, Powiat Tarnobrzeski - 810;

3239 osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, tj. 87,5% ogétu (30.06.2016 r. —
3835, 1j. 88,4%): Miasto Tarnobrzeg — 1545, Powiat Tarnobrzeski — 1694;

* 462 osoby bezrobotne z prawem do zasitku, tj. 12,5% ogdtu (30.06.2016 r. — 502,
tj. 11,6%): Miasto Tarnobrzeg — 212, Powiat Tarnobrzeski — 250;
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+ 397 osoby bezrobotnych dotychczas niepracujace, tj. 10,7% ogotu (30.06.2016 .
- 478, 1. 11,0%): Miasto Tarnobrzeg — 158, Powiat Tarnobrzeski — 239;

+ 3304 osoby bezrobotne poprzednio pracujace, tj. 89,3% ogotu (30.06.2016 r. —
3839, 1j. 89,0%): Miasto Tarnobrzeg — 1599, Powiat Tarnobrzeski — 1705;

« w tym: 152 bezrobotnych zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy, 1.
4,1% ogétu (30.06.2016 r. — 172, tj. 4,0%): Miasto Tarmobrzeg - 65, Powiat
Tarnobrzeski - 87;

* 1526 osob zamieszkatych na wsi, tj. 41,2% ogdtu (30.06.2016 r. — 1724 +.
39,8%);

* 48 osoby uprawnione do otrzymywania dodatku aktywizacyjnego, tj. 1,3% ogdtu
(30.06.2016 r. - 47 1. 1,1%).

Jak wynika z powyzszych danych, nastapit spadek liczby zarejestrowanych osob

bezrobotnych zaréwno w miescie Tarnobrzegu (o 808 w trakcie 15 m-cy, tj. od

31.03.2016 r. do 30.06,2017 r.) jak i w powiecie tarnobrzeskim (0 756 0sob).

W analizowanym okresie spadata rowniez stopa bezrobocia. Na koniec | kwartatu

2016 r. wynosita 14,3% w MieScie Tarnobrzeg oraz 11,7% w powiecie

tarnobrzeskim. Na koniec 2016 r. byly to wartosci 11,8% dla miasta Tarnobrzega

110,2% dla powiatu tarnobrzeskiego. Wg stanu na dzien 30.06.2017 r. stopa

bezrobocia w miescie Tarnobrzeg spadta do poziomu 10%, natomiast w powiecie

tarnobrzeskim do 8,6%.

Jak podata Pani Teresa Hunka - Dyrektor PUP, analiza struktury bezrobotnych

wskazuje na :

- wzrost procentowy kobiet w ogdlnej liczbie bezrobotnych (pomimo duzego spadku
liczby zarejestrowanych kobiet). Na koniec marca 2016 r. kobiety stanowity 52,3%
ogolnej liczby bezrobotnych, na koniec 2016r. byto to 53,9%, na koniec czerwca
2017 r. kobiety stanowity 56,0% ogdlnej liczby bezrobotnych.

- procentowy wzrost 0S0b bezrobotnych deklarujgcych posiadanie co najmniej
jednego dziecka do 6 roku zycia (pomimo duzego spadku liczby oraz spadku
procentowego udziatu zarejestrowanych 0sob bezrobotnych w szczegolnej sytuacji
na rynku pracy). Na koniec marca 2016r. osoby bezrobotne deklarujgce
posiadanie co najmniej jednego dziecka do 6 roku zycia stanowity 17,4% ogoinej
liczby bezrobotnych, na koniec 2016 r. byto to 19%, na koniec czerwca 2017r.
21,5% ogolnej liczby bezrobotnych (w tym kobiety stanowity 86% danej kategorii
0S0b bezrobotnych).

- wzrost liczby 0s6b odmawiajgcych przyjecia propozycji pracy lub uczestnictwa
w aktywnych programach rynku pracy (w 2015 r. 159 0séb utracito status osoby
bezrobotnej, podczas gdy w 2016 r. byfo to 185 0sdb).

- wzrost liczby 0s0b rezygnujacych z pozostawania w ewidencji 0s6b bezrobotnych
(w 2015 r. 234 osoby zrezygnowaty z pozostawania w ewidencji, podczas gdy
w 2016 r. byty to 323 osoby).

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, ze zmiany te spowodowane sg realizacjq

rzgdowego Programu 500+ czy ogdlnej zmiany sytuacji na rynku pracy wynikajgcej

Z rozwoju gospodarczego. Osoby bezrobotne w trakcie rozméw z doradcami klienta

nie wskazujq literalnie na wptyw programu 500+ na ich checi i gotowo$c do podjecia

zatrudnienia. Gtownymi przyczynami odmow przyjecia propozycji pracy sg: niskie
wynagrodzenie, niewspotmierne do kosztow utrzymania rodziny, utrudniony dojazd
lub brak moZzliwo$ci dojazdu publicznymi Srodkami transportu zbiorowego oraz brak
mozliwoSci zapewnienia opieki nad matymi dziecmi po godzinach pracy ztobkow

i przedszkoli (wiekszo$¢ ofert pracy dla kobiet to handel oraz ustugi gastronomiczne,

a wiec oferty wymagajgce dyspozycyjnoSci w godz. wieczornych oraz w soboty

i niedziele).

Urzad dotychczas nie badat wptywu Programu 500+ na rynek pracy. W br. Urzad

planuje przeprowadzi¢ badanie ,Potencjatu kadrowego tarnobrzeskiego rynku
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pracy", ktérego celem bedzie m.in. zbadanie postaw poszczegdlnych 0sdb
pracujgcych , bezrobotnych i biernych zawodowo odno$nie pracy zawodowej i ich
oczekiwan co do warunkow zatrudnienia, jak rowniez oferowanego wsparcia
w zakresie aktywnosci zawodowej. Badanie to moze posrednio wskazac wptyw
Programu 500+ na rynek pracy.

(dowdod: akta kontroli str. 602-604)

1.11.

W 2011 r. PUP zawart porozumienia z o$rodkami pomocy spotecznej w zakresie

wspltpracy przy podejmowaniu dziatan wzmacniajgcych aktywnos¢ 0sob

bezrobotnych , bedacych jednocze$nie klientami pomocy spotecznej, w tym:

* W dniu 20.05.2011 r. z MOPR w Tarnobrzegu porozumienie zawarte na okres do
31.12.2013 r. przedtuzone aneksem z dnia 27.12.2012 r. do 30.05.2015 r. oraz
kolejnym aneksem z dnia 27.01.2015 r. do dnia 30.09.2015 .

* W dniu 14.04.2011 r. z PCPR w Tarnobrzegu porozumienie zawarte na okres do
31.12.2013 .

« W dniu 04.04.2011 r. z GOPS w Grebowie porozumienie zawarte na okres do
31.12.2013 .

« W dniu 19.04.2011 r. z MGOPS w Nowej Debie porozumienie zawarte na okres
do 31.12.2013 r., kolejne porozumienie zawarte w dniu 02.04 2014 r. z MGOPS
w Nowej Debie na okres do 30.06.2015 .

Porozumienia mialy na celu sprawng wymiane informacji, umoZliwiajacg

optymalizacje zakresu i form pomocy udzielanej przez ww. instytucje i PUP tej

samej osobie, w sposdb pozwalajacy unikng¢ powielania wzajemnych dziatan

i zapewniajacy komplementarnos¢ oferowanych ustug, dostosowanych do potrzeb

klientow.

Osrodki pomocy spotecznej, ktore w ramach realizacji witasnego projektu

systemowego planowaty wobec swoich klientdw, bedacych jednoczesnie osobami

bezrobotnymi dziatania odpowiadajace dziataniom PUP, zobowigzane byty
informowa¢ Urzad o zastosowaniu instrumentéw wsparcia oraz ustali¢ czy PUP nie
planuje podobnych dziatan finansowanych ze Srodkéw Funduszu Pracy.

Osrodki pomocy spotecznej przedktadaty Urzedowi listy osob bezrobotnych

w terminie 7 dni od zakonczenia rekrutacji do wiasnych projektéw. PUP natomiast

zobowigzany byt do powiadomienia o$rodka pomocy spotecznej w terminie 7 dni od

otrzymania ww. listy o osobach bezrobotnych objetych szkoleniem lub
uczestniczacych w innych dziataniach aktywizujgcych.

Réwniez po zakonczeniu lub przerwaniu udziatu bezrobotnych w projektach

o$rodkéw pomocy spotecznej, instytucje te zobowigzaty sie informowac Urzad o tym

fakcie, przekazujac wykaz instrumentéw aktywnej integracji zastosowanych wobec
klientow w trakcie realizacji projektu.

PUP zawierat réwniez porozumienia z o$rodkami pomocy spotecznej (MOPR

w Tarnobrzegu, MGOPS w Nowej Debie i MGOPS w Baranowie Sandomierskim)

i urzedami gmin (Grebow, Gorzyce oraz Baranéw Sandomierski) dotyczace

realizacji prac spotecznie uzytecznych oraz Programu Aktywizacji i Integracji (PAl).

W przypadku realizacji programu PAI oraz kierowania osob do prac spotecznie

uzytecznych lista osob jest uzgadniana z o$rodkami pomocy spotecznej (zgodnie

z wymogami ustawy o promocji zatrudnienia) co zapobiega powielaniu si¢ form

pomocy dla tych oséb. W Porozumieniu o realizacji PAl zawarty jest nastepujacy

zapis: W trakcie trwania Programu Urzad nie wzywa bezrobotnych do swojej
siedziby i nie obejmuje ich dziataniami aktywizacyjnymi przewidzianymi w ustawie

0 promocji zatrudnienia".
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

PUP od 10 lat corocznie organizuje targi pracy. Od 2014 r. targi pracy organizowane
sq we wspdipracy z kilkoma partnerami na podstawie zawieranych kazdego roku
porozumien o wspotpracy m.in. z Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy Ochotniczego
Hufca Pracy w Tarnobrzegu, Tarnobrzeskg Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A.
w Tarnobrzegu, Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Tarnobrzegu Gming
Tarnobrzeg, WUP Rzeszow, Spofteczng Akademig Nauk, Zespotem Szkét
Ponadgimnazjalnych Nr 1 w Tarnobrzegu.

W dniu 7 lipca 2014 r. zawarte zostato Porozumienie o wspdipracy na rzecz
realizaciji celow zwigzanych z aktywizacjg spoteczng i zawodowg oraz zatrudnieniem
osob niepetnosprawnych z Warsztatami Terapii Zajeciowej przy Kole Polskiego
Stowarzyszenia na Rzecz Os6b z Upo$ledzeniem Umystowym w Tarnobrzegu.

W 2014 r. w PUP praktyke zawodowg odbyta jedna osoba bedaca uczestnikiem ww.
Warsztatow Terapii Zajeciowe;.

Podopieczni WTZ corocznie biorg udziat w organizowanych przez Urzad Targach
Pracy i Edukacii, prezentujgc swoje prace wykonane w trakcie warsztatow.

W pazdzierniku 2011 r. PUP zawart porozumienia w sprawie wdrozenia i korzystania
z Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informatycznej (SEPI), z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu i o$rodkami pomocy spoteczne;
z terenu powiatu tarnobrzeskiego. Za pomocg platformy, podmioty, ktére przystapity
do porozumienia, mogg wymienia¢ informacje o wspdlnych klientach. W 2012 r. do
wspotpracy przystapita Komenda Miejska Policji w Tarnobrzegu a w 2013 r. Urzad
Miasta i Gminy Baranéw Sandomierski, Urzad Gminy Gorzyce, Urzad Miasta
i Gminy w Nowej Debie i Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu.
(dowdod: akta kontroli str. 605-607)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli w dziatalnosci PUP w latach 2013-2016
uwzgledniano zatozenia okre$lone w strategiach przyjetych zaréwno przez Miasto
Tarnobrzeg jak i Powiat Tarnobrzeski. W planach pracy Urzedu i przyjetych do
realizacji programach w tym okresie, kierowano sie potrzebami spoteczno-
ekonomicznymi mieszkancéw. Stabe rozpoznanie potrzeb stwierdzono jedynie dla
przyjetego do realizacji programu wspierania tworzenia i przystepowania przez
bezrobotnych do spotdzielni socjalnych. Realizujgc swoje zadania PUP prawidtowo
wspotpracowat z innymi instytucjami pomocy spotecznej i podmiotami wspierajacymi
udzielanie pomocy mieszkaricom miasta i powiatu.

2. Dziatania dla realizacji przyjetych zatozen, ich finansowanie
i monitorowanie, a takze ich skuteczno$¢ i efektywnosé dla
ograniczenia negatywnych skutkébw zmian gospodarczych
w miastach.

21.
W okresie objetym kontrolg, poniesione przez PUP wydatki na prowadzong
dziatalno$¢ wyniosty:
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- w 2013 r. wydatki ogotem wyniosty 29.519,5 tys. zt co stanowito 99,1% kwoty
pozyskanych $rodkow (29.782,9 tys. zt), z czego: kwota wydatkowana ze Srodkow
pozyskanych od jednostek samorzadowych (Miasta i Powiatu Tarnobrzeg) -
tacznie 3.180,75 tys. zt (fj. 10,8% wydatkow ogdtem, w tym ze Srodkow
przekazanych przez Miasto Tarnobrzeg 1.116 tys. zt — 3,8% ogotu wydatkéw); ze
Srodkow z budzetu panstwa'? - 3.861,9 tys. zt (13,1% ogé6tu wydatkéw); pozostate
- 22.476,85 tys. zt (76,1% ogotu wydatkéw, w tym ze Srodkow: EFS - 5.832,05
tys. zttj. 19,8% ogdtu wydatkéw, PFRON - 189,9 tys. zt tj. 0,6%, Fundusz Pracy"
- 22.476,85 tys. zt tj. 55,7%);
w 2014 r. wydatki ogotem wyniosty 30.950,2 tys. zt co stanowito 99,2% kwoty
pozyskanych $rodkow (31.189,5 tys. zt), z czego (analogicznie jak wyzej): wydatki
ze $rodkow jednostek samorzadowych - facznie 3.525,2 tys. zt (j. 11,4%, w tym ze
Srodkow przekazanych przez Miasto Tarnobrzeg 1.400 tys. zt - 4,5%); ze Srodkow
z budzetu panstwa — 4.076,6 tys. zt (13,2%); pozostate — 23.348,4 tys. zt (75,4%,
w tym ze $rodkéw: EFS — 7.071 tys. zt tj. 22,8%, PFRON - 199,8 tys. zt tj. 0,6%,
Fundusz Pracy - 16.077,6 tys. zt tj. 51,9%);
w 2015 r. wydatki ogotem wyniosty 29.984,4 tys. zt co stanowito 99,4% kwoty
pozyskanych Srodkéw (30.171,3 tys. zt), z czego (analogicznie jak wyzej): wydatki
ze Srodkéw jednostek samorzadowych - tacznie 3.295,4 tys. zt (tj. 11%, w tym ze
srodkow przekazanych przez Miasto Tarnobrzeg 1.300 tys. zt — 4,3%); ze Srodkow
z budzetu panstwa — 3.333,1 tys. zt (11,1%); pozostate — 23.355,8 tys. zt (77,9%,
w tym ze $Srodkow: EFS - 4.268,7 tys. zt tj. 14,2%, PFRON - 238,1 tys. zt 1j. 0,8%,
Fundusz Pracy — 18.849 tys. zt tj. 62,9%);
w 2016 r. wydatki ogotem wyniosty 30.464 tys. zt co stanowito 98% kwoty
pozyskanych $rodkow (31.079,1 tys. zt), z czego (analogicznie jak wyzej): wydatki
ze $rodkow jednostek samorzadowych - facznie 3.771,4 tys. zt (tj. 12,4%, w tym ze
Srodkow przekazanych przez Miasto Tarnobrzeg 1.384,8 tys. zt — 4,5%); ze
srodkow z budzetu panstwa — 2.884 tys. zt (9,5%); pozostate — 23.808,5 tys. zt
(78,2%, w tym ze Srodkow: EFS - 3.962,1 tys. zt tj. 12,9%, PFRON - 135 tys. zt .
0,4%, Fundusz Pracy — 23.808,5 tys. zt tj. 64,8%).

(dowdd: akta kontroli str. 608-612; 731-745)

W dniu 31 stycznia 2006 r. Powiat Tarnobrzeski zawart z Miastem Tarnobrzeg,
porozumienie w sprawie realizacji zadan z zakresu ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, w ktérym okreslono m.in. ze Powiat Tarnobrzeski bedzie
otrzymywat z budzetu Miasta Tarnobrzeg dotacje celowg na wspdffinansowanie
kosztow funkcjonowania PUP.

W okresie objetym kontrola, corocznie zawierano aneksy do wymienionego
porozumienia, w ktérych podawano m.in. kwoty dotacji na wspotfinansowanie
kosztéw funkcjonowania PUP w danym roku.

W 2013 r. kwota przekazanej dotacji (1.116.000 zt) na wspdffinansowanie kosztow
funkcjonowania PUP przez Miasto Tarnobrzeg byta nizsza o 100.000 zt niz kwota
dotacji (1.216.000 z}) wynikajaca z aneksu Nr 2/2013 z dnia 23 grudnia 2013 r. do
porozumienia.

Kwota 100.000 zt zostata przekazana w dniu 2 stycznia 2014 r., jednak zostata ona
ujeta w kwocie dotacji 2014 r., zgodnie z trescig aneksow Nr 1/2014 z dnia 24
stycznia 2014 r. oraz Nr 3/2014 z dnia 7 lipca 2014 r. do porozumienia.

19 $rodki z budzetu panstwa - dotacja celowa przekazywana za posrednictwem wojewody

na realizacje zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej oraz innych zadan
zleconych

- Fundusz Pracy w tym srodki na wyptate zasitkéw dla bezrobotnych i innych
obligatoryjnych swiadczen
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Brak wptywu w 2013 r. kwoty 100.000 zt na rzecz finansowania kosztow PUP, nie
spowodowat powstania zobowigzan wymagalnych PUP.
(dowaod: akta kontroli str. 613-630)

2.2,
W latach 2013-2016 wykorzystanie Srodkéw na dziatalnos¢ PUP wynosito ponad
99%. W analizowanym okresie PUP dokonat zwrotu niewykorzystanych $rodkow
tylko razw 2015r.
PUP w 2015 r. otrzymat z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na realizacje
Programu Aktywizacja i Integracja kwote 12 900,00 z. W wyniku oszczednosci
pojawiajacych sie w trakcie realizacji ww. programu Urzad dokonat zwrotu $rodkéw
niewykorzystanych w kwocie 5 200,00 zt.
Decyzjg z dnia 23.10.2015 r. znak: DF-1.4021.9.2015.JW Minister Pracy i Polityki
Spotecznej zmniejszyt przyznany wczesniej limit do kwoty 7 700 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 631)

2.3.
W latach 2013-2016 objetych kontrola, rosta wielko$¢ wydatkéw ogotem na dziatania
PUP z 114725 tys. zt w 2013 r. do 17 032,1 tys. zt w 2016 r. (wzrost 0 5 559,6 tys.
zt tj. 0 48%). Natomiast $rednia wielkoS¢ tych naktadow w przeliczeniu na jednego
petenta (tj. 0sdb korzystajacych z ustug PUP) rosta w latach 2013-2015 (z 5,01 tys.
zt do 6,08 tys. zt). W roku 2016 r. wskaznik ten wyniost 4,64 tys. zt tj. byt nizszy o
1,44 tys. zt (tj. 0 24%) niz w roku 2015. Przyczyng spadku warto$ci tego wskaznika
byt znaczny wzrost liczby 0s6b korzystajacych z ustug PUP (wzrost 0 1.138 osdb ;.
045%).

(dowdd: akta kontroli str. 261-586)

24.

Efektywno$¢ podstawowych form aktywizacji prowadzonych przez PUP za lata 2013
- 2014 wskazywata, ze 100% efektywno$¢ zatrudnieniowg osiggnieto w takich
formach aktywizacji jak jednorazowe $Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej
oraz wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego. Efektywnos¢ zatrudnieniowa w pozostatych formach aktywizacii
w badanym okresie wykazywata tendencje rosngcq i tak: szkolenia 44,6% w 2013 r.
51,6% w 2014 r.; prace interwencyjne (odpowiednio) 80% i 88,6%; roboty publiczne
60,6% i 90%; staze 76,9% i 82,4%.

Efektywno$¢ kosztowa w tym okresie réwniez wykazywata tendencje wzrostowg
(jedynie w przypadku szkolen nastapit spadek z 5.911,71 zt w 2013 r. do 5.542,61 zt
w 2014 r), a najwyzszy ponad 100% wzrost tego wskaznika dotyczyt robot
publicznych, gdzie w 2013 r. wynosit on 14.269,90 zt a w 2014 r. 29.814,81 zt.
Ogotem efektywno$¢ zatrudnieniowa w PUP w 2013 r. wyniosta 65,2% a w 2014 r.
wskaznik ten wyniost 78,8%. Wskaznik ten byt wyzszy niz liczony ogotem dla kraju
w tym okresie, ktory wynosit w 2013 r. 63,4% a w 2014 r. 76,3%.

Efektywno$¢ kosztowa ogdtem w PUP w 2013 r. wyniosta 8.655,71 zt a w 2014 r.
wskaznik ten wyniost 10.773,42 zt. Wskaznik ten byt nizszy niz liczony ogétem dla
kraju w tym okresie(w 2013 r. 11.110,49 ztaw 2014 r. 11.174,52 z).

W 2015 r. nastgpita zmiana metodologii liczenia efektywno$ci zatrudnieniowej dla
podstawowych form aktywizacji zawodowej'?2. Z tego wzgledu nie mozna

12 Zmiana metodologii dotyczyta przede wszystkim zmiany definicji zakoriczenia udziatu
w aktywizacji i zatrudnieniu. Do 2015 r. za date zakoriczenia udziatu w aktywizacji

uznawano date — w zaleznosci od formy wsparcia — ukonczenia uczestnictwa w danej
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porownywa¢ w sposob bezposredni wskaznikow efektywnosci zatrudnieniowe;
uzyskanych w 2014 i 2015 roku.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa za lata 2015 — 2016 wykazywata spadek w takich
formach aktywizacji jak prace interwencyjne (z 98,1% w 2015 r. do 94,25% w 2016
r.), roboty publiczne (z 89% do 85,25%) oraz jednorazowe $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej (z 94,8% do 94,44%). Wzrost tego wskaznika
zanotowano w takich formach aktywizacji jak szkolenia (z 55,1% do 56,38%), staze
(z 85% do 88,86%) oraz wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego (z 79,3% do 84,91%).

Efektywnos$¢ kosztowa w tym okresie wykazywata tendencje spadkowa, a najwyzszy
ponad 56% spadek tego wskaznika dotyczyt wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego, gdzie w 2015 r. wynosit on
27.836,92 ztaw 2016 1. 12.254,44 zt.

Ogotem efektywno$¢ zatrudnieniowa w PUP w 2015 r. wyniosta 84,41% a w 2016 .
wskaznik ten wyniost 86,79%. Wskaznik ten byt wyzszy niz liczony ogétem dla kraju
w tym okresie, ktory wynosit w 2015 r.75,89% a w 2016 r. 78,84%.

Efektywno$¢ kosztowa ogotem w PUP w 2015 r. wyniosta 10.674,39 zt a w 2016 .
wskaznik ten wyniost 10.179,21 zt. Wskaznik ten byt nizszy niz liczony ogétem dla
kraju w tym okresie(w 2015r. 12.996,00 zt a w 2016 r. 11.291,09 zt).

Jak wynika z powyzszych zestawien, w latach 2013-2016 efektywno$¢
zatrudnieniowa dla podstawowych form aktywizacji zawodowej w PUP
systematycznie rosta i jej wskazniki byty wyzsze niz odpowiadajace im wskazniki dla
Sredniej krajowej w tym okresie. Wskazniki efektywno$ci kosztowej ogétem w PUP
w tym okresie byty nizsze niz odpowiadajace im wskazniki dla Sredniej krajowej.
(dowdod: akta kontroli str. 632-634)

2.5.
Jak podata Pani Teresa Hunka - Dyrektor PUP, Urzad okreslajac potrzeby
i realizujgc projekty, programy aktywizacji osob bezrobotnych oraz wystepujgc
0 rezerwy na realizacje dodatkowych form kierowanych do Scisle okreslonych grup,
positkuje sie wtasnymi statystykami i analizami oraz przeprowadzonymi w 2014 r.
Badaniami lokalnego rynku pracy — miasta Tarnobrzega i powiatu tarnobrzeskiego.
We wczes$nigjszym okresie przy planowaniu zadan z zakresu rynku pracy
wykorzystywane byty badania o tym samym tytule w 2012 r.
W kazdym roku wykorzystanie posiadanych limitow utrzymywato sie na poziomie
99,8%, a wiec wszystkie Srodki zarowno te otrzymane od Ministra w ramach
algorytmu jak rowniez pozyskane dodatkowo, zostaty praktycznie w catoSci
wydatkowane. Swiadczy¢ to moze o tym, iz potrzeby dotyczace aktywizacji 0s6b
bezrobotnych byty wigksze niz kwoty, ktorymi Urzgd dysponowat. Urzad realizujgc
ustugi i instrumenty rynku pracy ogtasza nabory wnioskdw na poszczegoine formy
wsparcia. Liczba przyjmowanych wnioskow w ramach naboru jest kazdorazowo
okreslana tak, by ich ilos¢ nie przekraczata mozliwosci finansowych Urzedu. Z tego
powodu nie jest mozliwe doktadne okreslenie niezrealizowanych potrzeb.

(dowaod: akta kontroli str. 598-599)

formie wsparcia (szkolenia, staze) lub date zakonczenia finansowania ze srodkéw
Funduszu Pracy (m.in. roboty publiczne, prace interwencyjne, refundacja doposazenia lub
wyposazenia stanowiska pracy). Od roku 2015 za date zakonczenia udziatu w aktywizacji
uznaje sie moment zakorczenia okresu zobowigzaniowego - w przypadku refundacji
kosztéw doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy okres zobowigzaniowy obejmuje
okres, w ktérym pracodawca jest zobowigzany do utrzymania stanowiska pracy

utworzonego lub doposazonego ze srodkéw Funduszu Pracy.
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2.6.
W latach 2013-2016 dominujacg formg wsparcia w dziataniach PUP byly staze,
w ramach ktorych w tym okresie utworzono 4.171 miejsc (tacznie dla mieszkancow
miasta i powiatu). Kolejne rodzaje wsparcia 0 duzym udziale bezrobotnych to:
szkolenia — 1.290 uczestnikdw, roboty publiczne — 1.182 utworzonych miejsc oraz
prace interwencyjne — 779 utworzonych miejsc.
W badanym okresie najwigkszy spadek ilosci uczestnikow danej formy wsparcia
zanotowaly szkolenia — w 2013 r. z tej formy pomocy skorzystato 492 osoby
podczas gdy w 2016 r. bylo to 94 osoby (spadek o ponad 80%), a takze ,Kluby
Pracy’, w ktérych w 2013 r. uczestniczyto 150 osob natomiast w 2016 r. nie
odnotowano tej formy wsparcia. Tendencje wzrostowg odnotowano natomiast
w takich formach wsparcia jak: roboty publiczne — w 2013 r. z tej formy pomocy
skorzystato 165 oséb a w 2016 r. 299 osdb oraz realizowany od 2014 r. program
,Krajowy Fundusz Szkoleniowy”, w ktorym w 2014 r. uczestniczyto 7 pracodawcow
aw 2016 r. 91 pracodawcdw. Realizowane przez PUP dziatania Doposazenie
i wyposazZenie stanowiska pracy oraz Dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarcze w badanym okresie odnotowywaty wzrosty i spadki zainteresowania
tymi formami wsparcia.

(dowdod: akta kontroli str. 635-636)

2.7.

Wskaznik liczby osob bezrobotnych przypadajacych na jednego doradce klienta dla
PUP w poszczegoinych latach objetych kontrolg ksztattowat sie nastepujgco:
-2013r.- 209 os6b;

-2014 r. - 165,91 osoby;

-2015r. - 135,92 0sbb;

-2016r. - 126,11 0s6b.

Natomiast liczba pracownikdw zatrudnionych w Urzedzie na stanowiskach, o ktorych
mowa w art. 91 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w latach
2013-2016 wynosita:

1) w2013r.

- posrednicy pracy — 14 0sob,

- doradcy zawodowi — 5 0sdb,

- specjalisci ds. rozwoju zawodowego — 2 osoby,

- specjalisci ds. programéw — 9 0séb,

- liderzy klubow pracy — 2 osoby.

2) w2014r.:

- posrednicy pracy — 14 0sob,

- doradcy zawodowi — 7 0sdb,

- specjalisci ds. rozwoju zawodowego — 3 osoby,

- specjalisci ds. programéw — 11 0séb.

3) w2015r.

- posrednicy pracy — 13 0s6b,

- doradcy zawodowi — 7 0sdb,

- specjalisci ds. rozwoju zawodowego — 3 osoby,

- specjalisci ds. programéw — 13 0séb.

4) w2016r.:

- posrednicy pracy — 12 0s6b,

- doradcy zawodowi — 6 0sdb,

- specjalisci ds. rozwoju zawodowego — 2 osoby,

- specjalisci ds. programéw — 16 0sdb.
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W ocenie Dyrektora PUP, liczba pracownikow zatrudnionych na stanowiskach
kluczowych byta wystarczajaca do prawidtowego wykonywania zadan.
(dowaod: akta kontroli str. 637-638)

2.8.
W okresie objetym kontrolg nie wptyneta do Urzedu zadna skarga dotyczaca
dziatalnosci PUP oraz jakoSci $wiadczonych ustug.
Od 2011 r. Urzad corocznie przeprowadzat badania ankietowe na temat poziomu
zadowolenia klientow korzystajacych z ustug Urzedu. Ankiety zawieraty pytania,
ktore dotyczyly m.in.: rodzaju zatatwianej sprawy w Urzedzie, oceny aspektow
obstugi w Urzedzie (oceniano: kompetencje i fachowo$¢ urzednikéw, sprawno$c¢
obstugi, przyjazne nastawienie - Zyczliwo$¢, uprzejmos¢, kultura osobista
pracownika), udzielanie wyczerpujacych informacji, czytelnos¢ uzyskanych
informacji, formularzy, drukéw, przystepno$¢ (zrozumiatos€) zamieszczanych
informaciji na stronie internetowej, jakosci pracy Urzedu w poréwnaniu z poprzednimi
latami, czy jako$¢ ustug Swiadczonych przez Urzad zaspokaja oczekiwania klientow.
Ankietowani mieli réwniez mozliwos¢ wypowiedzieC sie co mozna zmieni¢
W sposobie zatatwiania spraw w Urzedzie, aby zwiekszy¢ ich zadowolenie.
Po przeprowadzeniu badania ankietowego dokonywano analizy ankiet.
Wyniki analiz wskazywaty, ze jako$¢ pracy Urzedu zmieniata sie na lepsze do roku
2015 aw 2016 r. nie ulegta zmianie.
Wyniki ankiet udostepniane byty na stronie internetowej Urzedu.
PUP przeprowadzat takze badania ankietowe losowo wybranych przedsiebiorstw
(duzych, $rednich i matych), a wyniki tych badan miaty odzwierciedlenie przy
planowaniu szkolen dla osob bezrobotnych oraz przy opiniowaniu kierunkéw
ksztatcenia zawodowego przez Powiatowg Rade Rynku Pracy. W 2015 r.
pracownicy PUP przeprowadzili 156 wywiadéw/ankiet a w 2016 r. 147.
Od 2014 r. PUP przeprowadzat badania ankietowe wsrod pracodawcow
zamierzajacych skorzysta¢ ze srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktore
dotyczyty planowanych form podnoszenia kwalifikacji pracodawcow i pracownikéw.
Efektem tych badan byto pozyskanie informacji przez PUP o potrzebach tej formy
wsparcia.

(dowdod: akta kontroli str. 639-654)

2.9.

W latach 2012-2016 podstawowe wskazniki w PUP, dotyczace liczby bezrobotnych

sukcesywnie ulegaty poprawie i wynosity:

- stopa bezrobocia w 2012 r. wynosita 15,6% dla powiatu tarnobrzeskiego i 15,7%
dla Miasta Tarnobrzeg, natomiast w 2016 r. wskaznik ten wynosit odpowiednio
10,2% i 11,8%;

- liczba oséb zarejestrowanych na koniec roku 2012 r. wynosita 6.585 — w tym
Miasto Tarnobrzeg 3.097, na koniec roku 2016 r. odpowiednio 4.414 i2.083;
wskaznik ten w odniesieniu do kobiet wynosit odpowiednio: — na koniec 2012 r.
3.4721.606, - na koniec roku 2016 r. 2.377 i 1.100;

- liczba dtugotrwatych bezrobotnych ogétem na koniec roku 2012 r. wynosita 3.551 -
w tym Miasto Tarnobrzeg 1.722, na koniec roku 2016 r. odpowiednio 2.476 i 1.217.

Znacznej poprawie ulegty wskazniki dotyczace spadku liczby bezrobotnych w wieku

18-24 i 25-34, ktdre na koniec roku 2012 r. wynosity 1.300 i 2.114 — w tym Miasto

Tarnobrzeg 495 i 1.048, na koniec roku 2016 r. odpowiednio 612 i 1.279 oraz 224

i 581.

W tym okresie stopa bezrobocia na koniec 2012 r. wynosita: dla kraju — 13,4%; dla

woj. podkarpackiego 14%, natomiast na koniec 2016 r. odpowiednio — 8,3% i 9%.
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Stwierdzono, ze wszystkie wskazniki obrazujgce strukture bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP w latach 2012-2016, w tym dotyczace: stopy bezrobocia,
liczby 0s6b na listach bezrobotnych na koniec kazdego z badanych lat (w tym kobiet
I mezczyzn), struktury wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia zawodowego
bezrobotnych,— wykazywaty tendencje spadkowa, jednak tendencja ta dla Miasta
byta mniej korzystna. Wskaznik stopy bezrobocia zarejestrowany przez PUP byt
jednak wyzszy od danych dla kraju czy woj. podkarpackiego. Zauwazy¢ réwniez
nalezy, iz pomimo spadku liczby osob zarejestrowanych w PUP w tym okresie
i spadku liczby dtugotrwatych bezrobotnych, odsetek oséb diugotrwale bezrobotnych
w liczbie 0sdb bezrobotnych ogdtem wzrost z 53,9% na koniec 2012 r. do 56,1% na
koniec 2016 .

(dowdd: akta kontroli str. 655-657)

2.10.

W celu zbadania skuteczno$ci wsparcia bezrobotnych mieszkancéw Tarnobrzega

przez PUP, dokonano analizy bezrobotnych zarejestrowanych w PUP, na koniec lat

2012 - 2016. Ustalono, ze:

- liczba osdb z listy 2012, ktdre wystapity na liscie na koniec tych (niekoniecznie na
wszystkich kolejnych) wynosita: w 2013 r. 1.607 (tj. 51,9% os6b z listy 2012 r.),
w 2014 r. 1.328 (42,9%), w 2015 r. 1.031 (33,3%) w 2016 r. 830 (26,8%);

- liczba os6b z listy 2012 pozostajacych na listach we wszystkich kolejnych latach
wynosita: w 2013 r. 1.607 (tj. 51,9% os6b z listy 2012 r.), w 2014 r. 1.056 (34,1%),
w 2015 . 694 (22,4%) w 2016 r. 463 (15%).

Z wymienionej liczby 463 osob pozostajacych na listach we wszystkich ww.

kolejnych latach i zarejestrowanych nadal na koniec 2016 r., dlugo$¢ pozostawania

na listach bezrobotnych (liczonych od daty pierwszej rejestracii tj. bez uwzgledniania
okresdw wyrejestrowania) wynosita:

- powyzej 25 lat - 74 osoby;

- w przedziale od 20 do 25 lat — 141 0sob;
- w przedziale od 15 do 20 lat -92;
- w przedziale od 10 do 15 lat -70;
- w przedziale od 5 do 10 lat -69;
- w przedziale od 4 do 5 lat -17.

Sredni czas pozostawania na listach (. liczba lat od pierwszej rejestracji do
31.12.2016 r. - niekoniecznie ciggto$¢ okresu bezrobocia) wynosit ogétem 17,73 lat,
z tego dla mezczyzn 17,27 i 18,42 dla kobiet.

(dowod: akta kontroli str. 658-660)

W wyniku przeprowadzonej analizy dziatan aktywizacyjnych PUP w latach 2012-
2016 wobec 50 0s6b'3 bezrobotnych ustalono, ze aktywizacja wszystkich tych osob
prowadzona byta systematycznie i obejmowata réznorodne formy wsparcia, w tym
np. posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia, subsydiowane formy
zatrudnienia, przygotowano indywidualne plany dziatan (IPD).
W stosunku do analizowanej grupy 50 osob tyko w jednym przypadku zastosowano
dwukrotnie te samg forme wsparcia tj. skierowanie na wniosek o$rodka pomocy
spotecznej do wykonywania prac spotecznie uzytecznych (instrument adresowany
do bezrobotnych, korzystajacych ze Swiadczer pomocy spoteczne)).
W ocenie NIK, PUP prawidtowo podejmowat dziatania aktywacyjne wobec badanej
grupy 50 o0sdb bezrobotnych.

(dowdd: akta kontroli str. 661-707)

 Dokonano losowego doboru préby 50 oséb pozostajgcych na listach bezrobotnych na

koniec 2012 i jednoczesnie 2016 r., tj. powyzej 4 lat
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Poddane analizie dziatania PUP, w latach 2013-2016, wobec kolejnej grupy 20 oséb

bezrobotnych najdtuzej pozostajacych na listach obejmowaty:

- udzielanie informacji o ofertach pracy,

- propozycje udziatu w projekcie pilotazowym Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej,

- kierowanie na Targi Pracy organizowane przez Urzad,

- ustalanie profili pomocy (np. Il lub I1l) i przygotowanie IPD,

- propozycje stazu,

- przygotowywanie kolejnych IPD zawierajgcych jako cel aktywizacje klienta w celu
zmniejszenia oddalenia od rynku pracy i zwiekszenia gotowosci do powrotu na
rynek pracy.

W ocenie NIK podjete dziatania PUP, wobec wymienionych 20 oséb bezrobotnych,

byly prowadzone systematycznie i ukierunkowane na wsparcie tych osob w kierunku

zatrudnienia.

Wyja$niajac przyczyny braku sukcesu w postaci zatrudnienia dla oséb dtugotrwale

bezrobotnych, w tym poddanych analizie ww. dziatari PUP wobec 70 osdb, Dyrektor

PUP podat, Zze ,dziafania aktywizacyjne prowadzone przez PUP wobec 0sob

bezrobotnych objetych badaniem byty systematyczne i obejmowaty roznorodne

formy wsparcia, w tym np. poSrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia,
subsydiowane formy zatrudnienia.

Fakt pozostawania ww. grupy os6b w ewidencji bezrobotnych na dzien 31.12.2016

r. wynika z jednej strony z przyczyn lezacych po stronie tych osob (mozna tu

wymieni¢ takie przeszkody w podejmowaniu zatrudnienia jak: przeciwskazania

zdrowotne, brak dojazdu do miejsca pracy w okre$lonych godzinach, koniecznosc

Sprawowania opieki nad dzie¢mi), z drugiej strony pracodawcy majgc mozliwo$¢

wyboru pracownika sposrod kilku kandydatow podejmowali decyzje o zatrudnieniu

osoby w najwiekszym stopniu spetniajgcej ich oczekiwania (osoby dfugotrwale
bezrobotne, po pobytach w zaktadach karnych, posiadajgcy ograniczenia zdrowotne
itp. miaty mniejsze szanse na podjecie i utrzymanie zatrudnienia).

Nalezy zwrdcic uwage na to, ze analizowany jest ,Sredni czas pozostawania na

listach bezrobotnych”. W okresie poddanym ocenie osoby bezrobotne, ktore za

posrednictwem Urzedu lub samodzielnie podejmowaty prace nie zawsze mogty jq
utrzymac (z roznych przyczyn, w tym lezgcych po stronie pracodawcy, koniunktury
gospodarczej ect.). Ponownie rejestrowaty sie wiec jako bezrobotne i byly
obejmowane dziataniami aktywizacyjnymi”.

(dowdd: akta kontroli str. 708-725; 746)

2.1112.
W latach 2012-2016 $rednia liczba os6b bezrobotnych przypadajacych na jedno
wolne miejsce pracy wynosita:

-2012r.-30,3;
-2013r.-18,5;
-2014r.-16,4;
-2015r.-12.8;
-2016r.-12,2.

Jak wynika z powyzszego zestawienia w okresie objetym kontrolg, nastapit znaczny
spadek liczby osob bezrobotnych przypadajacych na jedno wolne miejsce pracy,
230,3w 2012 r.do 12,2 w 2016 r. tj. spadek 0 60%.

(dowdd: akta kontroli str. 726-727)

W okresie objetym kontrola, wzrosta ilo$¢ zgtaszanych w PUP ofert pracy z 2.931
w 2013 r. (w tym subsydiowanej 1.532) do 3.476 w 2016 r. (1.832) tj. 0 19% (20%).
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Udziat ofert pracy subsydiowanej w odniesieniu do ofert ogdtem ksztattowat si¢ na
podobnym poziomie ok. 52%.
(dowdod: akta kontroli str. 728)

2.13.

W latach 2012-2016 Urzad pozyskiwat informacje o zamiarze zwolniert grupowych,
prowadzit ewidencje zaktadow pracy zgtaszajgcych zamiar dokonania zwolnien
grupowych, pozostawat w kontakcie z w/w zaktadami pracy, podejmowat dziatania
w kierunku zdiagnozowania potrzeb zwalnianych pracownikow oraz oferowat pomoc
w postaci $wiadczenia ustug posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego,
szkolen oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, w formie prowadzenia
punktow konsultacyjnych dla osob przewidzianych do zwolnienia lub udziatu Urzedu
w programach zwolniet monitorowanych. W analizowanym okresie dziatania takie
dotyczyty sze$ciu firm deklarujgcych zwolnienia grupowe (w jednym przypadku
pracodawca poinformowat Urzad, Zze nie ma potrzeby tworzenia punktu
informacyjnego na terenie zakfadu pracy, gdyz w grupie zwalnianych pracownikéw
byly osoby z innych powiatow), ktére objety tacznie 246 osob. W okresie objetym
kontrola, jedynie w 2015 r. nie odnotowano zwolnier grupowych.

PUP wspotpracowat z instytucjami i organizacjami, ktére w ramach realizowanych

projektow (ze $rodkéw EFS), oferowaly wsparcie w postaci poradnictwa

zawodowego, posrednictwa pracy, stazy, szkolen, dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci. Byty to m.in. nastepujace instytucje:

- Tarnobrzeska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Tarnobrzegu realizujgca
projekty ,Nasza przyszto$¢” dla zwolnionych nauczycieli i pracownikow o$wiaty
(Urzad zorganizowat spotkanie potencjalnych beneficjentow z realizatorem
projektu) oraz ,Program outplacementowy dla pracownikéw Kopalni Siarki Machéw
SA

- Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju i Promocji Podkarpacia ,Pro Carpathia”
z Rzeszowa,

- Mielecka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,

- Przemyska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,

- Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,

- INNpuls Sp. z 0.0. z Rzeszowa,

- BD Center Sp. z 0.0. w Rzeszowie realizujacy projekt ,Zacznij od nowa” (
zorganizowat spotkanie potencjalnych beneficjentow z realizatorem projektu),

- INBIT Sp. z 0.0. w Rzeszowie realizujgcy projekt ,Gotowi na zmiany” (Urzad
zorganizowat spotkanie potencjalnych beneficjentéw z realizatorem projektu).

(dowdd: akta kontroli str. 729-730)

Urzad

2.14.

W kwietniu 2014 r. PUP ztozyt sprawozdanie z realizacji celéw okreslonych
w przyjetym przez Miasto Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji
Tarnobrzeskiego Rynku Pracy na lata 2008-2013. Ponadto Urzad wykonywat
zadania dotyczace rehabilitacji 0séb niepetnosprawnych zapisane w realizowanym
przez Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu Programie Dziatan na
Rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata 2010-2015. Sprawozdania z wykonania
tego programu sktadane byty co roku.

W przyjetej przez Miasto Tarnobrzeg Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Tarnobrzega na lata 2014-2020, okreslono m.in. cele
operacyjne i kierunki dziatania dla PUP, jednak nie podano sposobu monitorowania
tych dziatan jak rowniez nie zobowigzano kierownika PUP do ich monitorowania.
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W strategii zdefiniowano mierniki/wskazniki dla realizacji wyznaczonych celow,
jednak nie okreslono ich planowanych wartosci.
PUP przedktadat Prezydentowi Miasta sprawozdania z realizacji celow — ktére byty
zgodne z zatozeniami przyjetymi w strategii, jak i z dziatalnosci PUP
w poszczegoinych latach objetych kontrola.
PUP realizuje takze zadania dotyczace rozwigzywania probleméw spotecznych
Miasta Tarnobrzega ujete w Programie Dziatan na Rzecz Osdb
z Niepetnosprawnoécia na lata 2016 - 2023 oraz w Lokalnym Programie
Rewitalizacji Miasta Tarnobrzega na lata 2016 — 2023.
Realizacja tych zadan byta monitorowana na biezaco, natomiast w okresach
pétrocznych i rocznych sporzadzane byly sprawozdania z realizacji poszczegdinych
celow.
Urzad corocznie przeprowadzat analize ryzyka, podczas ktorej identyfikowat obszary
ryzyka, szacowat ryzyko, okreslat skutki i prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka,
a takze okresla istotnosc ryzyka.

(dowdd: akta kontroli str. 4-52; 86-135; 136-260; 261-586)

2.15.

Ustalono, ze realizowane w latach 2013-2016 przez Urzad programy/projekty

wpisywaty sie w lokalne dokumenty strategiczne i przyczynity sie do realizacji celow

w nich zawartych, przede wszystkim do minimalizowania negatywnych skutkéw

przemian gospodarczych (bezrobocia) w regionie.

Poddano szczegotowej kontroli zrealizowane przez PUP w okresie kontroli cztery

(po jednym w kazdym roku) programy tj.: ,Wiecej szans w powiecie tarnobrzeskim

i mieScie Tarnobrzeg”, ,Program wspierania tworzenia i przystepowania przez

bezrobotnych do spotdzielni socjalnych”, ,Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych

bez pracy w powiecie tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg (I)” oraz ,Aktywizacja
0sob powyzej 29 roku zycia pozostajgcych bez pracy w powiecie tarnobrzeskim

i miescie Tarnobrzeg (1)”.

Realizowany w 2014 r. ,Program wspierania tworzenia i przystepowania przez

bezrobotnych do spdtdzielni socjalnych” nie zostat przez PUP zrealizowany z uwagi

na brak wnioskéw o udzielenie wsparcia finansowego na zatozenie lub przystapienie
do juz istniejacej spotdzielni socjalnej. Urzad na realizacje powyzszego programu
dysponowat kwotg 310.000 zt. PUP zaproponowat przesuniecie $rodkow ze
wskazanego programu na inne realizowane wowczas programy z rezerwy Funduszu

Pracy. Marszatek Wojewddztwa Podkarpackiego wyrazit zgode na dokonanie

przesuniecia Srodkow.

Pozostate poddane analizie programy:

- W 2013 r. - ,\Wiecej szans w powiecie tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg” — PUP
sktadat sprawozdania z realizacji projektu w okresach kwartalnych do Instytucii
Posredniczacej we wnioskach o pfatno$é. Wszystkie ztozone wnioski o ptatno$é
i bilans koricowy zostaty pozytywnie zweryfikowane i zatwierdzone przez Instytucje
Posredniczaca; zakladane wskazniki'4 zostaty osiggniete; plan wydatkéw na
wskazany projekt wynosit 4.481.800 zh, wydatki zrealizowano w kwocie
4.430.757,41 zt, tj. w 98,9%.

" wsparciem w projekcie objeto 654 osoby — wykonanie 100,2%

objeto wsparcie 135 oséb powyzej 50 roku zycia — wykonanie 111,6%
objeto wsparciem 32 osoby niepetnosprawne — wykonanie 110,3%

objeto wsparciem 349 oséb do 30 roku zycia - wykonanie 106,7%
efektywnos¢ zatrudnieniowa w grupie oséb do 30 roku — 65,6%
efektywnosé zatrudnieniowa w grupie oséb powyzej 50 roku zycia —49,61%
efektywnosé zatrudnieniowa w grupie 0séb niepetnosprawnych —53,13%

efektywnosé zatrudnieniowa w grupie oséb dtugotrwale bezrobotnych —51,99%.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

- W 2015 r. - ,Aktywizacja osob mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie
tarnobrzeskim i mieScie Tarnobrzeg (l)” - z realizacji projektu PUP skfadat
sprawozdania kwartalne (w formie elektronicznej); wnioski byly badane
i zatwierdzane przez Instytucie Posredniczaca; zaktadane wskazniki'd zostaty
osiggniete; plan wydatkéw na wskazany projekt wynosit 2.643.700 zt, wydatki
zrealizowano w kwocie 2.632.176,51 z, tj. w 99,6%.

- W 2016 r. - ,Aktywizacja osob powyzej 29 roku zycia pozostajacych bez pracy
w powiecie tarnobrzeskim i miescie Tarnobrzeg (I)” - z realizacji projektu PUP
sktadat sprawozdania kwartalne (w formie elektronicznej); wnioski byty badane
i zatwierdzane przez Instytucie Posredniczaca; zaktadane wskazniki'® zostaty
osiggniete. Projekt realizowany byt w okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2016 .,
plan wydatkow projektu ogdtem wynosit: 1.962.700 zt, wydatki zrealizowano
w kwocie 1.928.783,66 zt, tj. w 98,3%.

Wszystkie ztozone wnioski o ptatno$¢ ibilanse korncowe zostaty pozytywnie

zweryfikowane i zatwierdzone przez Instytucje Posredniczaca.

Ustalono, ze PUP realizujagc powyzsze programy, osiggngt zaktadane

rezultaty/efekty, a ich realizacji byta zgodna z zadaniami przyjetymi w dokumentach

strategicznych i programowych.
(dowdd: akta kontroli str. 4-52; 86-135; 136-260; 261-586; 593-597)

2.16.
W okresie objetym kontrolg do Urzedu nie wplyneta zadna skarga dotyczaca
dziatalnosci PUP oraz jakoSci $wiadczonych ustug.
Przeprowadzane przez Urzad corocznie badania ankietowe na temat poziomu
zadowolenia klientéw korzystajacych z ustug PUP, wskazujg na pozytywng ocene
Urzedu.

(dowdod: akta kontroli str. 639-654)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie Najwyzszej |zby Kontroli PUP prawidtowo realizowat zadania dotyczace
wspierania mieszkancbw w zakresie zatrudnienia, w szczegdlnosci poprzez

> _liczba oséb bezrobotnych do 30 roku zycia objetych wsparciem — 367 — wykonanie
106,38%

- liczba 0séb niepetnosprawnych objetych wsparciem w programie — 10 oséb —
wykonanie 125%

- liczba o0séb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem — 222 osoby- wykonanie
160,87%

- efektywnosc zatrudnieniowga oséb niepetnosprawnych osiggnieto na poziomie 56%,

- efektywnosc zatrudnieniowg oséb dtugotrwale bezrobotnych - 64%,

- efektywnos¢ zatrudnieniowa 0sdb o niskich kwalifikacjach - 61%,

- efektywnos¢ zatrudnieniowa pozostatych osdb objetych wsparciem - 84%.

liczba oséb bezrobotnych objetych wsparciem — 159 oséb, wykonanie - 97,55%,

- liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych — 74 osoby, wykonanie - 246,67%,

- liczba oséb niepetnosprawnych - 17 oséb, wykonanie - 283,33%,

- liczba oséb powyzej 50 roku zycia — 42 osoby, wykonanie 168%,

- liczba oséb o niskich kwalifikacjach - 115 osdb, wykonanie 383,33%,

- efektywnosc¢ zatrudnieniowa osdb niepetnosprawnych osiggnieto na poziomie 100%

- efektywnos¢ zatrudnieniowa oséb dtugotrwale bezrobotnych - 84,38%

- efektywnos¢ zatrudnieniowg oséb o niskich kwalifikacjach - 91,09%

- efektywnosc¢ zatrudnieniowg pozostatych oséb bezrobotnych - 93,33%
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

realizowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do poprawy ich sytuacji na rynku pracy.
Realizowane w kontrolowanym okresie, przez Urzad dziatania wpisywaty sie
w zatozenia przyjete w dokumentach strategicznych.

NIK zauwaza jednak, ze pomimo poprawy wskaznikow bezrobocia w okresie
objetym kontrolg wrést odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych, wobec ktérych
podejmowane przez PUP dziatania okazywaty sie czesto nieskuteczne.

IV. Pozostate informacje i pouczenia.

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach, jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Rzeszow, dnia 20 pazdziernika 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler Dyrektor

Jacek Wolan Wiestaw Motyka
Gt. specjalista kontroli panstwowej
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