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Powiatowy Urzad Pracy w Ja$le,
Rynek 18, 38-200 Jasto

Pan Janusz Pacher, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Jasle

1. Realizacja zadan przez powiatowe urzedy pracy w zakresie polityki rynku
pracy, ze szczegblnym uwzglednieniem  funkcjonowania  0séb
niepetnosprawnych na tym rynku.

2. Prawidtowo$¢ i skutecznos¢ aktywizacji osob niepetnosprawnych oraz
trwato$¢ ich zatrudnienia.

Lata 2018-2020, z wykorzystaniem danych statystycznych oraz dokumentow
sporzadzonych przed i po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Pawet Rakowski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr LRZ/19/2021 z dnia 20 stycznia 2021 r.
(akta kontroli str. 1-2)

1Dz. U.z2020r., poz. 1200 t.)., dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Powiatowy Urzad Pracy w Jasle (dalej Urzad lub
PUP) prawidtowo realizowat zadania z zakresu aktywizacji osob niepetnosprawnych
na lokalnym rynku pracy.

W okresie objetym kontrolg spadta liczba zarejestrowanych w Urzedzie
bezrobotnych 0séb niepetnosprawnych ze 180 na koniec 2018 r., do 165 na koniec
2020 r. Urzad prawidtowo prowadzit dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob
niepetnosprawnych, wykorzystujgc przy tym dostepne ustugi rynku pracy okre$lone
w art. 35 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy3. Urzad wspierat osoby niepetnosprawne w poszukiwaniu pracy
organizujgc szkolenia, po$rednictwo pracy i posrednictwo zawodowe. Nie
stwierdzono przypadkéw dyskryminacji oséb niepetnosprawnych.

Urzad w prawidlowy sposob stosowat wybrane instrumenty rynku pracy.
W kontrolowanym okresie finansowat staze, przyznawat jednorazowe srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, finansowat prace interwencyjne, szkolenia oraz
refundowat koszty wyposazenia stanowisk pracy*.

W okresie objetym kontrolg 016% spadio bezrobocie w$rdd osob
niepetnosprawnych, podczas, gdy w pozostatej grupie oséb bezrobotnych wzrosto
0 9%.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Realizacja zadan przez powiatowe urzedy pracy w zakresie
polityki rynku pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem oséb
niepetnosprawnych.

1. Realizacja zadan samorzadu w zakresie polityki rynku pracy.

a) Program Promocji Zatrudnienia byt cze$ciq Powiatowej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spofecznych dla Powiatu Jasielskiego na lata 2016 — 2022 zostat
opracowany przez Urzad. Zawierat informacje dotyczace dostepnych form
aktywizacji osob bezrobotnych. Wyznaczono w nim cele strategiczne polegajace na
zwigkszaniu szans na zatrudnienie 0s6b bezrobotnych, wspieraniu rozwoju
przedsiebiorczo$ci oraz pozyskiwaniu $rodkow publicznych na rzecz promocii
zatrudnienia i aktywizacji zawodowej o0séb bezrobotnych, a w ramach kazdego
z tych celow ustalono cele szczegdtowe do zrealizowania.

Wsrdd celéw szczegotowych znalazly sie m.in. takie dziatania na rzecz osob
niepetnosprawnych, jak zwiekszenie stopnia przygotowania zawodowego i zdoInosci
do wuzyskania zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne poprzez system
poradnictwa zawodowego oraz przygotowanie do wejscia na rynek pracy 0séb
z wykluczenia spotecznego oraz zagrozonych wykluczeniem.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3Dz.U.z2020r., poz. 1409 ze zm.

4 W organizowanych przez Urzad stazach wzieto udziat 23 osoby niepetnosprawne, jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej otrzymato 13 niepetnosprawnych, w pracach interwencyjnych brato udziat
15 niepetnosprawnych, refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla oséb
niepetnosprawnych objeta 31 oséb, w szkoleniach uczestniczyto 7 oséb niepetnosprawnych.

5QOceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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W Programie nie okreslono miernikéw bazowych i docelowych, pozwalajacych na
mierzenie stopnia zaktadanych celdéw izadan oraz osigganych rezultatow, w tym
dotyczacych aktywizacji osob niepetnosprawnych. Program ten w okresie objetym
kontrolg nie byt modyfikowany, ani tez - z uwagi na wprowadzony stan epidemii - nie
dokonywano jego ewaluacji w celu dostosowania do zamieniajacych sie warunkéw
na rynku pracy.

Ze sprawozdan z wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy (dalej FP) za lata 2018 -
2020 przeznaczonych na finansowanie na terenie powiatu jasielskiego programéw
na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej oraz innych fakultatywnych zadan wynika, ze Urzad podejmowat
dziatania majace na celu aktywizacje 0séb bezrobotnych, w tym m.in. przyznawat
srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, na wyposazenie i doposazenie
stanowisk pracy, finansowat staze, prace interwencyjne oraz szkolenia, niemniej
jednak w sprawozdaniach tych nie wyszczegdlniano oséb niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 3-112, 742-745)

b) W okresie objetym kontrolg na dziatania zwigzane z realizacja programéw na
rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowe;
oraz innych fakultatywnych zadan Urzad wydatkowat 76 446,8 tys. zt, w tym 445,1
tys. zt pochodzace z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (dalej PFRON). Cato$¢ sSrodkéw, ktore Urzad otrzymat
z PFRON zostata przydzielona na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu przekazywania Srodkow Parstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych samorzagdom wojewddzkim
i powiatowyms. Srodki te zostaly wydatkowane na zadania okreslone uchwatami
Rady Powiatu w Jasle.

Wydatkowane przez Urzad $rodki pochodzity z:

- Funduszu Pracy — 48 036,3 tys. zt,

- Srodkow europejskich — 27 037,4 tys. zt,

- PFRON - 445,1 tys. zt,

- Krajowego Funduszu Szkoleniowego — 928 tys. zt.

Na podstawowe formy aktywizacji zawodowej wydatkowano 31 038,5 tys. zt: z FP —
9230,5 tys. zt oraz ze $rodkdw europejskich — 21 808 tys. zt.

W 2018 r. Urzad na realizacje podstawowych form aktywizacji zawodowe;
wydatkowat nastepujgce kwoty:

- na szkolenia 1956 tys. zt (catos¢ z FP) — w tym 3tys. zt dla osoby
niepetnosprawne;j,

- na staze 2944 tys. zt, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja,
Rozw¢j (dalej POWER) - ze $rodkdw europejskich oraz wktadu FP, a takze
wytacznie ze srodkéw FP, w tym na staze osob niepetnosprawnych 51 tys. zt,

- na prace interwencyjne 1036,5 tys. zt, w ramach POWER ze $rodkdw europejskich
oraz wkiadu FP, a takze wytacznie ze Srodkéw FP, w tym na prace interwencyjne
0s0b niepetnosprawnych 33,6 tys. zt (catos¢ z FP),

- na jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej 5167,2 tys. z,
wramach POWER 2639,5 tys. zl, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego (dalej RPOWP) 592 tys. zt oraz z FP 1935,7 tys. zt,
w tym 118 tys. zt przyznano osobom niepetnosprawnym,

- na refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy 5.151,9 tys.
zt, w tym z RPOWP 1604,7 tys. zt oraz FP 3.547,2 tys. zt.

6Dz.U.z2019r., poz. 1605.



W 2019 r. Urzad wydatkowat na realizacje poszczegdinych form aktywizacii
zawodowej nastepujace kwoty:

- na szkolenia 198,3 tys. zt (catos¢ z FP) - w tym 8,2 tys. zt dla osob
niepetnosprawnych,

- na staze 1797 tys. zt tys. zt, w tym 0sdb niepetnosprawnych 32,7 tys. zt,

- na prace interwencyjne 8055 tys. zi; w tym prace interwencyjne o0s6b
niepetnosprawnych 58,7 tys. z,

- na jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej 2900,7 tys. zt, w tym
40 tys. zt dla osoby niepetnosprawne;,

- na refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy 3478 tys. z,
w tym 120 tys. zt dla 0sdb niepetnosprawnych.

W 2020 r. Urzad na realizacie poszczegéinych form aktywizacji zawodowej
wydatkowat nastepujace kwoty:
- na szkolenia 65,8 tys. zt (catos¢ z FP) — w tym 8 tys. zt dla osoby
niepetnosprawnej,
- na staze 1031,2 tys. zt tys. z}, w tym dla 0sdb niepetnosprawnych 17,6 tys. zt:
- na roboty publiczne 406,5 tys. zt (catos¢ z FP), w tym dla 0séb niepetnosprawnych
20,5 tys. #t,
- na prace interwencyjne 2959 tys. zt, w tym na prace interwencyjne 0sob
niepetnosprawnych 0,9 tys. zt (cato$¢ z FP),
- na jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 2897 tys. zt, w tym
160 tys. zt dla 0s6b niepetnosprawnych,
- na refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy 2667,4 tys.
zt, w tym dla os6b niepetnosprawnych 97 tys. zt.
W okresie objetym kontrolg nie byto przypadkéw odmdéw osobom niepetnosprawnym
uczestnictwa w realizowanych przez Urzad formach aktywizacji zawodowej (poza
jednym przypadkiem, gdy osobie ubiegajacej sie o pomoc w formie przyznania
jednorazowych $rodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej odmoéwiono
przyznania Srodkéw, z uwagi na fakt, iz nie byla zarejestrowana, jako osoba
bezrobotna albo poszukujaca pracy, niepozostajaca w zatrudnieniu).

(akta kontroli str. 113, 828, 911-916)

W projektach realizowanych przez Urzad zaktadano aktywizacje 2634 oséb (w tym
29 niepetnosprawnych), aobjeto aktywizacjg 2888 osob (w tym 103
niepetnosprawnych).

Ogotem na lata 2018-2020 na podstawowe formy aktywizacji zawodowej Urzad
zaplanowat wydatki w wysokosci 32 425,8 tys. zt, a wydatkowano 31 038,5 tys. zt
(wtym na aktywizacie osob niepetnosprawnych zaplanowano 653,7 tys. z,
a wydatkowano 1413,3 tys. z1).

Na realizacie poszczegdéinych form aktywizacji zawodowej zaplanowano
| wydatkowano nastepujace kwoty:

Szkolenia:

- wydatki na szkolenia zaplanowano na kwote 4812 tys. zt (w tym 11 tys. na
szkolenia dla niepetnosprawnych), a wydatkowano 459,7 tys. zt (w tym 19,2 tys. zt
na szkolenia osob niepetnosprawnych,

- planowano udziat 161 oséb w szkoleniach (w tym trzech niepetnosprawnych),
a w organizowanych przez Urzad szkoleniach wzigto udziat 172 osoby (w tym
siedmiu niepetnosprawnych).

Staze:



- Urzad planowat wydatkowa¢ na realizacje stazy 5823,3 tys. zt, a wydatkowano
5772,2 tys. zt (w tym wydatki na aktywizacje osob niepetnosprawnych zaplanowano
24 tys. zt, a wydatkowano 109,2 tys. zt),

- zaktadano udziat 938 osob w stazach (w tym trzech niepetnosprawnych), a wzigto
w nich udziat 1105 oséb (w tym 23 osoby niepetnosprawne),

Roboty publiczne:

- na realizacje robot publicznych zaplanowano wydatki w wysokosci 416,7 tys. zt,
a wydatkowano 406,5 tys. zt (w planach finansowych nie zaktadano udziatu osob
niepetnosprawnych w robotach publicznych, natomiast w realizacji tej formy
aktywizacji zawodowe] wzigto udziat dwie osoby niepetnosprawne, a wydatki
wyniosty 20,5 tys. zt).

Prace interwencyjne:

- Urzad planowat uczestnictwo 388 oséb w pracach interwencyjnych (nie planowano
udziatu oséb niepetnosprawnych), natomiast udziat wzieto 499 oséb (w tym 22
niepetnoprawnych),

- na prace interwencyjne Urzad wydatkowat 2137,9 tys. zt (Srodki wydatkowano
w wysoko$ci zgodnej z planem), w tym 93,2 tys. zt wydatkowano na prace
interwencyjne 0s6b niepetnosprawnych.

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;:

- w planach na lata 2018 - 2020 Urzad zaktadat udzielenie pomocy w formie
jednorazowych srodkéw na podijecie dziatalno$ci gospodarczej 516 osobom (w tym
12 niepetnosprawnym),

- udzielono pomocy 516 osobom, w tym 25 osobom niepetnosprawnym, a na ten cel
wydatkowano 10 964,9 tys. zt (zaktadano wydatki w wysokos$ci 11 364,9 tys. zt).

Refundacja kosztow wyposazenia (doposazenia) stanowisk pracy:
- na refundacje kosztow wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy Urzad, na lata
2018 - 2020, zaplanowat wydatki w wysokosci 12 201,8 tys. zt, a wydatkowano 11
297,3 tys. zt (w tym osoby niepetnosprawne: plan — 285,7 tys. zt i wykonanie — 536
tys. z4),
- w ramach ww. formy aktywizacji zawodowej planowano udzieli¢ wsparcia
w zatrudnieniu 573 osobom (w tym 11 osobom niepetnosprawnym), a udzielono 543
osobom (w tym 24 osobom niepetnosprawnym).

(akta kontroli str. 747-754, 907-909)

c) W okresie objetym kontrolg Urzad realizowat szeS¢ projektow, ktorych celem byto
wsparcie i aktywizacja 0séb bezrobotnych. W zadnym z realizowanych przez Urzad
projektow nie odmoéwiono uczestnictwa osobie niepetnosprawnej. Z szesciu
realizowanych przez Urzad projektow, w okresie objetym kontrolg trzy zostaty
zakonczone i rozliczone:
- Aktywizacja 0s6b mfodych pozostajacych bez pracy w powiecie jasielskim - I,
- Aktywizacja osob powyzej 29 r. zycia pozostajgcych bez pracy w powiecie
jasielskim - 1V oraz
- Aktywizacja 0sob powyzej 29 r. zycia pozostajacych bez pracy w powiecie
jasielskim - V.
We wszystkich realizowanych przez Urzad projektach majacych na celu aktywizacje
osob bezrobotnych bralo udziat tacznie 1838 osdb, w tym 58 oso6b
niepetnosprawnych, a w zakonczonych i rozliczonych projektach uczestniczyto
tacznie 1181 oséb, w tym 39 0s6b niepetnosprawnych.
(akta kontroli str. 225-226)



W projekcie Aktywizacja 0sob mfodych pozostajacych bez pracy w powiecie
jasielskim - Il zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie zaktadano objecie wsparciem
969 oséb, w tym 20 os6b niepetnosprawnych. Nabér do wskazanego projektu
prowadzono w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. W realizacji
projektu uczestniczyto 969 bezrobotnych (w tym 25 osdb niepetnosprawnych).

Po zakonczeniu jego realizacji, z grupy 25 0séb niepetnosprawnych biorgcych w nim
udziat, 19 znalazlo zatrudnienie (projekt zaktadat efektywno$¢ na poziomie 17%,
a osiggnieto 67,5%).

Na realizacje ww. projektu wydatkowano facznie 10 521,2 tys. zt (w tym wkiad
krajowy z FP wyniost 853,2 tys. zt, za§ srodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego 9667,9 tys. Z1).

W projekcie Aktywizacja 0sob powyzej 29 r. zycia pozostajgcych bez pracy
w powiecie jasielskim — IV, realizowanym w okresie od 16 stycznia 2018 r. do
31 grudnia 2018 r. wzielo udziat 100 uczestnikow, w tym osiem o0séb
niepetnosprawnych (zaktadano udziat trzech os6b niepetnosprawnych). Po
zakonczeniu realizacji ww. projekiu wszystkie osoby niepetnosprawne zostaty
zatrudnione.

Na realizacje tego projektu wydatkowano 2196,7 tys. zt (w tym $rodki europejskie
1867,2 tys. ztiz FP 329,5 tys. zt).

W projekcie Aktywizacja 0sob powyzej 29 r. zycia pozostajgcych bez pracy
w powicie jasielskim - V, realizowanym w okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31
grudnia 2019 r. brato udziat 112 oséb, w tym sze$¢ oséb niepetnosprawnych
(zaktadano udziat trzech osdb niepetnosprawnych). Po zakonczeniu realizacji tego
programu wszystkie osoby niepetnosprawne zostaty zatrudnione.

Na realizacje wskazanego Projektu wydatkowano kwote 2238,9 tys. zt (Srodki
pochodzity z FP w kwocie 335,8 tys. zt oraz z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w kwocie 1903,1 tys. z1).

Z grupy 0s6b niepetnosprawnych, ktdre uczestniczyty w realizowanych przez Urzad
podstawowych formach aktywizacji zawodowej na dzien 31 grudnia 2020 r.
zatrudnionych byto:
- z dwoch osob, ktore ukonczyty szkolenia i ktdre zostaty znalazty zatrudnienie po
ich ukoniczeniu, zatrudniona byta jedna osoba,
- z 15 0s0b, ktore ukonczyly realizacje prac interwencyjnych, nadal zatrudnionych
byto dziewie¢ osdb,
-z dwoch o0sbéb niepetnosprawnych, ktore uczestniczyly w realizacji robot
publicznych, zadna nie byta zatrudniona,
- 2 23 0s0b, ktore ukonczyty staze, nadal zatrudnionych byto 10 oséb,
- wszystkie osoby, ktorym przyznano jednorazowe Srodki na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, prowadzity tg dziatalno$¢ w dalszym ciggu,
- z grupy 31 oso6b zatrudnionych w wyniku refundacji wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy, nadal zatrudnionych byto 26 osob.
Kazdy z ww. Projektéw zostat zrealizowany zgodnie z warunkami okreslonymi
w umowach, a w wyniku ich realizacji osiggnieto zaktadane wskazniki zatrudnienia.
Badanie dokumentacji trzech losowo wybranych uczestnikow zrealizowanych przez
Urzad projektow wykazato, ze kazdy z nich spetniat wymagania, w zakresie
uczestnictwa w jego realizacji (zakwalifikowane osoby spetiaty kryteria
uczestnictwa). Wszystkie osoby niepetnosprawne, ktére zgtosity sie do ww.
projektow zostaty zakwalifikowane do uczestnictwa.

(akta kontroli str. 225- 249, 371-401, 910)
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d) Budynek, w ktorym znajduje sie Urzad (przy ul. Rynek 18) stanowi wtasnosc¢
Starostwa Powiatowego w Jasle. Urzad znajduje si¢ na pierwszym pietrze budynku.
Budynek jest dostosowany do potrzeb os6b niepetnosprawnych. Ponadto
w Urzedzie zatrudniona byta osoba, ktdéra wilada jezykiem migowym, a strona
internetowa Urzedu umozliwia odstuchiwanie jej tresci.

(akta kontroli str. 699)

2. Rejestracja 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy.

a) W okresie objetym kontrolg liczba o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych
w Urzedzie wzrosta z 5179 wedtug stanu na 31 grudnia 2018 r. do 5615 oso6b
wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. (na koniec 2019 r. byly zarejestrowane 4918
osoby bezrobotne). W tym samym okresie zmniejszyta sie liczba o0sob
niepetnosprawnych bezrobotnych ze 180 na koniec 2018 r., do 165 na koniec 2020
r. (173 na koniec 2019 r.). Lacznie w okresie objetym kontrolg nastapit spadek liczby
zarejestrowanych 0sob bezrobotnych niepetnosprawnych ze 180 do 165.
Wzrosta natomiast liczba 0séb niepetnosprawnych poszukujacych pracy. Na koniec
2018 r. w Urzedzie zarejestrowanych byto 71 o0sdb poszukujacych pracy oraz
13 0s6b niepemosprawnych poszukujacych pracy, a na koniec 2020 r., odpowiednio
73114 0s6b (na koniec 2019 r. warto$ci te wynosity 63 i 12).
Na koniec 2018 r. w Urzedzie zarejestrowanych byto 5250 osob bezrobotnych,
tacznie z osobami poszukujgcymi pracy oraz 193 osoby niepetnosprawne, w tym
niepetnosprawne poszukujace pracy (3,7%). Na koniec 2019 r. w Urzedzie
zarejestrowanych byto 4981 bezrobotnych oraz 0séb poszukujacych pracy oraz 185
0s6b niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy (3,7%). Na koniec
2020 r. w Urzedzie zarejestrowanych byto 5.688 o0so6b bezrobotnych,
w tym poszukujacych pracy oraz 179 osob niepetnosprawnych bezrobotnych, w tym
poszukujacych pracy (3,1%).

(akta kontroli str. 137, 253-256, 348-355, 362, 747-754)

b) Urzad nie dysponowat danymi dotyczacymi pomocy udzielonej w ramach tzw.
tarczy antykryzysowej osobom niepetnosprawnym.
Wedtug wyjasnien Dyrektora Urzedu sktadane wnioski nie zawieraty informacji
dotyczgcych niepetnosprawnosci wnioskodawcy i nie ma mozliwo$ci ustalenia,
ktore rodzaje wsparcia (pomocy) i w jakiej wysokoSci zostaty udzielone osobom
niepetnosprawnym lub pracodawcom zatrudniajgcym takie osoby.

(akta kontroli str. 849-850)

W 2020 r., w zwigzku ze stanem epidemii, od dnia 16 marca, wprowadzono
ograniczenia w dziatalnosci Urzedu w zakresie bezposredniej obstugi klientow.

Zmieniono forme przyjmowania wnioskow i formularzy z papierowej na
elektroniczng, niemniej jednak nadal byto mozliwe sktadanie dokumentéw w formie
papierowej, ale odbywato sie za posrednictwem specjalnie przygotowanych
pojemnikow. Bezposrednia obstuga byta moZliwa po ustaleniu terminu spotkania
z pracownikiem Urzedu, a same spotkania odbywaty sie w odpowiednio
przygotowanych do tego pomieszczeniach.

Ponadto w Urzedzie odstgpiono od konieczno$ci osobistego potwierdzania
gotowosci do podjecia pracy oraz zakupiono oprogramowanie, ktére umozliwiato
powiadamianie o ofertach pracy i innych formach wsparcia w formie smséw. Oprécz
wskazanych dziatan Urzad zmodyfikowat i rozbudowat centrale telefoniczna, co
pozwolito na uruchomienie wigkszej ilosci linii telefonicznych.

Powyzsze ograniczenia i udogodnienia dotyczyty wszystkich oséb chcacych
skorzystac¢ z ustug Urzedu, w tym 0séb niepetnosprawnych.
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(akta kontroli str. 742-746)

3. Ustugi rynku pracy realizowane przez Urzad.

a) W Urzedzie zatrudnionych byto szeSciu posrednikow pracy, do ktorych zadan
nalezalo pozyskiwanie ofert pracy dla osob zarejestrowanych jako bezrobotne
| poszukujace pracy, w tym bezposrednio u pracodawcéw. Osoby te, w ramach
swoich czynno$ci stuzbowych, spotykaly sie z potencjalnymi pracodawcami,
przedstawiajgc oferte ustug i instrumentdw rynku pracy realizowanych przez Urzad.
(akta kontroli str. 829-835)

Wedtug wyjasnien Dyrektora Urzedu, Urzad nie posiadat informacji na temat liczby
0S6b zatrudnionych w wyniku przekazania ofert, bowiem statystyki nie zawierajg
takich danych.
W latach 2018 — 2020 do Urzedu wptyneto ogotem 3855 ofert pracy, w tym 99 ofert
dla 0séb niepetnosprawnych:
W 2018 r. wptyneto 1136 ofert pracy na stanowiskach subsydiowanych oraz 586 na
stanowiskach niesubsydiowanych, w 2019 r. odpowiednio 896 i 496 oraz w 2020 . -
529i212.
W przypadku ofert dla oséb niepetnosprawnych, w 2018 r. wptynety dwie oferty na
stanowiska subsydiowane oraz 49 na stanowiska niesubsydiowane, w 2019 r. trzy
oferty na stanowiska subsydiowane oraz 23 na stanowiska niesubsydiowane
i w 2020 r. odpowiednio — trzy i 19 ofert.
W latach 2018 - 2020 na rozmowy kwalifikacyjne na subsydiowane stanowiska
skierowano tgcznie 2852 osob’, a na niesubsydiowane 750 osob8: w 2018 r. na
1378 osob, w tym 946 na stanowiska subsydiowane oraz 432 na stanowiska
niesubsydiowane; w 2019 r. - 901 oséb, w tym 632 na stanowiska subsydiowane
oraz 269 na stanowiska niesubsydiowane; w 2020 r. - 377 os6b, w tym 328 na
stanowiska subsydiowane oraz 49 na niesubsydiowane.
W przypadku oséb niepetnosprawnych na rozmowy kwalifikacyjne skierowano:
w2018 r. - 59 os6b, w tym na stanowiska subsydiowane 27 osob ina
niesubsydiowane 32 osoby; w 2019 r. 27 osdb, w tym na stanowiska subsydiowane
19 0s0b i na niesubsydiowane osiem 0sob; w 2020 r. 19 osob, w tym na stanowiska
subsydiowane 11 0s6b i na niesubsydiowane osiem osob.
W okresie objetym kontrolg spadta liczba ofert pracy kierowanych do Urzedu.
W2018 r. do Urzedu wptyneto 1773 oferty pracy (w tym 51 dla osob
niepetnosprawnych), w 2019 r. wptynelo 1418 ofert pracy (w tym 26 dla oséb
niepetnosprawnych) i w 2020 r. 763 ofert, w tym 22 dla 0séb niepetnosprawnych.
Analiza dokumentacji 25 0sdb niepetnosprawnych wykazata, ze Urzad prawidtowo
realizowat ustugi rynku pracy, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegdfowych warunkow
realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy?.
Urzad m.in. kierowat osoby bezrobotne niepetnosprawne na szkolenia, udzielat
porad zawodowych, kierowat na odbywanie stazy, posredniczyt w zakresie
przekazywania ofert.

(akta kontroli str. 355-361, 411-620, 801)

b) W Urzedzie nie opracowano wiasnych standardéw postepowania dotyczacych
realizacji ustug rynku pracy. W ramach dziatan, o ktérych mowa w art. 38 ust.
1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegdtowych warunkdw realizacji

7946 w 2018 .,632w 2019 1.1 328 w 2020 ..
8432w 2018r., 269w 2019 1.149w 2020r..
9Dz.U.z 2014 r., poz. 667.



oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy, Urzad realizowat ustugi rynku
pracy poprzez prowadzenie posrednictwa pracy, udzielanie poradnictwa
zawodowego oraz organizacie szkolen dla osob bezrobotnych, w tym osoéb
niepetnosprawnych.

W Urzedzie, do badania kompetenciji, zainteresowan i uzdolnien zawodowych,
wykorzystywano Test Preferencji i Predyspozycji Zawodowych oraz kwestionariusz
— Profil zainteresowan.

W latach 2018 — 2020 Urzad skierowat na specjalistyczne badania psychologiczne
i lekarskie umozliwiajgce wydanie opinii 0 przydatnosci zawodowej do pracy,
zawodu albo kierunku szkolenia tacznie 108 os6b (w tym 10 o0s6b
niepetnosprawnych). W 2018 r. bylo to 79 oséb (w tym siedem os6b
niepetnosprawnych), w 2019 r. 27 oséb (w tym dwie osoby niepetnosprawne) oraz
w 2020 r. dwie osoby (w tym jedna osoba niepetnosprawna).

W okresie objetym kontrolg w grupowych poradach zawodowych wzigto udziat 265
bezrobotnych i poszukujacych pracy (w tym cztery osoby niepetnosprawne).

W 2018 r. byto to 127 0s6b (w tym jedna osoba niepetnosprawna), w 2019 r. — 109
0s6b (w tym trzy osoby niepetnosprawne) i w 2020 r. byto to 29 oséb (nie braty
udziatu osoby niepetnosprawne).

W szkoleniach majacych na celu doskonalenie umiejetno$ci poszukiwania pracy,
wlatach 2018 - 2020 udziat wzigto tacznie 26 oséb (w tym jedna osoba
niepetnosprawna w 2018 r.), a w innych formach poradnictwa zawodowego
(grupowa informacja zawodowa, indywidualna informacja zawodowa, indywidualna
porada zawodowa) wzieto udziat 2467 bezrobotnych i poszukujacych pracy (w tym
63 osoby niepetnosprawne).

W 2018 r. byto to tacznie 1254 osoby (w tym 25 osoby niepetnosprawne), w 2019 .
tacznie 896 osodb (w tym 23 osoby niepetnosprawne) oraz w 2020 r. 317 os6b
(w tym 15 0s6b niepetnosprawnych).

Urzad realizowat zadania z zakresu poradnictwa zawodowego poprzez pomoc
osobom bezrobotnym (w tym bezrobotnym osobom niepetnosprawnym), w wyborze
zawodu lub miejsca pracy, a takze w planowaniu ich $ciezki zawodowej. Dziatania te
realizowano poprzez udzielanie informacji o organizowanych szkoleniach,
kierowanie na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozlwiajace
wydanie opinii 0 przydatnosci zawodowej lub szkolenia. Organizowano grupowe
porady zawodowe, a takze udzielano porad z wykorzystaniem standaryzowanych
metod utatwiajacych wybdr zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy,
w tym badaniu kompetencji, zainteresowan i uzdolnien zawodowych oraz udzielano
informacji o rynku pracy, zawodach i umiejetnosciach niezbednych przy aktywnym
poszukiwaniu pracy.

(akta kontroli str. 253-259, 363-370)
4. Kontrole i skargi.

a) Urzad w latach 2018 — 2020 byt podmiotem pieciu kontroli w zakresie swojej
dziatalnosci. Kontrole te zostaly przeprowadzone przez Zarzad Powiatu (dwie
kontrole), Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie (dwie kontrole) i Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Jasle. Kontrole przeprowadzone przez Zarzad
Powiatu dotyczyty dochodéw i wydatkéw, wewnetrznych procedur, zatrudniania
i ustalania warunkéw pracy iptacy oraz zwalniania pracownikdéw. Kontrola
przeprowadzona przez ZUS dotyczyta m.in. prawidtowosci i rzetelno$ci obliczania
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

sktadek na ubezpieczenie spoteczne, ustalania uprawnien do $wiadczen
z ubezpieczenia spotecznego oraz wystawiania zaswiadczen lub zgtaszania danych
do ubezpieczenia spotecznego.
Kontrole Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie dotyczyly aktywizacji osob
miodych pozostajacych bez pracy oraz aktywizacji osob powyzej 29 r. zycia
pozostajacych bez pracy.
Zadna ze wskazanych kontroli nie dotyczyta aktywizacji zawodowej 0sdb
niepetnosprawnych.
W wyniku kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewnetrzne nie stwierdzono
uchybien lub nieprawidtowo$ci w dziatalno$ci Urzedu, natomiast w przypadku
kontroli przeprowadzonej przez Zarzad Powiatu stwierdzono uchybienia dotyczace
prowadzenia dokumentacji pracowniczej oraz rozliczania delegacji stuzbowych,
a wnioski z tej kontroli zostaty przez Urzad zrealizowane.

(akta kontroli str. 261)

b) W okresie objetym kontrolg do Urzedu wptyneto sze$¢ skarg dotyczacych
dziatalnosci Urzedu, zadna z tych skarg nie pochodzita od osoby posiadajacej status
osoby niepetnosprawnej, ani tez nie dotyczyta zatrudnienia takich osob, czy tez
dziatalnosci Urzedu w tym zakresie. Kazdg ze skarg rozpatrzono w wymaganym
terminie. W latach 2018 - 2020 nie wplywaly skargi na dziatalnos¢ Urzedu do
Wojewody Podkarpackiego ani do Starosty Powiatu Jasielskiego.

(akta kontroli str. 260)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W ocenie NIK, Urzad w prawidtowy sposéb realizowat dziatania zmierzajace do
aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych oraz rzetelnie, zgodnie z zawartymi
umowami, wdrazat projekty stuzace aktywizacji os6b pozostajacych bez pracy.

Realizowane przez Urzad projekty majace na celu aktywizacje osob bezrobotnych,
w tym o0séb niepetnosprawnych, przyniosty pozadane efekty i przyczynity sie do
spadku bezrobocia wéréd osob niepetnosprawnych.

2. Prawidlowos¢ i skutecznos¢ aktywizacji zawodowej oso6b
niepetnosprawnych oraz trwatos¢ ich zatrudnienia.
1. Wspotpraca Urzedu z osobami niepetnosprawnymi.

a) W latach 2018 - 2020 Urzad przygotowat 20 706 Indywidualnych Planow
Dziatania (IPD), o ktérych mowa w art. 34a ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

Na podstawie badania dokumentacji 30 0séb niepetnosprawnych zarejestrowanych
jako bezrobotne ustalono, ze Urzad w kazdym przypadku opracowat IPD dla osoby
bezrobotnej w terminie do 60 dni od rejestracji i kazdy z tych planéw zawierat
elementy wskazane w art. 34a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, tj. dziatania mozliwe do zastosowania przez Urzad w ramach pomocy
okreslonej w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, dziatania
planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego w celu poszukiwania
pracy, planowane terminy realizacji poszczegolnych dziatan, formy, planowang
liczbe i terminy kontaktéw z Urzedem, warunki zakonczenia realizacji IPD.

Dyrektor Urzedu wyjasnit, ze dziatania do samodzielnej realizacji ustalane sg
pomiedzy doradcg klienta, a osoba bezrobotng podczas potwierdzania gotowoSci do
11



podjecia pracy. Wyznaczane przez poSrednika pracy dziatania do samodzielnej
realizacji miato na celu uaktywnienie 0S6b bezrobotnych do wigkszego
Zaangazowania si¢ w poszukiwanie pracy. Wedfug stanu na koniec 2020 r., w
Urzedzie zatrudnionych byfo czterech doradcow, na 5615 0sob bezrobotnych, co
daje 1404 osoby na doradce i Sredni czas na obstuge jednej osoby 15 minut, a w
latach 2018 — 2020 doradcy sporzgdzili 20 706 IPD, wiec nalezy jasno powiedziec,
Ze nie ma merytorycznej i fizycznej mozliwosci przygotowania Srednio w kazdym
roku prawie 7000 IPD | zastosowania w nich niepowtarzalnych i unikatowych
zapisow, bowiem wachlarz mozliwosci zwigzanych z aktywizacjg zawodowq kazdej
0Soby jest ograniczony.

W kontroli zwrécono sie do niepetnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie jako
bezrobotne, o wypetnienie ankiety dotyczacych ich aktywizacji zawodowe;j.
Analiza wynikéw ankiet nie wykazata nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Urzedu,
zaden z ankietowanych nie wskazat na odmowe uczestnictwa we wnioskowanej
formie aktywizacji ani tez nie wnosit uwag do dziatalno$ci Urzedu.

(akta kontroli str. 411-620, 804-807, 851-906)

b) Wedtug stanu na koniec 2020 r. w Urzedzie zarejestrowanych bylo 165
bezrobotnych niepetnosprawnych, z ktdrych 26 nie zostato objetych aktywizacjg
zawodowa. Analiza dokumentacji pieciu takich osdb wykazata, ze dla kazdej z tych
osob opracowano IPD, w ktérym zaproponowano dziatania do samodzielnej
realizacji.

(akta kontroli str. 411-620, 918-919)

2. Formy wsparcia 0s0b niepetnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie
w charakterze bezrobotnych lub poszukujacych pracy.

W latach 2018 - 2020 nie bylo przypadku niezakwalifikowania osoby
niepetnosprawnej do udziatu w szkoleniu. Urzad nie odmawiat osobom
niepetnosprawnym przyznania stazu, realizacji prac interwencyjnych lub robot
publicznych.

a) W okresie objetym kontrolg Urzad zorganizowat 37 szkolen dla osob
bezrobotnych. Urzad nie organizowat szkoleh przeznaczonych wytgcznie dla oséb
niepetnosprawnych.

Na realizacje szkolen w okresie objetym kontrolg Urzad wydatkowat nastepujace
kwoty: w 2018 r. - 1956 tys. zt (w tym 3 tys. zt na szkolenia 0sdb
niepetnosprawnych), w 2019 rok - 198,3 tys. zt (w tym 8,2 tys. zt na szkolenia oséb
niepetnosprawnych), w 2020 r. - 65,8 tys. zt (w tym 8 tys. zt na szkolenia oséb
niepetnosprawnych).

Cato$¢ srodkow wydatkowanych przez Urzad na szkolenia pochodzita z FP,
a w organizowanych przez Urzad szkoleniach wzieto udziat siedem o0sob
niepetnosprawnych (sze$¢ osob niepetnosprawnych ukorczyto szkolenia)!.
Szkolenia, w ktdrych uczestniczyly osoby niepetnosprawne, odnosity sie do
nastepujacej tematyki (w nawiasie podano liczbe 0sdb niepetnosprawnych
uczestniczacych w poszczegdlnych szkoleniach):

- prawo jazdy kat. D (z BO z kwalifikacjg wstepng przy$pieszong kat. D1, D1+E, D,
D+E (1 osoba),

- dwa szkolenia z zakresu magazynier z obstugg wozkdw jezdniowych (3 osoby),

10 Szkolenia te organizowane byly przez Lige Obrony Kraju, O$rodek Szkolenia Kierowcow w Jasle, Centrum
Szkolenia Zawodowego w Gorlicach przedstawicielstwo w Jasle, Polski Instytut Rozwoju Kultury Fizycznej
i Sportu w Jasle oraz osobe fizyczna.
" Jedna z oso6b bioracych udziat w szkoleniach organizowanych przez Urzad zrezygnowata w trakcie trwania
szkolenia.
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- kurs kosmetyczny (1 osoba),
- pielegnacja i stylizacja paznokci (1 osoba).
Wybédr podmiotu prowadzacego szkolenia nastepowat w oparciu o kryteria okreslone
§ 69 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegotowych
warunkow realizacji oraz trybu i Sposobow prowadzenia ustug rynku pracy.
Urzad w przypadku szkoler grupowych dokonywat wyboru jednostki szkoleniowej na
podstawie rozpoznania, ktore prowadzone byty dwuetapowo.
W pierwszej kolejnosci prowadzono rozpoznanie rynku, celem ustalenia instytucii
realizujgcych dane szkolenia, anastepnie zwracano si¢ do organizatorow
0 przedstawienie oferty na przeprowadzenie szkolenia. Wyboru instytucji (podmiotu)
szkolacego dokonywano na podstawie ztozonych przez trzy podmioty propozycii
programowo — cenowych.
Przy doborze tematyki szkolen dla oséb bezrobotnych Urzad brat pod uwage takie
czynniki jak:
- oferty pracy zgtaszane przez pracodawcéw,
- informacje o wolnych miejscach pracy i zapotrzebowaniu dostepne w prasie
| internecie,
- zapisy w IPD,
- zgtoszenia 0sdb uprawnionych i wyniki badan w$rdd tych osob,
- zgloszenia pracownikéw Urzedu oraz jednostek pomocy spotecznej,
- listy zawodow i specjalnosci, na ktdre istnieje zapotrzebowanie na lokalnym runku
pracy.
Szkolenia indywidulane w Urzedzie realizowano na wniosek 0s6b zainteresowanych
(warunkiem organizacji takiego szkolenia bylo dostarczenie o$wiadczenia
pracodawcy o zapewnieniu zatrudnienia po jego ukoniczeniu).
W okresie objetym kontrolg jedna osoba niepetnosprawna ztozyta wniosek
0 organizacje szkolenia indywidualnego i szkolenie to zostato zorganizowane, ale
osoba ta nie ukoriczyta tego szkolenia'2.
Urzad monitorowat przebieg szkolen poprzez wizytacje prowadzonych zajec,
prowadzit analizy dokumentacji szkolen, a ponadto prowadzit analize wynikéw ankiet
skierowanych do osob bioracych udziat w szkoleniach oraz analize skutecznosci
i efektywnosci szkolen, natomiast kwestie zatrudnienia po ukonczeniu szkolenia byty
przez Urzad analizowane w okresie trzech miesiecy po ukonczeniu szkolenia.
Uczestnicy szkolen potwierdzali swéj udziat podpisami na listach obecno$ci.
W latach 2018 — 2020 nie byto skarg dotyczacych organizowanych przez Urzad
szkolen (dotyczacych zaréwno wyboru podmiotu prowadzacego szkolenia jak
i pochodzacych od uczestnikow szkolen).
Efektywno$¢ kosztowa i zatrudnieniowa dla szkolen przedstawiata sie nastepujaco:
W szkoleniach w okresie objetym kontrolg wzieto udziat ogdtem siedem osob
niepetnosprawnych. Szkolenia ukonczyto sze$¢ osob niepetnosprawnych (dwie w
2018 r., jedna w 2019 r. oraz trzy w 2020 r.). Po ukoriczeniu szkolen zatrudnienie
znalazto dwie osoby (w 2020 r.), a na dzien 31 grudnia 2020 r., zosob
niepetnosprawnych, ktore braty udziat w szkoleniach zatrudniona byta jedna osoba.
Wskaznik efektywnos$ci zatrudnieniowej i kosztowej w latach 2018 - 2019 r. wynosit
zero, a w 2020 r. odpowiednio 4 tys. zt i 67%.

(akta kontroli str. 257, 262-328, 347-355, 759-800, 917)

b) W Urzedzie nie ustanowiono procedur dotyczacych odbywania przez osoby
bezrobotne stazu (w tym naboru na staze). Nabdr wnioskow o organizacje stazy

2 W zwiazku z rezygnacjqg tej osoby ze szkolenia, zostata ona Decyzja Dyrektora Urzedu pozbawiona statusu
osoby bezrobotnej, a w 2019 r. zmarta.
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odbywat sie w sposob ciggty (wnioski przyjmowano i rozpatrywano na biezgco —
w formie papierowej oraz elektroniczne;j).
Badanie naboru osob niepetnosprawnych na staze'® wykazato, ze w Urzedzie
przestrzegano zapisow art. 53 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia
2009 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych'4.
Po ukonczeniu stazu przez osoby niepetnosprawne, pracodawcy zawierali z tymi
osobami umowy o prace na czas okre$lony. Na dziert 31 grudnia 2020 r. z 20 osdb,
ktére znalazly zatrudnienie po odbyciu stazu, nadal zatrudnionych byto 10 osob.
Na realizacje stazy przez osoby niepetnoprawne w latach 2018 — 2020 Urzad
wydatkowat 109,2 tys. zt. Srodki te pochodzity: 57,3 tys. zt z FP, 44 tys. zt
z projektéw i programoéw realizowanych przez Urzad oraz 7,9 tys. zt pochodzito
z PFRON.
W okresie objetym kontrolg nie stwierdzono przypadku powtdrnego ubiegania sie
przez tego samego pracodawce o skierowanie pracownika celem odbycia stazu
w przypadku osob niepetnosprawnych.
W latach 2018 — 2020 Urzad nie przyznawat bezrobotnym niepetnosprawnym
bonow stazowych.
Efektywno$¢ kosztowa i zatrudnieniowa dla stazy w okresie objetym kontrolg
przedstawiata si¢ nastepujaco:
W stazach brato udziat ogoétem 23 osoby niepetnosprawne. Staze ukonczyty
23 osoby niepetnosprawne (tacznie z dwoma osobami w 2018 r., ktére rozpoczety
staze we wczesniejszych okresach).
W 2018 r. staze ukonczyto 13 oséb, w 2019 r. osiem o0s6b oraz w 2020 r. dwie
osoby. Po zakoriczeniu stazy w 2018 r. zatrudnienie znalazto 10 oséb, w 2019 r.
osiem 0s6b i w 2020 r. dwie osoby. Z powyzszej grupy 0sob na dzien 31 grudnia
2020 r. nadal zatrudnionych byto 10 osob (cztery, ktdre ukonczyly staze w 2018 r.,
piec, ktore ukonczyly staze 2019 r. oraz jedna ktora ukonczyta staz w 2020 r.).
Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit w 2018 r. 91%, w 2019 r. - 100%
iw 2020 r. 50%, a wskazniki efektywnosci kosztowej dla poszczegdinych lat
wynosity 2018 r. — 5,1 tys. zt, 2019 r. — 4,09 tys. zti 2020 r. — 8,8 tys. zt.

(akta kontroli str. 329-341, 741, 920-927 )

c) W Urzedzie nie ustanowiono procedur dotyczacych kierowania o0séb
bezrobotnych do pracodawcéw organizujacych prace interwencyjne, a nabdr
wnioskéw odbywat sie w sposéb ciggty.

Badanie dokumentaciji dotyczacej kierowania przez Urzad oséb niepetnosprawnych
na realizacje prac interwencyjnych' wykazato, Zze prace te organizowano zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca
2014 r. w sprawie organizowania prac interwencyjnych i rob6t publicznych oraz
jednorazowej refundacji kosztow z tytutu optaconych skfadek na ubezpieczenia
spofeczne’s.

W okresie objetym kontrolg nie byto przypadku odmowy skierowania osoby
niepetnosprawnej na realizacje prac interwencyjnych.

W pracach interwencyjnych, w okresie objetym kontrola, uczestniczyty 22 osoby
niepetnosprawne. Wskazang forme aktywizacji zawodowe] ukonczyto 15 0sob (pie¢
w2018 r.i 10 w2019 r.). Po zakonczeniu prac interwencyjnych zatrudnionych byto
odpowiednio w 2018 r. pie¢ i w 2019 r. — 10 os6b. Z powyzszej grupy na dzien 31

13 Analizg objeto cztery staze.
4 Dz. U.z2009 . Nr 142, poz. 1160.
15 Badaniem objeto dokumentacje dotyczaca prac interwencyjnych organizowanych przez dwa podmioty.
6 Dz.U.z 2014 r., poz. 864.
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grudnia 2020 r. nadal zatrudnionych byto dziewie¢ oséb (trzy, ktore ukonczyly staze
w 2018 r. oraz szeSc¢ ktore ukonczyty staze w 2019r.).
Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit w 2018 r. i 2019 r. wynosit 100%,
a wskazniki efektywnosci kosztowej dla poszczegoinych lat wynosity 2018 — 6,72
tys. zt, 2019 — 5,87 tys. zt.
W latach 2018 - 2020 dwéch pracodawcéw wystapito do Urzedu z wnioskiem
0 powtorng organizacje prac interwencyjnych przez osoby niepetnosprawne (Urzad
Miasta w Jasle oraz Starostwo Powiatowe w Jasle).

(akta kontroli str. 694-698, 928-932)

d) W Urzedzie nie ustanowiono procedur w zakresie organizowania robot
publicznych. W okresie objetym kontrolg 49 osob bezrobotnych (w tym dwie osoby
niepetnosprawne) realizowato roboty publiczne.
Wydatki na tg forme aktywizacji wyniosty 406,5 tys. zt, a wskaznik efektywnos$ci
wynidst 11,95%. W przypadku osdéb niepetnosprawnych na te forme aktywizacji
wydatkowano 20,5 tys. zt i osiggnieto wskaznik efektywnosci kosztowej na poziomie
10,2 tys. zt.
Na dzien 31 grudnia 2020 r. Zadna z 0sob niepetnosprawnych, ktére uczestniczyty
w robotach publicznych nie pozostawata zatrudniona. Osoby niepetnosprawne, ktore
zostaty zatrudnione w ramach realizacji rob6t publicznych po zakorczeniu okresu
ich realizacji byty zatrudnione przez okres wskazany w umowie zawartej z Urzedem,
a po jego uptywie byty ponownie rejestrowane jako osoby bezrobotne.

(akta kontroli str. 621-624)

W latach 2018 — 2020 Urzad nie udzielat pozyczek na utworzenie miejsca pracy
osobom niepetnosprawnym prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza, nie dokonywat
refundacji wydatkéw poniesionych na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, ani tez
nie udzielat dofinansowarn do oprocentowania kredytéw bankowych.

(akta kontroli str. 933-936, 940, 951)

e) W Urzedzie nie ustanowiono procedur w zakresie przyznawania $rodkéw na
rozpoczecie dziatalno$ci  gospodarczej osobom niepetnosprawnym, a nabér
wnioskéw odbywat sie w spos6éb ciagty.

W okresie objetym kontrolg Urzad udzielit pomocy w formie jednorazowych srodkow
na podjecie dziatalno$ci gospodarczej 15 osobom?7 .

Analiza dokumentacji wybranych pieciu spraw dotyczacych przyznania
niepetnosprawnym osobom bezrobotnym jednorazowych Srodkdéw na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej wykazata, ze w kazdym przypadku sktadane przez te
osoby wnioski spetniaty wymagania okreslone w rozporzadzeniu Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia dniu 12 grudnia 2018 r. w sprawie przyznania
osobie nigpetnosprawnej Srodkow na podjecie dziatalnoSci gospodarczej, rolniczej
albo dziatalnosci w formie spotdzielni socjalnej'®, a Urzad dokonywat ich oceny pod
wzgledem rachunkowym oraz formalnym.

W przypadku osob, ktére otrzymaty $rodki z Urzedu (15 osob), efektywno$c
kosztowa i zatrudnieniowa dla ww. formy aktywizacji zawodowej przedstawiata sie
nastepujaco: W 2018 r. z jednorazowych $rodkéw na rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej skorzystato pie¢ osob (konczyto udziat tgcznie z osobami, ktore
skorzystaty z tej formy pomocy szes¢ 0séb), w 2019 r. byto to dwie osoby i w 2020 .
osiem o0sob. Wszystkie osoby niepetnosprawne, ktore rozpoczely dziatalno$¢

7 Urzad w jednym przypadku odméwit osobie niepetnosprawnej udzielenia wsparcia w formie jednorazowych
$rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, z uwagi na fakt, iz osoba ta nie byla zarejestrowana jako
bezrobotna albo poszukujgca pracy.

8 Dz.U. z 2018 1. poz. 2342.
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gospodarcza, kontynuowaty jej prowadzenie na dzien 31 grudnia 2020r.,
a wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej w kazdym r. wynosit 100%, natomiast
wskaznik efektywnos$ci kosztowej wynosit odpowiednio: w 2018 r. — 19,67 tys. zt,
w2019 r. -8 tys. ztiw 2020 r. - 80 tys. zt.

(akta kontroli str. 749-750, 802-803, 937-939, 941-950)

3. Instrumenty rynku pracy skierowane do pracodawcéw zatrudniajacych osoby
niepetnosprawne.

a) W Urzedzie do dnia 5 lutego 2020 r. nie bylo wewnetrznych regulacji w zakresie
postepowan dotyczacych refundacji kosztdbw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy, o ktorych mowa w art. 46 ust. 1 pkt 1 i pkt 1a ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
W dniu 5 lutego 2020 r. Dyrektor Urzedu wydat Zarzadzenie w sprawie kryteriow
przyznawania refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy.
tacznie, w okresie objetym kontrolg, Urzad w ramach refundacji kosztow
wyposazenia (doposazenia) stanowisk pracy wydatkowat kwote 11 297,3 tys. zt na
543 stanowiska pracy (20,8 tys. zt na jedno stanowisko).
W przypadku osob niepetnosprawnych wydatkowano kwote 536 tys. zt i objeto
refundacja 24 stanowiska pracy (22,3 tys. zt na jedno stanowisko).
W latach 2018 — 2020 do Urzedu ztozono siedem wnioskéw 0 przyznanie refundacii
kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawne;.
Urzad, ze wzgledu na brak Srodkéw, w 2019 r. odmowit uwzglednienia wniosku
o refundacje kosztow wyposazenia jednego stanowiska (ze Srodkéw PFRON),
a ponadto w jednym przypadku pracodawca nie przystapit do negocjacji warunkéw
umowy i w jednym przypadku, po negatywnej opinii Parnstwowej Inspekcji Pracy nie
wyptacono $rodkéw.
Analizg objeto refundacje przyznane trzem podmiotom. Ustalono, ze w kazdym
przypadku przestrzegano zapiséw rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania przez Fundusz Pracy
refundacji  kosztow wyposazenia Ilub doposazenia stanowisk pracy oraz
przyznawania $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczef'® oraz ww.
Zarzadzenia Dyrektora Urzedu.

(akta kontroli str. 402-410, 705-736, 845-847)

b) W latach 2018 — 2020 Urzad nie przyznawat grantéw na utworzenie stanowisk
pracy, nie dokonywat refundacji kosztdbw z tytutu optaconych sktadek na
ubezpieczenie spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego,
nie przyznawat $wiadczen aktywizacyjnych, nie udzielat wsparcia organizatorom
zaktadoéw aktywno$ci zawodowej oraz podmiotom o statusie zakfadéw pracy
chronionej. Na terenie powiatu jasielskiego nie ma zaktadéw aktywno$ci zawodowej.
W okresie objetym kontrolg Urzad zrefundowat koszty wyposazenia lub doposazenia
stanowisk pracy dwom spétdzielniom socjalnym?, w tacznej wysokosci 210 tys. zt
oraz dokonat zwrotu optaconych sktadek (art. 12 ust. 3a ustawy z dnia 27 kwietnia
2006 r. o spotdzielniach socjalnych?') w wysokosci 18,4 tys. zt.

tacznie w ramach refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy, do spotdzielni socjalnych skierowano w okresie objetym 10 oséb (wydatki
w facznej kwocie 210 tys. zt). W grupie 10 oséb skierowanych do spétdzielni

9Dz.U.z 2017 r., poz. 1380.
20 Spétdzielnie Socjalne Rados¢ i Fundament.
21 Dz.U. 22020 r., poz. 2085.



socjalnych byta jedna niepetnosprawna (osoba ta na dzien 5 marca 2021 r. byta
zatrudniona, a kwota refundacji wyniosta 30 tys. z).
(akta kontroli str. 737-740, 822-825)

4. Efekty aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych?2.

a) W 2018 r. na podstawowe formy aktywizacji zawodowej Urzad wydatkowat
14 4952 tys. zt, w tym wydatki na aktywizacje 0séb niepetnosprawnych wyniosty
404,6 tys. zt.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej w 2018 r. wynidst 82,49% (srednia krajowa
84,96%), a efektywnosci kosztowej 14,3 tys. zt (12,6 tys. zt w przypadku oséb
niepetnosprawnych).

W ramach wydatkowanych $rodkow udzielono pomocy 1471 osobom, w tym
37 osobom niepetnosprawnym.

W wyniku dziatan aktywizacyjnych podejmowanych przez Urzad, w 2018 r.
zatrudnienie znalazto 1013 osdb, w tym 32 osoby niepetnosprawne (wskaznik
efektywnosci wynidst odpowiednio 82,49% i 86,49%)%3, a na dziert 31 grudnia 2018
r. zatrudnione pozostawaty 24 osoby niepetnosprawne.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa i kosztowa poszczegéinych form aktywizacji w 2018 r.
przystawiata sie nastepujgco:

Staze:

W 2018 r. w stazach uczestniczyto 651 0sdb, w tym 11 0séb niepetnosprawnych. Na
realizacje stazy Urzad wydatkowat ogotem 2944 tys. zt, w tym 51 tys. z} na
aktywizacje o0séb niepetnosprawnych. Staze w 2018 r. ukonczylo 419 oséb,
z ktérych zatrudnienie znalazlo 340 osdb. Z grupy 11 o0sdb niepetnosprawnych,
ktore ukonczyty staze w 2018 r., 10 znalazto zatrudnienie, a na dzien 31 grudnia
2020 r. cztery osoby byty nadal zatrudnione (w stazach w 2018 r. uczestniczyto 13
0s6b, ale w przypadku dwdch byto to dokoAczenie stazy rozpoczetych przed 2018
rokiem). Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla stazy w 2018 r. wynosit 81%,
aw przypadku oséb niepetnosprawnych 91%, natomiast wskaznik efektywno$ci
kosztowej wyniost 8,66 tys. zt (5,1 tys. zt dla 0s6b niepetnosprawnych).

Prace interwencyjne:

W pracach interwencyjnych w 2018 r. uczestniczyty 274 osoby (w tym dziewieciu
niepetnosprawnych). Wydatki na tg forme aktywizacji zawodowej wyniosty 1036,5
tys. zt (w tym 33,6 tys. zt na aktywizacje osob niepetnosprawnych). Te forme
aktywizacji zawodowej ukonczyto 226 osob (w tym pie¢ oséb niepetnosprawnych),
a po ukonczeniu prac interwencyjnych zatrudnienie znalazto 226 osob (w tym pie¢
0s6b niepetnosprawnych), a na dzien 31 grudnia 2020 r. nadal zatrudnione byty trzy
osoby niepetnosprawne. Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit 90%, a dla
0s6b niepetnosprawnych 100%, natomiast wskaznik efektywnosci kosztowe;
odpowiednio 5,11 tys. zt 6,72 tys. zt.

Szkolenia:

W 2018 r. w szkoleniach organizowanych przez Urzad brato udziat 85 oséb, w tym
trzy osoby niepetnosprawne. Na organizacje szkolen Urzad wydatkowat 195,6 tys. zt
(w tym 3 tys. zt stanowity koszty szkolen osob niepetnosprawnych). Szkolenia

22 Urzad nie posiadat danych dotyczacych zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2020 r., w przypadku oso6b innych
niz niepetnosprawne, bowiem wedtug wyjasnien Dyrektora Urzedu, wymagato by to bardzo pracochtonnych i
czasochtonnych dziatan polegajacych na sprawdzeniu kilku tysiecy osob, poprzez przesyly do ZUS wnioskow
o informacje o zatrudnieniu na dany dzien.

2 W skali kraju $redni wskaznik efektywnosci w 2018 r. wyniost 84,96% i 26,2% w przypadku oséb
niepemnosprawnych, natomiast ogoinopolski wskaznik efektywnosci kosztowej wynosit 10,3 tys. zt w 2018 .
i10.2tys. zt w2019r..
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ukonczyto 79 oséb, w tym dwie osoby niepetnosprawne, a zatrudnienie znalazto 15
osob (w przypadku niepetnosprawnych zadna z oséb konczacych szkolenia nie
znalazta zatrudnienia). Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wyniost 19%,
a efektywnosci kosztowej 13,04 tys. zt (wskaznik dla osob niepetnosprawnych
wynosit zero, bowiem Zzadna nie znalazta zatrudniania, ani tez nie byta zatrudniona
na dzien 31 grudnia 2020 r.).

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczey:

W 2018 r. z tej formy aktywizacji skorzystato 225 oséb - w tym szeSciu
niepetnosprawnych. Na wsparcie aktywizacji zawodowej w formie jednorazowych
srodkdw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej Urzad w 2018 r. wydatkowat 5167,2
tys. zt. Z grupy 225 0sdb korzystajacych z tego rodzaju wsparcia, udziat w tej formie
aktywizacji ukonczyto (prowadzito dziatalno$¢ przez co najmniej 12 miesiecy) 207
0s6b, w tym sze$¢ osob niepetnosprawnych (jedna osoba z tej formy pomocy we
wczesniejszym okresie). Na dzien 31 grudnia 2020 r. wszystkie osoby
niepetnosprawne nadal prowadzity dziatalnos¢ gospodarcza. Wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosit odpowiednio 98,55% i 100%, a wskaznik efektywnosci
kosztowej 25,33 tys. zti 19,6 tys. zt.

Doposazenie i wyposazenie stanowisk:

Na refundacje kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy Urzad w 2018 r.
wydatkowat 5151,9 tys. zt (w tym 199 tys. zt na doposazenie i wyposazenie
stanowisk dla osob niepetnosprawnych). Lacznie w tej formie aktywizacji w 2018 r.
udziat wzieto 236 oséb, w tym dziewie¢ osdb niepetnosprawnych (w 2018 r. 297
0s6b zakonczyto tq forme aktywizacji, facznie z osobami, ktére rozpoczety w latach
wczesniejszych). Zatrudnienie w zwigzku z tg forma aktywizacji zawodowej znalazto
251 0s6b, w tym wszystkie osoby niepetnosprawne (ktére na dziert 31 grudnia 2020
r. nadal byly zatrudnione). Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit
odpowiednio 84,51% i 100%, a efektywnosci kosztowej 20,53 tys. zt i 18,09 tys. zt.

W 2019 r. na podstawowe formy aktywizacji zawodowej Urzad wydatkowat 9.179,5
tys. zt, w tym na aktywizacje 0séb niepetnosprawnych 259,6 tys. zt.

W ramach wskazanych wydatkow pomocy udzielono 1034 osobom, w tym 28
osobom niepetnosprawnym.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej w 2019 wyniost 85,49% (Srednia krajowa
97,22%) i efektywnosci kosztowej 10,6 tys. zt (7,42 tys. zt w przypadku osob
niepetnosprawnych).

Zatrudnienie wyniku dziatan aktywizacyjnych prowadzonych przez Urzad znalazto
866 0sob, w tym 35 0sob niepetnosprawnych (tacznie z osobami, ktdre rozpoczety
aktywizacje we wczesniejszych okresach).

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej w 2019 r. wynidst 85,49% (97,22
w przypadku 0sdb niepetnosprawnych).

Staze:

W stazach w 2019 r. brato udziat 448 osob (w tym osiem 0sob niepetnosprawnych).
Urzad na realizacje stazy wydatkowat 1797 tys. zt (w tym 32,7 tys. zt stanowity
wydatki na realizacje stazy przez osoby niepetnosprawne). W 2019 r. staze
ukonczyto 329 oséb, w tym osiem 0sdb niepetnosprawnych, a zatrudnienie znalazto
288 0s6b (w tym wszystkie osoby niepetnosprawne), a na dzieh 31 grudnia 2020 r.
zatrudnienie kontynuowato pie¢ 0sdb niepetnosprawnych.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla stazy wynosit 88% (100% w przypadku
0s6b niepetnosprawnych), natomiast wskaznik efektywno$ci kosztowej wyniost 4,09
tys. zt (9,91 tys. zt dla 0s6b niepetnosprawnych).
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Prace interwencyjne:

W pracach interwencyjnych w 2019 r. uczestniczyty 194 osoby, z ktorych 125
ukonczyto ich realizacje. W tej grupie byto 11 0sdb niepetnosprawnych, z ktérych
dziesie¢ ukonczylo tg forme aktywizacji zawodowej. Po ukorczeniu prac
interwencyjnych zatrudnienie znalazto 125 oséb, w tym 10 oséb niepetnosprawnych,
a na dzien 31 grudnia 2020 r. zatrudnienie kontynuowato sze$¢ o0sob
niepetnosprawnych. Wydatki na tg forme aktywizacji zawodowej wyniosty 805.5 tys.
zt (w tym 58.7 tys. zt na osoby niepetnosprawne). Wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosit 95% (dla oséb niepetnosprawnych 100%), natomiast
wskaznik efektywnosci kosztowej odpowiednio 6,76 tys. zt i 5,87 tys. zt.

Szkolenia:

W szkoleniach w 2019 r. wzieto udziat 71 uczestnikow, w tym jedna osoba
niepetnosprawna. Na organizacje szkolen Urzad wydatkowat 198,3 tys. zt (w tym 8,2
tys. zt stanowity wydatki na szkolenie osoby niepetnosprawnej). Organizowane
przez Urzad szkolenia ukoriczyto 68 osob, w tym jedna osoba niepetnosprawna. Po
ukonfczeniu szkolen zatrudnienie znalazto 17 osdb. Zatrudnienia nie znalazta osoba
niepetnosprawna.

Dla os6b innych niz niepetnosprawne wskaznik efektywnosci zatrudnieniowe;
wynidst 25%, a efektywnosci kosztowej 11,66 tys. zt.

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczey:

W 2019 r. z tej formy aktywizacji skorzystato 147 osob (w tym siedem osob
niepetnosprawnych), a ukonczylo (prowadzito dziatalno$¢ przez co najmniej
12 miesiecy) 228 osob (facznie z osobami z lat wczesniejszych), w tym pie¢ oséb
niepetnosprawnych (tacznie z osobami, ktére otrzymaty Srodki we wcze$niejszych
okresach). Wszystkie osoby niepetnosprawne, ktorym przyznano pomoc w formie
jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w 2019 r., na dzien
31 grudnia 2020 r. nadal prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg, a wydatki na tq forme
aktywizacji zawodowej wyniosty 2900,7 tys. zh, w tym 40 tys. zt dla os6b
niepetnosprawnych. Wskaznik efektywno$ci zatrudnieniowej wynosit odpowiednio
96,93% i 100%, a wskaznik efektywnosci kosztowej 13,13 tys. zti 8 tys. zt.

Wyposazenie i doposazenie stanowisk pracy.

Na wyposazenie i doposazenie stanowisk pracy w 2019 r. Urzad wydatkowat 3478
tys. zt (w tym 120 tys. z na wyposazenie i doposazenie stanowisk dla osob
niepetnosprawnych). W tej formie aktywizacji zawodowej udziat wzieto 174 osoby
bezrobotne (w tym sze$C os6b niepetnosprawnych). Lacznie z osobami, ktore we
wczesniejszych okresach rozpoczety uczestnictwo, w 2019 r., tg forme aktywizacji
ukonczyto 221 oséb (w tym 12 niepetnosprawnych). Na dzien 31 grudnia 2020 r.
nadal zatrudnionych byto osiem oséb niepetnosprawnych. Wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosit odpowiednio 92% i 84,11%, a wskaznik efektywno$ci
kosztowej 15,74 tys. zti 15 tys. zt.

W 2020 r. na podstawowe formy aktywizacji zawodowej Urzad wydatkowat 7363,8
tys. zt, w tym wydatki na aktywizacje 0séb niepetnosprawnych wyniosty 304 tys. zt.
Wskaznik efektywnoSci zatrudnieniowej w 2020 wyniost 88,89% (94,12%
w przypadku os6b niepetnosprawnych), a efektywnosci kosztowej 12,44 tys. zt (19
tys. zt w przypadku osob niepetnosprawnych). W ramach wydatkowanych Srodkéw
pomocy udzielono 717 osobom, w tym 24 osobom niepetnosprawnym.

W wyniku dziatarn aktywizacyjnych podejmowanych przez Urzad, w 2020 r.
zatrudnienie znalazto 592 oséb, w tym 16 0s6b niepetnosprawnych.



Efektywno$¢ zatrudnieniowa i kosztowa poszczegdinych form aktywizacji w 2020 r.
przystawiata sie nastepujaco:

Staze:

W stazach w 2020 r. brato udziat 247 osob (tacznie z osobami, ktére rozpoczely tg
forme aktywizacji zawodowej we wcze$niejszych okresach), w tym czterech
niepetnosprawnych. Urzad na realizacje stazy wydatkowat 1031,2 tys. zt (w tym 17,6
tys. zt stanowity wydatki na staze osob niepetnosprawnych). W 2020 r. staze
ukonczyto 123 osoby, w tym dwie osoby niepetnosprawne, a zatrudnienie znalazto
104 osoby (w tym dwie osoby niepetnosprawne), a na dzien 31 grudnia 2020 r.
zatrudnienie kontynuowata jedna osoba niepetnosprawna. Wskaznik efektywno$ci
zatrudnieniowej dla stazy wyniost 85% (50% w przypadku oséb niepetnosprawnych),
natomiast wskaznik efektywnosci kosztowej wyniost 9,91 tys. zt (8,8 tys. zt dla osdb
niepetnosprawnych).

Prace interwencyjne:

W 2020 r. Urzad na prace interwencyjne wydatkowat kwote 295,9 tys. zt (w tym 0,9
tys. zt dla oséb niepetnosprawnych). W pracach interwencyjnych w 2020 r.
uczestniczylo 117 os6b (tacznie z osobami, ktére rozpoczely realizacje prac
interwencyjnych we wczes$niejszych okresach, forme aktywizacji ukonczyto 120
os6b). W pracach interwencyjnych w 2020 r. udziat braly dwie osoby
niepetnosprawne, ale zadna z nich nie ukonczyta tej formy aktywizacji zawodowe;
inie byta zatrudniona na dzien 31 grudnia 2020 r. Wskaznik efektywnoSci
zatrudnieniowej wynosit 96%, a kosztowej 2,57 tys. zt.

Szkolenia:

W szkoleniach w 2020 r. wzieto udziat 25 uczestnikow, w tym trzy osoby
niepetnosprawne. Na organizacje szkolen Urzad wydatkowat 65,8 tys. zt (w tym
8 tys. zt stanowity wydatki na szkolenia 0sob niepetnosprawnych). Organizowane
przez Urzad szkolenia ukoriczyto 20 osdéb, w tym trzy niepetnosprawne. Po
ukonczeniu szkolen zatrudnienie znalazto sze$¢ oséb, w tym dwie niepetnosprawne
(na dzien 31 grudnia 2020 r. zatrudniona byta jedna osoba niepetnosprawna).
Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla tej formy aktywizacji zawodowej wyni6st
30% (67% w przypadku os6b niepetnosprawnych), natomiast wskaznik efektywnosci
kosztowej wynosit 10,97 tys. zt (4 tys. zt dla 0séb niepetnosprawnych).

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;:

W 2020 r. w tej formie aktywizacji uczestniczylo 145 osob (w tym o$miu
niepetnosprawnych). W 2020 r., tacznie z osobami z lat poprzednich, tg forme
aktywizacji zawodowe] ukoniczyto 155 osob, w tym dwie osoby niepetnosprawne.
(obie na dzien 31 grudnia 2020 r. nadal prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza).
Wydatki na tq forme aktywizacji zawodowej wyniosty 2897 tys. zt, w tym 160 tys. zt
osoby niepetnosprawne. Wskaznik efektywnosci  zatrudnieniowej wynosit
odpowiednio 98,71% i 100%, a wskaznik efektywnosci kosztowej 18,93 tys. zt i 80
tys. zt.

Wyposazenie i doposazenie stanowisk pracy.

Na refundacje wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy w 2020 r. Urzad
wydatkowat 2667,4 tys. zt (w tym 97 tys. zt na wyposazenie i doposazenie stanowisk
dla osob niepetnosprawnych). W tej formie aktywizacji zawodowej udziat wzigto 134
osoby bezrobotne (w tym pie¢ 0séb niepetnosprawnych). Lacznie z osobami, ktore
we wczedniejszych okresach rozpoczety uczestnictwo, w 2020 r., tg forme
aktywizacji ukonczyto 180 osob (wtym osiem niepetnosprawnych). Na dzien 31
grudnia 2020 r. nadal zatrudnionych byto siedem 0séb niepetnosprawnych.
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Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit odpowiednio 84,11% i 88,90%,
a wskaznik efektywnosci kosztowej 14,82 tys. zti 12,12 tys. zt.

Roboty publiczne.

W 2020 r. Urzad na realizacje robdt publicznych wydatkowat 406,5 tys. zt (w tym

20,5 tys. zt dla 0sob niepetnosprawnych).

Roboty publiczne realizowato 49 oséb (w tym dwie osoby niepetnosprawne). Te

forme aktywizacji zawodowej ukonczyty 34 osoby (w tym dwie osoby

niepetnosprawne). Wskaznik efektywno$ci zatrudnieniowej w obu grupach wyniost

100%, natomiast kosztowej 11,95 tys. zti 10,2 tys. zt (dla 0sob niepetnosprawnych)

Na dzier 31 grudnia 2020 r. zadna z 0sdb niepetnosprawnych nie byta zatrudniona.
(akta kontroli str. 348-355)

b) W poszczegdlnych latach okresu objetego kontrolg wybrane dane dotyczace
dziatan aktywizacyjnych przedstawiaty sie nastepujaco:
W poszczegélnych latach okresu objetego kontrolg w Urzedzie zarejestrowanych
0s06b bezrobotnych byto:
-w 2018 r. - 5179 osdb (w tym 3178 kobiety),
-w 2019r. - 4918 osdb (w tym 2889 kobiety),
-w 2020 r. - 5615 0sdb (w tym 3257 kobiety).
W powyzszej grupie:
- w 2018 r. 4559 bezrobotnych stanowity osoby zarejestrowane po raz kolejny
(w tym 2760 kobiet),
- w 2019 r. 4318 bezrobotnych stanowity osoby zarejestrowane po raz kolejny
(w tym 2504 kobiety),
- w 2020 r. 4877 bezrobotnych stanowito osoby zarejestrowane po raz kolejny
(w tym 2810 kobiety).
Wsrdd osdb zarejestrowanych w Urzedzie jako bezrobotne:
-w 2018 r. — 3117 os6b (w tym 2169 kobiety),
-w 2019 r. — 2895 0s6b (w tym 1932 kobiety),
- w 2020 r. — 3494 osob (w tym 2231 kobiety), stanowity osoby dtugotrwale
bezrobotne.
W 2018 r. w Urzedzie zarejestrowanych byto 71 (w tym 29 kobiet), w 2019 r. — 63
osoby (w tym 29 kobiet) i w 2020 r. 73 osoby (w tym 36 kobiet) — jako osoby
poszukujace pracy. W tej grupie, w 2018 r. 64 osoby (26 kobiet), w 2019 r. 57 oséb
(w tym 26 kobiet) i w 2020 r. 65 0sdb (w tym 32 kobiety) zarejestrowane byty po raz
kolejny.
WSsrdd osob poszukujacych pracy w 2018 r. — 64 (w tym 27 kobiet), w 2019 r. — 50
(w tym 24 kobiety) i w 2020 r. — 41 (w tym 21 kobiet) stanowity osoby dtugotrwale
bezrobotne.
Urzad w 2018 r. aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objat 1817 0séb (w
tym 895 kobiet), w 2019 r. byto to 1203 osoby (w tym 611 kobiet) i w 2020 r. — 828
0s6b (w tym 424 kobiety) — wszystkie te osoby byly zarejestrowane jako bezrobotne,
a aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobocie nie obejmowano 0s6b
poszukujacych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu.
Indywidualnym planem dziatania objeto w 2018 r. — 4596 oséb (w tym 2873 kobiety),
w 2019 r. — 5075 osdb (w tym 2.971 kobiet) i w 2020 r. 5372 osoby (w tym 3144
kobiety).
W grupie 0sdb objetych IPD:
- w 2018 r. - 4527 stanowity osoby bezrobotne oraz 69 poszukujace pracy
(odpowiednio 2873 i 30 0s6b stanowity kobiety),
- w 2019 r. — 5075 stanowity osoby bezrobotne oraz 70 poszukujgce pracy
(odpowiednio 2971 i 35 stanowity kobiety),
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- w 2020 r. 5372 osoby bezrobotne oraz 51 poszukujgce pracy (odpowiednio 3144
i 22 stanowity kobiety).

W poszczegdlnych latach okresu objetego kontrolg zarejestrowanych w Urzedzie
niepetnosprawnych 0sob bezrobotnych byto:

-w 2018 r. - 180 0s6b (w tym 93 kobiety),

-w 2019r. - 173 0sdb (w tym 91 kobiety),

-w 2020 r. - 165 0s6b (w tym 79 kobiety).

W powyzszej grupie:

-w 2018 r. 163 osoby zostaty zarejestrowane po raz kolejny (w tym 86 kobiet),

-w 2019 r. 155 osoby zostaty zarejestrowane po raz kolejny (w tym 82 kobiety),

-w 2020 r. 149 osoby zostaty zarejestrowane po raz kolejny (w tym 72 kobiety).

Wsrdd osdb zarejestrowanych w Urzedzie jako bezrobotne:

-w 2018 r. — 103 0s6b (w tym 59 kobiety),

-w 2019 r. - 91 0s6b (w tym 54 kobiety),

-w 2020 r. — 92 0s6b (w tym 47 kobiety), stanowity osoby diugotrwale bezrobotne.
W grupie 0s6b bezrobotnych w 2018 r. — 156 (w tym 78 kobiet), w 2019 r. — 151
(wtym 18 kobiet) i w 2020 r. — 149 (w tym 69 kobiet) stanowity osoby poprzednio
pracujace.

W grupie osob niepetnosprawnych, w 2018 r. — 166 (w tym 91 kobiet), w 2019 r. -
193 (w tym 102 kobiety) i w 2020 r. — 170 (w tym 83 kobiety) zostato objetych IPD.
IPD objetych zostato:

-w 2018 r. — 161 (w tym 87 kobiet) osob bezrobotnych oraz pie¢ poszukujacych
pracy (w tym cztery kobiety),

- w 2019 r. byto to — 187 os6b bezrobotnych (w tym 96 kobiet) i osiem
poszukujacych pracy (w tym 6 kobiet),

- w 2020 r. 166 oséb bezrobotnych (w tym 82 kobiety) i cztery poszukujgce pracy
(w tym jedna kobieta).

W 2018 r. w Urzedzie byto zarejestrowanych 13 osob (w tym cztery kobiety)
poszukujgcych pracy i niepozostajacych w zatrudnieniu. W 2019 r. byto to 12 oséb
(w tym cztery kobiety) i w 2020 r. 14 osob (w tym cztery kobiety). W grupie tej,
w 2018 r. osiem o0s6b (w tym trzy kobiety), w 2019 r. dziewie¢ oséb (w tym trzy
kobiety) i w 2020 r. 11 os6b (w tym 3 trzy kobiety) stanowity osoby zarejestrowane
po raz kolejny.

W grupie 0séb zarejestrowanych poszukujacych i niepozostajgcych w zatrudnieniu
w 2018 r. siedem (w tym dwie kobiety), w 2019 r. — osiem (w tym trzy kobiety)
iw 2020 r. — siedem (w tym dwie kobiety) stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne.
Ponadto we wskazanej grupie w 2018 r., siedem o0séb bytlo poprzednio
zatrudnionych, w 2019 r. poprzednio zatrudnionych byto siedem oséb (w tym jedna
kobieta) i w 2020 r. dziewie¢ oséb (w tym jedna kobieta).

W 2018 r. z ewidencji oséb bezrobotnych niepetnosprawnych wyrejestrowanych
zostato 150 osob (w tym 74 kobiety), w 2019 r. — 133 osoby (w tym 62 kobiety)
iw 2020 r. 119 osob (w tym 57 kobiet).

W 2018 r. wsérod gtdwnych powodoéw wykreSlenia z ewidencji 0sob
niepetnosprawnych w 2018 r. byty:

- podjecie pracy niesubsydiowanej — 34 osoby (w tym 14 kobiet),

- podjecie pracy subsydiowanej — 14 0sob (w tym szes$¢ kobiet),

- rozpoczecie szkolenia — jedna osoba,

- rozpoczecie stazu — cztery osoby,
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- rozpoczecie pracy spotecznie uzytecznej — jedna osoba.

Z innych powodow niz ww. z ewidencji 0osob bezrobotnych zostato w 2018 r.
wyrejestrowanych 96 oséb, w tym m.in. trzy osoby z powodu odmowy przyjecia
propozycji pracy, trzy osoby z powodu osiggniecia wieku emerytalnego oraz cztery
z powodu nabycia praw emerytalnych lub rentowych.

Ponadto w 2018 r. z ewidencji os6b poszukujgcych pracy i niepozostajgcych
w zatrudnieniu  wyrejestrowano dziewie¢ o0s6b z powodu podjecia pracy
niesubsydiowanej (w tym pie¢ kobiet).

W 2019 r. wsérod gtdwnych powodoéw wykreSlenia z ewidencji 0sob
niepetnosprawnych w 2018 r. byly:

- podjecie pracy niesubsydiowanej — 46 0s6b (w tym 20 kobiet),

- podjecie pracy subsydiowanej — siedem 0sob (brak kobiet),

- rozpoczecie stazu — sze$¢ 0séb (same kobiety).

Z innych powodow niz ww. z ewidencji 0osob bezrobotnych zostato w 2018 r.
wyrejestrowanych 74 osoby (w tym 31 kobiet).w tym m.in. dwie osoby z powodu
odmowy przyjecia propozycji pracy, jedna osoba z powodu osiggniecia wieku
emerytalnego (jedna kobieta) oraz dwie z powodu nabycia praw emerytalnych lub
rentowych.

Ponadto w 2018 r. z ewidencji osob poszukujgcych pracy i niepozostajgcych
w zatrudnieniu  wyrejestrowano sze$¢ o0s6b z powodu podjecia pracy
niesubsydiowanej (w tym pie¢ kobiet).

W 2020 r. wsérod gtdwnych powoddéw wykreSlenia z ewidencji 0sob
niepetnosprawnych w 2018 r. byty:

- podjecie pracy niesubsydiowanej — 39 0s6b (w tym 19 kobiet),

- podjecie pracy subsydiowanej — 18 0sob (w tym szes$¢ kobiet),

- rozpoczecie szkolenia trzy osoby (w tym jedna kobieta),

- rozpoczecie stazu — trzy osoby ( w tym jedna kobieta).

Z innych powodéw niz ww. z ewidencji osob bezrobotnych zostato w 2018 r.
wyrejestrowanych 56 osob (w tym 30 kobiet).w tym m.in. jedna osoba z powodu
osiggniecia wieku emerytalnego (jedna kobieta) oraz trzy z powodu nabycia praw
emerytalnych lub rentowych (trzy kobiety).

Ponadto w 2018 r. z ewidencji osob poszukujgcych pracy i niepozostajgcych
w zatrudnieniu wyrejestrowano 6 oséb z powodu podjecia pracy niesubsydiowanej
(w tym trzy kobiety).

W latach 2018 — 2020 wzrosta liczba oséb zarejestrowanych w Urzedzie jako
bezrobotne z 5179 do 5615 (wzrost 0 8,4%), w tym zarejestrowanych po raz kolejny
z 4559 0s6b do 4877 osdb (wzrost o 7%) oraz osob dtugotrwale bezrobotnych z
3117 do 3494 (wzrost 0 9%).

W tym samym okresie spadata ilos¢ osdb bezrobotnych niepetnosprawnych
zarejestrowanych w Urzedzie z 180 do 165 (spadek 0 9%), spadek nastapit rowniez
wsrod osob zarejestrowanych po raz kolejny z 163 do 149 (spadek o 9%) oraz
dtugotrwale bezrobotnych z 103 do 92 (spadek o 10%). Spadek zanotowano
rowniez w kategorii 0séb poprzednio pracujgcych ze 156 do 149 (spadek 0 5%).

Wedtug wyjasnien Dyrektora Urzedu, aktywizacja oséb niepetnosprawnych jest

problemem ztozonym. Podstawowe trudnoSci w aktywizacji wynikajg ze specyfiki

lokalnego rynku pracy, gdzie brak jest zaktadéw pracy chronionej, ofert pracy

dedykowanych osobom niepetnosprawnym, a takze samej niecheci tych 0séb do

aktywizacji. Niki poziom aktywnosci zawodowej 0s0b niepetnosprawnych nie jest
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wynikiem wyfgcznie ich probleméw zdrowotnych, ale skfadajg sie na to bariery
architektoniczne, transportowe i komunikacyjne, a takze psychologiczne. Bierno$¢
tych osob utrwala takze obawa przed utratq Swiadczen spotecznych pobieranych
Z tytutu niepetnosprawnosci, a ponadto osoby te czesto legitymujg sie niskim
poziomem kwalifikacji. Aby usprawni¢ system wsparcia 0sob niepetnosprawnych
w zakresie aktywizacji zawodowej nalezatoby wdrozy¢ | podjg¢ wspofprace
instytucjonalng specjalistow typu psycholog/terapeuta, dorada zawodowy, posrednik
pracy, asystent osoby niepetnosprawnej, ktorzy by wspierali takie osoby w adaptacji
zawodowey.

(akta kontroli str. 252-256, 351-352)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie NIK wykorzystywane przez Urzad instrumenty rynku pracy przyczyniaty
sie do powrotu 0sdb niepetnosprawnych na rynek pracy. Podejmowane przez Urzad
dziatania w zakresie aktywizacji os6b niepetnosprawnych byly skuteczne
| prowadzity do spadku bezrobocia. Nie stwierdzono przypadkéw dyskryminacji oséb
niepetnosprawnych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem istotnych nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, nie formutuje uwag i wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Rzeszow, dnia 23 czerwca 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler Dyrektor
Pawet Rakowski Wiestaw Motyka
Starszy Inspektor k. p.
/-
/-
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