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|. Dane identyfikacyjne

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne im. Ks. Pratata Adama Drewniaka', Krzemienna
86, 36-204 Krzemienna

Zyta Sokotowska, p.o. Kierownika, od 1 czerwca 2024 .

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita Agnieszka
Jatczyszyn od 10 lutego 2022 r. do 30 maja 2024 .

- Dostepnos¢ wsparcia dla oséb z niepetnosprawno$ciami wsparcia dziennego
i catodobowego w ramach Programu ,Centra opiekuriczo-mieszkalne”

- Realizacja zadan wynikajgcych z Programu Centra opiekunczo-mieszkalne,
rozliczanie otrzymanych Srodkéw oraz uzyskanie zaktadanych efektow.

Lata 2020-2023.
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

1. Pawet Adamski, doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr LRZ/71/2024
z 07 czerwca 2024 r.

2. Barbara Lew, starszy inspektor k.p. upowaznienie do kontroli nr LRZ/84/2024
z 27 czerwca 2024 .

[akta kontroli tom | str.4-9]

1 Dalej: Centrum.
2Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki,
ktéra prawidtowo realizowata zadania wynikajgce z Programu Centra opiekuriczo -
mieszkalne, przestrzegajac zasad wydatkowania przyznanych srodkéw publicznych
i udzielajagc wsparcia niepetnosprawnym mieszkancom Gminy uczestniczacym
w Programie, zgodnie z jego zatozeniami.

Centrum funkcjonowato zgodnie z postanowieniami nadanego Statutu i Regulaminu
Organizacyjnego.

Zatrudniono kadre spetniajacg wymogi Programu, a stan zatrudnienia byt zgodny
z wnioskiem* o utworzenie Centrum, zapewniajac uczestnikom indywidualne
wsparcie  specjalistycznego personelu majacego  niezbedne  kwalifikacje
I doSwiadczenie w pracy z osobami niepetnosprawnymi.

Budynek Centrum i jego otoczenie pozbawione byto barier architektonicznych,
stwarzajgc tym samym warunki do samodzielnego i niezaleznego pobytu oraz
zamieszkiwania 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Srodki z Programu przeznaczone na funkcjonowanie Centrum wydatkowano na cele
wynikajace z umowy i postanowient Programu, prowadzac dokumentacje finansowo-
ksiegowg zgodnie z zasadami wynikajacymi z ustawy o rachunkowosci
i przechowywano jg stosownie do postanowieh umowy. W przypadku przekroczenia
kwoty wsparcia finansowego z Funduszu Solidarnosciowego Gmina pokrywata
réznice z optat ponoszonych przez uczestnikow, a w dalszej kolejnosci ze Srodkow
wiasnych. Centrum $wiadczyto ustugi osobom niepetnosprawnym na podstawie
decyzji administracyjnych wydawanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Dydni®, w oparciu o zasady wsparcia ustalone u uchwale Rady Gminy.
W przypadkach zakonczenia uczestnictwa w Programie Centrum i GOPS
przekazywaty sobie informacije o tym fakcie.

W Centrum $wiadczono ustugi dostosowane do potrzeb uczestnikéw, zapewniono
wyzywienie, odpoczynek oraz mozliwos¢ pielegnowania relacji z innymi
uczestnikami, rodzing i przyjaciotmi.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego

Rada Gminy w Dydni w dniu 4 listopada 2021 r. podjeta uchwate8, iz z dniem
1 kwietnia 2022 r. tworzy jednostke organizacyjng pomocy spotecznej dziatajacq
w formie jednostki budzetowej” o nazwie Centrum Opiekuriczo-Mieszkalne
w Krzemiennej oraz nadata jej Statut.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowej.

4 | aktualizacjami wniosku zwigzanymi ze zmianami iloéci uczestnikow.

5 Dalej: GOPS.

& Uchwata nr XIV/348/2021 w sprawie utworzenia Centrum oraz nadania statutu.

W rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.
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W dniu 4 lutego zmieniono ww. uchwate? okreslajac date utworzenia Centrum na
dzien 7 lutego 2022 r.

Uchwatg z dnia 13 grudnia 2021 r. ® Rada Gminy ustalita szczeg6towe zasady
ponoszenia odptatnosci przez uczestnika resortowego programu Centra opiekuriczo
— mieszkalne® za pobyt w Centrum.

Uchwata stanowita, Zze ustalanie i pobieranie odpfatno$ci bedzie miato miejsce
wylacznie w przypadkach, gdy faktyczne koszty realizacji ustug przekroczg kwote
wsparcia finansowego udzielanego z Funduszu SolidarnoSciowego w ramach
Modutu Il programu ,Centra opiekuriczo mieszkalne”. Kwota odptatnosci powinna
by¢ uzalezniona od dochoddw osoby przebywajacej w Centrum?".

Pobyt dzienny w kazdym przypadku miat by¢ nieodptatny, gdy dochdd na osobe
gospodarujgcg samotnie lub osobe w rodzinie nie przekraczat kryterium
dochodowego zawartego w ustawie.

Koszt pobytu dziennego w przypadku przekroczenia ustawowego kryterium przyjeto
w nastepujacej wysokosci:

- powyzej 100% do 200% kryterium, odptatno$¢ wynosita do 10% w przypadku
osoby samotnie gospodarujacej i do 20% dochodu w przypadku osoby w rodzinie,
- powyzej 200% do 300% kryterium, odpowiednio do 20% i 30% dochodu,

- powyzej 300% kryterium odpowiednio 30% i 40% dochodu.

Koszt pobytu catodobowego w przypadku przekroczenia kryterium przyjeto:

- powyzej 100% do 200% kryterium, odptatnos¢ wynosita w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej'? do 20% i osoby w rodzinie'® do 30% dochodu,

- powyzej 200% do 300% kryterium, odpowiednio do 40% i 50% dochodu,

- powyzej 300% kryterium odpowiednio 60% i 70% dochodu.

Rada Gminy uchwatg'* od 1 kwietnia 2023 r. wprowadzita nowe szczeg6towe
zasady ponoszenia odptatnosci. Optate za pobyt miat ustala¢ podmiot kierujacy
w uzgodnieniu z osobg kierowana, z uwzglednieniem przyznanego zakresu ustug.
Optata nie mogta by¢ wyzsza niz réznica pomiedzy kosztem $wiadczonych ustug,
a kwotg dofinansowania przyznang w ramach resortowego programu ,Centra
opiekunczo — mieszkalne” finansowang ze srodkow Funduszu Solidarno$ciowego.
Przyjeto, ze uczestnicy, ktdrych dochdd przekraczat kwote kryterium dochodowego
beda ponosili odptatnos¢ za $wiadczone ustugi w ramach pobytu dziennego
i catodobowego. Koszt pobytu dziennego i catodobowego z wyzywieniem, ustugami
opiekunczymi oraz rehabilitacjg powinien by¢ nieodptatny, gdy dochdéd w przypadku
osoby samotnej nie przekraczat kryterium dochodowego zawartego w ustawie.
Koszt pobytu dziennego osoby samotnie gospodarujgcej oraz osoby w rodzinie,
wraz z wyzywieniem i ustugami opiekuriczymi nie ulegt zmianom.

W sytuaciji, gdy osoba przebywajaca w Centrum wymagata rehabilitacji, a wysokos¢
jej miesiecznego dochodu wynosita powyzej 100% do 200% kryterium, ustalono
odptatno$¢ do 20% w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i 0soby w rodzinie
do 25% dochodu. Powyzej 200% do 300% kryterium, odpowiednio do 30% i 35%
dochodu, za$ powyzej 300% kryterium odpowiednio 40% i 45% dochodu.

Koszt pobytu catodobowego w Centrum w przypadku przekroczenia kryterium miat
wynosic:

8 Uchwata nr XLIX/390/2022 w sprawie zmiany uchwaty nr XIV/348/2021.

9 Uchwala nr XLV1/364/2021 w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatno$ci za
pobyt w Centrum.

10 Dalej: uczestnik, mieszkaniec.

"1 Koszt pobytu obliczano wg kryterium dochodowego okreslonego w ustawie 0 pomocy spofeczne;
12 Art. 8 ust 1 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;j. Dalej: ups.

13 Art. 8 ust 1 pkt 2 ups.

4 Uchwata nr LXVI11/498/2023 w sprawie ustalenia szczeg6towych zasad ponoszenia odptatnoéci za
pobyt w Centrum.
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- powyzej 100% do 200% kryterium, odptatnos¢ do 50% w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej i osoby w rodzinie do 55% dochodu,

- powyzej 200% do 300% kryterium, odpowiednio do 60% i 65% dochodu,

- powyzej 300% kryterium odpowiednio 65% i 70% dochodu.

Dziatalno$¢ Centrum finansowana byta:

-w 2022 r. z Funduszu Solidarno$ciowego w 100%,

- w 2023 r. z Funduszu Solidarnosciowego w 85%, odptatnosci od uczestnikow
w 13% i z doptat Gminy do mieszkancdw z niskimi dochodami w wysokosci 2%.

Odptatno$ci za ustugi swiadczone w podobnych placéwkach funkcjonujgcych na
terenie Gminy tj. ,Klubie Senior +" w Dydni i ,Klubie Senior + w Temeszowie, byty
naliczane z uwzglednieniem kryterium dochodowego's. Koszt pobytu do 650%
kryterium byt nieodptatny, a w przypadku przekroczenia kryterium wynosit:

- 0d 651% do 800% kryterium, odptatnos¢ do 10% dochodu,

-0d 801% do 950% kryterium, do 20% dochodu,

- powyzej 950% kryterium do 50% dochodu.

Kierownik Centrum zarzadzeniem'¢ z dnia 1 kwietnia 2022 wprowadzit Regulamin
Organizacyjny'’. Okreslono w nim m.in. zasady zwigzane z pobytem mieszkancéw,
dbato$cig o poszanowanie ich godnosci i prawa do samostanowienia, pomocg
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiekg w transporcie, asekuracjg,
podczas poruszania si¢. Okre$lono takze zasady wspotpracy z osobami
niepetnosprawnymi w celu uzgodnienia Indywidualnego Planu korzystania z ustug
| zasad pobytu w Centrum.

Centrum posiadato Regulamin wewnetrzny'® okre$lajacy zasady organizacji
i funkcjonowania Centrum. Zawarto w nim réwniez zasady pobytu, transportu
uczestnikéw, zakres Swiadczonych ustug, prawa i obowigzki mieszkancow, w tym
zwigzane z poprawg ich sytuacji zyciowej, mozliwosci wspotdecydowania
0 uczestnictwie ~w  proponowanych  formach pomocy zwigkszajgcych
usamodzielnienie i zaradno$¢ zyciowa, uczestnictwem w zajeciach, kursach,
treningach indywidualnych i grupowych, zgtaszania pytan i watpliwosci dotyczacych
realizacji ustug, wgladu w swojg dokumentacje, posiadanie rzeczy osobistych,
korzystania z urzadzen gospodarstwa domowego, przyjmowania gosci na terenie
Centrum, sktadania skarg i wnioskow.

W Centrum byto 20 miejsc, z tego 7 miejsc dla mieszkancow korzystajacych
z zakresu ustug pobytu dziennego od poniedziatku do pigtku, przez 8 godzin
dziennie od 715 do 15 i 13 miejsc dla mieszkancéw korzystajacych z zakresu ustug
pobytu catodobowego. Zakres dziatania Centrum byt zgodny z nadanym statutem
| regulaminem organizacyjnym.

[akta kontroli tom | str.10-54]

15 Zgodnie z art. 8 ust 1 pkt 1 i pkt 2.

16 Zarzadzenie nr 1/2022 Kierownika Centrum w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego Centrum im. Ksiedza Pratata Adama Drewniaka w Krzemienne;.

17 Dalej: Regulamin.

18 Zatgcznik 1 do zarzadzenia nr 9/2022 Kierownika Centrum z 4 kwietnia 2022 r.
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2. Kadra Centrum Opiekuniczo-Mieszkalnego

Funkcje Kierownika Centrum w latach 2020-2023 petnity kolejno dwie osoby:
pierwsza zatrudniona byta na podstawie umowy o prace (na caty etat) w okresie od
1 kwietnia 2022 r. do 31 maja 2024 r.

Kolejng osobe na stanowisku Kierownika zatrudniono od 1 czerwca 2024 r. na caty
etat, po czym od 15 czerwca 2024 r. zmniejszono wymiar zatrudnienia do 0,5 etatu.
Obie osoby zajmujgce stanowisko Kierownika posiadaty specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spotecznej i spetniaty warunki zawarte w art. 122 ust 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. miaty wymagany okres doswiadczenia w pracy z osobami
Z orzeczeniem niepetnosprawnosci oraz niezbedng wiedze w zakresie prowadzenia
obiektu pobytowego.

Od 1 kwietnia do 30 czerwca 2022 r., gdy w Centrum przebywato ma pobycie
dziennym siedem o0sdb, na umowe o prace (na caly etat) zatrudnionych byto
czterech pracownikéw, tj. Kierownik Centrum, dwoch terapeutow zajeciowych
i gtowny ksiegowy (w wymiarze 0,5 etatu).

Od 1 lipca do konca grudnia 2022 r. sukcesywnie przybywato uczestnikow
Programu. Na koniec 2022 r. Centrum $wiadczylo ustugi dla siedmiu osob na
pobycie dziennym i 13 0s6b na pobycie catodobowym. Na dzier 31 grudnia 2022 r.
kadra sktadata sie z Kierownika Centrum, szesciu opiekunéw, dwéch terapeutow
zajeciowych, asystenta osoby niepetnosprawnej i gtbwnego ksiegowego. Na dzien
31 grudnia 2023 r. oprécz Kierownika zatrudnionych byto szesciu opiekunéw, jeden
terapeuta zajeciowy, asystent osoby niepetnosprawnej i gtowny ksiegowy.
Dodatkowo na umowe zlecenie zatrudniono trzy osoby $wiadczace ustugi
pielegniarskie — dwie w 2022 r. i jedng w 2023 r. Ponadto w 2022 r. zatrudniono
siedem 0s6b na umowy zlecenia do $wiadczenia ustug zwigzanych z rehabilitacjg,
ustugami BHP, obstugg konserwatorskg kottowni, kompleksowym sprzataniem,
obstugg prawng, konserwatora budynku oraz inspektora ochrony danych
osobowych.

W okresie od 1 kwietnia 2022 r. do zakonczenia kontroli w Centrum fgcznie
zatrudnionych byto 21 0s6b'®. Stan zatrudnienia w Centrum byt zgodny z informacjq
podang we wniosku o utworzenie Centrum.

Zarzadzeniem z 14 marca 2022 r. Kierownik Centrum okreslit procedury doboru
personelu®. Informacje o rekrutacji podawano w mediach, na stronach
internetowych Gminy i Centrum, w portalach spoteczno$ciowych, a takze
przekazywano ustne informacje o mozliwosci zatrudnienia. Procedura przewidywata
ztozenie dokumentéw aplikacyjnych oraz rozmowe kwalifikacyjng, weryfikujacq
deklarowane do$wiadczenie kandydatow.

W okresie objetym kontrolg ustalone w ,Procedurze doboru kadry” zasady byty
przez Kierownika Centrum przestrzegane i stosowane.

W Centrum wprowadzono ,Regulamin naboru na wolne stanowiska pomocnicze
i obstugi?”, w ktérym szczegblowo okreslono kolejne etapy rekrutacji.
Z przeprowadzanych naboréw sporzadzano notatki, w ktérych odnotowywano liczbe
ztozonych dokumentow aplikacyjnych, liczbe zaproszonych kandydatéw, liczbe
0s6b ktére zgtosity sie na rozmowe, tematy i zagadnienia poruszane z kandydatami,
wyniki rozmowy kwalifikacyjnej oraz przewidywany czas podpisania umowy.

9 W tym 11 oséb na umowe o praceg, 10 na umowe zlecenie z tego 3 prowadzace dziatalnosé
gospodarcza,.

20 Zarzadzenie nr 3a/2022 kierownika Centrum w sprawie okreslenia procedury doboru personelu
Centrum.

21 Zarzadzenie Kierownika Centrum nr 1a/2022 z 2 marca 2022 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu naboru na wolne stanowiska pomocnicze i obstugi w Centrum Opiekuficzo-Mieszkalnym
w Krzemiennej. Dalej: Regulamin naboru.
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Zgodnie z Regulaminem naboru, Kierownik Centrum podejmowat decyzje
0 rozpoczeciu naboru oraz ten nabér prowadzit.

W okresie objetym kontrolg zatrudniony w Centrum personel gwarantowat
catodobowe bezpieczenstwo i pomoc mieszkancom Centrum. Zapewniat
indywidualne wsparcie w relacji jeden opiekun na trzech uczestnikow, a takze
pomoc opiekuna na dyzurze nocnym. W$réd uczestnikow Centrum nie byto osob
wymagajacych dodatkowych asystentow, badz innego personelu specjalistycznego.
Stan zatrudnienia byt zgodny =z aktualizacjami wnioskéw  dotyczacymi
funkcjonowania Centrum. W Centrum nie zatrudniano innych oséb.

[akta kontroli tom | str. 55-111, tom Il str.123-131, 135-136]

3. Standard Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego

Baza lokalowa Centrum obejmowata samodzielny budynek murowany, parterowy
z uzytkowym poddaszem zlokalizowany w Krzemiennej pod numerem 86.
Na parterze znajdowata sie czes¢ dzienna Centrum obejmujaca zaplecze kuchenne,
stotdwke, sale zajec i sale rehabilitacji, hol, pomieszczenia gospodarcze. Na pietrze
zlokalizowane byty pomieszczenia dla administraciji, dyzurka opiekunow i 8 pokoi
mieszkalnych z tazienkami?2, ktére mialy powierzchnig co najmniej 15 m2 dla
kazdego uczestnika, salon oraz pomieszczenia gospodarcze. Budynek Centrum
przystosowano do poruszania sie 0sob niepetnosprawnych. Do wejécia prowadzit
podjazd, a wewnatrz zainstalowano winde, do ktorej swobodnie mogta wjechaé
osoba na wozku wraz z opiekunem. W budynku zamontowano drzwi o odpowiednie;
szeroko$ci?3, bez progéw, umoZzliwiajgce osobom niepetnosprawnym swobodny
dostep do urzadzen higieniczno-sanitarnych i pomieszczen socjalno-bytowych.
W kazdym z pokoi i w kazdej tazience zainstalowano urzadzenie do przywotywania
personelu. Powierzchnie poditdg pokryte byly antyposlizgowa wyktadzing. Do
budynku prowadzity trzy wejScia/wyjscia, do ktérych w ciggach komunikacyjnych
oznaczono drogi ewakuacyjne. W budynku zamontowano monitoring gwarantujacy
bezpieczenstwo mieszkarncom obejmujacy pokoje mieszkalne, podjazd oraz ciggi
komunikacyjne. Centrum spetniato wymogi lokalowe okre$lone w dziale VI.1.
Programu zapewniajgc uczestnikom mozliwo$C prowadzenia normalnego
codziennego zycia, odpoczynku, positkéw i spotkan z bliskimi.

[akta kontroli tom | str. 112-181]

4. Wydatkowanie srodkéw z Programu

Centrum prowadzito wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowg i ewidencje
ksiegowg dla zadania objetego Programem, zgodnie z zasadami wynikajacymi
z ustawy o rachunkowosci. W ewidenciji ksiegowej wyodrebniono konta syntetyczne,
analityczne oraz konto pozabilansowe?4, na ktérym byta prowadzona ewidencja
kosztow/wydatkow kwalifikowalnych. Wprowadzone zostaty dodatkowe rejestry
i ewidencije kosztow na kazde Srodki finansowe oraz dzienniki czastkowe (tj. $rodki
z Funduszu Solidarnosci na utrzymanie i Srodki na obstuge, srodki budzetowe).
Pozwalato to na wyodrebnienie operacji zwigzanych z danym zadaniem i uzyskanie
informacji wymaganych do rozliczenia otrzymanych $rodkéw i kontroli oraz
przygotowania sprawozdawczosci w zakresie wydatkow/kosztow kwalifikowalnych.

22 3 pokoje jednoosobowe i 5 pokoi dwuosobowych.

2390 cm.

2 Konta zespotu 1, 2, 4, 3, 5 - podziat kosztow/wydatkéw wg Zrodet finansowania na odpowiednie
pozycje zgodnie z zatwierdzonym wnioskiem — analiza ekonomiczna dotyczaca utrzymania
i zarzadzenia obiektu, oraz zespotu 9.
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Dokumentacja byta na biezagco monitorowana i ewidencjonowana. Dokumenty
finansowo — ksiegowe opisywano zgodnie z ustawg o rachunkowos$ci. Na kazdym
dowodzie wydatku/kosztu kwalifikowalnego zamieszczono trwaty opis zawierajacy
miedzy innymi informacje z jakich Srodkéw wydatek zostat poniesiony2>.

Jednostka posiadata wyodrebnione dwa rachunki bankowe w Banku Spétdzielczym
w Dynowie? dla Srodkéw:

- pozabudzetowych z Funduszu Solidarno$ciowego - ,Programu Centra
Opiekunczo Mieszkalne”,

- budzetowych — wptywy z optat wnoszonych przez uczestnikéw, doptata Gminy do
mieszkancdw z niskimi dochodami oraz $rodki wtasne Gminy na utrzymanie COM.
Dokumentacja rachunkowa byta przechowywana w budynku Centrum w nalezyty
sposéb i byta chroniona przed niedozwolonymi zmianami, nieupowaznionym
rozpowszechnianiem, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Wyznaczono do tego
zamykane pomieszczenie bez mozliwosci dostepu 0sdb nieupowaznionych do
danych zawartych w dokumentacji. Ksiegi rachunkowe prowadzono przy uzyciu
komputera. Ochrona danych ujetych w tych ksiegach polegata na systematycznym
tworzeniu rezerwowych kopii zbiordw danych na no$nikach informatycznych
zapewniajgcych trwato$¢ zapisu informaciji systemu rachunkowo$ci (przeno$ny dysk
zewnetrzny). Dowody ksiegowe przechowywano w jednostce w oryginalnej postaci,
w ustalonym porzadku dostosowanym do sposobu prowadzenia ksigg
rachunkowych, w podziale na okresy sprawozdawcze, w sposdb pozwalajacy na ich
tatwe odszukanie.

Srodki z Programu?’ przeznaczone na funkcjonowanie Centrum w 2022 r. w kwocie
800 663 zt byly wystarczajace. Na realizacje zadan wydatkowano 571 935 z28.
W pierwszym kwartale 2023 r. przeprowadzono analize kosztow/wydatkow. Kwoty
te przekroczyty kwoty wsparcia finansowego okreslonego w Module Il Programu,
w zwigzku z tym od dnia 01.04.2023 r. wprowadzono odpfatno$¢ uczestnikdw.

W 2023 r. przyznane wsparcie wynosito 1 065 300 zt. Koszty dziatalno$ci zamknety
sie kwotg 1212282 zI, z tego 1033617 zt (85.26%) pochodzito z Funduszu
Solidarnosciowego, 157 585 zt (13%) z optat uczestnikdw, za$ 21 079 zt (1,74%)
pochodzito z doptat Gminy do pobytu mieszkancéw z niskimi dochodami2®.
Wysoko$¢ $rodkow pobierana od uczestnikdw byta zgodna z uchwatg ustalajacq
szczegbtowe zasady ponoszenia odptatno$ci przez uczestnika za pobyt w Centrum.
[akta kontroli tom | str. 182-299]

5. Przyznawanie ustug w ramach Centrum Opiekunczo-
Mieszkalnego

Centrum nie uczestniczyto w procesie naboru pensjonariuszy. Ustugi realizowane
przez Centrum przyznawane byty przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Dydni. Centrum otrzymywato kopie decyzji wydanej przez kierownika GOPS wraz
z okre$lonym zakresem ustug na rzecz danego uczestnika. Kryteria i zasady
przyjmowania, a takze etapy kierowania do Centrum zawarte byty w opracowanych

%5 Analizie poddano 35 faktur z 2022 i 2023 r. na taczng kwote 304 868 zt.

26 Nr 45 9093 1017 2019 0190 0364 0001 - konto ksiegowe 139-1 ,Rachunek biezacy FS - BS
w Dynowie”.

27 Srodki wydatkowano m.in. na koszty biezace, wynagrodzenie kadry, zuzycie podstawowych
mediéw, wyzywienia, okresowe przeglady, transport uczestnikow. Byty to wydatki kwalifikowane

28 Pozostatg kwote zwrécono.

2 Sredniomiesieczny koszt utrzymania jednego miejsca catodobowego dla uczestnika w COM
wynositw 2023 r. 6 244,12 zt + wspotezynnik z ustawy budzetowej (Dz. U. 2023.256) wynosit w sumie
6 656,24 zt.
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przez GOPS ,Zasadach Przyjecia do Centrum”.30 Pobyt oraz ustugi $wiadczone
w Centrum przyznawano na wniosek osoby zainteresowanej. W pierwsze;
kolejnosci przyjmowano osoby z terenu Gminy Dydnia. Podstawowym kryterium
przyjecia do Centrum bylo spetnianie wymogu posiadania orzeczenia
o umiarkowanym badz znacznym stopniu niepetnosprawnoscid!,  zgodnie
z wymogami Programu. Oprocz powyzszego brano réwniez pod uwage sytuacje
rodzinng oraz stan zdrowia osoby zgtaszajgcej che¢ pobytu w Centrum. Informacje
takie zbierano podczas sporzadzania wywiadéw Srodowiskowych przez
pracownikdw socjalnych w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawne;.
W okresie objetym kontrolg GOPS nie wydawat decyzji odmownych. Wnioski
0 przyjecie przyjmowano rowniez w sytuacji, gdy Centrum nie posiadato wolnych
miejsc. Tworzono liste rezerwowa32, bowiem istniata mozliwo$¢ zakwalifikowania
danej osoby do pobytu w pdzniejszym czasie np. w sytuacji rezygnacji z pobytu lub
zgonu innego uczestnika Centrum. O przyznaniu ustug decydowat kierownik GOPS
w Dydni. Nie powotywano komisji w sprawie przyznawania pobytu i ustug w o$rodku
wsparcia. Nie wystapit przypadek przyznania uczestnictwa w Centrum z urzedu.
W latach 2022-2023 ztozono 40 wnioskéw w sprawie pobytu w Centrum i tak:
w 2022 r. ztozono 28 wnioskéw, w tym 10 na pobyt dzienny i 18 na pobyt
catodobowy, w 2023 r. ztozono 32 wnioski, w tym 10 na pobyt dzienny i 22 na
catodobowy.

Od 24 pazdziernika 2022 r. wszystkie miejsca zamieszkiwania catodobowego
w Centrum byty wykorzystane. Od rozpoczecia dziatalnosci Centrum we wszystkich
przypadkach nieobecnosci uczestnikow3? spowodowanych np. pobytem w szpitalu,
wysokos¢ finansowania w ramach Modutu Il zmniejszato do 25% kwoty okre$lonej
dla ustug zamieszkania catodobowego.

W 2022 r. z powodu nieobecnos$ci uczestnikéw Programu w Centrum zwrécono
210 221 zt, a w 2023 r. zwrécono 21 432 zt.

Uczestnicy Programu do korica marca 2023 r. nie ponosili zadnych opfat z tytutu
korzystania z ustug Centrum. Gdy wydatki przekroczyty kwoty wsparcia uczestnikdw
wynikajace z Programu, ustalono odptatno$¢ dla osob korzystajacych z ustug
Centrum na podstawie uchwaty Rady Gminy obowigzujacej od 1 kwietnia 2023 r.
W przypadkach niskiego dochodu uczestnika, cze$¢ lub cato$¢ kosztow ponosita
Gmina. Odpfatno$¢ ustalano i pobierano wytgcznie w przypadku, gdy faktyczne
koszty realizacji ustug przekroczyty kwote wsparcia finansowego udzielonego
z Funduszu Solidarnosciowego w ramach Modutu Il Programu ,Centra opiekuriczo
—mieszkalne”. W okresie objetym kontrolg Centrum realizowato zasady pokrywania
kosztéw pobytu ustalone w uchwatach Rady Gminy, wedtug zasad opisanych w pkt
1 niniejszego wystapienia.

W latach 2022-2023 pobyt w Centrum zakoniczyto 12 osob, z tego dwie osoby
w wyniku rezygnacji, dwie z powodu wygasniecia decyzji przyznajacej ustugi
w Centrum, trzy z powodu przeniesienia do DPS-u, jedna z powodu przeniesienia
do ZOL-u, trzy w wyniku zgonu. Ponadto trzy osoby, ktére zakoficzyty pobyt dzienny,
zostaty przeniesione na pobyt catodobowy i korzystajg nadal z ustug Centrum.
GOPS w Dydni kazdorazowo wydawat decyzje o zakonczenia pobytu w Centrum
ujmujac w nich przyczyne zakonczenia pobytu. Rezygnacja nastepowata gtéwnie
w przypadkach osob, ktére ze wzgledu na pogarszajacy stan zdrowia wymagaty
przeniesienia do placéwek Swiadczacych ustugi dostosowane do schorzenia np. do

30 Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 14/2021 Kierownika GOPS z dnia 21 grudnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia zasad przyjecia uczestnikow do Centrum.

31O ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych.

32 \W 2022 r. na liscie rezerwowej byto 4 osoby, w 2023 r. 3 osoby.

3 Wykaz: Rozliczenie czasu $wiadczenia ustug w Centrum.
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Opis stanu
faktycznego

DPS czy ZOL. Rodziny podopiecznych informowaty personel Centrum o tym, iz
poszukujg dla nich wolnego miejsca, aby zapewni¢ im specjalistyczne ustugi.
W przypadkach wygasniecia decyzji, podopieczni Centrum powracali do swoich
rodzin. Informacje powyzsze przekazywane byly pomiedzy Centrum i GOPS
w Dydni.

[akta kontroli tom Il str. 2-92, tom Il str. 181]

6. Zakres ustug Swiadczonych przez Centrum Opiekunczo-
Mieszkalne

Centrum w latach 2022-2023 zapewniato swoim podopiecznym ustugi zgodne
z zleceniem wydanym przez GOPS. Zakres Swiadczonych ustug dostosowywano
do kazdego uczestnika w Indywidualnym Programie Terapeutyczno-Opiekuficzym3+
tj.:

- ustugi zdrowotne, pielegniarskie zwigzane z utrzymaniem/poprawg zdrowia, gdzie
uczestnik miat zapewniong fachowa opieke pielegniarska, a w razie konieczno$ci
specjalistyczng opieke lekarska. Kazdy uczestnik podlegat procesowi wspomagania
rozwoju  aktywnosci/czynno$ci. Zwigzane to bylo z przygotowywaniem
| podawaniem lekdw, pomiarem ci$nienia krwi, kontrolg poziomu cukru oraz innych
parametrow zyciowych, zmiang opatrunkéw oraz z naukg systematycznego
zazywania lekdéw, pomiaréw podstawowych parametréw Zzyciowych, a takze
z opieka pielegniarska i wsparciem emocjonalnym,

- ustugi opiekuncze poprzez zaspokajanie potrzeb Zzyciowych m.in. opieke
higieniczna, takq jak mycie, pielegnacje, pomoc w utrzymywaniu higieny osobistej,
pielegnacje zalecong przez lekarza zalezng od stanu zdrowia, zapewnienie kontaktu
z otoczeniem, pomoc w wykonywaniu codziennych obowigzkdw, wsparcie
emocjonalne, rozmowy, dyskusje, spedzanie wolnego czasu, nauka utrzymania
czysto$ci ciata.

- ustugi socjalne, spoteczne i bytowe pomagajace w rozwigzywaniu trudnych sytuacii
zyciowych poprzez wskazywanie sposobdw zafatwiania biezacych spraw
codziennych, osobistych i urzedowych, wspieranie mieszkarica w wykonywaniu
prostych i ztozonych czynnoSci codziennych i poprawie samodzielnego
funkcjonowania, sprawno$ci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych
wintegracji ze spofecznoscig lokalna, w celu umoZliwienia prowadzenia
niezaleznego zycia, pomoc W rozwoju zainteresowan, spedzania wolnego czasu,
pomoc w czynno$ciach dnia codziennego, wspieranie osoby niepetnosprawnej
w dazeniu do samodzielnosci zyciowej i nauka samodzielnosci.

- ustugi terapeutyczne poprzez rozwijanie roznych form aktywnosci, angazowanie
do réznych form aktywno$ci z dziedziny terapii, udzielanie wsparcia emocjonalnego,
motywowanie i aktywizacja poprzez organizacje¢ w ramach terapii imprez
kulturalnych, rekreacyjnych, rozwijanie réznych form aktywnosci w grupie
I indywidualnie,

- ustugi rehabilitacyjne poprzez stymulowanie i rozwijanie sprawnosci ruchowe;j,
podniesienie sprawnos$ci fizycznej, niwelowanie réznych schorzen poprzez
¢wiczenia ruchowe, Swiadczenia zdrowotne z zakresu rehabilitacji zbiorowej

34 Opracowywany byt przez Kierownika Centrum i terapeute zajeciowego. Zawierat m.in. preferowane
zajecia przez uczestnika, nawigzywanie relacji, zaradnos¢ i samodzielno$¢, oraz okreslat plan
wsparcia zwigzany z zaspokajaniem niezbednych potrzeb zyciowych poprzez mozliwosci
wykorzystania Ustug Centrum. Zawierat takze tygodniowy harmonogram zajeé, oraz na kazdy
miesigc plan pracy terapeutycznej. Po kazdym miesigcu Kierownik wraz z terapeuta zajeciowym
oceniali postepy uczestnika.
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i indywidualnej dostosowanej do potrzeb i mozliwosci mieszkanca podczas
rehabilitacji ogdinej i grupowe;.

Ustugi dostosowywano do mozliwosci uczestnikow i oceniano3 ich postepy
i funkcjonowanie. W przypadkach nie osiggniecia celu zwracano uwage na dziatania
w kazdej z ustug, kladziono szczegolny nacisk na kontynuacje pracy u tych oséb
i dgzono do realizacji w dziataniach m.in. zmierzajgcych do podniesienia sprawnosci
fizycznej, Cwiczeniach zmierzajacych do koordynacji ruchowej, sprawnosci
samoobstugi, integracji ze spotecznoscig lokalna itd.

Zgodnie z Programem Modut I w Centrum uczestnicy Programu mieli mozliwo$¢
korzystania z terapii zajeciowej i réznorodnych form integracji. Zajecia
terapeutyczne odbywaty sie w pokojach dziennego pobytu, w salach zajeciowych,
w kuchni. Oferta terapii zajeciowej obejmowata:

ergoterapie — w jej ramach prowadzono m.in. robienie na drutach, szydetkowanie,
krawiectwo oraz wszelakie prace reczne,

arteterapie — terapia przez szeroko pojetg sztuke,

sylwoterapie - wykorzystujaca jako czynnik terapeutyczny kontakt z przyroda,
muzykoterapie — wykorzystujaca muzyke, stuchanie tworzenie, Spiewanie, granie,
poezjoterapia — polegajaca na czytaniu, recytowaniu, pisaniu wierszy,

zajecia relaksacyjne — nastawione na odprezenie i roztadowanie stanu napigcia. Na
przetomie 2022 i 2023 roku poszerzono oferte m.in. o: biblioterapie ogrodnictwo,
metaloplastyke, garncarstwo i ceramike, zajecia komputerowo-multimedialne,
zajecia kulinarne i gospodarstwa domowego, spotkania prozdrowotne
z pielegniarka.

Oferta terapii zajeciowej byta zrdéznicowana i dostosowana do stopnia sprawnosci
oraz zainteresowan uczestnikow. Prowadzone w Centrum zajecia wptywaty na
integracje uczestnikow Centrum, zwigkszanie samodzielno$ci (m.in. sprawniejsze
wykonywanie codziennych czynnosci takich jak higiena osobista, ubieranie sie,
przygotowanie positkow itd.), przygotowanie do pracy zawodowej, poprawe stanu
fizycznego (m.in. usprawnienie manualne i koordynacyjne), ztagodzenie napiecia
nerwowego, odwrdcenie uwagi pacjenta od choroby i zwigzanych z nig problemow,
rozwoj zainteresowan, pasji, doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych. Terapie
zajeciowe prowadzone byly przez specjalistow terapeutow.

W Centrum zapewniano uczestnikom wyzywienie zgodne z Programem COM 2019
punkt V podpunkt 2. Serwowano trzy positki w pobycie catodobowym — $niadanie,
obiad, (dwa dania) kolacje, zas przy pobycie dziennym jeden positek, obiad (dwa
dania), z uwzglednieniem zalecen wynikajacych ze stanu zdrowia wszystkich
uczestnikéw. W trakcie realizowanych zaje¢ kulinarnych w ramach terapii zajeciowej
uczestnicy korzystali z przygotowanych przez siebie positkow.

W Centrum prowadzono liste, w ktérej uczestnicy potwierdzali swojg obecnos¢ na
zajeciach. Stuzyta ona takze do rozliczenia czasu Swiadczenia ustug oraz
rozliczenia finansowego pobytu uczestnikéw. Nie prowadzono odrebnych list
obecnosci uczestnikéw na poszczegélnych zajeciach prowadzonych w Centrum.
W zajeciach udziat brali wszyscy chetni uczestnicy i ktérym pozwalat na to stan
zdrowia. Dla kazdego uczestnika opracowano ramowy tygodniowy harmonogram
pracy, w ktorym rozplanowano czas positkow, zaje¢ terapeutycznych i zaje¢
relaksacyjnych. Ponadto na kazdy miesigc planowano prace terapeutyczng, w ktorg
angazowano uczestnikow np. robienie kolorowej bizuterii z koralikéw, szycie
woreczkéw i wypetnianie ich réznymi materiatami, zajecia kulinarne, wykonywanie

35 Oceniano postepy uczestnikow w okresach od 3 do 6 miesiecy na zakonczenie okresu na jaki czas
przyznane byly ustugi w Centrum. Oceny dokonywaty Kierownik i/lub terapeuta zajeciowy, opiekun,
asystent osoby niepetnosprawnej.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

obrazu z kolorowych wydzieranek, wycieczki do lasu, itd. Po zakoriczeniu miesigca
nastepowata ocena osiggnietych efektdw zwigzana z zaangazowaniem uczestnika.
Centrum w latach 2022 - 2023 w ramach pobytu dziennego $wiadczyto ustugi dla 5
0s6b z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawno$ci i 5 0séb
z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawno$ci. W 2022 r. wszystkie
osoby (14) korzystajace z ustug pobytu catodobowego miaty orzeczenie 0 znacznym
stopniu niepetnosprawnosci. W 2023 r. w Centrum w ramach pobytu catodobowego
przebywato 18 0sdb z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci i jedna
osoba z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawno$ci.
Na podstawie analizy préby 15 spraw - teczek 0séb korzystajacych z ustug w COM
w latach 2020-2023, stwierdzono, ze ustugami Centrum objeto wytgcznie osoby, do
ktorych adresowany byt Program. Sredni czas oczekiwania na przyjecie do Centrum
wynosit 12 dni. Najkrotszy czas oczekiwania, liczac od daty ztozenia wniosku do
otrzymania decyzji o objeciu ustugami Centrum wynidst 1 dzien, za$ najdtuzszy czas
oczekiwania na przyjecie wynidst 2 miesigce, poniewaz wniosek zostat ztozony 1
lutego 2022 r., a pobyt uczestnikow w Centrum rozpoczynat sie 1 kwietnia 2022 r.
Kazda decyzja administracyjna®® wydana przez GOPS na objecie ustugami
$wiadczonymi przez Centrum okre$lata zakres i rodzaj ustug oraz czas trwania
pobytu uczestnika Programu. W poddanych badaniu teczkach uczestnikow nie byto
dokumentéw zwigzanych ze stanem ich zdrowia. Ze wszystkimi osobami, ktére
uzyskiwaty decyzje o przyznaniu ustug, Kierownik Centrum dokonywat uzgodnien
zwigzanych z ich pobytem w COM. Wszyscy uczestnicy Programu w Centrum mieli
uzgodniony indywidualny plan wsparcia ipomocy w zakresie zaspokajania
niezbednych potrzeb Zzyciowych poprzez zwiekszenie mozliwosci korzystania
z dostepnych ustug, a osoby korzystajace z pobytu dziennego uzgodniony sposdb
transportowania z i do miejsca zamieszkania. Wszyscy uczestnicy Programu
zapoznawani byli z Regulaminem Centrum. Wszystkie osoby miaty mozliwos¢
i korzystaty, z ustug opiekunczych zwyzywieniem oraz ustug medycznych
I rehabilitacyjnych, zgodnie z potrzebami wynikajacymi z ich stanu zdrowia.
Prowadzito to do rozwijania pamieci, sprawnosci manualnej, fizycznej, wzrostu
aktywnosci w sferze spotecznej i obywatelskiej poprzez socjoterapie, usprawnienie
zaradno$ci zyciowych. Zgodnie z ustalonym planem pracy terapeutycznej brali
udziat w rozmowach i omawianiu zaje¢, uczestniczyli w zajeciach terapeutycznych.
W dokumentacji wszystkich podopiecznych znajdowaty sie oceny czynionych przez
nich postepow w wyniku ustug $wiadczonych przez Centrum. Centrum zapewnito
uczestnikom Programu poczucie bezpieczenstwa, odpoczynek, rozwdj, a takze
pielegnowanie relacji z innymi uczestnikami, rodzing i przyjaciotmi.

[akta kontroli tom | str. 181, tom Il str. 93-122, 133-134, 137-292]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowo$ci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag i wnioskow.

3% Wszystkie osoby przyjmowane byly do Centrum na podstawie decyzji wydanej przez GOPS,
w ktdrej okre$lano przyznanie ustug opiekuiczych z wyzywieniem oraz ustugo medyczne
i rehabilitacyjne. Wraz z decyzjg przekazywano zlecenie na pobyt w Centrum, w ktérym okreslano
zakres ustug dla kierowanej osoby.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W przypadku wniesienia zastrzezenn do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszdw, 13 wrzesnia 2024 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler p.o. Wicedyrektor
Barbara Lew Witold Patasz
Starszy inspektor k.p. +
I



