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I. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Lezajsku, ul. Kopernika 8, 37 - 300 Lezajsk.

Pan Zdzistaw Lesko, Starosta Lezajski od 6 maja 2024 r.

W okresie poprzednim, tj. od 23 listopada 2018 r. funkcje Starosty Lezajskiego
petnit Pan Marek Sliz.

1. Przygotowanie do realizacji obowigzkdéw w zakresie zapewnienia dostepnosci
cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze
szczegllnymi potrzebami.

2. Prowadzenie dziatalnosci przy spetnianiu wymagan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom

architektonicznej,

ze szczegllnymi potrzebami.

Od 1 stycznia 2019 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych'.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie.

Alina Walenia, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/57/2025 z 9 maja 2025 r.

(akta kontroli str. 1)

' Czynnosci kontrolne w Starostwie zakonczone zostaty 14 sierpnia 2025 r.
2Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna3 kontrolowanej dziatalnosci

Starosta Lezajski zgodnie z obowigzujgcymi przepisami realizowat obowigzki
w zakresie zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Kontrola wykazata, ze poziom dostepnosci architektonicznej i informacyjno -
komunikacyjnej wynikajacy z art. 6 pkt 1 i 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczeg6Inymi potrzebami (dalej UZD)* byt
wystarczajacy i zapewniat gwarancje poszanowania praw 0sob ze szczegdlnymi
potrzebami, a w szczegélnosci oséb z niepetnosprawnosciami w dostepie do
informacji oraz ustug publicznych Swiadczonych przez Starostwo. W Starostwie
terminowo wyznaczono koordynatora ds. dostepnosci, ktéry rzetelnie
wykonywata ustawowe obowigzki w zakresie zapewnienia dostepnosci do
informacji i ustug publicznych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Ustalono, ze budynki Starostwa spetniajg wymagania dotyczace dostepnosci
architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami okreslone w art. 6 pkt.1
UZD oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkoéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie® (dalej: rozporzgdzanie w sprawie warunkdéw technicznych).

W budynkach, w ktérych Starostwo prowadzi obstuge interesantéw, Starosta
Lezajski zapewnit spetnienie wszystkich minimalnych wymagan w zakresie
dostepnosci architektonicznej okreslonych w art. 6 pkt.1 UZD, a takze
wprowadzit rozwigzania ponad wymagane przepisami UZD, tj. rozbudowany
zostat system alarmowy i system p.pozarowy, zainstalowana zostata
podswietlana tablica informacyjna z tabliczkg w alfabecie Braille'a oraz witacz
przed budynkiem.

Ustalono, ze stan dostepnosci cyfrowej Starostwa zostat okreslony w deklaracji
dostepnosci jako czesciowo zgodny z zatgcznikiem do ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych® (dalej UDC) zawierajgcym kryteria dostepnosci WCAG’.
Zgodnie z trescig deklaracji, czesciowa zgodnos¢ wynikata z faktu, iz nie
wszystkie tresci nietekstowe (w szczegdlnosci skany) zamieszczone na stronie
Starostwa posiadajg alternatywne wersje w postaci tekstowej. Aktualnie pliki
zamieszczane na stronach internetowych Starostwa spetniajg wymagania
zapewniajgce dostepnosé cyfrowg zgodnie z wytycznymi WCAG.

Wiekszos¢ elementdéw stron internetowych Starostwa spetnia podstawowe
wymogi w  zakresie zapewnienia  dostepnosci cyfrowej, zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dostepnosci WCAG, obejmujgcymi m.in. nawigacje,

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywng, ocene negatywna albo
ocene w formie opisowe;j.

4Dz.U.z2024 r. poz. 1411

5Dz.U.z2022r. poz. 1225, ze zm.

6Dz.U 22023 r. poz. 1440.

7 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), czyli wytyczne dotyczace dostepnosci tresci
internetowych.



wyglad, tres¢, formularze, multimedia oraz dokumenty. Stwierdzono
wystepowanie elementu aktywnego przy nawigacji klawiaturg (tzw. focus), brak
byto na stronie putapek klawiaturowych, zapewniono dostepnos¢ wyszukiwarki,
taki sam wyglad i dziatanie menu na wszystkich trzech stronach Starostwa,
a takze korzystanie z tresci strony zaréwno w orientacji pionowej jak i poziome;j.

Na stronach internetowych opublikowano wymagane informacje z zakresu
dostepnosci  architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej i cyfrowe;j
Starostwa, tj. deklaracje dostepnosci, plany dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, a takze raporty
0 stanie zapewnienia dostepnosci.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania Starosty dotyczgce zapewnienia dostepnosci
informacyjno - komunikacyjnej, w ramach ktérej spetnione zostaty takze
wszystkie minimalne wymagania okreslone w art. 6 pkt 3 UZD. W ramach
spetnienia minimalnych wymagan opublikowano na stronach internetowych
Starostwa nagranie tresci w polskim jezyku migowym o dziatalnosci Starostwa,
zakupiono i zainstalowano 4 szt. petli indukcyjnych, opublikowano elektroniczny
plik o dziatalnosci Starostwa zawierajgcy tekst odczytywalny maszynowo,
opublikowano informacje o dziatalnosci Starostwa w tekscie tatwym do czytania.
Ponadto wyposazono Starostwo w 2 sztuki przenosnych lup elektronicznych,
bedacych rozwigzaniem ponad wymagane przepisami UZD.

W ramach realizowanych dziatan dotyczacych dostepnosci prawidiowo
i terminowo sporzadzano wymagane przepisami UZD dokumenty. Przyjeto na
poszczegblne lata plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz wdrozono przewidziane w nim
zadania.

Sporzadzono deklaracje dostepnosci, ktore zawieratly obligatoryjne elementy
i byly poddawane przeglagdom oraz aktualizacji, przy czym w sekcji pn. ,Tresci
niedostepne” nie zawieraty one rzetelnych informacji o wszystkich przypadkach
niezgodnosci stron internetowych z kryteriami dostepnosci cyfrowej
okreslonymi w UDC. Terminowo przekazano Wojewodzie Podkarpackiemu
raporty o stanie zapewnienia dostepnosci zawierajgce wymagane elementy.
Starosta zapewnit, aby poza planem dziatania na rzecz poprawy dostepnosci,
takze inne dokumenty opracowywane wramach planowania dziatalnosci
Starostwa zawieraty zapisy odnoszgce sie do kwestii zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (art. 4 ust. 2 UZD).

Kontrola warunkéw pieciu zawartych uméw zlecania realizacji zadan
publicznych finansowanych z udziatem $rodkdéw publicznych oraz udzielania
zamowien publicznych jednostkom spoza sektora finansow publicznych
wykazata, ze okreslano w tresci tych umoéw warunki stuzgce zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami z uwzglednieniem
minimalnych wymagan (art. 4 ust. 3w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 6 UZD w zw.
z art. 73 pkt 1 UZD) oraz zasady uniwersalnego projektowania (art. 4 ust. 4 UZD
w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 4 ust. 1 UZD).

NIK pozytywnie ocenia aktywno$¢ Starostwa w pozyskiwaniu wsparcia
finansowego w ramach réznych programéw, w tym przede wszystkim w ramach
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projektu ,Dostepny samorzad - granty” realizowanego przez PFRON w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, poprawiajgcego
dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Pozyskane srodki w tgcznej
kwocie 96,1 tys. zt poprawity dostepnos¢ Starostwa. W ramach tych srodkdéw
zakupiono i zainstalowano m.in. niestandardowe urzadzenia, tj. naped do
automatycznego otwierania drzwi wejsciowych, plany tyflograficzne, krzesta
ewakuacyjne, podswietlang tablice informacyjng zewnetrzng wraz z tabliczkg
w alfabecie Braille'a, podswietlany witacz wraz z tabliczkg w alfabecie Braille’a,
balustrade na schody zewnetrzne, petle indukcyjne, przenosne Ilupy
elektroniczne oraz zainstalowano na komputerze aplikacje Adobe Acrobat Pro
do edycji plikéw cyfrowych. W ramach tego projektu dokonano rozbudowy
i modernizacji systemu alarmowego i p.poz. z uwzglednieniem oséb ze
szczegllnymi potrzebami. Wykonano takze nagranie tresci w polskim jezyku
migowym o dziatalnosci Starostwa oraz skorzystano z ustug doradczych
w zakresie dostepnosci architektonicznej, w ramach ktérych opracowano
procedure ewakuacji 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe?
kontrolowanej dziatalnosci

1.Przygotowanie do realizacji obowigzkéw w zakresie zapewnienia
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno -
komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi potrzebami

1.1. W Starostwie terminowo?, tj. przed 30 wrze$nia 2020 r. wyznaczona zostata'®
jedna osoba petnigca funkcje koordynatora do spraw dostepnosci, na podstawie
zarzadzenia Starosty Lezajskiego nr 25/2020 z dnia 24 czerwca 2020 r. Na
stanowisko koordynatora ds. dostepnosci zostat powotany Sekretarz Powiatu
Lezajskiego, a dane kontaktowe' zostaty umieszczone na stronie BIP Starostwa
dnia 16 wrzesnia 2020 r. stosownie do art. 14 ust.5 UZD. Zmiana na stanowisku
koordynatora nastgpita na podstawie uchwaty z dnia 9 wrzesnia 2021 r. Zarzagdu
Powiatu Lezajskiego Nr22/67/2021 w sprawie wyznaczenia koordynatora
dostepnosci dla niektérych jednostek organizacyjnych Powiatu. Stanowisko
to zostato powierzone podinspektorowi> w Wydziale Organizacji, Kadr
i Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie, Referacie - Organizacji i Kadr.
Koordynator posiadat wyksztatcenie wyzsze, ukonczone studia na dwdch
kierunkach Politologia i Europeistyka Uniwersytetu Rzeszowskiego. Informacja
0 zmianie koordynatora i dane kontaktowe zostaty opublikowane'® na stronie

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

%art. 59 UZD

% art. 14 ust. 1 UZD

" Dane kontaktowe zawieraty: imie i nazwisko, adres do korespondencji oraz numer telefonu i adres
e-mail

12 Obecnie Inspektor w Wydziale Organizacji, Kadr i Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie, Referacie
- Organizacji i Kadr.

'3 W dniu wydania uchwaty z dnia 9 wrzesnia 2021 r. Zarzadu Powiatu Lezajskiego Nr 22/67/2021
w sprawie wyznaczenia koordynatora dostepnosci dla niektorych jednostek organizacyjnych
Powiatu.
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BIP (www.bip.starostwo.lezajsk.pl)'* w zaktadce ,Dostepnos¢” oraz na stronie
gtéwnej Starostwa (www.starostwo.lezajsk.pl) w zaktadce ,Dostepnosc”.
Dane opublikowane na stronie BIP Starostwa, a dotyczgce koordynatora ds.
dostepnosci byly zgodne ze stanem faktycznym, co potwierdzity wyniki
ogledzin™ strony podmiotowej BIP.

(akta kontroli tom I str. 5, 6 - 13, 334 - 347, 348 - 350)

Zgodnie z ww. uchwatg nr 22/67/2021 Koordynator ds. dostepnosci zostat
powotany dla nastepujacych jednostek organizacyjnych Powiatu:

- Starostwa Powiatowego w Lezajsku,

- Biura Obstugi Jednostek Samorzadu Powiatowego w Lezajsku,

- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lezajsku,

- Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Lezajsku,

- Srodowiskowego Domu Samopomocy w Jelnej,

- Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej w Nowej Sarzynie'®,

- Domu Dziecka w Nowej Sarzynie,

- Zarzadu Drog Powiatowych w Lezajsku.

Koordynator ds. dostepnosci wskazata, ze zadania realizowane dla jednostek
organizacyjnych Powiatu obejmowaty m.in. pomoc w opracowaniu i wdrazaniu
planéw dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w tych jednostkach,
przypominanie o terminach aktualizacji deklaracji dostepnosci i sktadania
raportow o stanie zapewnienia dostepnosci, a takze pomoc we wdrazaniu
rozwigzan niezbednych w poprawie dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami.

(akta kontrolitom I str. 7-9, 14 - 18, 25 - 31)
Zgodnie z regulaminem organizacyjnym' Starostwo prowadzito dziatalnos¢

w dwdch budynkach’:

- budynku A (gléwnym) majacym siedzibe przy ul. Kopernika 8, w ktérym
znajdowaty sie podstawowe Wydziatly Starostwa, tj. Komunikacji i Transportu,

4 Stosownie do wymogu wynikajacego z art. 14 ust. 5 UZD, na stronie BIP Starostwo opublikowato

dane kontaktowe Koordynatora ds. dostepnosci.

5 Na podstawie art. 39 ustawy o NIK, w obecnosci Koordynatora ds. dostepnosci, Informatykéw

Starostwa w dniu 19 maja 2025 r. dokonano ogledzin strony BIP www.bip.starostwo.lezajsk.pl,

w zakresie opublikowania wymaganych informacji oraz zgodnosci danych zamieszczonych na

stronie BIP ze stanem faktycznym.

6 Uchwata nr LXXXVII/419/2023 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 30 listopada 2023 r. w sprawie

zmiany Uchwaty Nr LXIII/441/06 Rady Powiatu w Lezajsku z dnia 29 wrzesnia 2006 r. w sprawie

utworzenia Specjalistycznego Osrodka Wsparcia Dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Nowej Sarzynie.

7 Uchwaty Zarzadu Powiatu Lezajskiego w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego

Starostwa Powiatowego w Lezajsku: nr 4/14/2021 z dnia 9 lutego 2021 r. i nr 12/26/2025 z dnia 8

kwietnia 2025 r.

'8 Budynki (A i B) stanowig wtasno$¢ Starostwa Powiatowego w Lezajsku.

Na podstawie umowy uzyczenia z 29 czerwca 2015 r. Starostwo uzyczyto pomieszczenia w budynku

B dla Biura Obstugi Jednostek Samorzadu Powiatowego w Lezajsku.

Zgodnie z uchwatg XXI1/100/2016 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 27 stycznia 2016 r. w sprawie

zmiany uchwaty nr XXXVI1/264/05 Rady Powiatu Lezajskiego w sprawie przeksztatcenia zaktadu

budzetowego Powiatu Lezajskiego pod nazwa Biuro Obstugi Jednostek Samorzadu Powiatowego

w jednostke budzetowg Powiatu Lezajskiego, przedmiotem dziatalno$ci BOJSP jest m.in.

wykonywanie zadan zwigzanych z administrowaniem nieruchomosci powiatowej potozonej przy ul.

Sktodowskiej 8.
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Organizacji, Kadr i Zarzadzania Kryzysowego, Geodezji i Gospodarki
Nieruchomosciami, Finansowo-Ksiegowy, Biuro Obstugi Rady i Zarzagdu Powiatu,
Biuro Audytu i Kontroli, Referat Informatyki, Referat Budzetowy, Powiatowy
Rzecznik Konsumentoéw i Inspektor Ochrony Danych.

- budynku B majgcym siedzibe przy ul. Sktodowskiej 8", w ktérym znajdowaty sie
Wydziaty: Architektury i Budownictwa, Edukacji i Spraw Spotecznych, Promocji
i Wspétpracy, Inwestycji i Zamoéwiern Publicznych, Ochrony Srodowiska,
Rolnictwa i LesSnictwa oraz Samodzielne stanowisko ds. zarzadzania
kryzysowego. W budynku B siedzibe miaty rowniez: Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Biuro Obstugi Jednostek Samorzadu Powiatowego (BOJSP), Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Powiatowy  Inspektor = Nadzoru
Budowlanego.

1.2. Ustalono, ze Starosta Lezajski okreslit w formie pisemnej w sposéb
przejrzysty zakres obowigzkéw dla koordynatora ds. dostepnosci. Zadania
koordynatora w obszarze dostepnosci  architektonicznej,  cyfrowej
i informacyjno-komunikacyjnej okreslone zostaty w:

(1) uchwale Zarzadu Powiatu Lezajskiego nr 22/67/2021 z dnia 9 wrze$nia 2021 r.
w sprawie wyznaczenia koordynatora dostepnosci dla niektérych jednostek
organizacyjnych Powiatu. Zgodnie z 8 2 tej uchwaty do zadan koordynatora do
spraw dostepnosci w szczegélnosci nalezato:

— wsparcie 0s6b ze szczegélnymi potrzebami w dostepie do ustug
Swiadczonych przez jednostki organizacyjne Powiatu, o ktérych mowa
w § 1 uchwaly,

— przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
przez Starostwo,

- pomoc w przygotowaniu i koordynacja wdrozenia planu dziatania na
rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami przez jednostki wymienione w § 1 pkt. 2) do 8) cyt. uchwaty,

— monitorowanie dziatalnosci jednostek wymienionych w § 1 uchwaly,
w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami.

(2) w regulaminie organizacyjnym Starostwa®°, ktdéry okreslat, iz w Starostwie
utworzono samodzielne stanowisko koordynatora ds. dostepnosci. Zgodnie
zregulaminem do zadan koordynatora nalezata ,obstuga zadan zwigzanych
z ustawg o dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami”.

(3) w indywidualnym, pisemnym zakresie czynnosci pracownika (koordynatora
ds. dostepnosci) wskazujgcym, ze do podstawowych zadan i obowigzkéw
nalezato wykonywanie zadan koordynatora ds. dostepnosci, ktore regulowaty

"9 Administratorem Budynku B jest odrebna jednostka Biuro Obstugi Jednostek Samorzadu
Powiatowego, a na pietrach tego budynku sg tez inne jednostki spoza Starostwa.
20 Uchwaly Zarzadu Powiatu Lezajskiego nr 4/14/2021 z dnia 9 lutego 2021 r. i nr 12/26/2025 z dnia
8 kwietnia 2025 r. w sprawie regulaminu organizacyjnego Starostwa.
8



odrebne przepisy prawa wewnetrznego zamieszczone w aktach osobowych
pracownika
(akta kontrolitom | str. 7 -9, 25 - 31, 32, 334 - 347, 348 - 350)

Starosta Lezajski zarzadzeniem nr 40/2024 z dnia 30 wrzesnia 2024 r. w sprawie
zapewnienia funkcjonowania kontroli zarzadczej ustanowit obszary dziatania,
zasady monitorowania kontroli zarzadczej, wyznaczyt mierniki stuzgce do
monitorowania wykonania ustawowych zadan Starostwa, w tym takze zadan
Koordynatora ds. dostepnosci w zwigzku z pkt 1I.B.6 standardéw kontroli
zarzadczej?' i art. 14 ust. 1 i 2 pkt 1-3 UZD. W ramach tego obszaru kontroli
zarzadczej wskazano cel: Poprawa dostepnosci do ustug dla oséb ze szczegblnymi
potrzebami. Natomiast jako zadania stuzgce realizacji celu wskazano:
(1) Wyposazenie Starostwa w sprzet i urzgdzenia zapewniajace dostepnosc dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.
(2) Ustugi doradcze z zakresu dostepnosci architektonicznej Starostwa.
Ustalone mierniki stuzgce ocenie stopnia realizacji celu/zadania to:
(M Zakup i instalacja urzadzen;
(2) Opracowanie procedury ewakuacji 0s6b z niepetnosprawnosciami.
W zwigzku z ustalonymi obszarami/zadaniami kontroli zarzgdczej i wskazanymi
miernikami okreslone zostaty niezbedne zasoby finansowe do realizacji celu,
osoby odpowiedzialne i termin realizacji zadania. Osobami odpowiedzialnymi za
realizacje ww. zadan w ramach celu Poprawa dostepnosci do ustug dla oséb ze
szczegdlnymi  potrzebami byt Sekretarz Powiatu oraz Koordynator ds.
dostepnosci. W planie celéw strategicznych i operacyjnych w zakresie zadan
realizowanych przez Starostwo? na lata 2024 - 2025 wskazany zostat cel
okreslajacy poprawe dostepnosci do ustug dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
obejmujacy wyposazenie Starostwa w sprzet i urzgdzenia zapewniajgce
dostepnosc dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Sporzadzone raporty o stanie zapewnienia dostepnosci Starostwa dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami?® wskazywaty, ze zostaly osiggniete ustalone cele
kontroli zarzadczej, a takze cele strategiczne i operacyjne w zakresie zadan
Starostwa w obszarze poprawy dostepnosci.

(akta kontroli tom | str. 33 - 43, 44 - 45, tom |l str. 269 - 276)

1.3. Starosta Lezajski zapewnit prawidtowe przygotowanie i wdrozenie przez
wyznaczonego koordynatora ds. dostepnosci?* plandéw dziatania na rzecz
poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz

21 Komunikat nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF. 2 2009 r. Nr 15, poz. 84).

22 Wg zatacznika nr 1 do zarzadzenia nr 40/2024 r. Starosty Lezajskiego z dnia 30 wrzes$nia 2024 r.
w sprawie zapewnienia funkcjonowania kontroli zarzagdczej w Starostwie Powiatowym w Lezajsku
- okreslajgcego wzér Planu celéw strategicznych Starostwa na dany rok.

2 Dwa raporty: 8 marca 2021 r. wg stanu na 1 stycznia 2021 r. zostat opublikowany na stronie BIP

Starostwa w zaktadce ,Dostepnos$¢” w dniu 25 marca 2021 r.

Drugi raport wg stanu na 1 stycznia 2025 r. zostat opublikowany na stronie BIP Starostwa w zaktadce

LDostepnos¢” w dniu 13 maja 2025 r.

24 We wszystkich planach dziatania w zakresie poprawy dostepnosci widnieje informacja, iz zostaty
one opracowane przez koordynatora ds. dostepnosci
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udostepnit te dokumenty na stronie podmiotowej BIP
(www.bip.starostwo.lezajsk.pl). W latach 2020 - 2025 w Starostwie przyjeto trzy
Plany dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, tj. na lata 2020-2021, 2022-2023 oraz 2024-2025.
Plany dziatania zostaty opracowane i zatwierdzone przez Staroste w terminach
odpowiednio: 25 stycznia 2021 r., 18 stycznia 2022 r. oraz 18 stycznia 2024 r.
Termin realizacji kolejnych planéw okreslony zostat odpowiednio do: 31 grudnia
2021 r, 31 grudnia 2023 r. oraz 31 grudnia 2025 .

Plany te zostaty opublikowane na stronie BIP Starostwa w zaktadce ,Dostepnos¢”
w dniach

- 25 stycznia 2021 r. - plan na lata 2020-2021,

- 18 stycznia 2022 r. - plan na lata 2022-2023,

- 18 stycznia 2024 r. - plan na lata 2024-2025.

W Planach dziatania na lata 2020-2021, 2022-2023 oraz 2024-2025 zostaty
uwzglednione okreslone w art. 6 UZD minimalne wymagania stuzgce

zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresach:
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjne;.

(1) Plan na lata 2020-2021 obejmowat m.in. powotanie na stanowisko
Koordynatora ds. dostepnosci, przeprowadzenie analiz pod katem dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej oraz przygotowanie
raportu o stanie zapewnienia dostepnosci.

(2) Plan na lata 2022-2023 obejmowat m.in. opracowanie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku poprzez umieszczenie map dotykowo-
barwnych, montaz wspornika (napedu) do drzwi wejsciowych, zakup krzesta
ewakuacyjnego, instalacje petli indukcyjnej i piktograméw w punkcie obstugi
interesanta, umieszczenie na stronie internetowej Starostwa oraz BIP informacji
o0 zakresie dziatalnos$ci Starostwa w postaci nagrania w polskim jezyku migowym,
aktualizacje deklaracji dostepnosci na stronach internetowych. W planie tym
zaznaczono, iz realizacja niektérych dziatan uzalezniona byta od pozyskania
srodkéw zewnetrznych, tj. w ramach dofinansowania z PFRON.

(3) Plan na lata 2024-2025 obejmowat m.in. wymiane kontrastowych oznaczen
na krawedziach schoddw, instalacje w toalecie na parterze sciennego przewijaka
dla dzieci, umieszczenie w widocznym miejscu oznaczenia informujgcego
0 pierwszenstwie i obstudze poza kolejnoscig oséb niepetnosprawnych, kobiet
W Cigzy oraz os6b z matymi dzie¢mi, zakup ramek do sktadania podpisow czy
przeglad i aktualizacje deklaracji dostepnosci na stronach internetowych
Starostwa.

Integralng czescig wszystkich trzech planéw dziatania byt harmonogram dziatan
dostosowujgcych Starostwo do wymagan okreSlonych w art. 6 UZD.
W harmonogramach tych wskazano na poszczegdélne elementy planu oraz
konkretne dziatania do ich realizacji, okreslono osoby odpowiedzialne za ich
wdrozenie oraz termin ich realizacji, a takze szacunkowe koszty. W planach
okreslono dziatania stuzace do realizacji wszystkich minimalnych wymagan
okreslonych w art. 6 UZD, nie przewidziano w nich zatem rozwigzan
alternatywnych. Jednakze w dniu 28 czerwca 2022 r. wprowadzono zarzgdzenie
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nr 32/2022 Starosty Lezajskiego w sprawie wdrozenia procedury obstugi oséb ze
szczegllnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym w Lezajsku, ktore stanowito
realizacje art. 7 ust. 1i 2 pkt 1 UZD?. Procedury przewidujg m.in. obstuge os6b
z niepetnosprawnoscig ruchowa majgcych trudnosci w poruszaniu sie oraz oséb
z niepetnosprawnoscig stuchu i wzroku, a takze obstuge oséb starszych lub
z niepetnosprawnoscia intelektualna.

(akta kontrolitom | str. 46 - 59, tom Il str. 216 - 219)
Ustalono, ze zgodnie z art. 14 ust. 3 UZD wdrozone Plany dziatania uwzgledniaty
zasady uniwersalnego projektowania®® i przygotowane zostaty w oparciu
0 uprzednio przeprowadzong analize stanu zapewnienia dostepnosci, a takze
zawieraty planowane dziatania z zakresu poprawy dostepnosci Starostwa.
Analize stanu zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami
przeprowadzono w oparciu o:
- udokumentowane  samooceny/diagnozy, przeprowadzane  przed
sporzadzeniem planu?’ przez koordynatora ds. dostepnosci,
- raport wstepny z 2018 r. z monitoringu sporzadzony przez Fundacje
Eudajmonia dla powiatu lezajskiego (nr monitoringu 12/PK/52), opracowany
m.in. na podstawie danych pozyskanych od osdb niepetnosprawnych i ich
otoczenia oraz innych podmiotéw, ktére wspédtpracujg, dziatajg na obszarze
funkcjonowania Starostwa. Raport zostat opracowany w ramach projektu
.Monitoring dziatan jednostek administracji rzadowej i samorzgdowe;j
w wojewddztwie  podkarpackim w  kontek$cie realizacji praw o0séb
z niepetnosprawnosciami i dostosowania do postanowienn Konwencji ONZ
o prawach os6b niepetnosprawnych”. Projekt realizowany byt przez Fundacje
Eudajmonia®,
-w 2022 r. Starostwo brato udziat w projekcie: ,,Dostepny Samorzad Terytorialny”
nr POWR.02.18.00-00-0098/20 realizowanym przez Fundacje Synergium.
W ramach tego projektu Fundacja przeprowadzita w Starostwie audyt
dostepnosdi,
- w 2023 r. w ramach projektu ,Dostepny Samorzad - Granty” Starostwo
skorzystato z ustug doradczych firmy ALTIX?® z zakresu dostepnosci

3 Art. 7. 1. UZD w indywidualnym przypadku, jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie,
w szczegblnosci ze wzgleddw technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepnosci osobie ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie, o ktorym mowa w art. 6 pkt 1 i 3, podmiot ten jest obowigzany
zapewnic takiej osobie dostep alternatywny.

% Plany dziatania uwzglednialy zasady dotyczace uniwersalnego projektowania i racjonalnych
usprawnien. Plany dziatania rozwigzania, ktére byty uzyteczne dla jak najszerszego grona odbiorcow.
Np. Plan dziatania na lata na 2022 - 2023 wskazywat takie zadania jak: montaz napedu do
automatycznego otwierania drzwi wejsciowych, zakup krzeset ewakuacyjnych czy kontrastowe
oznaczenie szklanych drzwi. Realizacja zadan w tym zakresie przyczynita sie do poprawy korzystania
z ustug Starostwa nie tylko przez osoby z ograniczong dostepnoscia, ale takze wszystkich oséb
korzystajgcych z ustug Starostwa.

2Arkusze samooceny/diagnozy to dokumenty ujete w spisie spraw Starostwa na podstawie, ktérych
nastepnie tworzone byly plany dziatania na rzecz poprawy dostepnosci dla oséb ze szczegélnymi
potrzebami.

28 Projekt nr POWR.02.06.00-00-0052/16-00" w ramach Programu Operacyjny - Wiedza Edukacja
Rozwadj, Priorytetu: Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatanie
2.6 Wysoka jakos¢ polityki na rzecz wytgczenia spotecznego i zawodowego oséb niepetnosprawnych.
2 Na podstawie umowy nr OR.18.4.12.2022 z dnia 20 lutego 2023 r. zawartej przez Zarzad Powiatu
Lezajskiego z firmg Altix sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
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architektonicznej, w ramach ktérej opracowano procedure ewakuacji oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.

(akta kontroli tom I str. 60 - 89, 90 - 131, 132 - 156)
Ustalono, ze w Planach okreslono w formie pisemnej osoby odpowiedzialne za
wdrozenie poszczegdlnych dziatah w zakresie poprawy dostepnosci. Dane w tym
zakresie przedstawione zostaty w zatgcznikach do Plandw, tj. w ,Harmonogramie
dziatann dostosowujacych Starostwo do wymagan okreslonych w art. 6 UZD".
W harmonogramach do poszczegélnych planéw okreslono osoby bgdz wydziaty
odpowiedzialne za wdrozenie poszczegélnych dziatan zgodnie z pkt ILA.3
standardéw kontroli zarzadczej.

W planie dziatania na lata 2022-2023 wskazano realizacje wybranych zadan po
uzyskaniu dofinansowania zewnetrznego z PFRON*. W 2023 r. w ramach
projektu ,Dostepny Samorzad - Granty” Starostwo uzyskato dofinansowanie ze
$Srodkéw PFRON w wysokosci 96,1 tys. zt z przeznaczeniem na realizacje
nastepujacych zadan:
- zakup i montaz napedu do automatycznego otwierania drzwi wejsciowych
bocznych w budynku A Starostwa,
- zakup i montaz 8 sztuk planéw tyflograficznych,
- zakup 4 sztuk krzeset ewakuacyjnych,
- zakup programu Adobe Acrobat Pro do edycji plikéw cyfrowych,
- rozbudowa i modernizacja systemu alarmowego i systemu ppoz,
- wykonanie i montaz tablicy informacyjnej zewnetrznej wraz z tabliczka
w alfabecie Braille’a, pods$wietlanej na budynku A Starostwa,
- wykonanie i montaz podswietlanego witacza dla budynku A Starostwa,
- zakup i montaz balustrady na schody zewnetrzne w budynku A Starostwa,
- zakup 4 sztuk petli indukcyjnych,
- wykonanie nagrania tresci w polskim jezyku migowym o dziatalnosci Starostwa,
- zakup 2 sztuk przenosnych lup elektronicznych.

(akta kontroli tom | str. 46 - 59, 132 - 135, 156)

W deklaracji dostepnosci stron internetowych, a takze w raportach wskazano, ze
dana strona byla ,czesciowo zgodna z UDC™'. W deklaracji dostepnosci
wskazano, ze: ,Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy
moga rozpoznac narzedziem OCR. Jedno z takich darmowych narzedzi znajduje
sie na stronie OnlineOCR - http://www.onlineocr.net/. Zamieszczono zapis, ze
+W przypadku braku mozliwosci skorzystania z powyzszego rozwigzania prosimy

o telefon do jednostki w celu umodwienia sie na przeczytanie niedostepnego
dokumentu”. Rozwigzanie to stanowi forme dostepu alternatywnego.

30 Dzjatania Starostwa z zakresu poprawy dostepnosci dla 0séb ze szczegdInymi potrzebami nie byty
realizowane w ramach programu Dostepnos$¢ Plus.

3 Nie wszystkie tresci nietekstowe posiadajg alternatywe w postaci tekstu; nie jest mozliwe
korzystanie z catej strony internetowej wytgcznie z uzyciem klawiatury; istnieja pliki PDF, DOC itp.
(redaktorzy starajg sie ograniczy¢ do minimum korzystanie z takich plikéw i osadza¢ teksty
bezposrednio w serwisie). Zgodnie z art. 3 UDC obowigzku tego nie stosuje sie do dokumentéw
tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentéw utworzonych w programach przeznaczonych do
tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, opublikowanych przed dniem 23 wrze$nia 2018 r.,
chyba Ze ich zawartos$¢ jest niezbedna do realizacji biezgcych zadan podmiotu publicznego.
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W zwigzku z powyzszym w Planach dziatania w zakresie dostepnosci cyfrowej nie
przewidziano dziatarh majgcych na celu zapewnienie dostepu alternatywnego®?
W 2023 r. zakupiono program Adobe Acrobat Pro do edycji plikow cyfrowych,
ktéry poprawit dostepnos¢ cyfrowg Starostwa.

Opracowane Plany dziatania zostaty zatwierdzone przez Staroste Lezajskiego
oraz podane do wiadomosci pracownikéw. Linki do opublikowanych na stronie
BIP i stronie podmiotowej Starostwa planéw dziatania zamieszczone zostaty
w zaktadce ,Dostepnos¢”, umieszczonej w menu gtdwnym strony, tj.

link do aktualnie obowigzujacego Planu dziatania na lata 2024-2025%, do planu
na lata 2022 - 202334 i na lata 2020 - 2021%.

(akta kontroli tom | str. 46 - 59, 348 - 350, 351 - 391, 392 - 401)

Starosta Lezajski wyjasnit, ze nastronach internetowych Starostwa
opublikowane sg m.in. skany dokumentow otrzymywanych od podmiotéw
zewnetrznych oraz dokumenty archiwalne, ktére zostaty zamieszczone przed
wejsciem w zycie UZD. W przypadku materiatéw, ktérych nie da sie dostosowac
z powoddéw technicznych lub prawnych - takich jak skany dokumentow
otrzymanych od instytucji zewnetrznych czy dokumenty archiwalne - Starostwo
korzysta z mozliwosci przewidzianych w art. 8 UDC.

(akta kontroli str. 277 - 279)

1.4. Kontrola wykazata, ze poza sporzadzanymi Planami dziatania na rzecz
poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
wramach planowania dziatalnosci Starostwa, Starosta Lezajski zapewnit
uwzglednienie potrzeb tych oséb takze w innych opracowywanych
dokumentach strategicznych lub operacyjno-wdrozeniowych. Zapewnienie
dostepnosci dla oséb ze szczegblnymi potrzebami uwzglednione zostato
w dokumentach opracowywanych przez Starostwo, tj. m.in. w:

(1) Programie wspétpracy Powiatu Lezajskiego z organizacjami pozarzgdowymi
i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego na rok
202436, W programie tym wsrdd priorytetowych zadan publicznych okreslono,
polityke spoteczng oraz dziatalnos¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych m.in.:

32art. 7w zw. z art. 5, 53, 6 UDC. W dniu 28 czerwca 2022 r. w Starostwie wprowadzono zarzadzenie
nr 32/2022 Starosty Lezajskiego w sprawie wprowadzenia procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w Starostwie Powiatowym w Lezajsku, ktdre stanowi realizacje art. 7 ust. 112 pkt 1 UZD
stanowigcego, iz: ,Art. 7. 1. W indywidualnym przypadku, jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie,
w szczegblnosci ze wzgleddéw technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepnosci osobie ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie, o ktérym mowa w art. 6 pkt 1 i 3, podmiot ten jest obowigzany
zapewnic takiej osobie dostep alternatywny.

2. Dostep alternatywny, o ktérym mowa w ust. 1, polega w szczegdlnosci na:

1) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby.”

3Bhttps:/bip.ires.pl/gfx/splezajsk/files/2024/Dostepnosc/Plan_dziasania_na_rzecz_poprawy_zapewn
ienia_dostpnoci_osobom_ze_szczeglnymi_potrzebami_na_lata_2024-2025.pdf

34https://bip.ires.pl/gfx/splezajsk/files/2022/Dostpno/Plan_dzialania_na_rzecz_poprawy_zapewnieni
a_dostepnosci_osobom_ze_szczegolnymi_potrzebami_na_lata_2022-2023.pdf
Shttps:/bip.ires.pl/gfx/splezajsk/files/2021/dostepnosc/Plan_dziasania_na_rzecz_poprawy_zapewni

enia_dostpnoci_osobom_ze_szczeglnymi_potrzebami.pdf
36 Uchwata nr LXXXVII/420/2023 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 30 listopada 2023 r. w sprawie

przyjecia rocznego programu wspétpracy powiatu lezajskiego z organizacjami pozarzadowymi
i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na rok 2024. Zostata ogtoszona
w Dzienniku Urzedowym Wojewd6dztwa Podkarpackiego w dniu 8 grudnia 2023 r. poz. 5580.
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- realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
z niepetnosprawnosciami, finansowanych ze srodkéw PFRON,
- likwidacje barier architektonicznych ze srodkéw PFRON, w ramach $rodkéw
otrzymywanych wedtug algorytmu oraz programoéw celowych PFRON (m.in.
~Program wyréwnywania réznic miedzy regionami"),
- likwidacje barier w komunikowaniu sie, poprzez dofinansowanie ze Srodkéw
PFRON do sprzetéw lub urzadzen oraz poprzez $cistg wspotprace z ttumaczem
jezyka migowego,
- likwidacje barier technicznych, umozliwiajgcych lub w znacznym stopniu
utatwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami wykonywanie podstawowych,
codziennych czynnosci lub kontaktéw z otoczeniem,
- likwidacje barier transportowych, poprzez pomoc w zakupie pojazdéw do
przewozu o0séb z niepetnosprawnosciami, w ramach programoéw celowych
PFRON,
- dofinansowanie do rehabilitacji oséb z niepetnosprawnosciami (turnusy
rehabilitacyjne, dofinansowanie sprzetu rehabilitacyjnego i urzadzen
pomocniczych),
- prowadzenie i wspieranie dziatalnosci osrodkdéw wsparcia i innych placéwek
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,
- informowanie, wspieranie i pomoc w przygotowaniu wnioskdéw i realizacja
programow zwigzanych z aktywizacjg oséb z niepetnosprawnosciami,
- wspOtprace z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie dziatah na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami, w tym réwniez wspotprace z Powiatowa Spoteczng
Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych,
- zwiekszanie sSwiadomosci w zakresie praw 0séb z niepetnosprawnosciami oraz
ksztattowanie empatii wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami,
- promowanie aktywnosci oséb z niepetnosprawnosciami, m.in. poprzez
organizowanie Dnia Godnosci Osoby Niepetnosprawnej lub dofinansowywanie
ze srodkéw PFRON wystaw, przegladdw tworczosci, organizacji wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy itp.,
- wspieranie i inicjowanie dziatan na rzecz zwiekszenia zatrudnienia oséb
z niepetnosprawnosciami,
- doskonalenie systemu wspierania dziecka i rodziny,
- promowanie i dofinansowanie ze Srodkéw PFRON przedsiewzie¢ o charakterze
sportowym,  kulturalnym, rekreacyjnym, turystycznym  wsréd  oséb
niepetnosprawnych.

(akta kontroli tom I str. 157 - 166)
(2) Strategii rozwoju ponadlokalnego Lezajskiego Obszaru Funkcjonalnego na
lata 2021 - 2027 z perspektywg do 2035%. Zapisy Strategii odnoszace sie do
zapewnienia dostepnosci to:

37 Uchwata Nr VIII/46/2024 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 16 pazdziernika 2024 r. w sprawie
przyjecia zaktualizowanej Strategii Rozwoju Ponadlokalnego Lezajskiego Obszaru Funkcjonalnego na
lata 2021-2027 z perspektywg do 2035.
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- wsparcie systemu edukacji i opieki nad dzie¢mi poprzez rozbudowe
i modernizacje infrastruktury szkolnej z doposazeniem i dostosowaniem do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
- poprawa dostepnosci komunikacyjnej poprzez wprowadzenie rozwigzan
zapewniajgcych mozliwos¢ uczestnictwa w ruchu osobom korzystajgcym
zréznych sSrodkéw transportu, jak tez osobom z ograniczeniami
W przemieszczaniu sie.

(akta kontroli tom | str. 172 - 177)
(3) Programie Rozwoju Powiatu Lezajskiego na lata 2021 - 202738, w rozdziale 6.
.Przedsiewziecia indywidualne Powiatu Lezajskiego” okreslony zostat projekt pt.
- inwestycje w infrastrukture w zakresie dostosowania do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig poprzez roboty budowlane, w tym zakup niezbednego
wyposazenia,
- poprawa dostepnosci do ustug dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
(wyposazenie Starostwa w sprzet i urzgdzenia zapewniajgce dostepnos¢ dla
0s6b ze szczegdInymi potrzebami).

(akta kontroli tom | str. 167 - 171)

1.5. Kontrolg objetych zostato pie¢ umoéw zawartych przez Zarzad Powiatu
Lezajskiego w okresie od 6 wrzesnia 2021 r. a dotyczacych zlecania realizacji
zadan publicznych finansowanych z udziatem s$rodkéw publicznych oraz
udzielania zamoéwien publicznych podmiotom innym niz nalezgce do sektora
publicznego. Ustalono, ze w tresci tych umoéw okreslono warunki stuzgce
zapewnieniu  dostepnosci  osobom  ze  szczegblnymi  potrzebami
z uwzglednieniem minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 UZD, a takze
zasad uniwersalnego projektowania okreslonych art. 4 ust. 4 UZD.

Analizie poddano nastepujgce umowy:

(1. Umowa na ,Opracowanie | sporzqdzenie dokumentacji projektowo-
wykonawczej na wykonanie zagospodarowania poscaleniowego realizowanego
w ramach scalenia gruntéw w obszarze wsi: Grodzisko Goérne, gmina Grodzisko
Dolne"*" zrealizowana w ramach programu ,Europejski Fundusz Rolny na Rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujgca w obszary wiejskie”, operacje
typu ,Scalenia gruntdw” w ramach poddziatania ,Wsparcie na inwestycje
zwigzane z rozwojem, modernizacjg i dostosowywaniem rolnictwa i lesnictwa”
objetego Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.

W umowie okreslono warunki wykonania dokumentacji projektowej odnoszace
sie do zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami. W § 1
Przedmiot umowy pkt 10 zamieszczono zapis: ,Zamawiajagcy wymaga, aby
dokumentacja projektowa, wytworzona w ramach niniejszego zamowienia byta
zgodna z koncepcja uniwersalnego projektowania, bez mozliwosci odstepstw od
stosowania wymagan prawnych w zakresie dostepnosci dla o0séb
niepetnosprawnych  wynikajgcych z obowigzujgcych  przepiséw prawa

38 Uchwata Nr VI11/47/2024 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 16 pazdziernika 2024 r. w sprawie przyjecia
zaktualizowanego Programu Rozwoju Powiatu Lezajskiego na lata 2021-2027.
3 Pozycja w rejestrze uméw Starostwa - OR.2151.17.2024; nr umowy: ZP.273.1.2024 z dnia
23.01.2024 r. Zleceniobiorca: Biuro Ustug Inzynierskich SP-GEO Paulina Pawlak Kariczuga/
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budowlanego”. Obowigzkiem Wykonawcy jest wykonanie przedmiotu umowy
zgodnie z minimalnymi wymaganiami okreslonymi w UZD. Ponadto w tresci
umowy wskazano, iz dokumentacja projektowa musi by¢ sporzagdzona zgodnie
z przepisami m.in. ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane®, ktéra w art.
34 ust. 2 wskazuje, ze: ,Zakres i tres¢ projektu budowlanego powinny by¢
dostosowane do specyfiki i charakteru obiektu, stopnia skomplikowania robot
budowlanych oraz w zaleznosci od przeznaczenia projektowanego obiektu okreslac
niezbedne warunki do korzystania z obiektu przez osoby ze szczegblnymi
potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami”.

(akta kontroli tom I str. 210 - 240, 329 - 333)

(2). Umowa na ,Upowszechnianie sportu poprzez wspétzawodnictwo sportowe
w modelarstwie lotniczym i kosmicznym™'.

W tresci umowy okreslono, iz wydarzenie organizowane przez Przyjmujgcego
srodki ,nie wprowadza zadnych barier dostepnosci dla os6b ze szczegdlnymi
potrzebami oraz jest przeznaczone dla wszystkich uzytkownikéw". Z uwagi na
otwarty charakter imprezy i brak barier dostepnosci nie wprowadzano
szczegbtowych zapiséw odnosnie minimalnych wymagan. W dokumentacji
sprawy znajduje sie oswiadczenie Przyjmujgcego srodki, iz organizowane
wydarzenie nie wprowadzato zadnych barier dostepnosci oraz jest
przeznaczone dla wszystkich uzytkownikéw, co oznaczato, ze jego forma
i przebieg uwzgledniajg potrzeby wszystkich uczestnikéw, w tym takze oséb
z niepetnosprawnosciami. W zwigzku z powyzszym, uznano, ze nie wystepuje
konieczno$¢ szczegodtowego okreslania dodatkowych warunkéw stuzacych
zapewnieniu dostepnosci w rozumieniu art. 4 ust. 3 UZD, poniewaz cel
wynikajacy z przepiséw UZD zostat spetniony poprzez sam charakter wydarzenia
- inkluzyjny i otwarty dla wszystkich odbiorcéw, bez koniecznosci dalszych
modyfikacji w zakresie dostepnosci.

(akta kontroli tom | str. 205 - 209, 329 - 333)

(3). Umowa na , Odtworzenie okien zewnetrznych w zabytkowym dworku dawnej
lesniczéwki w ramach zadania przebudowa zabytkowego budynku DPS
w Piskorowicach-Motyniach™?zrealizowana w ramach Rzadowego Programu
Odbudowy Zabytkow.

W tresci umowy zamieszczono zapis: ,zakres zamowienia nie wprowadza
zadnych barier dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz jest
zaprojektowany z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw. Infrastruktura
wytworzona wramach zamdwienia powinna by¢ zgodna zkoncepcja
uniwersalnego projektowania, bez mozliwosci odstepstw od stosowania
wymagan prawnych w zakresie dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnoscia
wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa budowlanego. Obowigzkiem
Wykonawcy byto wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z minimalnymi

40Dz, U. 22023 poz. 682 ze zm.
41 Pozycja w rejestrze umow Starostwa - OR.2151.21.2024; nr umowy: OR.2151.21.2024 z dnia 1 lutego
2024 r. Zleceniobiorca: Klub modelarski im. Eugeniusza Kujana w Wierzawicach.
42 Pozycja w rejestrze umdw Starostwa - OR.2151.42.2024; nr umowy: ZP.273.5.2024 z dnia 27 marca
2024 r. Zleceniobiorca: Okna - Kotodziejczyk sp. z 0.0. Tylmanowa.
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wymaganiami okreslonymi w UZD. W zamdwieniu publicznym, z uwagi na
charakter inwestycji, w dokumentacji projektowej okreslono roboty, ktére
obejmujg swoim zakresem zapewnienie dostepu do obiektu osobom
z niepetnosprawnosciami. W dokumentacji projektowej stanowigcej integralng
czes¢ umowy wskazano, iz jednym z zadan jest ,wykonanie robot budowlanych
w zabytkowym budynku DPS z przebudowa podjazdu dla niepetnosprawnych”.
Zrealizowany projekt przyczynit sie do zapewnienia dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami poprzez budowe podjazdu dla niepetnosprawnych.
Warunki budowy podjazdu zapewniajagcego dostepnos¢ dla oséb
z niepetnosprawnosciami okreslone zostaly w dokumentacji projektowe;j
dotgczonej do umowy.

(akta kontroli tom | str.241 - 270, 329 - 333)

(4). Umowa na ,Przebudowe odcinka drogi powiatowej nr 1259R Gniewczyna -
Grodzisko-Giedlarowa™3, zrealizowana w ramach Rzadowego Funduszu Polski
tad: Program Inwestycji Strategicznych.

W umowie okreslono warunki wykonania przedmiotowej inwestycji odnoszace
sie do zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. W tresci
umowy widnieje zapis: ,Opisany zakres zamowienia nie wprowadza zadnych
barier dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz jest zaprojektowany
z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw. Obowigzkiem Wykonawcy jest
wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z minimalnymi wymaganiami
okreslonymiw UZD, w ten sposéb, iz po zakonczeniu realizacji zadania most oraz
droga beda uwzglednia¢ niezbedne warunki do korzystania przez osoby ze
szczegblnymi potrzebami”. W projekcie wykonawczym przedsiewziecia
okreslono zakres spetnienia tego wymogu poprzez budowe peronu
autobusowego. Kierujgc sie zasadami uniwersalnego projektowania w zakresie
projektowanego peronu uwzgledniono elementy poprawiajgce bezpieczenstwo
0s6b niedowidzacych i niepetnosprawnych, tj.: obnizenie kraweznika do
poziomu nawierzchni oraz wykonanie pasa ostrzegawczego szer. 40 cm z kostki
brukowej zéttej z wypustkami w zakresie przejscia dla pieszych. W zapisach
umowy okreslono réwniez, iz po zakoniczeniu realizacji zadania most oraz droga
bedg uwzglednia¢ niezbedne warunki do korzystania przez osoby ze
szczegllnymi potrzebami.
(akta kontroli tom | str. 271 - 310, 329 - 333)

(5). Umowa na ,Prowadzenie punktu nieodptatnej pomocy prawnej wraz z realizacjq
edukacji prawnej na terenie powiatu leZajskiego"*,

W tresci umowy zawarto zapis ,8 16 Zapewnienie dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami”, ktéry stanowi iz: Zleceniobiorca w ramach realizacji
niniejszej umowy jest zobowigzany do zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdllnymi potrzebami, zgodnie z tematykg zadania publicznego, w zakresie

43 Pozycja w rejestrze uméw Starostwa - OR.2151.94.2024; nr umowy: ZP.273.16.2024 z dnia 9 lipca
2024 r. Zleceniobiorca: Miejskie Przedsiebiorstwo Drégi Mostéw sp. z 0.0. Rzeszéw
44 Pozycja w rejestrze umow Starostwa - OR.2151.191.2024; nr umowy: OR.2151.191.2024 z dnia 30
grudnia 2024 r. Zleceniobiorca: Stowarzyszenie SURSUM CORDA Nowy Sacz.
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okreslonym w art. 6 UZD na zasadach okreslonych w ofercie, o ktdrej mowa
w 8 1 ust. 1. W indywidualnym przypadku, jezeli Zleceniobiorca nie jest w stanie,
w szczegdlnosci ze wzgleddw technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie, o ktérym mowa w art. 6 UZD,
Podmiot jest obowigzany zapewnic takiej osobie dostep alternatywny, o ktérym
mowa w art. 7 UZD. W ofercie realizacji zadania publicznego (stanowigcej
kryterium wyboru organizacji swiadczacej nieodptatng pomoc prawng), oferent
wskazat na nastepujace zasady dostosowania do 0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami: ,Oferent uwzgledni zrdznicowane potrzeby klientéw, poprzez
przestrzeganie regulacji wynikajgcych z UZD. W sytuacji beneficjentdw, ktérzy ze
wzgledu na swoj stan zdrowia nie mogg osobiscie stawi¢ sie w punkcie lub oséb
doswiadczajgcych trudnosci w komunikowaniu sie, Swiadczenia bedg udzielane
za pomocg srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ lub poza punktem
(gwarantowana mobilnos¢ os6b udzielajgcych Swiadczen). Oferent zapewnia
ttumacza jezyka migowego, wpisanego na liste ttumaczy Polskiego Jezyka
Migowego, ktéry bedzie wspierat udzielanie sSwiadczen dla klientéw z wada
stuchu lub mowy (online).

W umowie zostaly uwzglednione minimalne wymagania, o ktérych mowa w art.
6 UZD zgodnie z tematykg zadania publicznego dotyczgcg udzielania swiadczen
nieodptatnej pomocy prawnej.

(akta kontroli tom I str. 311 - 328, 329 - 333)

1.6. Starostwo posiada trzy strony internetowe, na ktorych publikuje i aktualizuje
deklaracje dostepnosdi, tj.:

www.starostwo.lezajsk.pl
- link do deklaracji https://www.starostwo.lezajsk.pl/deklaracja-dostepnosci/
www.bip.starostwo.lezajsk.pl
- link do deklaracji https://bip.starostwo.lezajsk.pl/29427/29427/
www.kolejka.starostwo.lezajsk.pl
- link do deklaracji https://kolejka.starostwo.lezajsk.pl/availability
Starostwo nie posiada aplikacji mobilnej.

W kontroli ustalono, ze stan dostepnosci cyfrowej ww. stron internetowych
Starostwa zostat okreslony w deklaracjach dostepnosci tych stron jako
czesciowo zgodny z zatgcznikiem do UDC, zawierajgcym kryteria dostepnosci
WCAG. Zgodnie z trescig deklaracji, czeSciowa zgodnos¢ wynikata z faktu, iz nie
wszystkie tresci nietekstowe, ktore zostaty zamieszczone przed wejsciem w zycie
ustawy, posiadaty alternatywne wersje w postaci tekstowej*.

Koordynator ds. dostepnosci wyjasnita, iz ,stan dostepnosci cyfrowej Starostwa
zostat okres$lony jako czesciowo zgodny z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. UDC,
poniewaz na stronach internetowych Starostwa opublikowane sg skany
dokumentéw otrzymywanych od podmiotéw zewnetrznych oraz skany
dokumentdéw, ktore zostaly opublikowane przed wejsciem w zycie wyzej
wymienionej ustawy. Tego typu dokumenty, ze wzgledu na swojg forme (obrazy

4 W Starostwie znaczna cze$¢ pracownikéw ma dostep do umieszczania plikéw na stronach,
w zwigzku z tym nie ma pewnosci, ze wszystkie na pewno sg zgodne z wytycznymi WCAG.
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zamiast tekstu edytowalnego), nie spetniajg wymogow dostepnosci cyfrowej -
nie mogg by¢ odczytywane przez technologie asystujace, takie jak czytniki
ekranu. W deklaracji dostepnosci wskazano jednak na mozliwos¢ zapewnienia
alternatywnego dostepu na zgdanie uzytkownika strony, poprzez umdwienie sie
z pracownikiem Starostwa na przeczytanie niedostepnego dokumentu. Ponadto
w miare mozliwosci Starostwo aktualizuje niedostepne tresci na stronach,
dostosowujac je do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, tj. poprzez dodanie
alternatywnych opiséw. Aktualnie wszystkie publikowane tresci dostosowywane
sg do wytycznych WCAG 2.1 na poziomie AA, w tym dla nowych dokumentéw
(dokumenty takie publikowane sg formacie PDF-a dostepnym cyfrowo lub jako
pliki edytowalne). W przypadku niektérych materiatdbw (np. skanéw
dokumentéw otrzymywanych od podmiotéw zewnetrznych lub dokumentéw
archiwalnych) podjeto dziatania zgodne z art. 8 UDC*®,

(akta kontroli tom I str. 351 - 401, 402 - 403, tom Il str. 277 - 279)

Dokonane w toku kontroli ogledziny*” aktualnych wersji wszystkich stron
internetowych Starostwa wykazaty, ze:

(1) Na stronie BIP Starostwa www.bip.starostwo.lezajsk.pl oraz na stronie do
umawiania wizyt w Wydziale Komunikacji www.kolejka.starostwo.lezajsk.pl nie
stwierdzono obecnosci wersji jezykowych innych niz polska. Strona byta
dostepna wytgcznie w jezyku polskim, nie byto opcji przetgczenia na inne jezyki.

Na stronie podmiotowej Starostwa www.starostwo.lezajsk.pl stwierdzono
obecnos¢ dwdch wersji jezykowych, innych niz polska, tj. wersji angielskiej
i wersji ukrainskiej. Istniaty opcje przetaczenia na jezyk angielski badz ukrainiski.
Dla kazdego z tych wersji jezykowych stron przygotowane zostaty deklaracje
dostepnosci cyfrowej.

(akta kontroli tom I str. 351 - 385, 386 - 391, 392 - 401)

(2) Deklaracje dostepnosci opublikowane na wszystkich trzech stronach
internetowych Starostwa zostaty sporzgdzone zgodnie ze wzorem okreslonym
w zatgczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE) nr 2018/1523 z dnia 11
pazdziernika 2018 r. ustanawiajgcej wzor oswiadczenia w sprawie dostepnosci
zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/102 w sprawie
dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora
publicznego“®. Deklaracja zawierata elementy wymagane w sekcji 1 zatgcznika
do cyt. decyzji wykonawczej Komisji (UE) nr 2018/1523 oraz elementy, o ktérych
mowa w art. 10 ust. 4 UDC, takie jak: ogdlna deklaracja, stan dostepnosci
cyfrowej, niedostepne tresci, stan zgodnosci, przygotowanie deklaracji,
informacje zwrotne ikontaktowe, obstuga skarg i wnioskéw zwigzanych
z dostepnoscia, link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich,
dostepnos¢ architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna.

4 Art. 8 UDC nie naktada obowigzku zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub
aplikacji mobilnej przez podmiot publiczny jezeli wigzatoby sie to z poniesieniem nadmiernych
kosztow.

47 Ogledziny aktualnych wersji wszystkich trzech stron internetowych Starostwa dokonano w dniu 23
maja 2025 .

4 Dz.Urz. UEL 2562 12.10.2018 r.
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(3). Deklaracje dostepnosci opublikowane zostaty i sg dostepne na wszystkich
trzech stronach internetowych Starostwa w formacie HTML*. Deklaracje
spetniaty wymagania dostepnosci i mozliwe byto odczytanie ich tresci przez
technologie asystujgce, takie jak czytniki ekranu. Deklaracje dostepnosci
opublikowane na wszystkich trzech stronach internetowych Starostwa byty
zgodne z Tabelg Struktury. Zawieraty kluczowe elementy wymagane przez UDC.
Deklaracje zawieraty w odpowiednich miejscach identyfikatory wymienione
w Tabeli Identyfikatoréw okreslone w dokumencie dotyczagcym ,Warunkow
technicznych publikacji oraz struktury dokumentu elektronicznego deklaracji
dostepnosci™®.

(4) Zgodnie z art. 10 ust.8 UDC naktadajgcym na podmioty publiczne obowigzek
sporzadzenia w sposéb dostepny cyfrowo deklaracji dostepnosci, na stronach
internetowych Starostwa zapewniono umieszczenie linkéw do opublikowanych
deklaracji dostepnosci w taki sposéb, aby uzytkownik miat zapewniony do nich
dostep podczas nawigacji po tych stronach.

Na stronie www.bip.starostwo.lezajsk.pl umieszczono link do deklaracji

dostepnosci, ktéry znajdowat sie w menu gtéwnym strony, zaktadka ,,Deklaracja
dostepnosci”. Link bezposredni do deklaracji:
https://bip.starostwo.lezajsk.pl/29427/29427/.
Na stronie www.starostwo.lezajsk.pl umieszczono link do deklaracji

dostepnosci, ktéry znajdowat sie w statycznej stopce strony, zaktadka
.Deklaracja dostepnosci”.
Link bezposredni do deklaracji: https://www.starostwo.lezajsk.pl/deklaracja-

dostepnosci/
Na stronie www.kolejka.starostwo.lezajsk.pl umieszczono link do deklaracji

dostepnosci, ktéry znajdowat sie w menu gtéwnym strony, zaktadka ,Deklaracja
dostepnosci”. Link bezposredni do deklaraciji:

https://kolejka.starostwo.lezajsk.pl/availability

(5) Zapewniono umieszczenie linkdw do opublikowanych deklaracji dostepnosci
stron internetowych Starostwa na stronach startowych lub na kazdej stronie.
(6) Zapewniono terminowe dokonywanie przegladu i aktualizacji deklaracji
dostepnosci. Deklaracje dostepnosci dla wszystkich stron internetowych
Starostwa byly sporzgdzone/opublikowane 21 wrzesnia 2020 r. W okresie tym
nie wprowadzano istotnych zmian na stronach internetowych Starostwa
mogacych mie¢ wptyw na dostepnos¢ cyfrowg. Daty ostatniej aktualizacji stron
byly nastepujace:

- www.starostwo.lezajsk.pl - 24 stycznia 2019 r.,

- www.bip.starostwo.lezajsk.pl - 1 wrzesnia 2020 r.,

- www.kolejka.starostwo.lezajsk.pl - 1 wrzesnia 2020 r.

Corocznie w okresie do 31 marca dokonywane byly przeglady deklaracji
dostepnosci. Ostatni przeglad deklaracji dla poszczegdlnych stron

4 Format HTML (Hyper Text Markup Language), czyli hipertekstowy jezyk znacznikéw wykorzystuje
sie do tworzenia stron internetowych. Stuzy do definiowania struktury i uktadu witryny, jej wygladu
oraz wszelkich funkgji specjalnych.

50 Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych, Ministerstwo Cyfryzacji ,Warunki Techniczne publikacji
i struktura dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci”, Wersja 2.0., 2024 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

przeprowadzony zostat w dniu 31 marca 2025 r.: www.starostwo.lezajsk.pl,
www.bip.starostwo.lezajsk.pl, www.kolejka.starostwo.lezajsk.pl
(akta kontroli tom | str. 334 - 350, 351 - 391, 392 - 401, 404 - 418)

(7) Nie wystgpity przypadki natozenia przez ministra wiasciwego ds.
informatyzacji kary pienieznej z tytutu niesporzgdzania i niepublikowania na
stronach internetowych Starostwa deklaracji dostepnosci albo niezawierania
w deklaracji dostepnosci elementéw wskazanych w art. 10 ust. 3-5 UDC.

(akta kontroli tom I str. 334 - 350, 351 - 391, 392 - 401)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Deklaracje dostepnosci stron internetowych Starostwa zostaty przygotowane
w sposoéb nierzetelny, o czym Swiadczyt brak informacji o nw. niezgodnosciach
z UDC w sekcji deklaracji pn. , Tresci niedostepne”, tj.:

- w odniesieniu do strony https://kolejka.starostwo.lezajsk.pl/branch/6 nie
wskazano na brak dostepu za pomoca klawiatury do wszystkich elementéw
aktywnych, np. do opcji odczytania kodu CAPTCHA (niezgodnos$¢ z kryterium
WCAG 2.1.1 - klawiatura), a takze na wystepowanie informacji przekazywanych
jedynie poprzez uzycie pozycji, np. o tresci: ,Aby odczyta¢ kod CAPTCHA nacisnij
tutaj” (niezgodnos¢ z kryterium WCAG 1.3.3 - wiasciwosci zmystowe);

- w odniesieniu do strony https://www.bip.starostwo.lezajsk.pl/ nie wskazano
na brak ostrzezen przed otwarciem nowego okna/zaktadki w przegladarce, np.
po kliknieciu na opcje menu bocznego pn. ,Transmisje sesji Rady Powiatu
Lezajskiego”, ,Elektroniczna Skrzynka Podawcza”, ,Kwestionariusz osobowy”
(niezgodnos¢ z kryterium WCAG 2.4.4 - cel linku - w kontekscie);

- w odniesieniu do strony https://www.starostwo.lezajsk.pl/ nie wskazano na
brak ostrzezen przed otwarciem nowego okna/zaktadki w przegladarce, np. po
kliknieciu na opcje menu bocznego pn. ,Nieodptatne ustugi / Zapisy na bezptatne
ustugi”, po kliknieciu na opcje menu gtéwnego pn. ,Samorzad Powiatowy”
(pozycje ,Przetargi”, ,Wybory samorzgdowe”), czy tez po kliknieciu na opcje
~Powiatowy Urzad Pracy w Lezajsku”, ,Powiatowe Centrum Pomocy rodzinie
w Lezajsku” oraz po kliknieciu na poszczegdlne opcje z nazwami oswiatowych
placéwek wychowawczych (niezgodnos$¢ z kryterium WCAG 2.4.4 - cel linku -
w kontekscie).

Starosta Lezajski wyjasnit, ze wszystkie stwierdzone btedy oraz uchybienia
w zakresie poprawy dostepnosci cyfrowej obejmujgcej zgodnos$¢ stron
z kryteriami WCAG beda skorygowane i usuniete w terminie do dnia 31
pazdziernika 2025 r.

(akta kontroli tom | str. 334 - 350, 351 - 391, 392 - 401, 404 - 418, tom |l str.
282 - 285)

Starosta Lezajski zgodnie z postanowieniami UZD wyznaczyt osobe petnigca
funkcje koordynatora ds. dostepnosci oraz niezwtoczne opublikowat dane
kontaktowe koordynatora w BIP i na stronie internetowej Starostwa.
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W oparciu o ustawowe zadania koordynatora ds. dostepnosci, Starosta okreslit
w formie pisemnej, w sposdb przejrzysty, zakres obowigzkéw (pkt Il.A.3
standardéw kontroli zarzagdczej w zw. z art. 14 ust. 1 i 2 pkt 1-3 UZD). Starosta
wyznaczyt mierniki stuzgce do monitorowania wykonywania ustawowych zadan
koordynatora ds. dostepnosci (pkt I1.B.6 standardéw kontroli zarzgdczej w zw.
z art. 14 ust. 1 2 pkt 1-3 UZD).

Koordynator opracowat plan dziatania na lata 2020-2021, 2022 - 2023, 2024 -
2025 (art. 14 ust. 2 pkt 2 UZD) zawierajgcy minimalne wymagania okreslone
w art. 6 UZD. Wdrozony plan dziatania obejmowat w szczegélnosci analize stanu
zapewnienia dostepnosci oraz planowane dziatania w zakresie jej poprawy (art.
14 ust. 3 UZD) przy uwzglednieniu uniwersalnego projektowania (art. 4 ust. 1
UZD). Analize stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegd6lnymi
potrzebami przeprowadzono w oparciu o udokumentowane, witasne oraz
zlecone badania (diagnozy) dostepnosci architektonicznej, cyfrowej,
informacyjno-komunikacyjnej. W obowigzujgcych trzech planach przewidziano
dziatania dotyczace spetnienia minimalnych wymagania dostepnosci®!, nie
wskazywano zatem rozwigzan alternatywnych. W planach okreslono zakres
poprawy dostepnosci, sposob realizacji planowanych dziatan, Zrodia ich
finansowania oraz osoby odpowiedzialne za ich wdrozenie.

Zapewniono, aby poza planem dziatan na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zadania w tym obszarze
zawieraty takze inne dokumenty opracowane w ramach planowania dziatalnosci
Starostwa.

W analizowanych pieciu umowach o wsparcie dla podmiotéw spoza sektora
publicznego realizacji zadan publicznych oraz udzielania zamdéwien publicznych
okreslone zostaty, warunki z uwzglednieniem minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci (art. 4 ust. 3w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 6 UZD w zw.
z art. 73 pkt 1 UZD)) oraz warunki zapewniajgce uniwersalne projektowanie (art.
4 ust. 4 UZD w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 4 ust. 1 UZD).

Zapewniono sporzadzenie deklaracji dostepnosci dla kazdej wersji jezykowej
stron internetowych Starostwa, w tym strony podmiotowej i BIP. Deklaracja
dostepnosci sporzadzona zostata zwykorzystaniem wzoru okreslonego
w zatgczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1523 z dnia
11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajgcej wzor osSwiadczenia w sprawie
dostepnosci zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/2102. Deklaracja dostepnosci opublikowana zostata w formacie HTML
Zapewniona zostata takze zgodnos¢ struktury deklaracji dostepnosci z Tabelg
Struktury oraz obecno$¢ w odpowiednich miejscach identyfikatorow
wymienionych w Tabeli Identyfikatoréw. Zapewniono takze umieszczenie linkow
do opublikowanych deklaracji dostepnosci stron internetowych Starostwa na
stronach startowych, a takze dokonywanie przegladu i aktualizacji deklaracji
dostepnosci w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. Linki do
opublikowanych deklaracji dostepnosci stron internetowych Starostwa

Start. 6 pkt 113 UZD, art. 7 ust. 1i2 UZD w zw. z art. 70 UZD.
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umieszczono, w taki sposéb, aby uzytkownik miat zapewniony do nich tatwy
dostep podczas nawigacji po tych stronach (art. 10 ust. 8 UDC). Zgodnie
z obowigzkiem wynikajagcym z art. 10 ust. 4 pkt 10 UDC, w opublikowanych
deklaracjach dostepnosci cyfrowej zamieszczone zostaty wymagane elementy,
w tym link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich. Przy czym
w sekgcji pn. ,Tresci niedostepne” deklaracje nie zawieraty rzetelnych informacji
o wszystkich przypadkach niezgodnosci stron internetowych z kryteriami
dostepnosci cyfrowej okreslonymi w UDC.

2.Prowadzenie dziatalnosci przy spelnianiu wymagan stuzacych

zapewnieniu dostepnosci architektonicznej, cyfrowej
i informacyjno - komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi
potrzebami

2.1. Kontrola wykazata, ze zapewniono ztozenie za posrednictwem Portalu
Statystycznego GUS, w terminie do 31 marca 2021 r. i do 31 marca 2025 r,,
raportow o stanie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami w Starostwie odpowiednio wg stanu na 1 stycznia 2021 r. i na
1 tycznia 2025 r. Raporty te zostaty opublikowane-na stronie podmiotowej BIP
(art. 11 ust. 1, art. 58 UZD).
W okresie objetym kontrolg w Starostwie sporzgdzono dwa Raporty o stanie
zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego, ktére obejmowaty okres
sprawozdawczy 2019 - 20242, Pierwszy raport®® Starosta Lezajski ztozyt za
posrednictwem portalu GUS w dniu 8 marca 2021 r. (wedtug stanu na 1 stycznia
2021 r. Nastepnie raport> zostat opublikowany na stronie BIP Starostwa
w zaktadce ,Dostepnos¢” w dniu 25 marca 2021 r.
Raport |, zawierat informacje, iz Starostwo prowadzi swojg podstawowg
dziatalno$¢ oraz obstuge interesantow w dwéch budynkach. W dziale |
.Dostepnos¢ architektoniczna” Raportu | zapisano, iz Starostwo w swoich
budynkach zapewnia:
e wolne od barier poziomych i pionowych przestrzenie komunikacyjne,
e rozwigzania architektoniczne, $rodki techniczne oraz zainstalowane
urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen,
z wytgczeniem pomieszczen technicznych,
e o0sobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji lub
uratowania w inny sposéb.
Nie zapewniono natomiast:
e informacji na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub glosowy,
e mozliwosci wejscia do Urzedu osobie korzystajgcej z psa asystujgcego.

52 obydwa raporty zostaty ztozone za posrednictwem w terminie uzgodnionym z GUS. Zostaty takze
opublikowane na stronie BIP.

53 Pierwszy Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego obejmowat okres
sprawozdawczy od 20.09.2019 r. do 1 stycznia 2021 r.; dalej: Raport I

54 Link do raportu z 2021 r.:

https://bip.ires.pl/gfx/splezajsk/files/2021/dostepnosc/Raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-

podmiotu-publicznego.pdf
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W komentarzu do dziatu |, Raportu | zapisano: ,Starostwo posiada dwa budynki,
w ktérych mozliwe jest zatatwianie spraw przez osoby postronne. Do kazdego
z tych budynkéw mozna dostac sie dwoma wejsciami. W kazdym z budynkdéw
jedno wejscie dostosowane jest dla oséb niepetnosprawnych. Przed budynkami
zostaty wydzielone po dwa miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.
Ponadto w kazdym z budynkéw znajduje sie winda oraz toalety przystosowane
dla 0s6b niepetnosprawnych (na kazdej kondygnacji)".

W dziale Il ,Dostepnos$¢ cyfrowa” Raportu | zapisano, iz Starostwo posiada dwie
strony internetowe® www.starostwo.lezajsk.pl oraz
www.bip.starostwo.lezajsk.pl z deklaracjami dostepnosci oraz, ze nie prowadzi
stron internetowych, dla ktérych nie zostaly sporzadzone deklaracje
dostepnosci. Deklaracje dostepnosci cyfrowej dla obydwu stron zostaty
sporzadzone dnia 21 wrzesnia 2020 r. Starostwo nie posiada aplikacji mobilnych.
Wskazane strony internetowe sg czesciowo zgodne z UDC. W komentarzu do
dziatu Il Raportu | zapisano: ,Wskazane strony internetowe sg czesciowo zgodne

z UDC, gdyz: nie wszystkie tresci nietekstowe posiadajg alternatywe w postaci
tekstu; nie jest mozliwe korzystanie z catej strony internetowej wylgcznie
z uzyciem klawiatury; istniejg pliki PDF, DOC itp. (redaktorzy staraja sie
ograniczy¢ do minimum korzystanie z takich plikéw iosadza¢ teksty
bezposrednio w serwisie).

W dziale lll ,Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna” Raportu | zapisano, iz
obstuge oséb ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie komunikowania sie,
zapewniono  z wykorzystaniem: kontaktéw telefonicznych, kontaktéw
korespondencyjnych,  przesytania  wiadomosci  tekstowych, w tym
zwykorzystaniem wiadomosci SMS, przesytania fakséw, MMS Ilub
komunikatoréw internetowych, pomocy ttumacza jezyka migowego - kontakt
osobisty oraz kontakt z pomocga ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty). Nie
zostata  zapewniona obstuga o0s6b ze szczegblnymi  potrzebami
z wykorzystaniem: komunikacji audiowizualnej, w tym z wykorzystaniem
komunikatoréw internetowych oraz zwykorzystaniem tlumacza jezyka
migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje (ttumaczenie online).
Starostwo nie posiadato wyposazenia w urzgdzenia lub srodki techniczne do
obstugi 0s6b stabostyszacych. Nie zostata zapewniona na stronach
internetowych informacja o zakresie swojej dziatalnosci (gtéwnych zadaniach)
w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku
migowym (PJM) oraz w tekscie tatwym do czytania ETR. W okresie od 20 wrzesnia

55 Strona www.kolejka.lezajsk.pl nie zostata ujeta w raporcie w 2021 z uwagi na jej przebudowe, ktéra
byta w trakcie realizacji w okresie, za ktory sporzadzany byt Raport |. Ze wzgledu na zmieniajaca sie
strukture, zawarto$¢ oraz funkcjonalnosci serwisu, nie byto mozliwe przeprowadzenie rzetelnej
oceny zgodnej z przyjetymi kryteriami. Uwzglednienie strony w raporcie na tym etapie mogtoby
prowadzi¢ do nieprecyzyjnych lub nieaktualnych wnioskéw.
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2019 r. do 1 stycznia 2021 r. Starostwo nie otrzymato od 0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami wniosku o zapewnienie szczegélnej formy komunikacji.
W dziale IV ,Informacja o dostepie alternatywnym” Raportu | zapisano, iz
nie zostaty zapewnione dostepy alternatywne dla o0séb ze szczegdlnymi
potrzebami, w postaci:

— wsparcia innej osoby,

— wsparcia technologicznego, w tym z  wykorzystaniem

nowoczesnych technologii,
— zmian w organizacji funkcjonowania Starostwa,
— jak réwniez w sposéb inny, niz wyzej wymienione.
(akta kontroli tom I str. 334 - 350, Itom |l str. 268 - 276)

Drugi raport® Starosta Lezajski zlozyt Wojewodzie Podkarpackiemu za
posrednictwem portalu GUS w dniu 10 marca 2025 r. (wedtug stanu na 1 stycznia
2025 r.). Nastepnie raport®’ zostat opublikowany na stronie BIP Starostwa
w zaktadce ,,Dostepnos¢” w dniu 13 maja 2025 r.%8

W dziale | ,Dostepnos$¢ architektoniczna” raportu Il zapisano, iz Starostwo
w obydwu budynkach zapewnia:

e informacje na temat rozkiadu pomieszczen, co najmniej w sposéb
wizualny, dotykowy i gtosowy,

e wstep osobie korzystajacej z psa asystujgcego,

e procedury ewakuacji lub ratowania, sprzet lub miejsce do ewakuacji lub
ratowania oraz pracownikéw przeszkolonych z procedur ewakuacji lub
ratowania.

Wg stanu na 1 stycznia 2025 r. w odniesieniu do zapiséw zamieszczonych
w poprzednim raporcie wg stanu na 1 stycznia 2021 r. nastgpita poprawa
dostepnosci architektonicznej Starostwa i spetnienie minimalnych wymagan,
o ktérych mowa w art. 6 pkt.1 UZD.

W dziale Il ,Dostepnos¢ cyfrowa” raportu Il zapisano, iz Starostwo posiada trzy
strony z deklaracjami dostepnosci (strona bip, podmiotowa i strona kolejki).
W komentarzu do dziatu Il Raportu Il zapisano: ,Wskazane strony internetowe
sg czesciowo zgodne z UDC, gdyz: nie wszystkie tresci nietekstowe posiadajg
alternatywe w postaci tekstu”.

Zaréwno w pierwszym, jak i w aktualnym Raporcie wskazano, iz nie jest dostepny
tekst odczytywalny- maszynowo. Tekst ten dodano do strony w pdzniejszym
czasie, tj. w dniu 13 maja 2025 r. po opublikowaniu raportu. Doszto zatem do
poprawy dostepnosci cyfrowej Starostwa. Pozostate informacje zamieszczone
w raporcie byty zgodne ze stanem faktycznym.

% Drugi Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego obejmowat okres
sprawozdawczy od 1 stycznia 2021 r. r. do 1 stycznia 2025 r.; dalej: Raport Il.

57 Link do raportu wg stanu na 1 stycznia 2025r. :

https://bip.ires.pl/gfx/splezajsk/files/2025/Dostepnosc/Raport_o_stanie_zapewnienia_dostpnoci_20

25.pdf
8 Starostwo wstrzymato sie z opublikowaniem na stronie BIP przestanego raportu z uwagi na

informacje ze strony GUS o wystapieniu btednego zapisu w tresci eksportowanych Raportéw o stanie
zapewniania dostepnosci podmiotéw publicznych.
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Zgodnie z art. 6 UZD podmioty miaty obowigzek spetni¢ te wymagania (w tym
m.in. opublikowa¢ tekst odczytywalny maszynowo) do 20 wrzesnia 2019 r.
Starostwo opublikowato ten tekst dopiero 13 maja 2025 r., dlatego tez
w raportach nie wskazano, ze zostaty opublikowane.

Starosta Lezajski wyjasnit, ze opdznienie w publikacji dokumentu w formacie
odczytywalnym maszynowo wynikato z przyczyn techniczno-organizacyjnych,
niezaleznych od zamierzen Urzedu. W szczegdlnosci opdzZnienie spowodowane
byto:

e koniecznoscig dostosowania dokumentu do wymogoéw dostepnosci
cyfrowej okreslonych w UDC oraz przejSciowymi problemami z
oprogramowaniem wykorzystywanym do konwersji dokumentéw do
odpowiedniego formatu.

(akta kontroli tom Il str. 282 - 285)

Ustalono, ze faktyczny stan zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron byt zgodny
z danymi wynikajacymi z aktualnie opublikowanych deklaracji dostepnosci
cyfrowej.
W dziale Il ,Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna” raportu Il zapisano, iz
Starostwo zapewniato:
e petle indukcyjne do obstugi oséb stabostyszacych,
e na swojej gtdbwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej
dziatalnosci (gtdéwnych zadaniach podmiotu) w postaci nagrania tresci
w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo oraz informacji
w tekscie tatwym do czytania (ETR).
e w okresie od 2 stycznia 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. Starostwo nie
otrzymato od o0séb  ze szczegbélnymi  potrzebami  wnioskéw
0 zapewnienie szczegdlnej formy komunikaciji.

W dziale IV ,Informacja o dostepie alternatywnym” Raportu Il zapisano, iz
w Starostwie nie zostaly zapewnione dostepy alternatywne dla oséb ze
szczegllnymi potrzebami w zwigzku z zapewnieniem dostepu na poziomie
minimalnych wymagan.

Starosta Lezajski wyjasnit, ze brak zaznaczenia w dziale IV Raportu Il informacji
0 zapewnieniu dostepow alternatywnych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
wynikat z przyjetej przez Starostwo interpretacji pojecia ,dostep alternatywny”,
o ktérym mowa w przepisach UZD. W momencie sporzgdzania raportu przyjeto,
ze za spetnienie minimalnych wymagan dostepnosci uznaje sie wdrozenie
formalnych, systemowych rozwigzan w zakresie alternatywnego dostepu,
opartych na udokumentowanych procedurach. W Starostwie takie procedury
nie zostaty sformalizowane w formie odrebnych zarzgdzen czy wewnetrznych
instrukcji. W praktyce istniata mozliwos¢ uzyskania dostepu alternatywnego -
poprzez kontakt z pracownikiem Urzedu i zapoznanie sie z trescig dokumentéw
w przystepnej formie (np. odczytanie dokumentu lub jego streszczenie) -
rozwigzanie to nie zostato potraktowane jako spetniajgce wymogi ustawowe
zuwagi na jego nieformalny charakter. Dostep alternatywny byt de facto
zapewniony, cho¢ niesformalizowany. Informacje zawarte w dziale IV Raportu I,
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wedtug stanu na dzien 1 stycznia 2025 r., bylty niepetne i nie odzwierciedlaty
w petni faktycznego stanu zapewnienia dostepnosci.

(akta kontroli tom Il str. 282 - 285)

Raporty zostaty przygotowane na formularzu opracowanym przez Ministra
Funduszy i Polityki Regionalnej**.
Nie stwierdzono natozenia przez ministra wiasciwego ds. informatyzacji, kary
pienieznej ztytutu nieuzasadnionego | uporczywego niezapewniania
dostepnosci cyfrowej stron prowadzonych przez Starostwo, w zwigzku z brakiem
poprawy tej dostepnosci.

(akta kontroli tom | str. 334 - 350, tom Il str. 268 - 276, 280 - 281)

2.2. W okresie od 20 wrzesnia 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. do Starostwa®®
nie byty kierowane wnioski o zapewnienie dostepnosci architektonicznej,
informacyjno-komunikacyjnej lub facznie architektonicznej i informacyjno-
komunikacyjnej. Starostwo w okresie od 2023 r. zapewniato spetnienie
minimalnych  wymagan  dostepnosci  architektonicznej, informacyjno-
komunikacyjnej.

W okresie od 2 stycznia 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. do Starostwa nie skierowano
zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej oraz skarg na brak
dostepnosci cyfrowej. W okresie od 2022 r. wszystkie pliki zamieszczane na
stronach internetowych Starostwa byly opublikowane w formatach
zapewniajgcych dostepnosé cyfrowg zgodnie z wytycznymi WCAG.

W okresie od 23 czerwca 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. do Starostwa
nie skierowano zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej w odniesieniu do
aplikacji mobilnych, ktérych Starostwo nie zapewniato oraz skarg na brak
dostepnosci w tym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 334 - 350, tom |l str. 268 - 276)

2.3. Strony internetowe Starostwa®' pod wzgledem dostepnosci cyfrowej, zostaty
poddane badaniu w oparciu o liste kontrolng do samodzielnego badania
dostepnosci strony internetowej i jej zgodnosci z UDC®. Badanie zostato
przeprowadzone w oparciu o kryteria zdefiniowane wylacznie na poziomie
podstawowym. Lista kontrolna stanowita podstawe do przeprowadzenia
ogledzin stron internetowych Starostwa®. Analizie poddana zostata ocena stron
internetowych w kontekscie spetniania kryteriow dostepnosci WCAG w oparciu
o zagadnienia przypisane do poszczegdlnych kryteriow oceny dostepnosci
(nawigacji, wygladu, tresci, formularzy, multimediow, a takze dokumentéw).

59 art. 11 ust. 2i3 UZD

% informacje zawarte w dziale 5 pkt 1 i 2 aktualnego raportu o stanie zapewnienia dostepnosci, tj.
wg stanu na 1 stycznia 2025 r

1 Badaniu zostata poddana strona internetowa BIP Starostwa www.bip.starostwo.lezajsk.pl wraz
z strong gtéwnga Powiatu www.starostwo.lezajsk.pl

62 Lista kontrolna do samodzielnego badania dostepnosci strony internetowej i jej zgodnosci
z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych”, opracowanie: Departament Spoteczenstwa Informatycznego, Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow. Warszawa 2021 r., dalej: ,Lista kontrolna”.

53 www.bip.starostwo.lezajsk.pl, www.starostwo.lezajsk.pl, www.kolejka.starostwo,lezajsk.pl
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http://www.bip.starostwo.lezajsk.pl/
http://www.starostwo.lezajsk.pl/
http://www.bip.starostwo.lezajsk.pl/
http://www.starostwo.lezajsk.pl/
http://www.kolejka.starostwo,lezajsk.pl/

W wyniku ogledzin ustalono, ze:

a) w zakresie nawigacji na stronach:

zapewniona byta:

= widocznos¢ elementu aktywnego przy nawigacji klawiaturg
tzw. widocznosc¢ fokusu,

» dostepnosc tekstowej alternatywy odtwarzacza multimediow,
nie wystepowaty wyrazne putapki klawiaturowe,
nie stwierdzono wystgpienia mechanizmu, ktéry automatycznie
otwiera nowe okno lub zaktadke bez dziatania uzytkownika,
na stronie BIP i podmiotowej Starostwa udostepniona jest
funkcjonalnos¢ wyszukiwarki, ktéra umozliwia wpisanie i szybkie
odszukanie potrzebnych informacji. Ponadto na stronie podmiotowej
Starostwa zapewniona jest mapa strony. Na stronie Kolejki nie
wystepuje wyszukiwarka z uwagi na zakres strony. Jest ona
przeznaczona wytgcznie do zapisbw w Woydziale Komunikagji
i Transportu Starostwa.
menu jest konsekwentne i dziata w ten sam sposdb na wszystkich
podstronach,

b) w zakresie wygladu strony:

nie wystepowaty elementy, ktére szybko btyskaty na czerwono lub
ktore gwattownie zmieniaty jasnos¢,

po powiekszeniu widoku strony do 200% zapewniona jest widocznos¢
catosci informacji ze strony,

zapewniona jest mozliwo$¢ korzystania z tresci stron bez wzgledu na
orientacje ekranu pionowg czy poziomg,

na stronie BIP oraz podmiotowej Starostwa nie wystepujg formularze,
dostepne sg wytgcznie na stronie Kolejki. Nie stwierdzono przypadkéw,
w ktorych informacje bylyby przekazywane wytgcznie za pomoca
koloru,

na stronie Kolejki Starostwa stwierdzono wystepowanie instrukcji
odnoszacych sie do koloru elementu,

c) w zakresie tresci stron:

nie stwierdzono przypadkéw automatycznego uruchamiania sie
dzwieku, ktory trwa co najmniej kilka sekund i nie moze zostac
zatrzymany przez uzytkownika strony,

nie stwierdzono przypadkéw wystepowania migajacych lub
poruszajgcych sie elementdw, ktérych miganie lub ruch nie sa
niezbedne dla zrozumienia informacji i ktérych nie da sie zatrzymag;
nie stwierdzono zadnych probleméw zwigzanych z tytutami stron i ich
strukturg,

d) wramach formularzy dostepnych na stronie:

nie stwierdzono, wystepowania formularzy na stronie BIP i podmiotowej
Starostwa,

na stronie Kolejki Starostwa stwierdzono wystepowanie obok pol
formularzy etykiety méwigce jasno, jakie dane wpisac¢ w te pola,
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- na stronie Kolejki Starostwa zapewniono dostepnos¢ informacji
o btedzie w formularzu, jasno opisujacej btad, w szczegdlnosci poprzez
podanie przyczyny btedu,

— na stronie Kolejki Starostwa stwierdzono wystepowanie, przy btednie
wypetnionych polach, podpowiedzi co do sposobu poprawnego
wpisania,

- nie wystepujg formularze zwigzane ze zobowigzaniami prawnymi lub
finansowymi.

e) wramach multimediéw dostepnych na stronie:

— stwierdzono wystepowanie opisu tekstowego wyjasniajgcego
co przedstawia zamieszczony element filmowy,

— wystepujg napisy dla oséb niestyszacych przy filmach lub animacjach
zawierajacych Sciezke dzwiekowg, ktore oprocz tresci wypowiadanych
przez lektora zawierajgce rowniez informacje o innych dzwiekach
istotnych dla zrozumienia tresci,

— na stronie podmiotowej Starostwa nie stwierdzono wystepowania
audio-deskrypcji dla zamieszczonych filméw (zgodnie z kryterium WCAG
1.2.5 - audio-deskrypcja - nagranie). Filmy te zostaty opublikowane dnia
11 wrzesnia 2020 r. Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 2 UDC nie stosuje sie do
multimediow opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r. Brak
elementéw strony nie ma zatem wptywu na ogoélng ocene dostepnosci
cyfrowej Starostwa.

f) w zakresie dokumentéw:

—  wystepujg informacje o formacie, rozmiarze i nazwie plikow.

W raporcie o stanie zapewnienia dostepnosci wskazano, iz nie jest dostepny
tekst odczytywalny- maszynowo. Mozliwos¢ takg zapewniono poprzez dodanie
tekstu do stron w dniu 13 maja 2025 r., tj. po opublikowaniu raportu. Doszto
zatem do poprawy dostepnosci. Pozostate informacje byly zgodne ze stanem
faktycznym.

(akta kontroli tom | str. 351 - 401, tom Il str. 1 - 81, 82 - 102, 103 - 114, 280 -
281)

2.4. W kontrolowanym okresie Starostwo obstugiwato interesantéw w dwdch
budynkach, tj.

- w budynku A (gtéwna siedziba) znajdujgcym sie na ul. Kopernika 8, 37-300
Lezajsk.

- w budynku B znajdujgcym sie na ul. Sktodowskiej 8, 37-300 Lezajsk.
Podmiotem zarzadzajgcym budynkiem B bylo Biuro Obstugi Jednostek
Samorzadu Powiatowego. Wydziaty Starostwa znajdowaty sie na parterze oraz
na pierwszym i drugim pietrze budynku.

Kontrola wykazata, ze w budynkach, w ktérych Starostwo prowadzito obstuge
interesantéw, zapewniono minimalne wymagania stuzgce zapewnianiu
dostepnosci architektonicznej osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Budynek A
byt w latach 2019 - 2020 zaprojektowany i przebudowany z zapewnieniem
niezbednych warunkdéw do korzystania przez osoby z niepetnosprawnosciami,
w tym osoby starsze, zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r.
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Prawo budowlane® oraz rozporzadzeniem w sprawie warunkdéw technicznych
budynkdw.

Kontrola wykazata, ze budynki Starostwa spetniaty wymagania dotyczace
dostepnosci architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami okreslone
w art. 6 pkt. 1 UZD oraz w rozporzqdzeniu w sprawie warunkow technicznych.

W obu budynkach Starostwa znajdowaty sie urzadzenia umozliwiajgce
samodzielny dostep do wnetrza budynku przez osoby z niepetnosprawnosciami,
zwtaszcza w zakresie samodzielnego poruszania sie.

Na parterze budynkéw znajdowaty sie tablice informacyjne z rozktadem
pomieszczen w Starostwie. Na kazdym pietrze budynkdw (z wytgczeniem pieter
technicznych) znajdowaly sie tyflomapy (wypukte mapy dotykowe) zapewniajgce
informacje o rozktadzie pomieszczen w sposéb wizualny oraz dotykowy,
dodatkowo wyposazone w dzwiekowy system nawigacyjno-informacyjny.

Na zewnatrz obu budynkdw zostaty wyznaczone miejsca zbidrki do ewakuag;ji
lub ratowania oséb ze szczegdlnymi potrzebami, a takze zapewniony zostat
sprzet do ewakuacji i ratowania takich oséb w postaci krzeset ewakuacyjnych.

Budynki nie byly ogrodzone. Zgodnie z zarzadzeniem Starosty Lezajskiego nr
28/2022% nie wystepowaly przeszkody w dostepie do budynkéw osoby
korzystajacej z pomocy psa asystujgcego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych®, Budynki oznakowane
zostaty informacja o mozliwosci wejscia osoby na ich teren z psem asystujgcym.
Starostwo posiadato réwniez opracowang procedure®” obstugi osoby
korzystajacej z psa asystujgcego.

W zakresie spetniania przez budynki Starostwa wymagan rozporzadzenia
w sprawie warunkéw technicznych ustalono, ze:
a) w zakresie budynku A Starostwa przy ul. Kopernika 8:

— budynek posiadat dwa wejscia do Urzedu. Dojscie oraz wejscie boczne do
budynku od strony targowiska ,M6j rynek”, dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami znajdowato sie bezposrednio na poziomie
chodnika. Dojscie oraz wejscie gtéwne do budynku od strony Miejskiego
Centrum Kultury prowadzito przez plac postojowy samochodéw
osobowych. Plac postojowy utwardzony byt kostkg brukows;

- w bezposrednim otoczeniu budynku Starostwa, w tym na placu
postojowym dla samochoddéw osobowych od strony Miejskiego Centrum
Kultury, zostaly wyznaczone, odpowiednio oznakowane, trzy miejsca
postojowe dla o0s6b z niepetnosprawnosciami (8 18 wust. 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych);

84Dz.U z 2025 r. poz. 418 ze zm.

8 nr 28/2022 z dnia 13 czerwca 2022 r. w sprawie wprowadzenia procedury wejscia osoby
niepetnosprawnej z psem asystujagcym na teren Starostwa Powiatowego w Lezajsku.

% Dz. U.z2025r. poz. 913 ze zm.

67 Zarzadzenie nr 28/2022 Starosty Lezajskiego z dnia 13 czerwca 2022 r. w sprawie wprowadzenia
procedury wejscia 0soby niepetnosprawnej z psem asystujgcym na teren Starostwa Powiatowego
w Lezajsku.
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budynek Starostwa wyposazony byt w dzwig osobowy umozliwiajgcy
dostep z poziomu terenu na wszystkie kondygnacje uzytkowe budynku
(por. 8 193 wust. 2 i 2a rozporzadzenia w sprawie warunkéw
technicznych);

drzwi wejsSciowe do budynku A Starostwa, od strony targowiska ,Mgj
rynek” byty dwuskrzydtowe, otwierane automatycznie za pomocg
przycisku, z mozliwoscia otwierania recznego. Wejscie to byto
dwuetapowe. Bezposrednie wejscie bylo mozliwe 2z chodnika
do przedsionka, w ktéorym znajdowata sie winda oraz schody
zapewniajgce dostep do wyzszych kondygnacji budynku. Skrzydta byty
nieblokowane i miaty szerokos¢ 100 cm oraz wysokos¢ 215 cm. Skrzydta
blokowane miaty szeroko$¢ 65 cm oraz wysokos¢: 215 cm. Drzwi
wejsciowe gtébwne do budynku A Starostwa od strony Miejskiego
Centrum Kultury i placu postojowego dla samochodéw osobowych
dwuskrzydtowe miaty szerokos$¢ 100 cm oraz wysokos¢: 210 cm (por. 8
62 ust. 2 i 8 240 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych);
wejscia do budynku Starostwa byty oswietlone (por. 8 64 rozporzadzenia
w sprawie warunkdéw technicznych);

budynek Starostwa (bezposrednie otoczenie) nie posiadat pochylni z nim
zwigzanych, przeznaczonych dla ruchu pieszego i dla o0so6b
poruszajacych sie przy uzyciu woézka inwalidzkiego (por. 8 70 i § 71
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych);

w pomieszczeniach ogélnodostepnych i na korytarzach nie stwierdzono
zréznicowania poziomu podtég;

w drzwiach wewnetrznych  prowadzacych do pomieszczen
ogoélnodostepnych (biurowych) nie stwierdzono wystepowania progow.
Drzwi w Swietle oscieznicy miaty szerokos¢ 90 cm i wysokos¢ 200 cm.
Drzwi byty otwierane do wewnatrz;

drzwi ze skrzydtami wykonanymi z przezroczystych tafli zostaty
oznaczone kontrastowg tasmg (por. § 295 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

zapewniono pomieszczenia higienicznosanitarne (toalety) na kazdej
kondygnacji budynku. Pomieszczenia te byly oznakowane jako
przeznaczone dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. Posiadaty uchwyty
utatwiajgce korzystanie osobom z niepetnosprawnosciami z miski
ustepowej oraz umywalki. W pomieszczeniach zapewniono odpowiednig
przestrzeh manewrows;

schody zewnetrzne (trzy stopnie) prowadzace do wejscia gtdwnego do
budynku A Starostwa od Miejskiego Centrum Kultury byty zaopatrzone
w porecz (por. § 296 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie warunkéw
technicznych). Schody wewnetrzne prowadzgce od wejscia od strony
Miejskiego Centrum Kultury na parter budynku byty zaopatrzone
w porecze przyscienne po obydwu stronach. Schody wewnetrzne
prowadzgce na poszczegoélne kondygnacje budynku byly wyposazone
w balustrady;
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b)

powierzchnie spocznikéw schodéw w budynku posiadaty wykonczenia
wyrdzniajgce je odcieniem, barwg badz fakturg, od krawedzi
rozpoczynajacej lub koriczacej bieg schodéw (por. 8 306 ust. 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie warunkow technicznych).

w zakresie budynku B Starostwa przy ul. Sktodowskiej 8:

budynek posiadat dwa wejscia, tj.: [1] dojscie do wejscia bocznego do
budynku, od strony boiska dostosowane do 0s6b
z niepetnosprawnosciami za pomocg pochylni, utwardzone kostka
brukowa; [2] dojscie do budynku od strony Liceum Ogodlnoksztatcgcego
i placu postojowego samochoddéw osobowych, utwardzone kostka
brukowg;

w bezposrednim otoczeniu budynku wyznaczono odpowiednio
oznaczone, dwa miejsca postojowe dla pojazdow  0sdb
z niepetnosprawnosciami (por. 8 18 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

budynek wyposazony byt w dzwig osobowy umozliwiajacy dostep
z poziomu parteru na wszystkie kondygnacje uzytkowe, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych (por. 8 193 ust. 2 i 2a rozporzadzenia
w sprawie warunkoéw technicznych);

drzwi wejSciowe do budynku B Starostwa, od strony boiska byly
dwuskrzydtowe i otwierane recznie. Po wejsciu do budynku po prawe;j
stronie znajdowata sie winda, za pomocg ktérej mozna byto dotrze¢ na
wszystkie kondygnacje budynku. Skrzydta nieblokowane miaty
szerokos¢ 100 cm i wysokos¢ 200 cm. Skrzydta blokowane miaty
szerokos¢ 65 cm i wysokos¢ 200 cm. Drzwi wejsciowe gtdwne do
budynku B Starostwa, od strony Liceum Ogdlnoksztatcgcego i placu
postojowego dla samochoddw osobowych, byty dwuskrzydtowe i miaty
szerokos¢ 100 cm oraz wysokos¢ 200 cm (por. 8 62 ust. 2 i § 240
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych);

wejscia do budynku byty oswietlone (por. § 64 rozporzgdzenia w sprawie
warunkow technicznych);

budynek posiadat pochylnie przeznaczong dla ruchu pieszego i dla oséb
poruszajagcych sie przy uzyciu woézka inwalidzkiego, umozliwiajgca
wejscie do budynku, zaopatrzong w balustrady po obu stronach (por.
§ 70 8 71 rozporzadzenia w sprawie warunkow technicznych);

w pomieszczeniach ogdélnodostepnych budynku i na korytarzach nie
stwierdzono zréznicowania poziomu podtég;

w drzwiach  wewnetrznych  prowadzacych do pomieszczen
ogolnodostepnych (biurowych) nie stwierdzono wystepowania progow.
Drzwi w Swietle oscieznicy miaty szerokos¢ 90 cm i wysokos¢ 200 cm.
Drzwi byty otwierane do wewnatrz;

drzwi ze skrzydtami wykonanymi z przezroczystych tafli zostaty
oznaczone kontrastowg tasma (por. 8 295 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

zapewniono pomieszczenie higienicznosanitarne (toalete) na parterze
budynku. Pomieszczenie to bytlo oznakowane jako przeznaczone dla
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0s6b z niepetnosprawnosciami. W toalecie zamontowano uchwyty
utatwiajgce korzystanie osobom z niepetnosprawnosciami z miski
ustepowej oraz umywalki. W pomieszczeniach  zapewniono
odpowiednig przestrzeh manewrowg;

— schody zewnetrzne (siedem stopni) prowadzace do wejscia gtéwnego do
budynku B Starostwa od stronu Liceum Ogoélnoksztatcagcego, byly
zaopatrzone w porecz po obydwu stronach (por. &8 296 ust. 1 i 3
rozporzgdzenia w sprawie warunkéw technicznych). Schody
wewnetrzne prowadzgce na poszczegdlne kondygnacje budynku
byty wyposazone w balustrady;

— powierzchnie spocznikéw schodéw w budynku posiadaty wykoriczenia
wyrdzniajgce je odcieniem, barwg badz fakturg, od krawedzi
rozpoczynajacej lub koriczacej bieg schodéw (por. 8 306 ust. 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych).

W wyniku ogledzin potwierdzono, ze stan faktyczny zapewnienia dostepnosci
architektonicznej budynkéw Starostwa byt zgodny z danymi wynikajgcymi
z aktualnie opublikowanego raportu z dnia 1 stycznia 2025r.

(akta kontroli tom | str. 392 - 401, tom Il str. 142 - 207, 208 - 215)

2.5. Kontrola wykazata, ze w zakresie dostepnosci informacyjno -
komunikacyjnej spetnione zostaty minimalne wymagania okreslone w art. 6
pkt.3 UZD stuzgce zapewnieniu dostepnosci Starostwa osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. Wedtug stanu na 1 stycznia 2025 r. w zakresie dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej do obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami
Starostwo:

— zapewnito ustugi umozliwiajgce kontakt z urzedem poprzez korzystanie
z poczty elektronicznej, przesytania fakséw, przesytania wiadomosci
tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS lub
komunikatoréw internetowych;

- na swojej stronie podmiotowej udostepniato do pobrania wniosek
pozwalajgcy na wskazanie przez osobe ze szczegdlnymi potrzebami
okreslonej formy kontaktu;

- w przypadku zgtoszenia potrzeby, Starostwo w terminie 2-3 dni
zapewniato osobie gluchoniemej osobisty kontakt z ttumaczem jezyka
migowego®s;

- nie wykorzystywato w swojej dziatalnosci zdalnego dostepu online do
ustugi ttumacza;

— zainstalowato urzadzenia wspomagajgce obstuge oséb stabostyszacych,
w szczegdlnosci petle indukcyjne®.

%8 Starostwo nie posiada podpisanej umowy ze Zwigzkiem Ghuchych. Dwdch pracownikdw Starostwa
Powiatowego w Lezajsku posiada certyfikat PJM.
8 Petla indukcyjna - wykorzystuje zjawisko indukcji magnetycznej oraz pola magnetycznego poprawia
skuteczno$¢ aparatow stuchowych selekcjonujgc najwazniejsze, otaczajgce nas dzwieki (informacje).
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W budynku A Starostwa zainstalowane byty trzy sztuki przenosnych petli
indukcyjnych  wspomagajgcych  styszenie, do obstugi 0so6b
stabostyszacych. Petle te byly zainstalowane w miejscach najczesciej
uczeszczanych przez interesantéw, tj. na Punkcie Obstugi Interesanta,
w Wydziale Komunikacji oraz w Wydziale Geodezji.
W budynku B Starostwa zainstalowana zostata przenosna petla
indukcyjna wspomagajaca styszenie, do obstugi oséb stabostyszacych.
Petla zainstalowana byta w Punkcie Obstugi Interesanta;
- na stronach internetowych Starostwa dostepne byty: informacja

o zakresie dziatalnosci Starostwa w postaci elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo; nagranie tresci
w polskim jezyku migowym, informacja o Starostwie w tekscie tatwym do
czytania.

W okresie objetym kontrolg, osoby ze szczegdlnymi potrzebami, nie kierowaty

do Starostwa wnioskéw o zapewnienie szczegdlnej formy komunikacji.

Wyniki ogledzin potwierdzity, ze faktyczny stan zapewnienia dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej byt zgodny z danymi wynikajgcymi z aktualnie
opublikowanego raportu o stanie zapewnienia dostepnosci.

(akta kontroli tom | str. 351 - 385, 386 - 391, tom Il str. 115 - 136, 137 - 141, 220
- 267)

2.6. Najwieksze trudnosci Starostwa w realizacji przepiséw UDC dotyczyty art. 2
oraz art. 7 tej ustawy. Zgodnie z art. 2, obowigzek zapewnienia dostepnosci
cyfrowej dotyczy nie tylko stron internetowych, lecz réwniez aplikacji mobilnych,
ktére powinny by¢ dostepne zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku
do ustawy (tj. standard WCAG 2.1 na poziomie AA). Praktyczne trudnosci
wynikaty przede wszystkim z ograniczonych zasobdw technicznych, braku
specjalistycznej wiedzy w zakresie dostepnosci cyfrowej oraz koniecznosci
dostosowania starszych serwiséw i systeméw, ktére nie byly projektowane
z mysla o dostepnosci. Dodatkowym wyzwaniem byt art. 7 ustawy, ktéry naktada
obowigzek cyklicznego przeprowadzania samooceny dostepnosci cyfrowej oraz
sporzadzania deklaracji dostepnosci. Utrzymanie aktualnych i zgodnych
zwymaganiami deklaracji dostepnosci okazato sie problematyczne, zwtaszcza
w kontekscie dynamicznych zmian na stronach internetowych i braku
dedykowanych narzedzi do kompleksowej weryfikacji zgodnosci z WCAG 2.1.

W ocenie Starostwa poprawy wymagatby m.in.

- art. 2 UDC, ktoére nie wskazuje, czy i w jakim zakresie dokumenty takie jak skany
PDF, prezentacje PPT, czy pliki Word muszg by¢ w petni dostepne cyfrowo. Dla
wielu jednostek to problem techniczny i organizacyjny, poniewaz zasoby nie s
przygotowane z myslg o dostepnosci (np. zeskanowane pisma sprzed lat).
Obowigzek zapewnienia dostepnosci wszystkim wymienionym obiektom
cyfrowym zwigzany jest ze znacznymi naktadami. Brakuje wyraznego wskazania
priorytetow lub etapowego wdrazania (np. co najpierw, co mozna odroczyc).

- art. 8 UDC odnoszacy sie do obowigzku publikacji i corocznej aktualizacji
deklaracji dostepnosci zawierajgcej szczegétowe informacje o stanie
dostepnosci cyfrowej, poprzez uproszczenie tresci deklaracji, zmniejszenie

34



Stwierdzone
nieprawidtowosci

czestotliwosci aktualizacji (np. co dwa lata), automatyzacja tego procesu lub
centralne narzedzie do ich tworzenia.

(akta kontroli tom Il str. 282 - 285)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

W zakresie dostepnosci stron internetowych Starostwa, na poziomie
podstawowym, nie spetniono kryteriéw dostepnosci cyfrowej okreslonych
w wytycznych WCAG zatgczonych do UDC, tj.:

- w ramach nawigacji - na stronie https://kolejka.starostwo.lezajsk.pl/branch/6
nie zapewniono dostepu za pomocg klawiatury do wszystkich elementow
aktywnych, np. do opcji odczytania kodu CAPTCHA (niezgodnos¢ z kryterium
WCAG 2.1.1 - klawiatura); na stronie https://www.bip.starostwo.lezajsk.pl/ nie
zapewniono ostrzezen przed otwarciem nowego okna/zaktadki w przegladarce,
np. po kliknieciu na opcje menu bocznego pn. ,Transmisje sesji Rady Powiatu
Lezajskiego”, ,Elektroniczna Skrzynka Podawcza”, ,Kwestionariusz osobowy”
(niezgodnos¢ z kryterium WCAG 2.4.4 - cel linku - w kontekscie); na stronie
https://www.starostwo.lezajsk.pl/ nie zapewniono ostrzezeh przed otwarciem
nowego okna/zaktadki w przegladarce, np. po kliknieciu na opcje menu
bocznego pn. ,Nieodptatne ustugi / Zapisy na bezptatne ustugi”, po kliknieciu na
opcje menu gtéwnego pn. ,Samorzad Powiatowy” (pozycje ,Przetargi”, ,Wybory
samorzadowe”), czy tez po kliknieciu na opcje ,Powiatowy Urzad Pracy
w Lezajsku”, ,Powiatowe Centrum Pomocy rodzinie w Lezajsku” oraz po
kliknieciu na poszczegdélne opcje z nazwami oswiatowych placowek
wychowawczych (niezgodnos¢ z kryterium WCAG 244 - cel linku -
w kontekscie)”;

- w ramach wygladu strony - na stronie
https://kolejka.starostwo.lezajsk.pl/branch/6 nie wyeliminowano informag;ji
przekazywanych jedynie poprzez uzycie pozycji, np. o tresci: ,Aby odczyta¢ kod
CAPTCHA nacisnij tutaj” (niezgodnos¢ z kryterium WCAG 1.3.3 - wiasciwosci
zmystowe);

- w ramach tresci stron - na stronie https://www.starostwo.lezajsk.pl/dla-
mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna/ nadal dostepne byty do pobrania
dokumenty, ktére stanowity tres¢ nietekstowg nie dajgcg sie odczytac przy
pomocy narzedzia asystujgcego, np. w sekcjach pn. ,25. E-SCHEMAT pn.
Rejestracja pojazdu”, 11. Prawne aspekty zniestawienia”, ,12. Prawne aspekty
zniewazenia" (niezgodnos¢ z kryterium WCAG 1.1.1 - tre$¢ nietekstowa); na
stronach https://www.starostwo.lezajsk.pl/projekty-eu/# oraz
https://www.starostwo.lezajsk.pl/cyfrowy-powiat/ dostepne byly elementy
graficzne stanowigce tres¢ nietekstowg nie dajacg sie odczyta¢ przy pomocy
narzedzia asystujgcego (niezgodnos¢ z kryterium WCAG 1.1.1 - tresc
nietekstowa).

Starosta Lezajski wyjasnit, ze wszystkie stwierdzone btedy oraz uchybienia
w zakresie poprawy dostepnosci cyfrowej obejmujgcej zgodnos$¢ stron
z kryteriami WCAG beda skorygowane i usuniete w terminie do dnia 31
pazdziernika 2025 r.
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OCENA CZASTKOWA

Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(akta kontroli tom | str. 351 - 385, 386 - 391, tom Il str. 115 - 136, 137 - 141, 220
- 267,282 - 285)

W dwdch budynkach, w ktérych Starostwo prowadzi obstuge interesantéw,
zapewniono minimalne wymagania stuzgce dostepnosci architektonicznej
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, o ktdrych mowa w art. 6 pkt.1 UZD.
Ustalono, ze stan dostepnosci cyfrowej Starostwa zostat okreslony w deklaracji
dostepnosci jako czesciowo zgodny z zatgcznikiem UDC zawierajgcym kryteria
dostepnosci WCAG. Zgodnie z trescig deklaracji, czesciowa zgodnos¢ wynikata
z faktu, iz nie wszystkie tresci nietekstowe (w szczegdlnosci skany) zamieszczone
na stronie Starostwa posiadajg alternatywne wersje w postaci tekstowe;.
Wiekszos¢ elementdéw stron internetowych Starostwa spetnia podstawowe
wymogi w  zakresie zapewnienia  dostepnosci cyfrowej, zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dostepnosci WCAG, obejmujgcymi m.in. nawigacje,
wyglad, tres¢, formularze, multimedia oraz dokumenty. Wyniki ogledzin
potwierdzity, ze faktyczny stan zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron
Starostwa byt zgodny z danymi wynikajagcymi z raportu o stanie zapewnienia
dostepnosci - w dziale drugim pn. ,Dostepnos¢ cyfrowa”. Nadal na stronach
internetowych wystepowaty jednak elementy niedostepne cyfrowo.

Starostwo spetnito minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami (art. 6 pkt 3
UZD). Ustalono, ze faktyczny stan zapewnienia dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej Starostwa byt zgodny z danymi wynikajacymi z aktualnie
opublikowanego raportu o stanie zapewnienia dostepnosci - w dziale trzecim
pn. ,Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna”.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
i wnioski:

1. Zapewni¢, aby wszystkie elementy stron internetowych Starostwa spetniaty
podstawowe wymogi w zakresie dostepnosci cyfrowej, zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dostepnosci WCAG, obejmujgcymi m.in. nawigacje,
wyglad, tres¢, formularze, multimedia oraz dokumenty.

2. Sporzadza¢ deklaracje dostepnosci zgodnie z kryterium rzetelnosci
okreslonym w art. 10 ust. 2 UDC i zatgczniku do decyzji wykonawczej Komis;ji
(UE) 2018/1523.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono i opatrzono podpisem wiasnorecznym
w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki
kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
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sie do dyrektora jednostki organizacyjnej NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie

zastrzezen.

Rzeszdéw, 15 wrzes$nia 2025r.

Kontroler
Alina Walenia
Gtowny specjalista k.p.

/-/

37

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie
p.o. Wicedyrektor
Witold Patasz
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