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I. Dane identyfikacyjne
Urzad Miejski Dynéw', Rynek 2, 36-065 Dynoéw

Zygmunt Franczak, Burmistrz Miasta Dynowa?, od dnia 05.12.2006 r.

1. Przygotowanie do realizacji obowigzkéw w zakresie zapewnienia dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze
szczegllnymi potrzebami.

2. Prowadzenie dziatalnosci przy spetnianiu wymagan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom
ze szczegllnymi potrzebami.

Od 1 stycznia 2019 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych3.

Art.2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli*.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Pawet Adamski, Doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr LRZ/34/2025
219.03.2025r.

(akta kontroli str. 3-8)

" Dalej: ,Urzad”
2 Dalej réwniez: ,Burmistrz Dynowa”
3 Czynnosci kontrolne w Urzedzie zakoriczono 19.05.2025 r.
4Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK"
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna® kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia terminowe wyznaczenie przez
Burmistrza Dynowa w Urzedzie osoby petnigcej funkcje Koordynatora ds.
dostepnosci oraz niezwloczne opublikowanie danych kontaktowych
Koordynatora w Biuletynie Informacji Publicznej®, na stronie internetowej Miasta
Dynow.

Pomimo brakdw w tresci opracowanego w Urzedzie planu dziatania na lata 2020-
2021, pozytywnie nalezy oceni¢ jego bezzwtoczne opublikowanie w BIP Miasta
Dynéw.

NIK pozytywnie ocenia prawidtowe przygotowanie, przekazanie i opublikowanie
przez Burmistrza Dynowa na stronie BIP raportéw o stanie zapewnienia
dostepnosci Urzedu.

Dostepnos¢ Urzedu dla oséb gtuchoniemych ulegta poprawie pod wzgledem
informacyjno-komunikacyjnym poprzez zapewnienie przez Urzad, w terminie 2-
3 dni od daty zgtoszenia, ttumacza jezyka migowego. Ponadto w Urzedzie
wykorzystywano do obstugi 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami oraz kontaktu z
nimi powszechnie dostepne formy komunikowania sie.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia brak w planie dziatania na lata 2020-
2021 zapisow okreslajgcych minimalne warunki zawarte w art. 6 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami’ oraz
warunkow, jakie powinny by¢ spetnione przez Urzad w celu ich osiggniecia.

Negatywnie oceni¢ nalezy nieokreslanie przez Gmine Dynéw w zawieranych
umowach w ramach zamoéwien publicznych oraz w umowach o wsparcie
realizacji zadan publicznych dotyczacych sportu, ochrony zdrowia i
przeciwdziatania alkoholizmowi warunkéw, ktére stuzylyby zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Tak samo ocenic nalezy brak
w umowach na prace projektowe warunkéw uwzgledniajgcych uniwersalne
projektowanie.

Negatywnie oceni¢ nalezy brak w opublikowanej na stronie internetowej Urzedu
deklaracji dostepnosci cyfrowej® linku do strony internetowej Rzecznika Praw
Obywatelskich oraz informacji na temat braku mechanizmu ostrzegajgcego
przed otwarciem nowego okna lub zaktadki w przegladarce i o ewentualnych
problemach z widocznoscig catosci informacji na stronie, przy powiekszeniu
200%. Brak byto réwniez informacji o rozmiarze pobieranego pliku.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia catkowity brak dostepnosci budynku
Urzedu pod wzgledem architektonicznym dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
szczegdlnie dla 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchows.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, iz niedostepnos¢ budynku Urzedu pod
wzgledem architektonicznym zostata stwierdzona w uchwalonej w 2017 r.
LStrategii Rozwoju Gminy Miejskiej Dynéw do roku 2026" oraz w ,Gminnej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Dynéw na lata 2014-
2025", ktéra zaktadata m.in. stopniowe likwidowanie barier architektonicznych

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywng, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;.
6 Dalej: ,BIP"
7Dz.U.z2024r. poz. 1411; dalej: ,UZD"
8 Dalej: ,DDC”
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Opis stanu
faktycznego

szczegllnie w obiektach urzedéw, instytucji i placéwek miejskich (w tym Urzedu
Miasta Dynéw i Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dynowie?).

NIK zwraca réwniez uwage i podkresla, iz wnioski, zalecenia, rekomendacje
wynikajgce z przeprowadzonej w 2021 r. ustugi doradczej w zakresie
dostepnosci budynku Urzedu nie zostaty przez Gmine Dynéw w zadnym stopniu
zrealizowane.

Na pozytywne podkreslenie zastuguje jednak zawarcie w 2025 r. przez Gmine
Miejskg Dynéw umowy, przedmiotem ktorej byta realizacja inwestycji majacej
poprawi¢ w sposéb znaczacy dostepnos¢ budynku Urzedu Miejskiego pod
wzgledem architektonicznym.

Negatywnie oceni¢ nalezy niezainstalowanie w Urzedzie urzadzenia
wspomagajgcego obstuge osdb stabostyszacych.

Podobnie oceni¢ nalezy niezapewnienie przez Urzad na swojej stronie
internetowej informacji w zakresie swojej dziatalnosci, w postaci nagrania tresci
w polskim jezyku migowym (PJM).

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe'
kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie do realizacji obowigzkéw w zakresie zapewnienia
dostepnosci  architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi potrzebami.

1.1

Burmistrz Dynowa zarzadzeniem z 21.09.2020 r."" wyznaczyt Sekretarza Gminy
Miejskiej Dynéw do petnienia funkcji Koordynatora do Spraw Dostepnosci
w Urzedzie Miejskim w Dynowie'?, Dane kontaktowe Koordynatora zostaty
opublikowane na tronie internetowej' w BIP Miasta Dynéw, i zawieraty: imie i
nazwisko, adres do korespondencji oraz numer telefonu iadres e-mail. Dane
zostaty opublikowane 22.09.2020 r.

Koordynator ukoriczyt studia wyzsze na Wydziale Prawa i Administracji, kierunek
Administracja. W ramach podnoszenia swoich kwalifikacji, Koordynator ukonczyt
Studium Podyplomowe Samorzgdu Terytorialnego i Administracji Rzagdowej na
Wydziale Prawa i Administracji UMCS w Lublinie oraz Studium Prawa
Europejskiego na kierunku Administracja Publiczna. W okresie zatrudnienia
w instytucjach samorzgdowych ukonczyt liczne szkolenia, seminaria, kursy,
o roéznej tematyce (zwigzanej z wykonywang praca).

Zarzadzeniem z 2020 r. Burmistrz Dynowa powotat Zespdt do Spraw
Dostepnosci w Urzedzie Miejskim w Dynowie' w skiladzie: kierownik Miejskiego

° Urzad i MOPS w Dynowie funkcjonuja w tym samych budynku

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze byc¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

" Dalej: ,Zarzadzenie Burmistrza z 2020 r.”

'2 Dalej; ,Koordynator”

3https://www.dynow.pl/bipmdynow/zapewnienie-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi

potrzebami/
4 Dalej: ,Zespot’


https://www.dynow.pl/bipmdynow/zapewnienie-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi%20potrzebami/
https://www.dynow.pl/bipmdynow/zapewnienie-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi%20potrzebami/

Osrodka Pomocy Spotecznej w Dynowie; inspektor w Referacie Inwestycji,
Remontéw i Planowania Przestrzennego; informatyk Urzedu. Do zadanh Zespotu
nalezato w szczegolnosci:

— analizowanie aktualnego stanu zapewnienia przez Urzad dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w obszarach: dostepnosci
architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowej;

— analizowanie potrzeb oraz opracowanie planu dziatania na rzecz
poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z wymogami ustawy;

- terminowe realizowanie dziatan, zaakceptowanych przez Burmistrza
Dynowa.

Nadzér nad pracami Zespotu sprawowat Koordynator.
(akta kontroli str. 9-10; 11; 12-18)
1.2

Zarzadzeniem z 2020 r. Burmistrz Dynowa okreslit, iz do zadan Koordynatora
w szczegblnosci bedzie nalezed:

— wsparcie 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami;

— przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z minimalnymi wymaganiami okreslonymi w art. 6
UZD oraz wspotpraca z Zespotem w zakresie realizacji tych zadan,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 6 pkt 1, 2 i 3 UZD;

— monitorowanie dziatalnosci Burmistrza Dynowa, w zakresie zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie;

— prowadzenie dziatan na rzecz promocji dostepnosci;

— przedstawianie Burmistrzowi Dynowa biezacej informacji
o podejmowanych dziataniach z zakresu zrealizowanych zadan.

Koordynator wraz z Zespotem:

— sporzadzat raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami;

— przygotowywat sprawozdania dotyczgce zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie dziatalnosci Urzedu.

Burmistrz Dynowa nie wyznaczyt miernikow stuzgcych do monitorowania
wykonania ustawowych zadan Koordynatora.

(akta kontroli str. 9-10)
1.3

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami na lata 2020-2021" na stronie internetowej'®
Burmistrz Dynowa, opublikowat 27.01.2021 r.

Zgodnie z postanowieniami Zarzgdzenia Burmistrza z 2020 r., przygotowanie
i koordynacja wdrozenia Planu dziatania na lata 2020-2021 nalezaly do
Koordynatora i Zespotu.

' Dalej: ,Plan dziatania na lata 2020-2021"
6 Strona internetowa: https://www.dynow.pl/bipmdynow/zapewnienie-dostepnosci-osobom-ze-
szczegolnymi-potrzebami/
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W Planie dziatania na lata 2020-2021 ujeto zakres dziatalnosci i osobe realizujaca
dziatania wynikajace z art. 6 UZD oraz sposéb i termin ich realizacji. W ramach
dziatan zaplanowano m.in. ( w nawiasach terminy realizacji):

- powotanie i przekazanie do publicznej wiadomosci danych
Koordynatora (wrzesier 2020 r.);

— sporzadzenie Planu dziatania na lata 2020-2021 (styczen 2021 r.);

— wspieranie 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami w dostepnosci w zakresie:
architektonicznym,  cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym
(realizacja w catym okresie dziatania);

— analiza stanu obiektu Urzedu do potrzeb os6b ze szczegdlnymi
potrzebami wynikajgcymi z przepiséw UZD (luty 2021 r.);

- dokonanie samooceny pod katem sposobdw dostosowania
administrowanego obiektu Urzedu do minimalnych wymagan
dotyczacych dostepnosci (luty 2021 r.);

— dokonanie analizy w zakresie koniecznosci zapewnienia dostepnosci
alternatywnej w przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci
dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami ze wzgledu na ograniczenia
techniczne (luty 2021 r.);

— monitorowanie dziatalnosci Urzedu, o ktérej mowa w art. 14 ust. 1 UZD,
w zakresie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz
udostepnienie adreséw stron internetowych do instytucji realizujgcych
posrednio zadania z UZD (czerwiec 2021 r.);

— uzyskanie danych zbiorczych do raportu (luty 2021 r.);

— sporzadzenie Raportu o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami zgodnie z art. 11 UZD (marzec 2021 r.).

Plan dziatania na lata 2020-2021 zostat zatwierdzony przez Burmistrza Miasta
Dynéw w dniu 27.01.2021 r.

W planie dziatania na lata 2020-2021 nie zostaty uwzglednione okres$lone w art.
6 UZD minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami w zakresach: dostepnosci architektonicznej; cyfrowe;j
i informacyjno-komunikacyjnej. Plan nie obejmowat analizy stanu zapewnienia
takiej dostepnosci.

Zgodnie z ww. Zarzadzeniem Burmistrza z 2020 r. opracowanie i wdrozenie
planu w takiej szczegétowosci byto zadaniem Koordynatora.

(akta kontroli str. 9-10; 19-20; 24)

W Urzedzie plan/plany dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2022-2025 nie zostaty przez
Koordynatora opracowane.

W zwigzku z powyzszym, Koordynator poinformowat, iz: , Kierownictwo Urzedu
Miejskiego w Dynowie nie rozwazato opracowania planu/planéw dziatania na
rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
na lata 2022-2025, z uwagi na istniejgcy w tym okresie catkowity brak
dostepnosci budynku Urzedu dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami (brak
pojazdéw dla oséb niepetnosprawnych, brak windy umozliwiajgcej komunikacje
pomiedzy pietrami budynku itp.). Zamierzamy opracowaé powyzszy plan po
zakonczeniu prac remontowo- budowlanych”.

(akta kontroli str. 24; 25-29)

Poza Planem dziatania na lata 2020-2021, w dniu 29.09.2021 r. przeprowadzona
zostata ustuga doradztwa dla gminy miejskiej Dyndéw, z zakresu dostepnosci
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budynku Urzedu. Ustuga doradztwa zostata wykonana w ramach Zadania
polegajgcego na wzmacnianiu zdolnosci gmin do programowania | wdrazania
dziatan rewitalizacyjnych, realizowanego przez Wojewddztwo Podkarpackie.

Whnioski, zalecenia, rekomendacje wynikajgce z przeprowadzonej ustugi
wskazywaty m.in., iz budynek Urzedu moze by¢ dostosowany do potrzeb oséb
ze szczegblnymi potrzebami w zakresie dostepnosci architektonicznej, a zakres
prac i naktady na ich przeprowadzenie bedg zalezec¢ od tego, jaki sposéb dojscia
do osiggniecia dostepnosci zostanie wybrany przez wtadze samorzadowe miasta
Dynoéw (podstawowy i optymalny).

W obu wariantach, jako kluczowe byto dostosowanie budynku do potrzeb oséb
poruszajacych sie na wézkach polegajace na umozliwieniu wejscia - wjazdu
z poziomu chodnika na parter Urzedu.

W zakresie podstawowym zalecenia obejmowaty przy wejsciu do budynku
montaz platformy przyschodowej lub podnosnika hydraulicznego, wymiane
stolarki drzwiowej na drzwi przesuwane automatycznie oraz organizacje na
parterze budynku punktu obstugi interesanta.

W zakresie optymalnym zalecenia obejmowaty przebudowe strefy wejsciowej do
budynku, jak i pomieszczenia po jego lewej stronie w taki sposdb, aby osoby
korzystajace z wdzka mogty pokonad roznice wysokosci pomiedzy chodnikiem
a poziomem posadzki wiatrotapu i pochylnig. Dostosowanie strefy wejsciowe;j
obejmujgce udogodnienia w postaci sygnalizatoréw akustycznych, tablic
informacyjnych w jezyku Braille’a, schematu pomieszczeh z zastosowaniem
techniki tyflograficznej (druku wypukto/wklestego), dzwonka przywotawczego
oraz wykonania posadzki z zastosowaniem ptyt naprowadzajgcych.

Zalecenia przewidywaty rowniez mozliwos¢ budowy i montazu dzwigu
osobowego wewnatrz budynku lub na zewnatrz.

Przedmiotem zalecen bylo réwniez zapewnienie dostepnosci alternatywnej
poprzez zakupienie i udostepnienie interesantom elektrycznego schodotazu
i zamontowanie przy wejsciu do budynku urzadzenia przywotawczego
(dzwonka).

Rekomendacje zawieraty zalecenia dotyczgce poszerzenia otwordéw drzwiowych
do pomieszczen do szerokosci co najmniej 90 cm, zastosowanie stolarki bez
progowej. Usuniecia mat i wyktadzin i zabezpieczenie antyposlizgowe posadzek
kamiennych poprzez zastosowanie np. taSm antyposlizgowych. Na krancowych
stopnicach kazdego biegu schoddw naklejenie tasmy ostrzegawcze;j.

(akta kontroli str. 30- 34)

W dniu 26.03.3025 r. Gmina Miejska Dyndw zawarta umowe, przedmiotem ktorej
byta realizacja inwestycji pn.: ,Poprawa dostepnosci budynkdéw: Urzedu
Miejskiego, jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej w Dynowie oraz gabinetu
pielegniarki srodowiskowej w Dynowie”"."’

Zakres robot zwigzanych z poprawg dostepnosci budynku Urzedu obejmowat:

— budowe szybu dZzwigu osobowego;
— budowe zewnetrznej pochylni dla os6b niepetnosprawnych;

7 Zadanie wspotfinansowane w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla
Podkarpacia 2021-2027, Priorytet FEPK.05 Przyjazna Przestrzeh Spoteczna, dziatanie FEPK.05.03
Dostepno$¢. Nr projektu: FEPKJ.05.03-1Z.00-0053/23. Zadanie nie byto dofinansowane z rzadowego
programu Dostepnos¢ Plus.
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— poszerzenie otworéw drzwiowych do pomieszczen biurowych
z wymiang drzwi (46 szt.).

(akta kontroli str. 35-41; 42-83; 84-94)
14

W okresie objetym kontrolg, w Miescie Dynéw obowigzywaty opracowane przed
20.09.2019 r. dokumenty?®:

— Strategia Rozwoju Gminy Miejskiej Dynéw do roku 2026, przyjeta
uchwatg Rady Miasta Dyndéw z 13.06.2017 r.;

- Gminna Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta
Dynéw na lata 2014-2025 przyjeta uchwatlg Rady Miasta Dyndw
z28.11.2013r.

W Strategii Rozwoju Gminy Miejskiej Dyndéw stwierdzono m.in., iz duzym
problemem sa bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania 0s6b
niepetnosprawnych, jak réwniez w budynkach uzytecznosci publicznej, ktére nie
tylko utrudniajg, ale wrecz uniemozliwiajg uczestnictwo w zyciu publicznym.
W dokumencie zapisano, iz budynek Urzedu nie jest dostosowany do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych. W Strategii Rozwoju przedstawiony zostat Raport
zwynikami badan ankietowych przeprowadzonych wsréd mieszkancow
Dynowa w czerwcu 2016 r.”® W sprawach zwigzanych z sytuacjg oséb
niepetnosprawnych, za problematyczny uznany zostat obszar obejmujgcy
utatwienia dla os6b niepetnosprawnych” (36 odpowiedzi negatywnych, 43%).
Dziatalno$¢ wiadz samorzgdowych Miasta Dyndw w obszarze ,ufatwienia dla
0s6b niepetnosprawnych”, 47 oséb ocenito ,dobrze” lub ,$rednio” zas 36
ankietowanych ocenito ,zle" lub ,bardzo Zle". Sposréod 17 obszarow
wymagajacych najpilniejszego wsparcia, Lutatwienia dla 0so6b
niepetnosprawnych” wskazane zostaty 11 razy.?® W celu operacyjnym ,Poprawa
jakosci zycia os6b wymagajagcych opieki”, jako wskazniki realizacji zadania
~Likwidowanie barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej”
zostaty zapisane:

— liczba budynkéw uzytecznosci publicznej dostepnych dla oséb
niepetnosprawnych;

— liczba budynkéw uzytecznosci publicznej, w ktérych zlikwidowano
bariery architektoniczne;

— powierzchnia przestrzeni publicznej udostepnionej dla 0s6b
niepetnosprawnych;

— powierzchnia przestrzeni publicznej, w ktoérej zlikwidowano bariery
architektoniczne.

Takie same wskazniki zostaty wskazane w zakresie realizacji zadania
.Systematyczne likwidowanie barier architektonicznych w  budynkach
uzytecznosci publicznej’, w ramach celu operacyjnego ,Poprawa stanu
technicznego, funkcjonalnosci i estetyki obiektéw uzytecznosci publicznej oraz
przestrzeni publicznych”.

W Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych, w celu
strategicznym odwotujgcym sie do ,Ochrony warunkoéw i jakosci zycia i statusu

'8 Projekty dokumentéw opracowane przez Urzad
"9 Badanie przeprowadzone w ramach projektu ,Strategia Rozwoju Gminy Miejskiej Dyndw do roku
2026". W badaniu wzieto udziat 91 os6b. Badanie zostato zrealizowane za pomocg papierowych
kwestionariuszy do samodzielnego wypetnienia.
20 pytanie wielokrotnego wyboru - kazda osoba mogta wskaza¢ do trzech obszaréw
8



spotecznego 0s6b niepetnosprawnych, ze szczegélnym uwzglednieniem oséb ze
schorzeniami psychicznymi” zapisano m.in., iz realizacji priorytetu ,Zapewnienie
osobom niepetnosprawnym prawa do zycia w srodowisku wolnym od barier
funkcjonalnych” stuzy¢ bedg dziatania polegajace na:

— umozliwieniu osobom niepetnosprawnym swobodnego dostepu do
obiektéw uzytecznosci publicznej poprzez bezwzgledne przestrzeganie
przy zatwierdzaniu projektéw budowlanych dostepnosci na wdzkach
inwalidzkich, zgodnie z obowigzujgcym prawem budowlanym;

— stopniowym likwidowaniu barier architektonicznych szczegdlnie
w obiektach urzedow, instytucji i placéwek miejskich (w tym Urzedu
Miasta i MOPS w Dynowie);

— umozliwieniu swobodnego i samodzielnego poruszania sie w terenie
zabudowanym, poprzez eliminacje stopni i schodéw wzdtuz chodnikéw
i ciggdbw pieszych, obnizenie kraweznikéw na przejsciach dla pieszych,
wydzielenie i oznakowanie miejsc parkingowych dla oséb
niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 95-189; 190-265)
1.5

Kontrolg zostato objetych pie¢ uméw o udzielenie zamdwien publicznych?',
zawartych przez Miasto Dynéw, po dniu 05.09.2021r.:

1. Umowa o roboty budowlane?? przedmiotem ktérej byto wykonanie inwestycji
pn.: ,Utworzenie integracyjnych, ogélnodostepnych placéw zabaw przy
ul. Bartkbwka w Dynowie”, realizowanej w ramach programu ,Dostepna
przestrzen publiczna” ze srodkéw PFRON.

,Opis przedmiotu zamdwienia”, okreslony w zatgczniku nr 2 do umowy o roboty
budowlane ,Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia”, zatwierdzonej przez
Burmistrza Dynowa w dniu 07.06.2024 r., zawierat zapisy o urzadzeniu na
parkingu przy linowym parku zabaw dwéch, oraz przy placu zabaw jednego
stanowiska postojowego dla samochodéw oséb z niepetnosprawnosciami.

2. Umowa o roboty budowlane?® przedmiotem ktérej byto wykonanie zadania
inwestycyjnego pn.: ,Przebudowa i rozbudowa stadionu miejskiego w Dynowie
- etap ", realizowanego w ramach Rzgdowego Funduszu Polski tad.

,0pis przedmiotu zamowienia”, okreslony w zatgczniku nr 2 do umowy o roboty
budowlane ,Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia”, zatwierdzonej przez
Burmistrza Dynowa w dniu 24.02.2023 r., nie zawierat zapiséw odnoszacych sie
do dostepnosci dla 0séb ze szczeg6lnymi potrzebami.

3. Umowa?* na wykonanie kompletnej dokumentacji projektowo-kosztorysowej
na remont pomieszczen parteru budynku przy ul. Ks. ). Ozoga w Dynowie
z przeznaczeniem na ,Klub Senior+".

W umowie nie zostaly zapisane zadne warunki zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy odnosnie warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze

21 Zadanie nie byly dofinasowane z rzadowego programu Dostepnos¢ Plus
22 pozycja w rejestrze uméw UM - nr 62/2024; nr umowy: IPD.1.272.4.2024 z dnia 22.07.2024 r.
2 Pozycja w rejestrze uméw UM - nr 35/2023; nr umowy: IPD.1.272.1.2023 z dnia 14.04.2023 r.
2 Pozycja w rejestrze uméw UM - 63/2023; nr umowy: IPD.1.272.4.2023 z dnia 23.08.2023 .
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szczegblnymi potrzebami. Nie zostaty réwniez zawarte zapisy odnoszgce sie do
zasad uniwersalnego projektowania.

W umowie w § 4 ust. 1 zapisano, iz Projektant zobowigzuje sie przedmiot umowy
wykonac¢ zgodnie ze wspodtczesng wiedzg techniczng i obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami, etykg zawodowg oraz postanowieniami niniejszej umowy.

4. Umowa o roboty budowlane® przedmiotem ktérej byto wykonanie zadania
inwestycyjnego pn.: ,Remont czesci pomieszczen parteru budynku uzytecznosci
publicznej przy ul. Ks. J. Ozoga 9 w Dynowie”. Zadanie realizowane w ramach
Wieloletniego Programu SENIOR+ na lata 2021-2025, modut | ,utworzenie
i wyposazenie osrodka Senior”.

,0pis przedmiotu zamoéwienia”, okreslony w zatgczniku nr 2 do umowy o roboty
budowlane ,Specyfikacjia Warunkéw Zamodwienia”, zatwierdzonej przez
Burmistrza Dynowa w dniu 20.10.2023 r., nie zawierat zapisow odnoszacych sie
do dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

W kosztorysie z dnia 02.11.2023 r. stanowigcym zat. Nr 3 do umowy o roboty
budowlane, opracowanym przez Wykonawce, zostaty uwzglednione dostawy
wyposazenia dla pomieszczenia higieniczno-sanitarnego dla o0s6b ze
szczegllnymi potrzebami. Elementy wyposazenia dla oséb niepetnosprawnych,
to: lustro uchylne z raczka, uchwyty przy umywalce, uchwyty przy WC.

5. Umowa? przedmiotem ktérej byto wykonanie ustugi polegajacej na
opracowaniu  dokumentacji  projektowo-kosztorysowej dla  zadania
inwestycyjnego pn.: ,Budowa kompleksu rekreacyjno-sportowego w Dynowie”.

W Specyfikacji Warunkéw Zamowienia znajdowat sie zapis: ,Przy projektowaniu
kompleksu rekreacyjno-sportowego nalezy uwzgledni¢ dostepnos¢ dla oséb ze
szczegdllnymi potrzebami”.

W wyzej wymienionych umowach, stosownie do realizowanego na ich podstawie
przedmiotu zamowienia, w zakresie warunkéw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, nie zostaty uwzglednione
minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6 UZD.

W umowach nie zostaty uwzglednione zasady uniwersalnego projektowania (art.
4 ust. 4 UZD).

(akta kontroli str. 266-267; 268-396)

Kontroli zostaly poddane cztery umowy o wsparcie realizacji zadan
publicznych?’, w ramach obszaréw dotyczgcych sportu, ochrony zdrowia
i przeciwdziatania alkoholizmowi. Ze wzgledu na specyfike realizowanych zadan
umowy nie odnosity sie wprost do minimalnych wymagan okreslonych w art. 6
UzZD. W tresciach umow nie okreslono jednak zadnych warunkow, ktore

% Pozycja w rejestrze uméw UM - nr 79/2023; nr umowy: IPD.1.272.6.2023 z dnia 14.11.2023 r.

% Pozycja w rejestrze uméw UM - nr 40/2024; nr umowy: IPD.1.272.3.2024 z dnia 30.04.2024 r.

27 Umowa Nr WOP.524.1.1.2024 z dnia 28.03.2024 r. - zadanie: ,Pitka nozna z ,Dynovig” sposobem
na rozwéj mtodego cztowieka; Umowa Nr WOP.524.1.3.2024 z dnia 06.05.2024 r. - zadanie: ,Zajecia
sportowe z zakresu rozwoju sportu”; Umowa Nr WOP.524.1.8. z dnia 6.05.2023 r. - zadanie: ,Zajecia
sportowo-rekreacyjne dla dzieci i mtodziezy oraz imprezy profilaktyczne na wolnym powietrzu -
Rowerem przez Pogérze Dynowskie - rajd rowerowy. Dzieh dziecka 2024 oraz turnieje sportowe;
Umowa Nr WOP.524.1.5.2024 z dnia 6.05.2024 r. - zadanie: ,Zajecia sportowo-rekreacyjne dla
dzieci i mtodziezy oraz imprezy profilaktyczne na wolnym powietrzu - Sport i aktywnos$¢. Twéj
wybor”.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

stuzytyby zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
w zakresie tych zadan publicznych.

(akta kontroli str. 397-432)
1.6

Deklaracja dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu zostata
opublikowana na stronie Urzedu w dniu 25.09.2020 r. Zamieszczony zostat
réwniez link do opublikowanej deklaracji.

DDC zostata sporzadzona 21.09.2020 r., wedtug wzoru okre$lonego w zataczniku
do decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r.
ustanawiajgcej wzor oswiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywg
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/102 w sprawie dostepnosci stron
internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego®. DDC zostata
opublikowana w formacie HTML?.

DDC zawierata kluczowe elementy okreslone art. 10 ust. 4 UDC. DDC nie
zawierata linku do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich (art. 10
ust. 4 pkt 10 UDCQ).

DDC nie zawierata informacji na temat braku mechanizmu ostrzegajgcego przed
otwarciem nowego okna lub zakiadki w przeglagdarce oraz ewentualnych
probleméw z widocznoscig catosci informacji ze strony przy powiekszeniu 200%.
Brak byto réwniez informacji o rozmiarze pobieranego pliku.

W latach 2020-2025 DDC byta poddawana 22 przegladom i aktualizacji, o ktérych
mowa w art. 11 UDC. Ostatni przeglad i istotna aktualizacja DDC zostaty
przeprowadzone 21.03.2025r.

(akta kontroli str. 433-438; 439-447; 448-449)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Zarzagdzeniem z 2020 r. Burmistrz Dynowa okreslit, iz do zadan Koordynatora
bedzie naleze¢ m.in. przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na
rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
zgodnie z minimalnymi wymaganiami okreslonymi w art. 6 UZD oraz wspétpraca
z Zespotem w zakresie realizacji tych zadan.

Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami opracowany przez Koordynatora na lata 2020-2021 nie okreslat
minimalnych wymagan okreslonych w art. 6 UZD. Plan nie spetniat rowniez
wymogoéw art. 14 ust. 3 UZD, tj. nie obejmowat analizy stanu zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Powyzsze nieprawidtowosci wynikaty z nierzetelnego nadzoru Burmistrza
Dynowa nad opracowaniem i w konsekwencji wdrozeniem planu przez
Koordynatora.

Sekretarz Gminy Miejskiej, Koordynator wyjasnit, iz: ,(...) zostatem jako
Koordynator do Spraw Dostepnosci w Urzedzie Miejskim w Dynowie

2Dz, Urz. UEL 256 2 12.10.2018 r.

2% Format HTML (Hyper Text Markup Language), czyli hipertekstowy jezyk znacznikéw wykorzystuje
sie do tworzenia stron internetowych. Stuzy do definiowania struktury i uktadu witryny, jej wygladu
oraz wszelkich funkgji specjalnych.
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zobowigzany m.in. do przygotowania i koordynacji wdrozenia planu dziatania na
rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
przez Urzad Miejski w Dynowie, zgodnie z minimalnymi wymaganiami
okreslonymi w art.6 ustawy zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Po doktadnym zapoznaniu sie z trescig art. 6 UZD stwierdziliSmy z Burmistrzem
Miasta Dyndw, ze z uwagi na brak srodkéw finansowych w budzecie Miasta oraz
brak mozliwosci pozyskania srodkéw ze zrédet zewnetrznych, Gmina Miejska
Dynéw nie jest w stanie zapewni¢ dostepnosci w zakresie architektonicznej,
cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej zgodnie z trescig art. 6 UZD. (...).

Brak dostosowania budynku w zakresie konstrukcyjnym do wymagan stuzgcych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi wymaganiami nie pozwala
na realizacje innych wymagan, a w szczegdélnosci w zakresie dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej. (...).

Na poczatku 2021 roku, gdy program dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2020-2021 byt
opracowywany i zatwierdzany, brak nie tylko srodkéw finansowych w budzecie
miasta, ale réwniez jakichkolwiek informacji czy Srodki na realizacje zadan
z zakresu usuwania barier w celu zapewnienia dostepnosci dla oséb ze
szczegllnymi potrzebami bedg dostepne w najblizszych latach, uniemozliwit
zaplanowanie likwidacji barier w zakresie okreslonym art. 6 UZD.

W zwigzku z powyzszym w Planie dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami na lata 2020-2021 zostaty
uwzglednione tylko te elementy, na ktérych realizacje budzet miasta w tamtym
okresie pozwalat, jednoczesnie pomijajgc te elementy, ktére ze wzgledu na
wysokosc¢ kosztéw nie mogty by¢ realizowane.”

(akta kontroli str. 9-10; 19-20; 24; 25-29; 30-34)

2. W treSciach uméw udzielajgcych zaméwien publicznych nie okreslano
warunkow stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie tych zamdwieh publicznych, z uwzglednieniem
minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci (art. 4 ust. 3 w zw.
z art. 73 pkt 3 UZD, art. 6 UZD w zw. z art. 73 pkt 1 UZD).

W umowach nie uwzgledniano zasad uniwersalnego projektowania, w celu
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (art. 4 ust. 4 UZD
w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 4 ust. 1 UZD).

Burmistrz Dynowa wyjasnit: ,Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami dalej u.z.d. naktada na
podmioty publiczne obowigzek uwzgledniania dostepnosci w przypadku, gdy
zawierajg one umowe na realizacje zadan lub zamoéwien publicznych.

Gmina Miejska Dynéw zawierajgc umowy z wykonawcami robét budowlanych
lub projektantami wprowadza do umoéw klauzule w ktérych okresla zasady
prawne obowigzujgce wykonawcdw przy realizacji zamowienia.

W umowach na wykonanie prac projektowych, Gmina Miejska Dynow
zobowigzuje projektantéw do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze
wspotczesng wiedzg techniczng i obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa budowlanego oraz wydanych na jego podstawie przepiséw
wykonawczych.
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Ustawa Prawo budowlane w art. 34 ust. 2 wskazuje, ze: ,Zakres i tres¢ projektu
budowlanego powinny byc¢ dostosowane do specyfiki i charakteru obiektu, stopnia
skomplikowania robdét budowlanych oraz w zaleznosci od przeznaczenia
projektowanego obiektu okreslac niezbedne warunki do korzystania z obiektu przez
osoby ze szczegblnymi potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami”.

Takze w art. 7 ust. 4 Prawa budowlanego czytamy, ze:,Wfasciwi ministrowie,
okreslajgc warunki techniczne, o ktérych mowa w ust. 1, uwzgledniajg wymagania,
0 ktorych mowa w art. 5 ust. 1 2b. oraz potrzeby 0séb ze szczegdlnymi potrzebami,
o0 ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami”

W umowie na wykonanie kompletnej dokumentacji projektowo-kosztorysowej
na remont pomieszczen parteru budynku przy ul. Ks. ). Ozoga w Dynowie
z przeznaczeniem na ,Klub Senior+”, nie zostaty zapisane warunki zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy odnosnie warunkéw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz nie zostaly zawarte
zapisy odnoszace sie do zasad uniwersalnego projektowania, gdyz Zamawiajacy
(Gmina Miejska Dynow) uznat, ze przepisy prawa budowlanego na ktére powotat
sie w zawartej umowie, zawierajg wystarczajgce dyspozycje, zapewniajgce
zachowanie przepiséw o dostepnosci zawartych w art. 6 u.z.d.

Podobnie jest z umowami na roboty budowlane, gdzie Zamawiajacy zobowigzat
wykonawcéw do realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z zasadami wiedzy
technicznej i obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Ponadto wykonawca robd6t budowlanych zobowigzany zostat w umowie
realizowac je m.in. zgodnie z specyfikacjg techniczng wykonania i odbioru robét
budowlanych oraz dokumentacjg projektowg opracowang na podstawie
przepiséw Prawa budowlanego, ktére wskazujg jak projekt budowlany powinien
uwzglednia¢ wymagania oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Majgc na uwadze powyzsze Zamawiajacy w umowie o roboty budowlane,
przedmiotem ktdrej byto wykonanie inwestycji pn.: ,Utworzenie integracyjnych,
ogoélnodostepnych placéw zabaw przy ul. Bartkéwka w Dynowie”, ,Przebudowa
i rozbudowa stadionu miejskiego w Dynowie - etap I oraz ,Remont czesci
pomieszczen parteru budynku uzytecznosci publicznej przy ul. Ks. J. Ozoga 9
w Dynowie" nie zapisat w sposéb bezposredni postanowier odnoszgcych sie do
warunkow dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, gdyz uznat, ze
wprowadzenie do umoéw klauzuli zobowigzujgcej wykonawcéw do realizacji
zaméwienia zgodnie z obowigzujacymi w Rzeczypospolitej Polskiej przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego obejmuje réwniez przepisy zawarte w
ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Ponadto obowigzek realizacji rob6t budowlanych zgodnie z zatwierdzonymi
projektami technicznymi, opracowanymi na podstawie obowigzujgcych
przepiséw prawa budowlanego gwarantuje realizacje przepisow zawartych
w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

O zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami do obiektéw
zrealizowanych na podstawie powyzszych uméw Swiadczg ponizsze dane
uzyskane na podstawie sprawozdan merytorycznych z zakonczonych realizacji
poszczegdlnych zadan.
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1) ,Utworzenie integracyjnych, ogolnodostepnych placéw zabaw przy
ul. Bartkbwka w Dynowie”.

Zrealizowany projekt przyczynit sie do zapewnienia dostepnosci dla 0s6b
zréznymi rodzajami niepetnosprawnosci poprzez zapewnienie dojs¢ na obu
placach zabaw o odpowiedniej szerokosci, tj. min. 1,5 m, wykonanie nawierzchni
placéw zabaw (nawierzchnia poliuretanowa wokét urzadzen i nawierzchnia
trawiasta), stworzenie tgcznie 5 stanowisk postojowych dla samochoddéw, w tym
3 stanowiska dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz montaz na placach zabaw
tablic sensorycznych tgcznie 4 sztuki, przystosowanych dla dzieci poruszajgcych
sie  na wozkach, przeznaczonych takze do zabawy dla dzieci
z niepetnosprawnoscig intelektualng z niedostuchem i niedowidzacych.
Zamontowano 5 szt. urzadzen, w tym 2 urzadzenia przystosowane dla dzieci
poruszajacych sie na woézkach dla niepetnosprawnych (linowy plac zabaw).
Zamontowano 13 szt. urzadzen w tym 2 urzgdzenia przystosowane dla dzieci
poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich (plac zabaw przy szkole Podstawowej
nr 2 w Dynowie).

2) ,Przebudowa i rozbudowa stadionu miejskiego w Dynowie - etap I".

Zrealizowany projekt przyczynit sie do zapewnienia dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami przez dostosowanie trybuny dla widzéw dla oséb
niepetnosprawnych, poprzez wydzielenie dwéch miejsc na widowni dla oséb
poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich .

Dojazd do tych miejsc odbywa sie z poziomu terenu utwardzonego (chodnika)
o odpowiedniej szerokosci tj. 1,50 m, poprzez pochylnie rowniez o szerokosci
1,50 m.

Na terenie stadionu miejskiego w Dynowie zostat wykonany parking, na ktérym
wydzielono dwa miejsca postojowe dla 0sdb niepetnosprawnych (wraz z ich
oznakowaniem) - bezposredni dojazd z parkingu do trybuny dla widzéw poprzez
chodnik o nawierzchni utwardzonej (kostka betonowa) o szerokosci 1,50 m.

3) ,Remont czesci pomieszczen parteru budynku uzytecznosci publicznej przy
ul. Ks. J. Ozoga 9 w Dynowie"”

Zrealizowany projekt przyczynit sie do zapewnienia dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami przez:

¢ wykonanie otworéw drzwiowych o odpowiedniej szerokosci,

e remont sanitariatbw wraz z wyposazeniem w armature
dostosowang dla 0s6b niepetnosprawnych, m.in. miska ustepowa
z obustronnymi pochwytami, umywalka dla 0s6b
niepetnosprawnych z obustronnymi pochwytami, lustro uchylne
zuchwytem dla o0s6b niepetnosprawnych a takze instalacja
przyzywowa,

¢ wykonano sale do zaje¢ rehabilitacyjno - ruchowych (sale ¢wiczen)
wraz z jej wyposazeniem m.in. drabinki do ¢wiczern zamontowane
na scianach, materace i pitki do ¢wiczen,

e dostep do obiektu bezposrednio z poziomu terenu bez barier
architektonicznych”.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, ztozone przez Burmistrza Dynowa powyzsze
wyjasnienia nie zmieniajg stanu faktycznego, iz w skontrolowanych umowach
nie okreslono warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
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szczegllnymi  potrzebami w zakresie tych zamoéwienn publicznych,
z uwzglednieniem minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 UZD.

(akta kontroli str. 266-267; 396; 531-536)

3. W umowach o wsparcie realizacji zadan publicznych w ramach obszaréw
dotyczacych sportu, ochrony zdrowia i przeciwdziatania alkoholizmowi nie
okreslono zadnych warunkdéw, ktére stuzytyby zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami, w zakresie podejmowanych dziatan w
ramach realizacji tych zadan publicznych (art. 4 ust. 3 UZD).

Burmistrz Dynowa wyjasnit: ,Gmina Miejska Dynéw w umowach o wsparciu
realizacji zadan publicznych z udziatem srodkdéw publicznych, w organizowaniu
w ramach tych umoéw przez Zleceniodawcéw roéznego rodzaju imprez
o charakterze sportowym nie wprowadzata do tych umow zapiséw dotyczacych
udziatu w nich 0séb z niepetnosprawnosciami z uwagi na otwarty charakter tych
imprez.

Zaréwno w biegach ulicznych, turniejach sportowych, grach i zabawach oraz
konkursach mogg brac¢ udziat osoby o réznym stopniu i rodzaju niesprawnosci.

Organizatorzy, ktérzy otrzymali dotacje na organizowanie powyzszych imprez
nie wprowadzali zadnych ograniczeh co do uczestnictwa w nich 0oséb o réznym
stopniu i rodzaju niepetnosprawnosci.

(akta kontroli str. 397-432; 537-538)

4. Burmistrz Dynowa nie wyznaczyt miernikéw stuzacych do monitorowania
wykonania ustawowych zadan koordynatora (pkt I.B.6 standardéw kontroli
zarzadczej, w zw. z art. 14 ust. 1i 2 pkt 1-3 UZD).

Burmistrz Dynowa wyjasnit, iz przyczyng niewyznaczenia miernikéw do
monitorowania wykonania zadan Koordynatora byt brak srodkéw finansowych
umozliwiajgcych likwidacje barier architektonicznych, cyfrowych oraz
informacyjno-komunikacyjnych. Burmistrz wskazat, iz przyznanie w 2024 r.
Gminie Miejskiej Dynéw $Srodkdéw finansowych z funduszy unijnych, umozliwito
podjecie dziatan zmierzajgcych do zmiany powyzszego stanu. Wskazat na
zawarcie umow w 2025 r. oraz realizacje na ich podstawie zadan zmierzajacych
do poprawienia  dostepnosci  budynku Urzedu pod  wzgledem
architektonicznym, cyfrowmym oraz informacyjno-komunikacyjnym, m.in.
poprzez instalacje urzadzen i S$rodkéw technicznych do obstugi o0sé6b
stabostyszacych, zapewnienie sSrodkéw wspierajgcych komunikowanie sie.

Burmistrz podkreslit, iz na tym etapie Koordynator otrzyma polecenie
opracowania zasad oraz miernikdw monitorowania dostepnosci Urzedu dla
0s06b ze szczegdlnymi potrzebami i sprawdzania w praktyce, jak ta dostepnos¢
jest realizowana.

W ocenie Burmistrza Dynowa ,dotychczasowy brak dostepnosci do budynku
Urzedu w szerokim tego stowa znaczeniu, czynit wszelkie dziatania majace na
celu badania dostepnosci od strony praktycznej bezsensownymi”.

(akta kontroli str. 9-10; 528-530)

5. W zamieszczonej na stronie internetowej Miasta Dynéw DDC nie zostat
umieszczony link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich (art. 10
ust. 4 pkt 10 UDC). DDC nie zawierata informacji na temat braku mechanizmu
ostrzegajgcego przed otwarciem nowego okna lub zaktadki w przegladarce,
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OCENA CZASTKOWA

ewentualnych probleméw z widocznoscig catosci informacji ze strony przy
powiekszeniu 200% oraz braku informacji o rozmiarze pobieranego pliku.

Burmistrz Dynowa wyjasnit, iz brak linku do strony internetowej Rzecznika Praw
Obywatelskich w deklaracji dostepnosci wynika najprawdopodobniej
z niedopatrzenia podczas przygotowywania dokumentu. Podat réwniez, iz
obecnie prowadzone s3 dziatania majace na celu weryfikacje oraz aktualizacje
tresci deklaracji, tak aby byta ona w petni zgodna z art. 10 ust. 4 pkt 10 UDC oraz
z zatgcznikiem do decyzji Komisji UE 2018/1523.

(akta kontroli str. 433-438; 439-447; 448-449; 518-521)

Burmistrz Dynowa zgodnie z postanowieniami UZD wyznaczyt w Urzedzie osobe
petnigca funkcje Koordynatora ds. dostepnosci (art. 14 ust. 1 UZD w zw. z art. 59
UZD) oraz niezwtoczne opublikowat dane kontaktowe Koordynatora w BIP na
stronie internetowej Miasta Dynéw (art. 14 ust. 5 UZD).

Koordynator opracowat wraz z Zespotem plan dziatania na lata 2020-2021 (art.
14 ust. 2 pkt 2 UZD), w ktérym nie zostaty jednak zawarte minimalne wymagania
zawarte w art. 6 UZD, jak rowniez nie wskazano warunkoéw, jakie powinny by¢
spetnione przez Urzad, w celu ich osiggniecia.

Gmina Dynéw w zawieranych umowach nie okreslata, w zakresie zaméwien
publicznych, warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami, z uwzglednieniem minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci (art. 4 ust. 3w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 6 UZD w zw.
z art. 73 pkt 1 UZD) oraz warunkdéw uwzgledniajgcych uniwersalne
projektowanie (art. 4 ust. 4 UZD w zw. z art. 73 pkt 3 UZD, art. 4 ust. 1 UZD).

Podobnie w zawartych przez Gmine Dynéw umowach o wsparcie realizacji zadan
publicznych w ramach obszaréw dotyczacych sportu, ochrony zdrowia
i przeciwdziatania alkoholizmowi, nie okreslono zadnych warunkéw, ktére
stuzytyby zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami,
w zakresie podejmowanych dziatan, w ramach realizacji tych zadan publicznych
(art. 4 ust. 3 UZD).

Wbrew obowigzkowi wynikajgcemu z art. 10 ust. 4 pkt 10 UDC, w opublikowane;j
na stronie internetowej Urzedu DDC nie zostat zamieszczony link do strony
internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

W kontroli stwierdzono takze nieprawidtowosci w tresci strony internetowej
Urzedu, polegajagce na braku informacji dotyczacego mechanizmu
ostrzegajgcego przed otwarciem nowego okna lub zaktadki w przegladarce
i o ewentualnych problemach z widocznoscig catosci informacji ze strony, przy
powiekszeniu 200%. Brak bylo réwniez informacji o rozmiarze pobieranego
pliku (kryteria WCAG* 2.4.4 i 1.4.4).

30 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), czyli wytyczne dotyczace dostepnosci tresci
internetowych
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Opis stanu
faktycznego

2. Prowadzenie dziatalnosci przy spelnianiu wymagan stuzacych
zapewnieniu  dostepnosci  architektonicznej, cyfrowej i
informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczeg6Inymi potrzebami.

2.1

Pierwszy Raport3' Burmistrz Dynowa opublikowat na stronie Urzedu w BIP
w dniu 29.03.2021 r. (wedtug stanu na 01.01.2021 r.).

Raport |, zawierat informacje, iz Urzad prowadzi swojg podstawowg dziatalnos¢
oraz obstuge interesantow w jednym budynku.

W dziale I ,Dostepnosc¢ architektoniczna” Raportu | zapisano, iz Miasto Dynow w
budynku Urzedu:

- nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych;

- nie zastosowat rozwigzan architektonicznych, srodkéw technicznych
oraz ze nie posiada zainstalowanych urzgdzen, ktére umozliwiajg dostep
do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych;

- nie zapewnia informacji na temat rozkladu pomieszczen, co najmniej
w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy;

— niezapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji
lub uratowania w inny sposéb.

Zapewniona zostata natomiast mozliwos¢ wejscia do Urzedu osoby korzystajacej
z psa asystujacego.

W komentarzu do dziatu |, Raportu | zapisano: ,Budynek Urzedu Miejskiego jest
trzykondygnacyjny. Wszystkie kondygnacje budynku sg niedostepne dla oséb
niesprawnych ruchowo. Barierg sg schody przy wejsciu do budynku oraz brak
windy pomiedzy kondygnacjami budynku, badZz innych urzadzen, ktére
umozliwiaty by komunikacje oséb o niesprawnosci ruchowej".

W dziale Il ,Dostepnos¢ cyfrowa” Raportu | zapisano, iz Urzad posiada jedng
strone internetowa: www.dynow.pl, z deklaracjg dostepnosci oraz ze nie
prowadzi stron internetowych, dla ktérych nie zostaty sporzagdzone deklaracje
dostepnosci. Deklaracja dostepnosci cyfrowej zostata sporzgdzona 21.09.2020 r.
Urzad nie posiada aplikacji mobilnych. Strona internetowa jest czeSciowo
zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowe;j.

W komentarzu do dziatu Il Raportu | zapisano: ,Strona internetowa
www.dynow.pl wraz z BIP Miasta Dyndw jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych, z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej.

Czes¢ z zamieszczonych w serwisie dokumentéw w formie plikéw PDF nie jest
w catosci dostepne cyfrowo. Wystepujg braki opisow zdje¢, tekstu
alternatywnego dla czytnikdéw obstugiwanych przez osoby niepetnosprawne.
Umieszczone w serwisie filmy pochodzg z serwisu You Tube i nie majg
dotgczonych napiséw dla oséb gtuchych.

Wytaczenia:

31 Pierwszy Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego obejmowat okres
sprawozdawczy od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r.; dalej: Raport I”
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Filmy - nagrania posiedzen Rady Miasta Dynéw, ktére zostaty opublikowane
przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej”.

W dziale lll ,Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna” Raportu | zapisano, iz
obstuge w Urzedzie o0s6b ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
komunikowania sie, zapewniono z wykorzystaniem: kontaktéw telefonicznych,
kontaktow korespondencyjnych, komunikacji audiowizualnej z wykorzystaniem
m.in. komunikatordéw internetowych, przesytania fakséw.

Nie zostata zapewniona obstuga o0s6b ze szczegdlnymi potrzebami
z wykorzystaniem: przesylania wiadomosci tekstowych SMS, MMS lub
komunikatoréw internetowych lub poprzez ttumacza jezyka migowego przez
strone internetowg. Nie zapewniono w Urzedzie pomocy online ze strony
tltumacza jezyka migowego oraz poprzez kontakt z pomocg ttumacza-
przewodnika (kontakt osobisty).

Urzad nie posiadat wyposazenia w urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi
0s6b stabostyszacych.

Urzad zapewnit na stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach) w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo. Na tej
samej stronie internetowej informacji w powyzszym zakresie nie byto w postaci
nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM).

W okresie sprawozdawczym, w sytuacji skierowania wniosku, Urzad nie
zapewniat osobie ze szczegdlnymi potrzebami, mozliwosci komunikacji w formie
okreslonej w tym wniosku. Urzad nie otrzymywat takich wnioskow.

W dziale IV ,Informacja o dostepie alternatywnym” Raportu | zapisano, iz
w Urzedzie nie zostaty zapewnione dostepy alternatywne dla oséb ze
szczegllnymi potrzebami, w postaci:

— wsparcia innej osoby;

— wsparcia technologicznego, w tym z  wykorzystaniem
nowoczesnych technologii;

— zmian w organizacji funkcjonowania Urzedu;

— jak réwniez w sposéb inny, niz wyzej wymienione.

(akta kontroli str. 12-20; 450-454)

Drugi Raport®? Burmistrz Dynowa opublikowat na stronie Urzedu w BIP w dniu
26.03.2025 r., wedtug stanu na dzien 01.01.2025 r.

W dziale IV ,Informacja o dostepie alternatywnym” Raportu Il zapisano, iz
w Urzedzie nie zostaly zapewnione dostepy alternatywne dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Raporty zostaty przygotowane na formularzu opracowanym przez Ministra
Funduszy i Polityki Regionalne;j.

Nie stwierdzono natozenia przez ministra wtasciwego ds. informatyzacji, kary
pienieznej z tytutu nieuzasadnionego i uporczywego nhiezapewniania
dostepnosci cyfrowej strony internetowej Miasta Dynow, w zwigzku z brakiem
poprawy tej dostepnosci.

(akta kontroli str. 12-20; 455-458)

32 Drugi Raport obejmowat okres sprawozdawczy od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r.; dalej: Raport 11",
w ktérym w stosunku do Raportu | wykazano mozliwo$¢ uzyskania w Urzedzie pomocy ttumacza
jezyka migowego poprzez kontakt osobisty.
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2.2

W okresie od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. do Urzedu nie byly kierowane
wnioski o zapewnienie dostepnosci architektonicznej, informacyjno-
komunikacyjnej lub tgcznie architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej.

W okresie od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. do Urzedu nie byly kierowane
zadania zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej oraz skargi na
brak dostepnosci cyfrowe;.

W okresie od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. do Urzedu nie byty kierowane
zadania zapewnienia dostepnosci cyfrowej w odniesieniu do aplikacji mobilnych,
ktérych Urzad nie zapewniat oraz skargi na brak dostepnosci w tym zakresie.

(akta kontroli str. 455-458)
2.3

Strona internetowa Urzedu** pod wzgledem dostepnosci cyfrowej, zostata
poddana badaniu w oparciu o liste kontrolng do samodzielnego badania
dostepnosci strony internetowej i jej zgodnosci z UDC34. Badanie zostato
przeprowadzone w oparciu o kryteria zdefiniowane wylgcznie na poziomie
podstawowym. Lista kontrola stanowita podstawe do przeprowadzenia ogledzin
strony internetowe;.

Ustalono, iz:

a) w zakresie nawigacji na stronie:

— zapewniona byta: widocznos¢ fokusu; dostepnos¢ elementow
aktywnych za pomocg klawiatury; dostepnos¢ tekstowej alternatywy
odtwarzacza multimediéw;

— nie wystepowaty wyrazne putapki klawiaturowe;

— nie wystepowat mechanizm ostrzegajacy przed otwarciem nowego
okna lub zaktadki w przegladarce;

— nie stwierdzono wystgpienia mechanizmu, ktéry automatycznie
otwieratby nowe okno lub zaktadke bez dziatania uzytkownika;

— dostepna byta mapa serwisu;

— menu jest konsekwentne i dziata w ten sam sposdb na wszystkich
podstronach;

— fokus klawiatury poruszat sie w logicznej kolejnosci w zakresie wygladu
strony:

— nie wystepowaty elementy, ktére szybko btyskaty na czerwono ani
ktére gwattownie zmieniaty jasnos¢;

- byta dostosowana do zmiany rozmiaru tekstu, ale w przypadku
ekstremalnego powiekszenia moga wystapi¢ problemy z uktadem
niektorych elementéw, jak np. tekstu w ramach lub przyciskéw;

— strona wyswietlata sie w orientacji pionowej, jak i poziomej;

— informacje nie byty przekazywane wytgcznie za pomocg koloru;

— nie stwierdzono wystepowania instrukcji odnoszacych sie do koloru
elementu;

3 Badaniu zostata poddana strona internetowa Urzedu www.dynow.pl wraz z BIP Urzedu
www.dynow.pl/index.php/bipmdynow/

34 Lista kontrolna do samodzielnego badania dostepnosci strony internetowej i jej zgodnosci z
ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych”, opracowanie: Departament Spoteczenstwa Informatycznego, Kancelaria
Prezesa Rady Ministréw. Warszawa 2021 r., dalej: ,Lista kontrolna”.
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— brak byto informacji przekazywanych wytacznie przez pozycje lub
forme elementu.

b) w zakresie tresci strony:

— nie stwierdzono przypadkéw automatycznego uruchamiania sie
dzwieku, ktéry trwa co najmniej kilka sekund i nie moze zosta¢
zatrzymany przez uzytkownika strony;

— nie wystepuja migajgce lub poruszajgce sie elementy, ktérych miganie
lub ruch nie sg niezbedne dla zrozumienia informacji i ktérych nie da
sie zatrzymac;

— nie stwierdzono zadnych problemdéw zwigzanych z tytutami stron na
stronie

- stwierdzono wystepowanie poszerzonych opiséw dla ztozonych
elementéw graficznych, takich jak infografiki, wykresy czy mapy.

¢) w ramach formularzy dostepnych na stronie:

— nie stwierdzono, aby na stronie wystepowaty formularze. Strona nie
zawiera interaktywnych elementéw formularzy, ktére wymagatyby
wprowadzenia danych przez uzytkownikéw, takich jak pola tekstowe,
przyciski wyboru czy pola do zaznaczenia.

d) w ramach multimediéw dostepnych na stronie:

- w wiekszosci przypadkéw  publikacji elementéow  filmowych
publikowanych na stronie stwierdzono wystepowanie opiséw
tekstowych dla elementéw filmowych, animowanych i dzwiekowych
(innych niz nadawanych na zywo), ktére przekazujg informacje;

— nie wystepujg napisy dla oséb niestyszacych przy filmach lub animacjach
zawierajacych Sciezke dzwiekowg, ktore oprocz tresci wypowiadanych
przez lektora zawieralyby réwniez informacje o innych dzwiekach
istotnych dla zrozumienia tresci.

e) w zakresie dokumentéw - wystepujg informacje o formacie i nazwie plikow.
Brak jest informacji o rozmiarze pobieranego pliku.

(akta kontroli str. 459-463; 464-487; 518-521)
2.4

W okresie objetym kontrolg, Urzad prowadzit dziatalnos¢ w budynku pod
adresem: Dyndéw, Rynek 2. Budynek byt niedostepny pod wzgledem
architektonicznym dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, zwilaszcza
z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Oba wejscia do budynku nie posiadaty urzagdzen umozliwiajgcych samodzielny
dostep do wnetrza budynku Urzedu przez osoby z niepetnosprawnosciami,
zwtaszcza w zakresie samodzielnego poruszania sie.

Na parterze budynku znajdowata sie tablica informacyjna z rozktadem
pomieszczen w Urzedzie. Budynek nie byt wyposazony w dotykowg lub gtosowg
informacje o rozktadzie pomieszczen.

W Urzedzie nie zostato wyznaczone miejsce zbiorki do ewakuacji lub ratowania
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami. W Urzedzie nie zostat zapewniony sprzet do
ewakuacji i ratowania takich oséb. Budynek byt nieogrodzony.

Uczestniczacy w ogledzinach budynku Koordynator oswiadczyt, iz nie ma
przeszkdéd w dostepie do budynku osoby korzystajagcej z pomocy psa
asystujgcego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
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orehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu  0sdb
niepetnosprawnych®>.

W zakresie spetniania przez budynek Urzedu wymagan rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie3®, ustalono:

— dojscie oraz wejscie do budynku Urzedu od strony Rynku byto
bezposrednio z chodnika;

— dojscie do wejscia do budynku Urzedu od strony ul. Krzywej prowadzito
przez plac postojowy samochodéw osobowych. Plac postojowy
utwardzony kostka betonowg (typ trylinka), o nawierzchni posiadajgcej
liczne ubytki i nieréwnosci (8 16 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
warunkéw technicznych);

- w bezposrednim otoczeniu budynku Urzedu, w tym na placu
postojowym dla samochoddéw osobowych od strony ul. Krzywej, nie
zostaty urzadzone miejsca postojowe dla pojazdéw oséb
z niepetnosprawnosciami (8 18 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

— budynek Urzedu nie byt wyposazony w dzwig osobowy umozliwiajacy
dostep z poziomu parteru lub terenu na wszystkie kondygnacje
uzytkowe® (8 193 ust. 2 i 2a rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych);

— drzwi wejsciowe do budynku Urzedu od strony Rynku, dwuskrzydtowe,
otwierane recznie, dwuetapowe. Skrzydta nieblokowane o wymiarach:
szerokosé: 90 cm; wysokos¢: 200 cm. Skrzydta blokowane o wymiarach:
szerokos¢: 80 cm; wysokos¢: 200 cm. Drzwi wejsciowe do budynku od
strony ul. Krzywej, jednoskrzydtowe o wymiarach: szerokos¢: 80 cm;
wysokos¢: 200 cm (8 62 ust. 2 i § 240 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

- wejscia do budynku Urzedu byly oswietlone (8 64 rozporzgdzenia
w sprawie warunkdéw technicznych);

— budynek Urzedu (bezposrednie otoczenie) nie posiadat pochylni z nim
zwigzanych, przeznaczonych dla ruchu pieszego i dla o0so6b
poruszajacych sie przy uzyciu wozka inwalidzkiego (8 70 i § 71
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych);

- w pomieszczeniach ogdlnodostepnych Urzedu i na korytarzach nie

stwierdzono zréznicowania poziomu podtég;
w drzwiach wewnetrznych  prowadzacych do pomieszczen
ogoélnodostepnych (biurowych) w Urzedzie znajdowaty sie progi
o wysokosci ok. 2+2,5 cm (8 75 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

— wymiary drzwi w Swietle oScieznicy: szeroko$¢ - 80 cm; wysokos¢ - 200
cn. W budynku nie byto drzwi ze skrzydtami wykonanymi
z przezroczystych tafli (8 295 rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych);

— w budynku Urzedu nie byto pomieszczen higienicznosanitarnych (toalet)
przystosowanych do potrzeb i wymagan oséb ze szczegolnymi
potrzebami (8 86 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych);

3Dz, U.z2024r. poz. 44 ze zm.
%6 Dz.U. 22022 r. poz. 1225, ze zm., dalej: ,rozporzadzenie w sprawie warunkéw technicznych”
37 Wysoko$¢ budynku Urzedu wynosi ok. 12 m.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

— schody zewnetrzne (cztery stopnie) prowadzgce do wejscia gtéwnego do
budynku Urzedu od Rynku byty zaopatrzone w porecze przyscienne po
obu stronach. Dwa stopnie zewnetrzne prowadzace do wejscia do
budynku UM od strony ul. Krzywej nie posiadaty poreczy;
schody wewnetrzne prowadzgce od wejscia od strony ul. Krzywej na
parter budynku Urzedu byty zaopatrzone w porecze przyscienne. Schody
wewnetrzne prowadzgce na poszczegdlne kondygnacje budynku Urzedu
byty wyposazone w balustrady (8 296 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych);

— powierzchnie spocznikéw schoddéw w budynku nie posiadaty wykonczen
wyrdzniajgcych od krawedzi rozpoczynajacej lub koriczacej bieg
schodéw (8 306 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych).

(akta kontroli str. 450-458; 488-501; 502-507; 539-541)
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Wedtug stanuna 01.01.2025 r. w Urzedzie, w zakresie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej, do obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz kontaktu
znimi wykorzystywana byta poczta elektroniczna, przesytanie wiadomosci
tekstowych (SMS; MMS; komunikatoréw internetowych), komunikacja
audiowizualna, przesytanie fakséw. W przypadku zgtoszenia potrzeby, Urzad
w terminie 2-3 dni zapewniat osobie gluchoniemej osobisty kontakt z ttumaczem
jezyka migowego.

W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej Urzad nie zapewniat:
zastosowania formularza kontaktowego, wykorzystania tlumacza jezyka
migowego przez strone internetowg (ttumaczenie online).

W Urzedzie nie zainstalowano urzadzen wspomagajgcych obstuge osob
stabostyszacych, w szczegélnosci petli indukcyjnych®, systemoéw FM®® i na
poczerwien IR,

W okresie objetym kontrolg, osoby ze szczegdélnymi potrzebami, nie kierowaty
do Urzedu wnioskdéw o zapewnienie szczegdlnej formy komunikacji.

(akta kontroli str. 450-458; 488-501; 502-507; 508-514)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W latach 2019- 2025 budynek Urzedu nie spetniat minimalnych wymagan pod
wzgledem dostepnosci architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie:

— zapewnienia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkdw,

3 Ppetla indukcyjna - wykorzystujg zjawisko indukcji magnetycznej oraz pola magnetycznego
poprawia skutecznos¢ aparatéw stuchowych selekcjonujgc najwazniejsze, otaczajgce nas dzwieki
(informacje).

39 System FM pomaga zrozumie¢ w hatasie gtos osoby méwiacej, dedykowany zaréwno osobom z
aparatami stuchowymi jak i bez nich.

40 System na poczerwien IR - promiennik poczerwieni to urzadzenie emitujgce promieniowanie
elektromagnetyczne o dtugosci fali w zakresie poczerwieni. Sygnat jest wysytany z nadajnika
podtgczonego do nagtosnienia Sali do odbiornika zawieszonego na szyi osoby stabostyszace;.
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— instalacji urzadzen lub zastosowania srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, umozliwiajacych dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych,

— zapewnienia informacji na temat rozktadu pomieszczent w budynku, co
najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy;

— zapewnienia osobom ze szczeg6lnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji
lub ich uratowania w inny sposéb.

W bezposrednim sasiedztwie budynku Urzedu, w tym na placu postojowym
samochodéw osobowych od ul. Krzywej, nie zostalty wyznaczone miejsca
postojowe dla 0s6b niepetnosprawnych (8 18 rozporzgdzenia w sprawie
warunkow technicznych).

Burmistrz Dynowa wyjasnit: ,Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami, ktéra weszta w zycie w drugiej
potowie 2019 r., w art. 6 wprowadzita minimalne wymagania stuzace
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Realizacja tych minimalnych wymogéw w przypadku budynku Urzedu
Miejskiego w Dynowie, ktory posiada liczne bariery architektoniczne wymagata
duzych naktaddéw finansowych.

Miasto Dynéw w roku 2019 i nastepnych realizowato inwestycje
infrastrukturalne stuzgce ogdétowi mieszkaricOw miasta, w tym osobom
z niepetnosprawnosciami.

Podstawowym warunkiem zapewnienia dostepnosci architektonicznej budynku
Urzedu Miejskiego w Dynowie byto opracowanie dokumentacji projektowe;j
modernizacji technicznej budynku i uzyskanie odpowiednich zezwolen.

W dniu 12.10.2022 r. Gmina Miejska Dynoéw zlecita Biuru Inwestycyjnemu PRO-
INVEST z Rzeszowa opracowanie dokumentacji projektowo-kosztorysowej
zadania inwestycyjnego pn. ,Likwidacja barier architektonicznych i przebudowa
poddasza nieuzytkowego na pomieszczenia biurowe w budynku Urzedu
Miejskiego w Dynowie”. Dokumentacja projektowo-kosztorysowa zostata
ukonczona i przekazana Urzedowi Miejskiemu w Dynowie w dniu 16.11.2023 r.
Po tym terminie, majgc odpowiednie zezwolenia budowlane, w tym pozytywng
opinie konserwatora zabytkéw, mozna bylo podjg¢ starania o pozyskanie
zewnetrznych Srodkéw finansowych w celu realizacji inwestycji.

W dniu 29.07.2024 r. zostata podpisana umowa z Wojew6dztwem Podkarpackim
o dofinasowanie ze srodkéw Funduszy Europejskich dla Podkarpacia prac
budowlanych przy likwidacji barier architektonicznych w budynku Urzedu
Miejskiego w Dynowie.

Pozyskanie powyzszych srodkéw finansowych umozliwito przeprowadzenie
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego i podpisanie w dniu
26.03.2025 r. umowy z wykonawcg robo6t budowlanych. Termin zakoriczenia
inwestycji zostat okreslony na 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

(akta kontroli str. 450-458; 488-501; 502-507; 539-541)

2. W sytuacji catkowitego braku dostepnosci budynku Urzedu pod wzgledem
architektonicznym, w Urzedzie nie zostat zapewniony osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami dostep alternatywny (art. 7 ust. 1 UZD).
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Burmistrz Dynowa wyjasnit, iz Urzad Miejski w Dynowie realizuje dostep
alternatywny o ktérym mowa w art. 7 UZD za pomocg pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dynowie?'.

Burmistrz Dynowa podat réwniez, iz pracownicy MOPS, posiadajg odpowiednie
doswiadczenie zawodowe oraz rozeznanie w terenie, co do potrzeb os6b ze
szczegdlnymi potrzebamii pomagaja zatatwiac wszystkie sprawy, ktére wchodzg
w zakres kompetencji Urzedu Miejskiego a dotyczg tych osob.

Podkreslit rowniez, iz w trakcie obowigzywania ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami do chwili
obecnej nie wptynat do Urzedu Miejskiego w Dynowie ani jeden wniosek od
osoby ze szczegblnymi potrzebami, zadajgcej zapewnienia pomocy
w zorganizowaniu jej komunikacji z Urzedem Miejskim w Dynowie. Co moze
Swiadczy¢, ze osoby te majg zapewniong nalezytg dostepnos¢ w zakresie
minimalnych wymagan okreslonych w art. 6 UZD, w ramach ustug Swiadczonych
przez pracownikéw MOPS.

Ponadto pracownicy Urzedu Miejskiego w Dynowie sg na biezgco instruowani
przez  kierownictwo Urzedu o  koniecznosci pomocy  osobom
z niepetnosprawnosciami. W szczegélnosci, majg obowigzek powiadamiac
pracownikdéw pracujgcych na wyzszych kondygnacjach Urzedu, o koniecznosci
zejscia na parter w celu obstugi osoby niepetnosprawne;j.

Majgc na uwadze tres¢ wyjasnien ztozonych przez Burmistrza Dynowa,
Najwyzsza lzba Kontroli zwraca uwage, iz brak dostepu alternatywnego zostat
potwierdzony w dwdéch raportach o stanie zapewnienia dostepnosci Urzedu. W
raportach nie zostato réwniez wskazane, aby dostep alternatywny zostat
zapewniony w postaci wsparcia innych oséb a za takie nalezy uznac
pracownikow MOPS w Dynowie. W ocenie NIK, MOPS w Dynowie miat
obowigzek zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w sposéb niezalezny od zapewnienia takiej dostepnosci przez Urzad Miasta
w zakresie swojej dziatalnosci.

(akta kontroli str. 12-20; 450-454; 455-458; 515-517)

3. W Urzedzie nie zostaly zainstalowane urzadzenia lub inne srodki techniczne
do obstugi 0s6b stabostyszacych, ktérych celem jest wspomaganie styszenia (art.
6 ust. 3 pkt. b UZD).

Burmistrz Dynowa wyjasnit: ,Po wejsciu w zycie ustawy z dnia 19.07.2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w Urzedzie
Miejskim w Dynowie, w pierwszej kolejnosci zostaty podjete dziatania, majace na
celu usuniecie barier architektonicznych, umozliwiajgce nieograniczony dostep
0s6b niepetnosprawnych do wnetrza budynku Urzedu.

W ramach likwidacji barier architektonicznych zostato przewidziane wykonanie
na parterze budynku, biura obstugi klientow.

Utworzenie nowoczesnego, dostepnego dla osob ze szczegdlnymi potrzebami
biura obstugi klientéw pozwoli na zamontowanie tam niezbednych urzadzen
majacych na celu poprawe obstugi oséb stabostyszacych.

Dotychczasowy brak urzadzen wspomagajacych obstuge oséb stabostyszacych
jest rowniez podyktowany tym, ze osoby te nie sygnalizowaty nam koniecznosci

41 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dynowie prowadzi dziatalno$¢ w budynku Urzedu (parter)
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OCENA CZASTKOWA

instalacji tego typu urzgdzen. Dotychczas nie byto zadnych skarg, zwigzanych
z obstugg oséb stabostyszgcych”.

(akta kontroli str. 450-458; 488-501; 502-507; 508-514)

4, W zakresie dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu stwierdzono, iz
nie wystepowat na niej mechanizm ostrzegajacy przed otwarciem nowego okna
lub zaktadki w przegladarce (kryterium WCAG 2.4.4) oraz w przypadku
ekstremalnego powiekszenia wystepowaty problemy z uktadem niektdrych
elementéw np. tekstu w ramkach lub przyciskéw (kryterium WCAG 1.4.4).
Stwierdzono réwniez brak informacji o rozmiarze pobieranego pliku (kryterium
WCAG 2.4.4).

Burmistrz Dynowa wyjasnit, iz dotychczasowe dziatania Urzedu w zakresie
dostepnosci  koncentrowaly sie gldwnie na obszarach technicznych
i redakcyjnych strony internetowej oraz dostepnosci cyfrowej dla osdb
z niepetnosprawnoscig wzroku i ograniczeniami manualnymi. Podat rdwniez, iz
planowane jest podjecie dziatah zmierzajgcych do uzupetnienia tych tresci.

(akta kontroli str. 459-463; 464-487; 518-521)

5. Urzad nie zapewnit na swojej stronie internetowej informacji w o zakresie
swojej dziatalnosci, w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM).

Burmistrz Dynowa wyjasnit, iz kwestia publikacji na stronie internetowej nagran
w PJM jest obecnie analizowana pod katem organizacyjnym i finansowym.
Planowane jest podjecie dziatarh zmierzajacych do uzupetnienia tych tresci oraz
ich publikacje w najblizszym terminie.

(akta kontroli str. 450-454; 455-458; 518-521)

Zgodnie z postanowieniami UZD, Burmistrz Dynowa prawidtowo przygotowat
i opublikowat na stronie BIP raporty o stanie zapewnienia dostepnosci Urzedu
(art. 11 ust. 1 UZD) oraz przekazat Wojewodzie Podkarpackiemu (art. 11 ust 4 pkt
2 UZD).

Jako dobrg praktyke nalezy wskaza¢, iz w terminie 2-3 dni od zgtoszenia
potrzeby, w Urzedzie zapewniony zostat osobie gtuchoniemej osobisty kontakt
z thtumaczem jezyka migowego.

W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej, do obstugi oséb ze
szczegblnymi potrzebami oraz kontaktu z nimi, w Urzedzie wykorzystywane byty
powszechnie dostepne formy komunikowania sie (poczta elektroniczna,
przesytanie wiadomosci tekstowych, przesytanie fakséw).

W okresie objetym kontrolg, budynek Urzedu oraz jego bezposrednie otoczenie
byty catkowicie niedostepne pod wzgledem architektonicznym dla oséb ze
szczegdblnymi potrzebami, szczegdlnie dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa.

W kontroli stwierdzono brak wystepowania w zakresie dostepnosci cyfrowej
strony internetowej Urzedu, mechanizmu ostrzegajgcego przed otwarciem
nowego okna lub zaktadki w przegladarce, oraz wystepowanie w przypadku
ekstremalnego powiekszenia, problemoéw z uktadem niektdérych elementéw np.
tekstu w ramkach lub przyciskéw. Stwierdzono réwniez brak informacji
0 rozmiarze pobieranego pliku (kryterium WCAG 2.4.4).
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Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Urzad nie zapewnit na swojej stronie internetowej informacji o zakresie swojej
dziatalnosci, w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM).

Wbrew obowigzkowi wynikajgcemu z art. 6 ust. 3 pkt. b UZD, w Urzedzie nie
zostaty zainstalowane urzgdzenia wspomagajgce obstuge oséb stabostyszacych.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Podjecie dziatan w celu zapewnienia petnej dostepnosci pod wzgledem
architektonicznym Urzedu Miasta Dynéw, zgodnie z przepisami UZD oraz
rozporzadzenia w sprawie warunkow technicznych.

2. Zapewnienie warunkéw do udzielenia informacji na temat rozktadu
pomieszczen w budynku Urzedu, w sposdb wizualny i dotykowy lub gtosowy.

3. Wyposazenie Urzedu w sprzet wspomagajgcy styszenie, niezbedny do
poprawy obstugi oséb stabostyszacych.

4, Zapewnienie dostepnosci sprzetu do ewakuacji lub  ratowania
przebywajgcych w budynku Urzedu osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

5. Okreslanie w umowach zlecajgcych lub powierzajgcych realizacje zadan
publicznych  finansowanych z udziatem S$rodkéw publicznych lub
udzielajgcych zaméwien publicznych, warunkéw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie tych zadan
publicznych lub zaméwien publicznych, z uwzglednieniem minimalnych
wymagan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci.

6. Podjecie dziatan w celu zapewnienia petnej dostepnosci cyfrowej strony
internetowej Urzedu okreslonych kryteriami WCAG.

7. Zapewnienie na stronie internetowej Urzedu informacji w o zakresie swojej
dziatalnosci, w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM).

8. Zamieszczenie w deklaracji dostepnosci cyfrowej linku do strony
internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono i opatrzono podpisem wifasnorecznym
w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki
kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezehh do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag i wykonania
wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Rzeszdéw, 26  czerwca 2025 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Rzeszowie
Pawet Adamski
p.o. Wicedyrektor
Doradca prawny
Witold Patasz

/-/
/-/

27



	I. Dane identyfikacyjne 
	III. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny cząstkowe10 kontrolowanej działalności 
	1. Przygotowanie do realizacji obowiązków w zakresie zapewnienia dostępności architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczególnymi potrzebami. 
	2. Prowadzenie działalności przy spełnianiu wymagań służących zapewnieniu dostępności architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczególnymi potrzebami. 
	IV. Wnioski 
	V. Pozostałe informacje i pouczenia 



