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|. Dane identyfikacyjne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie!, ul. Warszawska 9a, 73-110
Stargard.

Matgorzata Olejnik, Dyrektor MOPS od 1 maja 2021 r.2

1. Proces przyznawania dodatku weglowego.
2. Proces wyptaty dodatku weglowego.

Od dnia 12 sierpnia 2022 r. do 28 lutego 2023 r. oraz okres wczesniejszy
i pbzniejszy, w ktorym miaty miejsce dziatania lub zaniechania zwigzane
z planowaniem i wykonaniem zadan dotyczacych wyptaty dodatku weglowego3.

Artykut 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Szczecinie.

Wiestaw Kaszak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/4/2023 z 2 stycznia 2023 r. oraz upowaznienie do kontroli nr LSZ/14/2023

z 13 stycznia 2023 r.
(akta kontroli str. 1-2, 3)

"Dalej: MOPS lub O$rodek.

2 Dalej: Dyrektor.

3 Dalej: dodatek.

4Dz. U.z2022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogélnas kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg MOPS w wiekszosci badanych spraw zapewnit
prawidtowe przyznawanie i wyptate dodatkow osobom uprawnionym.

Osrodek umozliwit sktadanie wnioskdéw o dodatek na piSmie i za pomocg $rodkéw
komunikacji elektronicznej, stosownie do wymogow ustawy z 5 sierpnia 2022 r.
o0 dodatku weglowymS. W toku weryfikacji wnioskéw badano m.in. ich kompletno$¢,
a w razie potrzeby wzywano do ich uzupetnienia. Pracownicy MOPS sprawdzali
wniosek w zakresie gtownego zrodia ciepta. Procedujac wniosek korzystali rowniez
z innych dostepnych Zrédet informacji, jak rowniez w razie potrzeby
przeprowadzali wywiad $rodowiskowy. Niemniej jednak stwierdzono jeden
przypadek niepoprawnej weryfikacji wniosku, na podstawie ktérego wyptacono
dodatek weglowy w kwocie 3,0 tys. zt.

Uzasadnione byly przypadki odmowy przyznania Swiadczenia, a takze
pozostawienia wnioskow bez rozpatrzenia. Wnioski rozpatrywano terminowo, za
wyjatkiem czterech spraw stwierdzonych w ramach badanej proby, ktére
rozpatrzono z naruszeniem terminéw wskazanych w art. 35 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeksu Postepowania Administracyjnego’. Dodatki wyptacane
byly niezwtocznie po rozpatrzeniu wnioskéw i otrzymaniu Srodkéw finansowych na
ten cel.

MOPS zapewnit takze mozliwos¢ sporzadzenia wymaganych sprawozdan, w tym
prawidtowe prowadzenie ewidencji, stosownie do wymogdw rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie rachunkowosci
oraz planéw kont dla budzetu panstwa, budzetéw jednostek samorzadu
terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zaktadéw budzetowych,
panstwowych funduszy celowych oraz panstwowych jednostek budzetowych
majacych siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskieje.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Proces przyznawania dodatku.

1.1. Prezydent Miasta Stargard’® na podstawie art. 3 ust. 2 ustawy o dodatku
weglowym  upowaznit!'  siedmiu pracownikow Osrodka do prowadzenia
postepowan w sprawach dotyczacych wyptaty dodatku, a takze wydawania w tych
sprawach decyzji. Prezydent upowaznit'? takze dwudziestu trzech pracownikow
Osrodka do prowadzenia postepowan w sprawach dotyczacych jego wyptaty.

(akta kontroli str. 5-10)

Stosownie do art. 2 ust. 13 ustawy o dodatku weglowym, MOPS zapewnit
mozliwos¢ sktadania wnioskow o wyptate dodatku weglowego na piSmie lub za
pomocqg $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy
zdnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng's. Wnioski

5Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.

6Dz. U. 22023 . poz. 141 ze zm., dalej: ustawa o dodatku weglowym.

7Dz. U.z2022r., poz. 2000 ze zm., dalej: KPA.

8Dz. U. 22020 ., poz. 342, dalej: rozporzadzenie MRIF w sprawie rachunkowosci.

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

10 Dalej: Prezydent.

1 Zarzadzenie Prezydenta Miasta Stargard nr 243/2022 z 17 sierpnia 2022 r.

12 Zarzadzenie Prezydenta Miasta Stargard nr 244/2022 z 17 sierpnia 2022 r.

3 Dz. U. 22020 . poz. 344.
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sktadane elektronicznie i w formie papierowej byly zgodne ze wzorem
zamieszczonym na stronie internetowej’™ Ministerstwa Klimatu i Srodowiska's.
Z 2761 wnioskow o dodatek ztozonych w badanym okresie, 123 wnioski wptynety
drogq elektroniczng, a 2 638 zlozono w wersji papierowej. Wnioski ztozone za
pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej, opatrzone byty wymaganym
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym.

(akta kontroli str. 11-14, 16, 506-520, 521-526)

1.2. Wszystkie wnioski o dodatek (2761) zostaty ztozone w terminie do 30
listopada 2022 r., z tego 1514 w sierpniu, 756 we wrzesniu, 264 w pazdzierniku
i 227 w listopadzie. Nie wptynety wnioski o wyptate dodatku po 30 listopada 2022 r.

(akta kontroli str. 16)

1.3. Do 30 grudnia 2022 r. nierozpatrzonych pozostato 557 wnioskow o dodatek,
zczego 501 pozostawionych bez rozpatrzenia z uwagi na wymog ustawowy
(art. 2 ust. 3b ustawy o dodatku weglowym) i 56 nierozpatrzonych z innych
przyczyn. Nierozpatrzenie 56 wnioskéw do 30 grudnia 2022 r. wynikato m.in.
z nowelizacji ustawy o dodatku weglowym wprowadzonej art. 26 ustawy z dnia 27
pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla gospodarstw
domowychte. Zostat w niej okreslony m.in. obowigzek przeprowadzenia wywiadu
Srodowiskowego, ktorego ustalenia byly niezbedne do rozpatrzenia wniosku
o wypfate dodatku. W jednym przypadku sprawe skierowano do ponownego
rozpatrzenia przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze.
W okresie do 30 grudnia 2022 r. O$rodek wystawit 2 148 informacji 0 przyznaniu
dodatku oraz wydat dziewie¢ pozytywnych decyzji. tacznie pozytywnie
rozpatrzonych zostato 2 157 wnioskdw o dodatek, 47 negatywnie, 501 pozostato
bez rozpatrzenia lub zostaty odrzucone'”.
W 2023 r. (do 28 lutego) MOPS rozpatrzyt 56 wczesniej nierozpatrzonych
wnioskow, z tego w styczniu 51 wnioskow (40 pozytywnie i 11 negatywnie)
iwlutym 5 wnioskdw (jeden pozytywnie i cztery negatywnie). Wszystkie
ww. wnioski (56) rozpatrzono z zachowaniem terminéw okreslonych w KPA.
Rozpatrzenie wnioskow w lutym 2023 r., z zachowaniem termindw z KPA,
zwigzane bylo z postepowaniem wyjasniajagcym i wymagato dodatkowych
czynnosci zwigzanych m.in. z:
- przeprowadzeniem wywiadu $Srodowiskowego (wniosek z listopada 2022 r.
rozpatrzony pozytywnie);
- wezwaniem w trybie art. 24a ust. 1 ustawy o Swiadczeniach; prébg
przeprowadzenia wywiadu; dwukrotnym przedtuzeniem terminu w trybie art. 36
KPA oraz terminem dla dokonania czynno$ci przez strone w trybie art. 10 §1 KPA
(wniosek z sierpnia 2022 r. rozpatrzony odmownie);
- przeprowadzeniem wywiadu $rodowiskowego oraz terminem dla dokonania
czynnosci przez strong w trybie art. 10 §1 KPA.
W styczniu i lutym 2023 r. nie stwierdzono przypadkoéw nienaleznie pobranych
dodatkow weglowych.

(akta kontroli str. 15-17, 568-569, 573)

4 https.//www.gov. pliweb/klimat/wniosek-o-dodatek-weglowy.

15 Dalej: MKi$.

16 Dz. U. poz. 2236.

7 Przyczynami odrzucenia wnioskéw byly: pozostawienie wniosku bez rozpoznania w trybie art 2 ust. 3b
ustawy o dodatku weglowym; niezastosowanie sie do wezwania w trybie art. 24a ust. 1 lub art. 24a ust. 2
ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 615 ze zm.; dalej:
ustawa o $wiadczeniach); ztozenie o$wiadczenia przez strone o wycofaniu wniosku o dodatek weglowy
i wydanie decyzji administracyjnej 0 umorzeniu postepowania w trybie art. 105 KPA; przekazanie wniosku do
innej gminy w trybie art 65 KPA; zgon wnioskodawcy.


https://www.gov.pl/web/klimat/wniosek-o-dodatek-weglowy

Badaniem pod katem rozpatrywania wnioskow o dodatek weglowy objeto probe 44
whnioskow, z tego:
a) 15%, w ktorych wydano decyzje administracyjne, w tym 10 odmownych oraz
pie¢ przyznajacych Swiadczenie na podstawie art. 2 ust. 3d ustawy o dodatku
weglowym. Sposrod 10 decyzji odmownych sze$¢ spraw rozstrzygnieto w okresie
dwoch miesigcy od dnia ztozenia wniosku (sprawy skomplikowane), a cztery' po
uptywie tego okresu (od 2 do 39 dni). MOPS w trybie art. 10 § 1 KPA zapewnit
stronom czynny udziat w kazdym stadium postepowania, oraz przed wydaniem
decyzji umozliwit im wypowiedzenie si¢ co do zebranych dowoddw i materiatéw
oraz zgtoszonych zadan. MOPS wystepowat do innych organéw o udzielenie
informacji oraz wyznaczat nowy termin w trybie art. 36 § 1 KPA. Przekroczenie
terminu dwoch miesiecy wynikato z okresu oczekiwania na udzielenie stosownych
informaciji oraz przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego. Uwzgledniajac przepis
art. 35 § 5 KPA, Osrodek dochowat dwumiesiecznego terminu zatatwienia sprawy.
Sposrod pieciu badanych decyzji przyznajacych dodatek weglowy dwie wydano
z zachowaniem dwumiesiecznego terminu rozstrzygniecia, a trzy2 odpowiednio:
26, 39 i 26 dni po tym terminie. MOPS procedowat ww. sprawy w trybie art. 10 § 1
KPA oraz art. 36 KPA § 1, a takze przy uwzglednieniu przepisow art. 35 § 5 KPA
dochowat dwumiesiecznego terminu zatatwienia sprawy.
Dyrektor wyjasnita, ze wydanie decyzji przyznajacych dodatek weglowy we
wskazanych sprawach, (...) nastapito z uwagi na ztozonoS¢ spraw i duzy stopien
ich skomplikowania.

(akta kontroli str. 344-385, 527-546, 552, 563-564)

b) 29 pozytywnie rozstrzygnietych wnioskéw o przyznaniu dodatku. Termin
informacji, byt zgodny z art. 2 pkt. 17 ustawy o dodatku weglowym.
(akta kontroli str. 547)

1.4. W badanym okresie Osrodek:
a) nie wydawat z urzedu decyzji administracyjnych na podstawie art. 2 ust. 15f
ustawy o dodatku weglowym, tj. bez uprzedniego wniosku o wyptate dodatku,
b) wydat 1921, decyzji administracyjnych przyznajacych dodatek na podstawie
art. 2 ust. 3d ustawy o dodatku weglowym; Osrodek w wyniku wywiadu
Srodowiskowego ustalit m.in., ze wnioskodawcy zamieszkiwali pod jednym
adresem w odrebnych lokalach (rézne gospodarstwa domowe) oraz
wykorzystywali oddzielne lub wspétdzielone zrodia ogrzewania.
W badanym okresie Osrodek wydat dwie decyzje administracyjne dotyczace
nienaleznie pobranych dodatkéw, wydat takze 7022 decyzji administracyjnych
odmownych w sprawie jego przyznania (art. 2 ust. 16 ustawy o dodatku
weglowym), z tego cztery uchylono.

(akta kontroli str. 15, 18-20, 344)

1.5. W celu zbadania prawidtowosci rozpatrywania wnioskow wytypowano do
badania na podstawie przegladu analitycznego 342 sprawy, z tego:

18 10 sposrod 51 decyzji odmownych przyznania dodatku weglowego, 5 sposrod 9 decyzji przyznajacych
dodatek weglowy.

19DS.561.494.2022.ML.27237, DS.561.1407.2022.MD1.27588, DS.561.1094.2022.AK.MB1.27716,
DS.561.480.2022.EC.

2 PS. 561.1313.2022.EK, DS.561.1202.2022.BK1.27821, DM.561.558.2022.RH.

217 tego dziewie¢ w 2022 r. oraz dziesie¢ w okresie od 1 stycznia do 21 lutego 2023 .

227 tego 59 w 2022 r. oraz 19 w okresie od 1 stycznia do 21 lutego 2023 r.

23 Przeprowadzono przeglad analityczny, ktéry obejmowat dane z systemu informatycznego MOPS
wykorzystywanego do obstugi dodatkéw weglowych oraz Centralnej Bazy Emisyjnosci Budynkow (dalej:
CEEB). W jego wyniku wygenerowano trzy bazy wnioskow, tj. zawierajace duplikaty zlozonych wnioskéw;
zawierajace nazwiska wnioskodawcow niewystepujace w bazie CEEB lub niezgodnosci danych w zakresie
zrodet ogrzewania, ujetych w systemie informatycznym MOPS i CEEB. Bazy te stanowity podstawe wyboru
wnioskéw do szczegotowego badania. Wybrano 34 sprawy, tj. 11 z wskazujacych na ztozenie wiecej niz
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a) 11 spraw (tgcznie 22 wnioski24) wskazujacych na zlozenie wiecej niz jednego
wniosku przez jedng osobe - analiza ich rozpatrywania przez Os$rodek wykazata
m.in., ze:
- wszystkie wnioski o0 wyptate dodatku zostaty ztozone w terminie do 30 listopada
2023 r., z tego 18 wnioskow byto kompletnych i prawidtowo wypetnionych,
ztozonych zgodnie ze wzorem wniosku okre$lonym w rozporzadzeniu Ministra
Klimatu i Srodowiska z dnia 16 sierpnia 2022 r. w sprawie wzoru wniosku
o wypfate dodatku weglowego?s, a pie¢ wnioskéw byto niekompletnych lub
nieprawidtowo wypetnionych; wnioskodawcy zostali wezwani do ich poprawienia
lub uzupetnienia;
- spodrdd 22 wnioskdw pozytywnie rozpatrzono 10, a negatywnie 12; przyczyng
odmowy lub pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia byto ich ztozenie przez tego
samego wnioskodawce drugiego wniosku lub kolejnego wniosku na adres juz
wczesniej przyznanego dodatku; w badanej probie nie stwierdzono przyznania
dodatku kolejny raz na jedno nazwisko badz dwukrotnie dla tego samego
gospodarstwa domowego; w kazdym badanym przypadku dodatek przyznano
osobie w gospodarstwie domowym, w ktérym gtownym Zrodtem ogrzewania byt
kociot na paliwo state lub inne urzadzenie zasilane paliwem statym (wegiel
kamienny, brykiet lub pelet zawierajace co najmniej 85% wegla kamiennego).

(akta kontroli str. 19-113)

b) 10 spraw? (20 wnioskow) wskazujacych na zlozenie wiecej niz jednego
wniosku z tego samego adresu zamieszkania - analiza wykazata, ze:
- spo$réd 20 badanych wnioskéw dziewie¢ pozostawiono bez rozpatrzenia,
aw przypadku trzech umorzono postepowanie, osiem spraw zatatwiono
pozytywnie; w badanej probie nie stwierdzono przyznania dodatku dwukrotnie dla
tego samego gospodarstwa domowego na ten sam adres; w kazdym badanym
przypadku, dodatek przyznano osobie w gospodarstwie domowym, w ktérym
gtéwnym zrodtem ogrzewania byt kociot na paliwo state lub inne urzadzenia
zasilane paliwem statym.

(akta kontroli str. 114-194)

c) 13 spraw, z tego:

- 10 spraw?7, w ktdrych adresy wskazane we wnioskach nie znajdujg sie w bazie
CEEB oraz zrédto ogrzewania wskazane we wniosku bylo inne niz w bazie
CEEB2 - analiza wykazata, ze w dziewieciu sprawach gtownym zrodem
ogrzewania byt kociot lub inne urzadzenie na paliwo state (kominek, koza, piec
kaflowy) wpisane do CEEB; wpisy w CEEB zawieraty oprocz wyzej wymienionych,
takze inne zrodla ogrzewania (np. kociot gazowy, bojler gazowy, podgrzewacz
gazowy przeptywowy, kominek gazowy); w jednym przypadku stwierdzono
niezgodnos¢ deklarowanego we wniosku zrddta ogrzewania z deklarowanym
w CEEB (wnioskodawca nie stawit sie na wezwanie w wyznaczonym terminie,
wniosek pozostat bez rozpatrzenia),

jednego wniosku przez jedng osobe, 10 wskazujacych na ztozenie wigcej niz jednego wniosku na jedno
gospodarstwo lub wiecej niz jednego wniosku na jeden adres zamieszkania oraz 13 w przypadku ktérych
adresy wskazane we wnioskach nie byly ujete w bazie CEEB lub Zrédto ogrzewania wskazane we wniosku
byto inne niz w CEEB.

24 Wybor sposrod 391.

25 Dz. U. poz. 1712.

% Ztozenie wiecej niz jednego wniosku na jedno gospodarstwo lub wiecej niz jednego wniosku na jeden adres
zamieszkania.

27 Sposrod 117 przypadkow.

28 \Wpisane na podstawie ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontéw oraz
o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz. U. z 2022 r., poz. 438 ze zm.).
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- trzy sprawy?®, w ktorych brak bylo deklaracji w bazie CEEB; MOPS zweryfikowat
prawidtowo$¢ wskazanych we wnioskach zrodet ciepta (przeprowadzit wywiad
srodowiskowy i wykonat inne czynnosci sprawdzajace wskazane w art. 2 ust. 15a
ustawy o dodatku weglowym; dodatek w trzech ww. przypadkach zostat wyptacony
zgodnie z art. 2 ust 1 ustawy o dodatku weglowym.

(akta kontroli str. 332-343, 386-442)

W celu zbadania terminowos$ci i prawidtowosci weryfikacji wnioskéw analizie
poddano 40 spraw3® w tym 30 spraw, w ktérych wyptacono dodatek. Wnioski
zostaty ztozone w terminie do 30 listopada 2022 r., z tego 26 wnioskow byto
kompletnych i prawidtowo wypetnionych, a cztery wymagaty uzupetnienia.
Whioskodawcy zostali wezwani do uzupetnienia wniosku odpowiednio po: 48, 35,
29 i 31 dniach od dnia ztozenia wniosku (szerzej opisano w sekcji
nieprawidfowo$ci).

(akta kontroli str. 241, 265, 269, 322)

Wszystkie 30 wnioskdéw zostato zweryfikowanych na podstawie art. 2 ust. 15
ustawy o dodatku weglowym pod katem wpisania gtéwnego Zzrodta ciepta do
CEEB. W jednym przypadku sposrod ww. 30, wniosek zostat przez O$rodek
niewtasciwie zweryfikowany. We wniosku wnioskodawca wskazat kociot na paliwo
state jako gtéwne Zrodto ogrzewania gospodarstwa domowego. Osrodek
pozytywnie zweryfikowat wniosek pomimo, ze w CEEB podano rodzaj
stosowanego paliwa w kottach paliw statych w tym gospodarstwie domowym jako
pelet drzewny (szerzej opisano w sekcji nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 259, 326-331)

Weryfikacja 29 wnioskéw (z 30), objeta sprawdzenie informacji uzyskanych
w zwigzku z postepowaniem o przyznanie: $wiadczen rodzinnych oraz dodatkéw
do zasitku rodzinnego; $wiadczenia wychowawczego; dodatku ostonowego;
dodatku mieszkaniowego, a takze weryfikacje danych wynikajacych z deklaracii
o wysokosci opfat zagospodarowania odpadami  komunalnymi, danych
zgromadzonych w rejestrze PESEL (poza trzema przypadkami) oraz rejestrze
mieszkancow. W jednym przypadku O$rodek oprécz ww. weryfikacji przeprowadzit
wywiad srodowiskowy. Weryfikacje jednego wniosku przeprowadzono przed
20 wrzesnia 2022 r. (ij. przed nowelizacjg ustawy o dodatku weglowym). Objeta
ona dane zawarte w informacji uzyskanej w zwigzku z postepowaniem
0 przyznaniu dodatku ostonowego oraz dane w rejestrze PESEL oraz rejestrze
mieszkancow.

(akta kontroli str. 210-286, 287-298, 299-304, 305-325, 551, 561)

W 10 sprawach3! (z 40 badanych), w ktérych wydano decyzje odmowne, jako
przyczyny odmowy wyptaty dodatku weglowego MOPS wskazat:

- zgtoszenie zrodita ciepta w CEEB po 11 sierpnia 2022 r. (trzy decyzje),

- zgtoszenie w CEEB zrédto ciepta zasilane drewnem kawatkowym lub peletem
drzewnym (trzy decyzje),

- kociot gazowy, jako gtéwne zrodio ogrzewania (dwie decyzje),

- prowadzenie gospodarstwa w budynku niemieszkalnym (altana ogrodowa),

- brak potwierdzenia zamieszkiwania wnioskodawcy pod wskazanym adresem.
MOPS prawidtowo zweryfikowat zbadane wnioski i wydat decyzje odmowne.

(akta kontroli str. 344-385)

29 Sposrod wszystkich zlozonych 2 761 wnioskow.

30 30 wyptat dodatku weglowego — wybodr za pomoca losowania przy pomocy Pomocnika Kontrolera i 10
decyzji odmownych wyptaty dodatku weglowego — wybdr na podstawie przegladu analitycznego.

31 Sposrad 51 decyzji odmownych ws. przyznania dodatku weglowego.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nie zachowano wymaganego terminu rozpatrzenia czterech wnioskéw32 (z 30
badanych spraw, w ktdrych wyptacono dodatek), gdyz wnioskodawcy zostali
wezwani do uzupetnienia wniosku w terminach odpowiednio po: 48, 35, 29, 31
dniach od ztozenia w Osrodku.

Zgodnie z art. 35 § 1 KPA w zwigzku z art. 3 ust. 3 ustawy o dodatku weglowym,
organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwiC sprawe bez zbednej
zwioki. Zgodnie z art. 36 § 1 KPA, o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy
w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony,
podajac przyczyny zwioki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz
pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia.

Dyrektor wyjasnita, ze (...) realizacja ustawy o dodatku weglowym zbiegta sie
W czasie wzmozonej pracy pracownikow m.in. w zwigzku z rozpatrywaniem
i realizacjig wnioskow skfadanych na nowy okres zasitkowy (w przypadku
Swiadczen rodzinnych) oraz sktadanych i rozpatrywanych na nowy okres
Swiadczeniowy (w przypadku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego), a takze
wynikajgcymi z rozpatrywania i realizacji wnioskow o dodatki mieszkaniowe przy
jednoczesnej realizacji i zatatwianiu biezacych spraw. (...) realizacja ustawy
o0 dodatku weglowym to nowe zadanie Stanowigce powazne wyzwanie w zakresie
obstugi duzej liczby wnioskow skfadanych w  krotkim czasie. Kumulacja
dotychczasowych obowigzkow z obowigzkami wynikajgcymi z realizacji ustawy
o0 dodatku weglowym, a tym samym duzej liczby spraw do zatatwienia wymagata
od pracownikow m.in. pracy w godzinach nadliczbowych i duzego zaangazowania
pod presjg czasu. (...) ustawa o dodatku weglowym weszta w Zycie z dniem
nastepujgcym po dniu ogtoszenia 4. z dniem 12 sierpnia 2022 r. Brak okresu
miedzy publikacjq aktu prawnego a jego wejSciem w zycie (vacatio legis), ktory
datby mozliwosc na dogtebne zapoznanie sie z nowymi przepisami i ewentualnymi
problemami sprawit, Ze pracownicy, w bardzo krotkim czasie musieli przyswoi¢
nowe przepisy niejednokrotnie budzgce watpliwosci w zakresie ich interpretacji,
wtym wyjasnien Ministerstwa Klimatu i Srodowiska powodujac tym samym
dodatkowe obcigzenie i stres przy realizacji zadan natozonych przedmiotowq
ustawa. (...) dnia 20 wrze$nia 2022 r. weszta w zycie ustawa z dnia 15 wrze$nia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepfa
W zwigzku z sytuacjg na rynku paliw, ktora stanowigc kolejne nowe zadanie w tym
samym czasie dodatkowo obcigzyta pracownikbw nowymi  zadaniami
i obowigzkami, a jednoczesnie wprowadzifa nowelizacje do ustawy o dodatku
weglowym, naktadajac na pracownikow kolejne obowigzki przy realizacji tejze
ustawy, m.in. w zakresie rozszerzonej weryfikacji wnioskéw o dodatek weglowy.

Powyzsze okoliczno$ci i natozenie sie dotychczasowych obowigzkow
i spraw do zafatwienia, ich kumulacja, intensywnosc pracy i duza liczba wnioskow
o dodatek weglowy do rozpatrzenia, bezpoSrednio przetozyfa sie na terminy
wezwan Stron odpowiednio po 29, 31, 35 i 48 dniach od zfozenia wnioskdw
o0 dodatek weglowy. (...) dziatania OSrodka, (...), nie nosity cech zbednej zwtoki,
a wynikaty jedynie z koniecznoSci prowadzenia bardzo wielu spraw oraz obstugi
znacznie zwiekszonej liczby klientow w jednym czasie przez ograniczony zasob
kadrowy Osrodka. (...) kadra QOS$rodka zajmowata sie biezacq obstugq
interesantdw, ktorzy nie tylko sktadali wnioski, ale ktérzy (...) wymagali pomocy
w ich wypetnieniu, udzielenia porad i wskazowek. Nie bez znaczenia pozostaje

32 DS.561.208.2022.20; DS.561.1321.2022.BK1; DS.561.114.2022.MD.8040; DM.561.515.2022.RH.
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rowniez bardzo wysoki stopiefr skomplikowania spraw w zakresie przyjmowania,
weryfikowania i rozstrzygania spraw 0 przyznanie dodatku weglowego.
(akta kontroli str. 505, 548-549)

2. Dokonano niewtasciwej weryfikacji jednego wniosku® (z 30 badanych). We
wniosku wnioskodawca wskazat kociot na paliwo state jako gtéwne Zzrddto
ogrzewania gospodarstwa domowego. Os$rodek pozytywnie zweryfikowat wniosek
pomimo, ze w CEEB dla tego gospodarstwa domowego podano pelet drzewny,
jako rodzaj stosowanego paliwa w kottach paliw statych.

Zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy o dodatku weglowym przez paliwa state rozumie si¢
wegiel kamienny, brykiet lub pelet zawierajacy co najmniej 85% wegla
kamiennego.

Dyrektor wyjasnita, ze (...) pomimo dysponowania stosowng deklaracjg dotyczacq
Zrodet ciepta i zrodet spalania, zostat przeoczony fakt, ze (...) paliwem statym nie
jest pelet, o ktorym mowa w w/cyt. art. 2 ust. 3 ustawy, a pelet drzewny. Na
powyzsze zdarzenie miat wptyw okres intensywnej, wzmozonej i bardzo ciezkiej
pracy, przy realizacji jednoczesnie ustawy o dodatku weglowym i ustawy z dnia 15
wrzesnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie niektorych Zrodet
ciepta w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw, przy jednoczesnym wykonywaniu
obowigzkow i zafatwianiu spraw biezgcych, wynikajacych z innych dotychczas
realizowanych ustaw. Wskazac nalezy, ze 3 listopada 2022 r. weszta w Zycie
ustawa z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla
gospodarstw domowych, ktora wprowadzita kolejng nowelizacje ustawy o dodatku
weglowym i nowe obowigzki przy rozpatrywaniu wnioskow o dodatek weglowy.
Natozenie tak duzej iloci obowigzkow i jednocze$nie ich zwigkszanie poprzez
nowelizacje ustawy, pojawiajgce sie niemalze jedna po drugiej w bardzo krotkich
odstepach czasu, (...) miato przetozenie na tempo pracy pracownika, ktéry w jej
nattoku i iloSci przeoczyt niezgodnos¢ podanych danych we wniosku w zakresie
stosowanego paliwa statego z danymi zawartymi w deklaracji CEEB.

MOPS przeprowadzit w ww. sprawie postepowanie o zwrot nienaleznie
pobranego dodatku i 17 lutego 2023 r. zostata wydana decyzja o uznaniu
Swiadczenia za nienaleznie pobrane i podlegajgce zwrotowi.

(akta kontroli str. 327-331, 505, 550, 570-572)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie na ogét prawidtowo realizowat
natozone zadania w zakresie rozpatrywania wnioskdw i przyznawania dodatkow
weglowych.  Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly rozpatrzenia czterech
wnioskéw bez zachowania terminu wymaganego art. 35 § 1 KPA oraz nierzetelnej
weryfikacji jednego wniosku, na podstawie ktérego nienaleznie wyptacono dodatek
weglowy w kwocie 3,0 tys. zt.

2. Ocena procesu wyptaty dodatku weglowego.

2.1. Dyrektor Wydziatu Infrastruktury, Rolnictwa i Rozwoju Regionalnego
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego pismem z 19 sierpnia 2022 r.
powiadomita  prezydentow,  burmistrzow i wéjtow  wojewddztwa
zachodniopomorskiego o realizowaniu przez gminy jako zadania Zzleconego
wypfaty dodatku. Prezydent Stargardu ztozyt 30 sierpnia 2022 r. pierwszy wniosek
0 przekazanie $rodkéw na wyptate dodatku na kwote 15 300 tys. zt. Gmina Miasto
Stargard otrzymata od Wojewody Zachodniopomorskiego34 21 wrzesnia 2022 r.
(jednorazowo) $rodki na wypfate dodatku w kwocie 8 988 tys. zt. We wnioskach

3 DS.561.1956.2022.MD1.28938 z 9 listopada 2022r.
3 Dalej: Wojewoda.



ztozonych w pazdzierniku, listopadzie i grudniu 2022 r. (korekta), MOPS wykazat
stan wykorzystania Srodkdw w poszczegdinych miesigcach, w tym koszty obstugi
zadania (2% facznej kwoty wyptaconej dotacji), kwote dodatkéw wyptaconych
w danym miesigcu oraz liczbe wyptaconych dodatkow.

(akta kontroli str. 195-206, 451)

2.2. MOPS w okresie od 28 wrzesnia 2022 r. do 28 lutego 2023 r. wydatkowat na
wyptate dodatku tgcznie 6 701,1 tys. zt, z tego na wyptate dodatku weglowego
6 570,0 tys. zt (2 190 dodatkow weglowych) oraz 131,1 tys. zt na koszty obstugi
w tym:
- w okresie od 28 wrzesnia do 30 grudnia 2022 r. wydatkowat kwote 6 591,0 tys. zt,
z tego na wyplate Swiadczen 6462,0 tys. zits (2 154 Swiadczenia) oraz
129,0 tys. zt na koszty obstugi.
- w okresie od 1 do 13 stycznia 2023 r. na wyptate dodatku O$rodek wydatkowat
88,7 tys. zt, z tego na wyptate Swiadczen 87,0 tys. zt (29 Swiadczen) oraz na
obstuge wypfat 1,7 tys. zt.
Kwoty wydatkowane na wyptate Swiadczen z konta 130 byly zgodne z liczbg
pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw oraz z danymi zawartymi w sprawozdaniu
(rozliczeniu), o ktérym mowa w art. 5 ust. 3 ustawy o dodatku weglowym,
skierowanym 13 stycznia 2023 r. do Wojewody.
- w okresie od 14 stycznia 2023 r. do 28 lutego MOPS wyptacit siedem dodatkéw
weglowych na kwote 21 000 zt, a na obstuge Swiadczenia wydatkowat 420 zt.
Wedtug stanu na 1 marca 2023 r. pozostato bez rozstrzygniecia siedem odwotan
od decyzji przekazanych do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

(akta kontroli str. 443-445, 446-451, 567)

2.3. W okresie od 17 sierpnia 2022 r. do 30 listopada 2022 r. wyptacono 1 995
Swiadczen na taczng kwote 5 985 tys. zt. W okresie od 1 do 30 grudnia 2022 r.
wyptacono 161 dodatkéw na kwote 483 tys. zt. tacznie wyptacono 2 156
Swiadczen na kwote 6 468 tys. zt. W 2022 r nienaleznie zostaty wyptacone dwa
dodatki (6 tys. zt). Dodatki te zostaty zwrécone do MOPS odpowiednio w dniu
6 pazdziernika 2022 r.3¢ oraz 30 listopada 2022 r.37.

W jednym przypadku przyznane w 2022 r. Swiadczenie zostato wyptacone w dniu
9 stycznia 2023 r.

MOPS w okresie do 13 stycznia 2023 r. wyptacit tacznie 2 185% dodatkdw, z tego
2156 w 2022 r. (6 468 tys. zt)* oraz 29 dodatkéw w okresie od 1 do 13 stycznia
2023 r. (87 tys. zt). Osrodek pozytywnie rozpatrzyt facznie 2 185 wnioskow, w tym
wydat 28 decyzji administracyjnych przyznajacych dodatek. Do 30 grudnia 2022 r.
stwierdzono dwa nienaleznie pobrane dodatki na taczng kwote 6 tys. zt.
Nienalezne pobranie jednego dodatku zwigzane byto ze zmiang o$wiadczenia
wnioskodawcy w zakresie zrodta ogrzewania#, drugiego z informacjq
0 opuszczeniu miejsca zamieszkania przez wnioskodawce#.  Zaktadowy plan

% Dziat 853 — Pozostale zadania w zakresie polityki spotecznej, rozdziale 85395 — Pozostata dziatalno$¢
w § 311 — Swiadczenia spoteczne.

3 Przyczyna zwrotu - zmiana miejsca zamieszkania — eksmisja.

37 Przyczyna zwrotu - pomytka strony - zmiana o$wiadczenia w sprawie zrodta ciepta z wegla na drewno.

38 Dwie wyptaty zwrocono — 2 183 dodatki

39 Z tego na kwote 6,0 tys. zt dwa dodatki zostaty zwrécone - 2 154 dodatki na kwote 6 462 tys. zt.

40 Dwa nienaleznie pobrane.

41 8 wrzesnia 2022 r. wnioskodawca zlozyt wniosek o dodatek weglowy wskazujac jako glowne Zrodio
ogrzewania kominek zasilany weglem, wniosek zostat pozytywnie rozpatrzony 24 pazdziernika 2022 r.,
wyptata 25 pazdziernika 2022 r., a 28 pazdziernika 2022 r. wnioskodawca ztozyt o$wiadczenie, ze btednie
ztozyt wniosek i zadeklarowat, ze posiada kominek i opala drewnem, a nie weglem.

42 Whnioskodawca zlozyt wniosek o dodatek 19 sierpnia 2022 r. MOPS rozstrzygnat wniosek 15 wrzesnia
2022r., a wyptata 28 wrzesnia 2022 r., 5 pazdziernika zgtosita si¢ siostra wnioskodawcy i oSwiadczyta, ze
whnioskodawca wyprowadzit sie 21 wrze$nia 2022 r.
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konts zapewniat mozliwos¢ sporzadzenia wymaganych sprawozdan, zgodnie
z rozporzadzeniem MRIF  wsprawie rachunkowo$ci, m.in. prowadzenie
wymaganej ewidencji na koncie 130.

(akta kontroli str. 15-17, 443, 444-447, 462-504, 568-569)

2.4. Analiza 30 wyptat dodatku wykazata, ze: w 27 przypadkach# termin wypfaty
dodatku byt zgodny z art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku weglowym i nie przekroczyt
dwdch miesiecy. W trzech badanych przypadkach terminy wyptaty nie zostaty
zachowane zgodnie z art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku weglowym, przy czym:
- w jednym przypadku dla wniosku ztozonego 24 sierpnia 2022 r.%, wyptaty
dokonano po 98 dniach od dnia jego zlozenia. MOPS w trakcie weryfikacji tego
wniosku stwierdzit niezgodno$¢ deklaracji pozyskanej z CEEB dotyczacej zrodet
ciepta i zrodet spalania paliwa, a danymi wynikajgcymi z wniosku. Os$rodek
przeprowadzit postepowanie wyjasniajace, w tym dokonat dodatkowych ustalen
z zarzadcg budynku, tj. Stargardzkim Towarzystwem Budownictwa Spotecznego*.
Osrodek dokonat zawiadomienia wnioskodawcy w trybie art. 36 §1 KPA,
wyznaczajgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz przeprowadzit wywiad
srodowiskowy. Ostatecznie wniosek zostat zatatwiony 24 listopada 2022 r.,
a dodatek wyptacono 30 listopada 2022 r.
- dla dwoch wnioskow#” ztozonych 17 i 18 sierpnia 2022 r.4s termin wyptaty nastapit
odpowiednio: 5 pazdziernika i 28 wrze$nia 2022 r., tj. dziesie¢ i osiemnascie dni po
terminie jednego miesigca.
W przypadku wniosku ztozonego 17 sierpnia 2022 r.4 procedura rozpatrywania
wymagata wezwania wnioskodawcy i poprawienia wniosku. Po wyjasnieniu sprawy
zgodnie z KPA, dodatek weglowy zostat wyptacony.

(akta kontroli str. 209, 210-266, 267-304, 305-307, 308-319, 320-323, 324-331)

W sprawie wniosku ztozonego 18 sierpnia 2022 r.50. Dyrektor wyjasnita, ze wypfata
nastagpita w terminie 28 wrzesnia 2022 r., tj. w terminie dziesieciu dni po terminie
jednego miesigca, z uwagi na brak S$rodkéw na wyptate. Wypfata dodatku
weglowego nastapita po otrzymaniu Srodkow na ten cel.

(akta kontroli str. 561-562)

W wyniku badania 20 wnioskéw ztozonych przed 30 pazdziernika 2022 r. (innych
niz wybrane w powyzszej probie) stwierdzono, ze wyptaty we wszystkich
ww. przypadkach nastapity w terminie dwdch miesiecy od dnia ztozenia wniosku.
W drugiej potowie stycznia 2023 r. O$rodek nie wyptacat dodatkdéw weglowych.
(akta kontroli str. 461, 565-566)

2.5. MOPS w terminie do 15 stycznia 2023 r., zgodnie z art. 5 ust. 3 ustawy
o0 dodatku weglowym, przedstawit Wojewodzie Zachodniopomorskiemu rozliczenie
Srodkdw na realizacje wyptat dodatku weglowego z wyodrebnieniem liczby i kwoty
wyptaconych dodatkéw weglowych, otrzymanych w 2022 r. Dane wykazane
w sprawozdaniu wynikaty z prowadzonej ewidencji, w tym zapiséw na koncie 130.
W badanym okresie Miasto otrzymato na wyptate dodatkéw 6 802,1 tys. zt, z tego
wyptacito 6549 tys. zt (z tytutu 2 183 dodatkdw). Koszty obstugi wyniosty
130,7 tys. zt. Niewykorzystana kwota 122,4 tys. zt zostata zwrdcona 16 stycznia

43Zarzadzenie nr 2/2021 Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Stargardzie z dnia 8 stycznia
2021 r. Polityka rachunkowosci.

44 Whnioski zlozone po 20 sierpnia 2022 r.

45 DM.561.208.2022.20.

46 Dalej: STBS.

47 Nr 21439 ztozony 18 sierpnia 2022 r., nr DS.561.114.2022.MD1.8040 zlozony 17 sierpnia 2022 .

48 Dla wnioskow, ktére wptynety w dniach 17-19 sierpnia 2022 r. czas rozpatrzenia wynosit 1 miesigc od dnia
ztozenia wniosku.

49 Nr DS.561.114.2022.MD1.8040

50 Nr 21439.
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2023 r. na rachunek Wojewody. MOPS rozliczyt srodki przyznane na wyptate
dodatku za okres od 15 stycznia 2023 r. do konica lutego 2023 r. w sprawozdaniu
z 2 marca 2023 r. Wykazano w nim, ze na wypfate dodatku weglowego od 15
stycznia 2023 r. wydatkowano kwote 21 tys. zt, a koszty obstugi wyniosty 420 zt.
(akta kontroli str. 205-206, 452-457)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia realizacie przez MOPS zadan zwigzanych z wyptatg
dodatku. O$rodek zapewnit prowadzenie wymaganej ewidencji. Wszystkie nalezne
$wiadczenia zostaty wyptacone niezwtocznie po otrzymaniu Srodkéw finansowych
na ten cel, a ich rozliczenie przekazane w wymaganym terminie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, z uwagi na zakonczenie
realizacji wyptat dodatkéw, Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje wnioskéw
dotyczacych rozpatrywania spraw, natomiast na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5
ustawy o NIK, wnioskuje o doprowadzenie do zwrotu nienaleznie wyptaconego
dodatku weglowego.

Najwyzsza Izba kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane;
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do
wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania.
Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbg Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Szczecin, 16 marca 2023 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Wiestaw Kaszak Delegatura w Szczecinie
specjalista kontroli panstwowej Dyrektor
Signed by / ‘A__’ Elektronicznie
‘%’ Podpisano przez: podpisany przez
Marcm‘ Zdzistaw
Wiestaw Kaszak Dot 20930336
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