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|. Dane identyfikacyjne

Szczecinskie Centrum Swiadczen w Szczecinie!, ul. B. Wincentego Kadtubka 12,
71-521 Szczecin.

Jacek Kudelski, Dyrektor Centrumz, od 1 pazdziernika 2013 r.

1. Proces przyznawania dodatku weglowego.
2. Proces wyptaty dodatku weglowego.

Od dnia 12 sierpnia 2022 r. do 28 lutego 2023 r. oraz okres wcze$niejszy
i pbzniejszy, w ktorym miaty miejsce dziatania lub zaniechania zwigzane
z planowaniem i wykonaniem zadan dotyczacych wyptaty dodatku weglowego.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolid.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

1. Robert Lewandowski, gtéwny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/15/2023 z 13 stycznia 2023 r.

2. Karol Koénik, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/27/2023 z 6 lutego 2023 .

(akta kontroli str. 1-2, 3-7)

1 Dalej: Centrum lub SCS.
2 Dalej: Dyrektor.
3Dz. U. 22022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.
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Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg w wigkszo$ci zbadanych spraw Centrum zapewnito
prawidtowe przyznanie i wyptate dodatku weglowego® uprawnionym osobom.

Centrum prawidtowo zorganizowato system sktadania wnioskéw o wyptate dodatku,
zarbwno w swojej siedzibie, jak i poprzez komunikacje elektroniczng. We wiasciwy
sposob weryfikowano informacje zawarte we wnioskach, wykorzystujgc m.in. dane
z Centralnej Ewidencji Emisyjno$ci Budynkéw® i bazy PESEL, a w razie potrzeby
przeprowadzajac wywiad Srodowiskowy lub wzywajac do uzupetnien.

SCS prawidtowo pozostawito bez rozpoznania wnioski ztozone jako kolejne na
adres, na ktéry juz przyznano dodatek, a takze zasadnie odmawiato przyznania
nienaleznych dodatkow. W 20 przypadkach dodatki wyptacono z op6znieniem
od 18 do 36 dni, z powodu nieterminowego otrzymania Srodkow finansowych
na rachunek bankowy Centrum.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyty:

— sfinansowania ze $rodkéw przeznaczonych na wyptate dodatkdéw weglowych,
o ktorych mowa w art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku
weglowym’ kosztow obstugi dodatkow elektrycznego i dla gospodarstw
domowych w tacznej wysokosci 37,9 tys. zt;

— niezawiadomienia 12 wnioskodawcow o niezatatwieniu sprawy w terminie 30 dni
I 0 wyznaczeniu nowego terminu, pomimo takiego obowigzku okreslonego
wart. 36 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego®,

— udzielenia zamoéwienia publicznego o wartosci 59,8 tys. zt na $wiadczenie ustug
asysty technicznej i konserwacji oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego
Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem do obstugi  dodatku®,
znaruszeniem § 13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Nr 657/20 Prezydenta Miasta
Szczecin', neutralnoSci technologicznej! i art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych'2,

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe kontrolowanej dziatalnosci

1. Ocena procesu przyznawania dodatku.

1.1. Centrum zapewnito mozliwo$¢ sktadania wnioskow o wyptate dodatku
w budynku swojej siedziby i za posrednictwem Srodkow komunikacji elektroniczne;.
Stosownie do tresci § 2 ust. 2 pkt 11 Regulaminu organizacyjnego jednostki
budzetowej Gminy Miasto Szczecin'® pn. SCS™, Centrum realizowalo swojq

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

5 Dalej: dodatek.

6 Dalej: CEEB.

7Dz. U.z2023 r. poz. 141 ze zm., dalej: ustawa o dodatku weglowym.

8Dz. U. 22022 . poz. 2000; dalej: KPA.

9 Dalej: system O.

10 Zarzadzenie z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie zasad wykonywania w Urzedzie Miasta Szczecin
i jednostkach organizacyjnych Gminy Miasto Szczecin ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Regulaminu
Pracy Komisji Przetargowej Urzedu Miasta Szczecin; dalej: Zarzadzenie Prezydenta.

O ktorej mowa w art. 3 pkt 19 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz. 57, ze zm.); dalej: ustawa o informatyzacji.

12Dz, U. 22022 r. poz.1634 ze zm.; dalej: ufp.

13 Dalej: Gmina.



dziatalnos¢ m.in. na podstawie ustawy o dodatku weglowym. Do zadan Centrum
nalezato w szczegdlnosci ustalanie prawa do Swiadczen pienieznych, przyznawanie
i wyptata Swiadczen pienieznych okreSlonych m.in. w ustawie o dodatku
weglowym?s (§ 4 ust. 1 pkt 12). W sktad zadan Biura Obstugi Interesanta wchodzito
wydawanie i przyjmowanie oraz wstepna weryfikacja'® wnioskéw o Swiadczenia
realizowane przez Centrum, zgodnie z aktami wykonawczymi regulujgcymi kwestie
dokumentacyjne we wskazanym zakresie (§ 33 ust. 1). Referat Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych w szczegdlnosci: przyjmowat i rozpatrywat wnioski
o0 przyznanie dodatku, przyznawat dodatki oraz wydawat decyzje orzekajace
o0 odmowie przyznania dodatku (§ 35 ust. 13-15). Na stronie internetowej SCS,
w zaktadce ,Swiadczenia” (link ,Dodatek weglowy”) znajdowata sie m.in. informacja,
ze wnioski mozna ztozy¢ w formie elektronicznej za pomocq platformy ePUAP
po zatwierdzeniu ich podpisem elektronicznym lub z wykorzystaniem profilu
zaufanego. Obstuga dodatku SCS realizowana byta w systemie O.

(akta kontroli str. 8-36, 37-41, 47)

1.2. Wedtug stanu na 30 listopada 2022 r. fgczna liczba ztozonych wnioskow
o wyptate dodatku wyniosta 11 888 (11 914 do 31 stycznia 2023 r.).

(akta kontroli str. 56)

1.3. Liczba wnioskdw rozpatrzonych przez Centrum do 30 grudnia 2022 r. wyniosta
ogétem 9269 (10 311 do 31 stycznia 2023 r.). Sposrdéd wnioskow rozpatrzonych,
1278 (1 448) zostato rozpatrzonych negatywnie. W styczniu 2023 r. rozpatrzono
371 wnioskow z tego 40 odmownie.

(akta kontroli str. 56)

1.4. Do 31 stycznia 2023 r. pozostawiono bez rozpoznania 1 496 wnioskéw z uwagi
na taki wymog przepisu ustawy o dodatku weglowym, z innych przyczyn nie
rozpatrzono 107 wnioskéw o wyptate dodatku.

W Centrum nie wydawano decyzji administracyjnych przyznajacych dodatki
z urzedu na podstawie art. 2 ust. 15f ustawy o dodatku weglowym (bez uprzedniego
wniosku o wyptate dodatku) oraz decyzji o uchyleniu przyznanego dodatku lub
w przedmiocie rozstrzygniecia w sprawie nienaleznie pobranego dodatku.!”

(akta kontroli str. 56-57)

1.5. Na podstawie przegladu analitycznego wytypowano do badania wnioski w celu
zbadania prawidtowosci ich rozpatrywania'®.

4 Wprowadzonego zarzadzeniem nr 49/2022 Dyrektora Centrum z 30 listopada 2022 r.; poprzedni Regulamin
organizacyjny SCS zostat wprowadzony zarzadzeniem nr 26/2021 Dyrektora SC$ z 31 marca 2021 r.
(ze zmianami w zarzadzeniach nr 61/2021 z 13 pazdziernika 2021 r., nr 3/2022 z 15 lutego 2022 r.); dalej:
Regulamin organizacyjny.

15 Przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskéw o przyznanie dodatku; przyznawanie dodatku; sporzadzanie list
wyptat przyznanych dodatkéw i zapewnienie ich wyptaty; prowadzenie postepowan administracyjnych
dotyczacych nienaleznie pobranego dodatku oraz wydawanie decyzji w tym zakresie; sporzadzanie
sprawozdawczosci z zakresu wykonania zadania zleconego z budzetu panstwa.

16 Pod wzgledem formalnym oraz kompletnosci.

7 Z uwagi na brak funkcjonalnosci systemu informatycznego, nie byto mozliwosci ustalenia liczby dodatkow
weglowych przyznanych w drodze decyzji administracyjnej, o ktorej mowa w art. 2 ust. 3d ustawy o dodatku
weglowym.

18 Przeprowadzono przeglad analityczny obejmujacy analize danych z systemu informatycznego SCS
wykorzystywanego do obstugi dodatkéw oraz z CEEB. Wygenerowano zbiory wnioskow zawierajace: duplikaty
ztozonych wnioskéw, wnioskodawcéw z niewykazaniem Zzrodet ciepla w CEEB, wnioskodawcéw wraz
z adresami z niewykazaniem zrddet ciepta w CEEB, braki w CEEB jakichkolwiek danych wnioskodawcéw. Bazy
te stanowity podstawe wyboru wnioskéw do szczeg6towych badan. Z uwagi na brak ewidencjonowania zrodta
ogrzewania w systemie informatycznym, wykorzystywanym przez SCS do obstugi wnioskow, odstapiono od
przeprowadzenia przegladu analitycznego w zakresie niezgodno$ci wnioskéw z danymi CEEB w zakresie zrodia
ogrzewania.



W dwaéch przypadkach'® dwie osoby podpisaty po dwa wnioski.20 W jednej sprawie?!
przyznano dodatek na wniosek z 14 wrze$nia 2022 r., ktérego wyptate Centrum
zablokowato przed naliczeniem list. W trakcie trwania czynnosci kontrolnych SC$
przygotowywato zawiadomienie do Prokuratury o podejrzeniu proby wytudzenia
dodatku przez osobe podajacq sie za wnioskodawce. W drugiej sprawie?? na jeden
adres ztozono 31 pazdziernika 2022 r. wniosek, na ktory przyznano dodatek, srodki
przekazano 9 lutego 2023 r. na rachunek wnioskodawcy.

W dwoch innych sprawach??® wnioski z 3 i 22 listopada 2022 r. ztozyta ta sama
osoba, jako opiekun prawny wiascicieli nieruchomosci.

(akta kontroli str. 225)

W 13 zbadanych sprawach?4, w ktorych wnioski ztozono przed ztozeniem deklaracii
do CEEB?, Centrum wydato informacje o przyznaniu dodatku po wprowadzeniu
brakujacych danych. We wnioskach i w CEEB wpisano te same dane o gtéwnym
zrodle ogrzewania, ktorymi byty piec kaflowy lub kociot na paliwo state (wegiel).

W przypadku sprawy DW/R-10495 Centrum wydato 29 pazdziernika 2022 r. decyzje
0 odmowie przyznania dodatku z powodu braku wpisu do CEEB. Po uchyleniu 24
listopada 2022 r. decyzji przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze?, SCS wydato
31 stycznia 2023 r. informacje o przyznaniu dodatku, po spetnieniu warunkow
okreslonych w art. 2 ust. 15¢ i ust. 15g ustawy o dodatku weglowym.

(akta kontroli str. 226-228)

Na 14 zbadanych spraw?’, w ktérych ztozono po dwa wnioski na ten sam adres,
w dwodch przypadkach? (f. 14,3% zbadanych) Centrum wydato informacje
0 przyznaniu dodatku wszystkim czterem wnioskodawcom. W pierwszym
przypadku, po spetnieniu warunkdw okreslonych w art. 2 ust. 3c i ust. 3d ustawy
o0 dodatku weglowym (na podstawie wywiadu $rodowiskowego oraz zaswiadczenia
ze Szczecifskiego Towarzystwa Budownictwa Spofecznego, SCS stwierdzito,
ze pod oboma adresami istnialy dwa odrebne lokale mieszkalne). W drugim
przypadku, Centrum przyznato wnioskodawcom dodatek w drodze decyzji
administracyjnej, o ktorej mowa w art. 2 ust. 3d ustawy o dodatku weglowym.

W pozostatych 12 przypadkach SCS wystosowato do wnioskodawcow, ktorzy ziozyli
drugie (kolejne) wnioski, informacje o pozostawieniu wnioskow bez rozpoznania,
na podstawie art. 2 ust. 3a i 3b ustawy o dodatku weglowym, poniewaz przyznano
wczesniej dodatek na ten sam adres.

(akta kontroli str. 229-232)

We wszystkich zbadanych 30 sprawach®, na podstawie bazy danych w SCS
zweryfikowano dane dotyczace wnioskodawcy odnosnie pobierania $wiadczenia

19 Sprawy nr DW/R: 6357 i 10419 oraz 9133 i 9232.

20 Odpowiednio nr DW/R: 6357 i 10605 oraz 9707 i 10718.

21 DW/R-6357.

22 DW/R-10419.

23 DW/R-9133 i DW/R-9232.

2 Sprawy nr DW/R: 1623, 1858, 2318, 2339, 2345, 3003, 3115, 3365, 3712, 4113, 4534, 5736, 7354.

25 Deklaracji, o ktdrej mowa w art. 27g ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji
i remontéw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 438); dalej: ustawa o CEEB.
% Wprowadzenie od 3 listopada 2022 r. mozliwosci przyznania dodatku takze w przypadku braku wpisu do
CEEB - art. 2 ust. 15g ustawy o dodatku weglowym.

21 Sprawy nr DW/R: 7954 i 6204, 7359 i 10440, 8383 i 10231, 4468 i 6055, 3801 i 9143, 5468 i 6956,
4727 12763, 675 i 3566, 677 i 3462 oraz nr: DW/R-4824 i SC}S-SRIA.DW/R-5918/2022.IC, DWIR-
50251i SCS-SRIA.DW/R-3132/33.2022.ET, DW/R-1218,i SCS-SRIA.DW/R-81.2022.WZ, DW/R-5114
i SCS-SRIA.DW/R-6414.2022. AMIEDZ, DW/R-666 i SCS-SRIA.DW/R-4320.2022.MB.

28 Sprawy nr DW/R: 7359 i 10440 oraz 8383 i 10231.

29 Sprawy nr DW/R: 167, 374, 400, 499, 678, 789, 1081, 1370, 1589, 1785, 3201, 3567, 3741, 3906, 4071, 4127,
4214, 4365, 5119, 5619, 5670, 5713, 6052, 6672, 7024, 7077, 7405, 8825, 9898 i 10053.
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rodzinnego oraz dodatkow ostonowego i mieszkaniowego, natomiast
z wykorzystaniem bazy danych PESEL zweryfikowano stan cywilny wnioskodawcy.
W aktach spraw Centrum dokumentowano weryfikacje zrodta ogrzewania poprzez
wydruk z CEEB.

(akta kontroli str. 234-293)

Dyrektor wyjasnit, ze ,(...) ustawodawca nie natozyt obowigzku na organy
realizujgce ustawe o dodatku weglowym do jakiegokolwiek dokumentowania
weryfikacji wnioskow. W zwigzku z tym organ podjat decyzje o wydruku z bazy
CEEB, gdyz te dane sq dla organu dostepne jedynie na czas realizacji zadania. (...)
Pozostata weryfikacja odbyta si¢ na podstawie danych dostepnych w systemie O,
czyli z wtasnej bazy danych, ktéra jest dostepna bezterminowo.”

(akta kontroli str. 325-327)

W sprawie DW/R-10495 wniosek ztozono 7 wrzesnia 2022 r., ainformacje
0 przyznaniu dodatku wystano 31 stycznia 2023 r., tj. po 146 dniach. W sprawie nr
DW/R-4365 wniosek wptynat 24 sierpnia 2022 r., a informacje o przyznaniu dodatku
wystano 4 pazdziernika 2022 r., tj. po 41 dniach. W obu sprawach Centrum nie
zawiadomito wnioskodawcow o niezatatwieniu sprawy w terminie i 0 wyznaczeniu
nowego terminu, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 225-293)

W 10 sprawach30, w ktorych wydano decyzje o odmowie przyznania dodatku,
o0 ktérych mowa w art. 2 ust. 16 ustawy o dodatku weglowym, wnioski zostaty
zweryfikowane pod katem wpisania gtéwnego zrodta ciepta do CEEB.
We wszystkich 10 przypadkach wyptaty nastgpity terminowo, z tego sze$¢
wnioskow3! w terminie od 18 do 26 dni od daty wptywu wniosku, a cztery32 po 54
dniach, tj. w terminie do dwoch miesiecy od dnia ztozenia wniosku o jego wyptate,
o ktérym mowa w art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku weglowym. Centrum nie
zawiadomito wnioskodawcoéw o niezatatwieniu sprawy w terminie i 0 wyznaczeniu
nowego terminu, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowos$ci”.

W pieciu sprawach nr DW/R: 742, 900, 1248, 3874 i 2271 przyczyng odmowy byty
gtowne zrodta ciepta nie wymienione w art. 2 ust. 1 ustawy o dodatku weglowym,
tj. odpowiednio: kociot gazowy (dwa przypadki), pellet drzewny, drewno kawatkowe
i ogrzewanie elektryczne. Odmowne decyzje wydano®® przed wejSciem w zycie
przepisu art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
niektorych zrodet ciepta w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw34 (20 wrzesnia 2022 r.),
dopuszczajacego mozliwos¢ uzyskania dodatku przy wskazanych wyzej zrodfach
ciepta, za wyjatkiem ogrzewania elektrycznego.

W trzech sprawach nr DW/R: 2365, 4287 i 4697 powodem odmowy byto
usytuowanie lokali na terenie ogrodow dziatkowych, gdzie nie mozna byto
zamieszkiwacé3s. Wskazane lokale nie byly gospodarstwami domowymi, o ktorych
mowa w art. 2 ust. 1 i ust. 2 ustawy o dodatku weglowym.

W dwdch sprawach DW/R-4168 i DW/R-4339 uzasadnieniem odmowy
(na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy o dodatku weglowym) byt brak zgtoszenia
do CEEB danych o gtéwnym zrédle ciepta. Obie decyzje wydano 22 pazdziernika
2022 r., 1. przed wejSciem w zycie 3 listopada 2022 r. art. 26 pkt 1 lit. b ustawy

30 Sprawy nr DW/R: 742, 900, 1248, 2271, 2365, 3874, 4168, 4287, 4339, 4697.
31 Sprawy nr DW/R: 742, 900, 1248, 2271, 2365 i 3874.

32 Sprawy nr DW/R: 4168, 4287, 4339, 4697.

33 Odpowiednio: 16, 15, 14, 16 i 15 wrzesnia 2022 r.

3 Dz. U. poz. 1967 ze zm.; dalej: ustawa z 15 wrzesnia 2022 r.

3 § 7 Regulaminu Rodzinnego Ogrodu Dziatkowego z 28 maja 2018 r
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Stwierdzona
nieprawidtowos¢

0 zakupie preferencyjnym paliwa statego dla gospodarstw domowychs3¢é, dodajacego
ust. 159 do art. 2 ustawy o dodatku weglowym, w mysl ktérego dodatek przystuguje
osobie w gospodarstwie domowym takze, gdy gtéwne Zzrodto ogrzewania
gospodarstwa domowego, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1, nie zostato zgtoszone lub
wpisane do CEEB.

(akta kontroli str. 294-313)

Prezydent Miasta Szczecin®” wyjasnit3®, Zze nadzor merytoryczny zwigzany
zrealizacja przez SCS wyplat dodatku sprawowany byt poprzez: (...)
monitorowanie zgodnosci dziatan z obowigzujacymi przepisami prawa; analize (...)
wyptat dodatkéw (...) oraz zapotrzebowania w zakresie Srodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje  zadania, zgtaszanych do  Wojewody
Zachodniopomorskiego®?; ocene prawidtowosci i terminowosci realizacji dodatkéw;
analize danych zawartych w sprawozdaniach; (...) w obszarze realizacji wyptaty
dodatkow, w szczegolnosci pod katem ewentualnych probleméw (...) w Urzedzie
(...) odbyto sie spotkanie4?, (...) ktorego (...) efektem byly ustalenia dotyczace
intensyfikacji czynnosci w zakresie wprowadzania przez pracownikow Wydziatu
Ochrony Srodowiska danych do CEEB (...) w terminie krétszym niz wynika
to z przepisdéw prawa. (...) celem sprawnego przeprowadzania procesu wywiadow
srodowiskowych  zaproponowano#!  zatrudnienie  pracownikéw  jednostek
organizacyjnych Gminy w ramach uméw cywilno-prawnych.”

(akta kontroli str. 143-144)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

W sze$ciu sprawach? (z 12 zbadanych) nie zawiadomiono wnioskodawcéw
0 niezatatwieniu sprawy w terminie i 0 wyznaczeniu nowego terminu, 0 czym mowa
w art. 36 § 1 KPA.

W sprawie DW/R-10495 informacje o przyznaniu dodatku wystano po 146 dniach
od dnia ztozenia wniosku, natomiast w sprawie nr DW/R-4365 po 41 dniach.
Pozostate ww. cztery wnioski*3 rozpatrzono po 54 dniach.

Zgodnie z art. 35 §§ 3, 3a i 4 KPA zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania
wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy
szczegolnie skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciggu dwoch miesiecy od dnia
wszczecia postepowania, za$ w postepowaniu odwotawczym - w ciggu miesigca od
dnia otrzymania odwotania. Zatatwienie sprawy w postepowaniu uproszczonym
powinno nastapi¢ niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie miesigca od dnia
wszczecia postepowania. Przepisy szczegolne moga okresla¢ inne terminy niz
okreslone w § 3 i 3a. W my$l art. 36 § 1 KPA o kazdym przypadku niezatatwienia
sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢
strony, podajac przyczyny zwtoki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz
pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia. W my$l art. 36 § 2 KPA ten sam
obowigzek cigzy na organie administracji publicznej rowniez w przypadku zwioki
w zatatwieniu sprawy z przyczyn niezaleznych od organu.

(akta kontroli str. 225-313)

3% Dz. U. poz. 2236; dalej: ustawa o zakupie preferencyjnym paliwa.

37 Dalej: Prezydent.

38 Wyjasnienia uzyskane na podstawie art. 29 ust. 1 pkt. 2 lit. f ustawy o NIK.
39 Dalej: Wojewoda.

40\ odpowiedzi na pismo SCS z 14 wrzesnia 2022 .

41 W odpowiedzi na pismo SC$ z 12 grudnia 2022 r.

42 Nr DW/R: 4168, 4287, 4339, 4365, 4697 i 10495.

43 Sprawy nr DW/R: 4168, 4287, 4339, 4697.



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Dyrektor wyjasnit: W sprawie DW/R-10495 postepowanie toczyto sie¢ przed dwoma
organami, fj. SCS i Samorzadowym Kolegium Odwotawczym. Wnioskiem z dnia
7wrzesnia 2022 r. wnioskodawca zwrécit sie o wyplate dodatku. (...)
29 pazdziernika 2022 r. Centrum wydato decyzje o odmowie przyznania
$wiadczenia. Decyzja wydana zostata w ustawowym terminie. (...) 4 listopada 2022
r. do SCS wptynelo odwotanie od decyzji. (...) organ (...), po stwierdzeniu braku
podstaw do jej uchylenia, badz zmiany w trybie art. 132 KPA, przekazuje odwotanie
(...) do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w terminie siedmiu dni. (...) o te;
czynnosci informowana jest (...) strona postepowania. (...) od tego momentu
to Kolegium informuje strone o dalszych czynno$ciach administracyjnych w ramach
prowadzonego postepowania odwotawczego, a organ | instancji nie ma wptywu na
termin ich prowadzenia. (...) Rozstrzygniecie SKO, ktére wptyneto do siedziby SC$S
w dniu 25 listopada 2022 r. nadato nowy bieg terminu. W dniu 12 stycznia 2023 r.
w miejscu zamieszkania wnioskodawcy przeprowadzono wywiad $rodowiskowy,
a 31 stycznia 2023 r. przyznano prawo do dodatku. (...) w trakcie wywiadu ustnie
poinformowano strong o terminie zakonczenia sprawy.” ,W sprawie DW/R-4365 (...)
majg zastosowanie przepisy z art. 50 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. (...)
obowigzujacej od dnia 20 wrzesnia 2022 r. Zmiany (...) wprowadzone (...) ustawg
dotyczg m.in. wydtuzenia terminu na wyptate dodatku z miesigca (...) do dwdch
miesiecy. Zgodnie z art. 52 (...) ustawy ,Do postepowan (...) wszczetych
i niezakonczonych przed dniem wejScia w zycie niniejszej ustawy (...) stosuje sie
przepisy W brzmieniu nadanym niniejszq ustawg.” Majac na wzgledzie
pierwszenstwo przepisbw szczegdlnych (ustawa o dodatku weglowym) nad
przepisami ogoinymi (KPA), wniosek zostat rozpatrzony w ustawowym terminie
i przepisy z art. 35 § 3, 3a KPA nie miaty tu zastosowania (...), majg zastosowanie
tylko w przypadku niedotrzymania terminu. Zgodnie z art. 35 § 4 przepisy
szczegdlne moga okreslac inne terminy niz okreSlone w § 3 i 3a.”

(akta kontroli str. 322-324)

Centrum zapewnito mozliwo$¢ sktadania wnioskow o wyptate dodatku, zaréwno
w swojej siedzibie, jak i za pomocg $srodkdw komunikacji elektronicznej. Prawidtowo
weryfikowane byly dane zawarte we wnioskach. Stwierdzona nieprawidtowos¢
dotyczyta niewywigzania sie z obowigzku wynikajacego z art. 36 KPA, dotyczacego
zawiadomienia szesciu wnioskodawcow o niezatatwieniu sprawy w terminie 30 dni
i 0 wyznaczeniu nowego terminu.

2. Ocena procesu wypfaty dodatku.

2.1. Centrum zlozyto* zapotrzebowanie na S$rodki finansowe przeznaczone
nawyptate dodatku na kwote (kolejne aktualizacje pierwszego wniosku):
61200,0 tys. zt (26 sierpnia 2022 r.); 49 939,2 tys. zt (3 pazdziernika 2022 r.);
42 840,0 tys. zt (2 listopada 2022 r.); 30 220,6 tys. zt (1 grudnia 2022 r., korekta
5 grudnia 2022 r.).

(akta kontroli str. 99-108)

SCS otrzymalo od Gminy érodki na wyplate dodatku wiacznej kwocie
29 425,0 tys. zt w pieciu partiach na kwoty: 17 830,4 tys. zt (27 wrze$nia 2022 r.),
1298,7 tys. zt (3 listopada 2022 r.), 4162,6 tys. zt (25 listopada 2022 r.),
1334,2 tys. zt (12 grudnia 2022 r.) i 4 799,1 tys. zt (20 grudnia 2022 r.).

(akta kontroli str. 109-113)

Dyrektor wyjasnit: ,(...) Dane do sprawozdan, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 ustawy
0 dodatku weglowym wynikajg z naliczonych w systemie informatycznym O list
wyptat Swiadczen skorygowanych o niepobrane przez $wiadczeniobiorcow dodatki.

44 Gminie.



(...)" Dyrektor wyjasnit, ze prowadzit na biezaco monitoring, a w razie potrzeby
praca nad wnioskami odbywata sig rowniez w soboty.

Dyrektor wyjasnit ponadto: ,(...) Ustawa o dodatku weglowym weszta w Zycie
12 sierpnia 2022 r. 17 sierpnia 2022 r. Minister wiasciwy do spraw energii okreslit
wzor wniosku o wypfate dodatku. (...) W zwigzku z bardzo wstepna fazg realizacji
zadania okreslono przewidywang kwote na wyptaty Swiadczenh na podstawie
szacunkowych danych otrzymanych z Urzedu Miasta Szczecin4® (prowadzi rejestr
CEEB) o liczbie gospodarstw domowych korzystajacych z poszczegolnych zrédet
ciepta. Kolejne wnioski o zapotrzebowanie sporzadzane byty na podstawie danych
otrzymanych od Kierownika Referatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych
(osoba odpowiedzialna za realizacje zadania) — liczba faktycznie ztozonych
wnioskow (...) Sporzadzana byta lista testowa wyptat w systemie informatycznym
(...), pokazujaca rzeczywistg kwote potrzebng na wyptaty Swiadczen na dany dzien

(...)
(akta kontroli str. 59-60, 61, 62-98)

2.2. Centrum wydatkowato w 2022 r. na realizacie zadania wyptaty dodatku
25434,7 tys. z, z tego 24 936,0 tys. zt na wyptacone dodatki i 498,7 tys. zt
na koszty zwigzane z obstugg wypfat dodatkéw (2% wyptaconej kwoty). W 2023 r.
(wedtug stanu na 6 lutego) nie wyptacano dodatkéw. Niewykorzystane S$rodki
w 2022 r. wyniosty 3990,2 tys. zt i zostaty zwrécona 30 grudnia 2022 r. (kwoty
78,2tys. zt 13 354,0 tys. zt) oraz 2 stycznia 2023 r. (558,0 tys. z1).

(akta kontroli str. 114-115, 116-136, 137-139)

Dyrektor wyjasnit: ,(...) 29 sierpnia 2022 r. jednostka zobligowana byta do zloZenia
pierwszego wniosku (...). W zwigzku z bardzo wstepng fazg realizacji zadania
okreslono przewidywang kwote na wyplaty Swiadczen na podstawie danych
otrzymanych z Urzedu Miasta Szczecin (...) Kolejne wnioski o zapotrzebowanie
sporzadzane byly na podstawie liczby faktycznie ztozonych wnioskéw (...), liczby
wnioskow pozostatych do rozpatrzenia oraz wnioskow rozpatrzonych negatywnie
i skierowanych do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego (...). W zwigzku
ztym, ze wnioski mozna bylo sktada¢ do 30 listopada 2022 r., dokonywano
szacunkow liczby wnioskdw, ktdre jeszcze wptyng do konca terminu. (...)"

(akta kontroli str. 166-168)

Koszty obstugi wyptaty dodatku w 2022 r. wyniosty tacznie 498,7 tys. zt, z tego:
306,3 tys. zt na wynagrodzenia osobowe, 133,6 tys. zt zakup ustug pozostatych?®,
49,6 tys. zt sktadki ZUS, 5,9 tys. zt sktadki na Fundusz Pracy i 3,3 tys. zt na
szkolenia.

Na kwote 97,7 tys. zt przeznaczonej na wdrozenie funkcjonalno$ci obstugujace;
dodatki, sktadaty sie wydatki w wysokosci: 59,8 tys. zt na obstuge dodatku
weglowego, 33,5 tys. zt dodatku elektrycznego i 4,4 tys. zt dodatku dla gospodarstw
domowych, wykazujac wszystkie trzy w ksiegach rachunkowych w klasyfikacji
budzetowej: rozdziat 85295, § 4300, zadanie ,Dodatek weglowy”, co opisano
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 48-55, 58, 164)
Jak wyjasnit Kierownik Referatu Informatyki: ,W dniu 19 sierpnia 2022 r. wptyneta

oferta od firmy A..., ktéra jest naszym gtownym dostawcg oprogramowania
komputerowego. Nie pamietam, czy telefonowatem wcze$niej do A... w tej sprawie,

45 Dalej: Urzad.

4% Na kwote zakupu ustug pozostatych sktadaty sie wydatki: 97,7 tys. zt na wdrozenie funkcjonalnosci
obstugujacej dodatki, 27,1 tys. zt wysytke korespondencii, 4,0 tys. zt obstuge prawng i 4,8 tys. zt pozostate
koszty (ustuga wydruku wzoru wniosku, pieczatki).
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nie znalaztlem tez swojego wczesniejszego emaila z prosbg o przestanie oferty.
Jednak jestem przekonany, ze w sprawie nowej funkcjonalnosci to firma A...
zainicjowata kontakt, przesytajac oferte (co czynita rowniez wczesniej, przy okazji
innych nowych opcji w systemie O). Z A... czesto kontaktuje sie telefonicznie, na
biezgco rozwigzujac wynikte sprawy, to najszybszy sposob. Nie wiem od kiedy
obowigzuje ogolna umowa z A... na obstuge informatyczng. Corocznie Centrum
podpisuje nowg umowe z A... na ustuge techniczng i konserwacje systemu O, ktéry
funkcjonuje w Centrum. W zatgczniku do kazdej rocznej umowy wymienione sg
podsystemy. Podsystem na obstuge dodatku pojawia sie w umowie na 2023 r.
Kupno od A... dotyczyto wprowadzenia do systemu O i uruchomienia
(udostepnienia) podsystemu obstugi dodatku. Podsystem wspdtpracuje z innymi
wczesniejszymi podsystemami, np. w zakresie danych osobowych wnioskodawcow
(podsystem KOS), czy danych o $rodkach budzetowych (WYBUD). Zakup
podsystemu od innej firmy nie umozliwiatby korzystania z pozostatych podsystemow
systemu O. Wdrozenie nowego systemu byloby bardzo czasochtonne oraz
wymagatoby przeszkolenia pracownikébw Centrum z obstugi nowego systemu.
W Centrum pracuje od 1 sierpnia 2018 r. Brak rozeznania rynkowego, w tym
cenowego, tak jak w notatce stuzbowej z 27 wrzesnia 2022 r. z udzielenia
zamdwienia do kwoty 130 tys. zt netto.

W ofercie A... zapisano, ze gwarancja jest 12-miesigczna liczac od dnia podpisania
protokotu odbioru, a nastepnie zostanie wigczona do umowy kolejnej rocznej.
Telefonicznie uzgodnitem z A..., ze m6j email z 30 wrzesnia 2022 r. o realizacje
zamdwienia na nowg funkcjonalnos¢ w systemie O realizujgcg obstuge dodatku, jest
pozytywnym odbiorem, poniewaz w innym przypadku nie wystepowatbym z takim
wnioskiem.”

(akta kontroli str. 179, 196-202)

Zarzadzeniem Prezydenta z 8 pazdziernika 2009 r.4” nieodpfatnie przekazano do
Centrum system O. Umowa na wykonanie $wiadczenia ustugi asysty techniczne;
i konserwacji oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego Systemu Wspomagania
Zarzadzenia Miastem, systemu O w wersji eksploatowanej przez SCS w 2023 r.
zostata zawarta 2 stycznia 2023 r. przez Gmine z A.... W wykazie podsysteméw
systemu O wymieniono program Dodatek weglowy.

(akta kontroli str. 210-212, 218-219)

Prezydent wyjasnit8 ze ,(...) 8 pazdziernika 2009 r. przekazano nieodptatnie system
wspierajacy O., oprogramowanie oraz urzadzenia sieciowe jednostce budzetowej
SCS (...). (...) kwestie modyfikacji systemu O. we wtasnym zakresie lub zakupu
podobnego systemu od innego podmiotu nie byly przedmiotem analiz
dokonywanych przez uzytkownika systemu - SCS. Nabycie praw autorskich w celu
uniezaleznienia si¢ od tworcy systemu nie jest mozliwe z uwagi na zapisy umowy
dotyczace przedmiotowego zakresu. Zakup innego oprogramowania do realizacii
obstugi dodatku weglowego, poza kosztami samego systemu, wigzatby sie
z wigkszymi wydatkami w zwigzku z konieczno$cig poniesienia dodatkowych
kosztéw na wdrozenie i przeszkolenie pracownikéw (...), zakupu dodatkowego
sprzetu informatycznego, w tym nowego serwera oraz licencji na system operacyjny.
Dodatkowo (...) ograniczony czas od momentu otrzymania zadania i odpowiedzi
na pierwszy wniosek miat bardzo istotne znaczenie. (...), aby zadanie wykona¢
w ustawowym terminie Centrum nie mogto sobie pozwolic na probe wdrozenia
catkiem nowego systemu informatycznego, bowiem wigzatoby si¢ to z duzym

47 Zarzadzenie nr 483/09 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 8 pazdziernika w sprawie przekazania sktadnikow
majatkowych UM Szczecin jednostce budzetowej Gminy Miasto Szczecin.
48 Wyjasnienia na podstawie art. 29 ust. 1 pkt. 2 lit. f oraz art. 40 ust. 7 ustawy o NIK.
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prawdopodobiefistwem niezrealizowania zadania. SCS nie zgtaszato koniecznosci
wymiany, rozbudowy lub modyfikacji systemu O we wiasnym zakresie. Zmiany
oprogramowania warunkujgce prawidtowg realizacje zadan byly i sg na biezaco
dokonywane przez jednostke, zgodnie z rozpoznanymi potrzebami. W styczniu
2022 r. Centrum zwrécito sie z wnioskiem o zabezpieczenie w budzecie jednostki
srodkow finansowych na zakup dodatkowej funkcjonalnosci w module systemu O
(oprogramowania), umozliwiajacej obstuge zadan obligatoryjnych z zakresu
administracji rzadowej, zleconych gminie ustawami.”

(akta kontroli str. 343-348)

2.3. Centrum wyptacito w 2022 r. wszystkie nalezne Swiadczenia*® w tgcznej
wysokosci 24 936,0 tys. zt oraz wszystkie w 2023 r. do 28 lutego, w wysokosci
1554,0 tys. zt.

Wydatki z tytutu wyptat dodatkéw zaksiegowano na koncie 130 dla dziatu 852,
rozdziatu 85295, § 311, a nie na koncie 130 dla dziatu 853, rozdziatu 85395, § 311
dla dodatku.

(akta kontroli str. 48-57, 119-128, 318-321, 328-331)

Gtowna Ksiegowa SCS wyjasénita ,(...), iz wydatki z tytulu wyptaty dodatkow
ksiegowano w 2022 r. w rozdziale 85295 (dziat 852 — Pomoc spofeczna, rozdziat
85295 - Pozostata dziatalno$¢) zamiast w rozdziale 85395 (dziat 853 — Pozostate
zadania w zakresie polityki spotecznej, rozdziat 85395 Pozostata dziatalnosc),
poniewaz w takiej klasyfikacji budzetowej zostaty wprowadzone $rodki finansowe
do planu finansowego SCS przez jednostke nadrzedna.”

(akta kontroli str. 332-333)

2.4. Analiza 70 spraw (30%° omdwionych w pkt 1.5. wystgpienia pokontrolnego, 205
w ktorych wnioski ztozono przed 30 pazdziernika 2022 r. oraz 2052 w ktorych wyptaty
zrealizowano po 15 stycznia 2023 r.) wykazata, ze Centrum wyptacito wszystkie
dodatki w przyznanej wysokosci 3 tys. zt.

W pierwszych ww. 50 sprawach wyptaty nastapity od 18 do 58 dni od daty ztozenia
wniosku, tj. w terminie dwdch miesiecy, okreslonym w art. 2 ust. 11 ustawy
o0 dodatku weglowym. W pozostatych 20 przypadkach, dodatki wyptacono po 79 do
97 dniach od dnia ztozenia wniosku. Wyptaty zrealizowano 9 i 16 lutego 2023 r.
z opdznieniem od 18 do 36 dni w stosunku do terminu dwdch miesiecy od dnia
Ztozenia wniosku o wyplate, wynikajacego z art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku
weglowym.

(akta kontroli str. 234-293, 316-317)

Dyrektor wyjasnit ,(...) terminy wyptat w roku 2023 uzaleznione byly od wptywu
$rodkéw na rachunek bankowy Centrum. Pierwszy wplyw dotacji nastapit w dniu
8 lutego 2023 r. (...). Jednostka zrealizowata pierwsze wyptaty w dniu 9 lutego
2023 r.”

(akta kontroli str. 334-336)

2.5. Centrum 12 stycznia 2023 r. przekazato do Urzedu sprawozdanie
z rozliczeniem srodkdw otrzymanych w 2022 r. na realizacje wyptat dodatku m.in.

49 Wszystkie pozytywnie rozpatrzone wnioski oraz decyzje administracyjne przyznajace prawo do wyptaty
dodatku.

5 Sprawy nr DW/R: 167, 374, 400, 499, 678, 789, 1081, 1370, 1589, 1785, 3201, 3567, 3741, 3906, 4071, 4127,
4214, 4365, 5119, 5619, 5670, 5713, 6052, 6672, 7024, 7077, 7405, 8825, 9898 i 10053.

51 Sprawy nr DW/R: 424, 1119, 1263, 1320, 1465, 1779, 1812, 2543, 2641, 2886, 2919, 4648, 4973, 5149, 5361,
5525, 5899, 5931, 5948, 6059.

52 Sprawy nr DW/R: 10113, 10123, 10125, 10137, 10138, 10141, 10149, 10167, 10168, 10182, 10195, 10235,
10249, 10252, 10319, 10356, 10372, 10326, 10400, 10473.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

z wyodrebnieniem liczby i kwoty wypfaconych dodatkow. Sprawozdanie wptynefo 13
stycznia 2023 r. do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie.

(akta kontroli str. 114-115, 140-141)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Ze $rodkdw przeznaczonych na wyptate dodatkow weglowych, o ktérych mowa
w art. 5 ust. 2 ustawy o dodatku weglowym sfinansowano koszty obstugi dodatkéw
elektrycznego i dla gospodarstw domowych w facznej wysokosci 37,9 tys. zt.

(akta kontroli str. 48-55, 58, 164)

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy o dodatku weglowym, przy ustalaniu wysoko$ci

srodkow na realizacje wyptat dodatku weglowego uwzglednia sie koszty wyptacania

odbiorcom dodatku weglowego, w wysokosci 2% tacznej kwoty dotacji wyptaconych

w gminie. Zasady rozliczania kosztow obstugi pozostatych dwdch dodatkow

okreslone zostaty:

— dla gospodarstw domowych — w art. 30 ust. 2 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r.,
zgodnie z ktorym przy ustalaniu wysokosci srodkdéw na realizacje wyptat
rekompensat, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 tej ustawy, wyptat wyréwnan dla
przedsiebiorstw energetycznych, o ktorych mowa w art. 3a ust. 3 ww. ustawy,
| sprzedawcow ciepta, o ktorych mowa w art. 12c ust. 10 pkt 2, oraz wyptat
dodatkéw dla gospodarstw domowych i dodatkow dla podmiotow wrazliwych
uwzglednia sie koszty wyptacania odbiorcom tych rekompensat i wyréwnan oraz
tych dodatkdw, w wysokosci 2% tacznej kwoty Srodkdéw wyptacanych przez
gming;

- elektrycznego — w art. 36 ust. 2 ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r.
0 szczegobInych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej
w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej®3, zgodnie
z ktorym przy ustalaniu wysokosci srodkéw na realizacie wyptat dodatku
elektrycznego uwzglednia sie koszty wyptacania dodatku elektrycznego,
w wysoko$ci 2% tacznej kwoty dotacji wyptaconych w gminie.

Dyrektor wyjasnit: ,(...) Na pokrycie kosztow obstugi zadan jednostce przystugiwato
2% od tacznej kwoty dotacji wyptaconej w gminie. Oznacza to, ze dopiero
po rozpatrzeniu wszystkich wnioskdw i wyptacie wszystkich przyznanych $wiadczen
wynikajacych z pozytywnie rozpatrzonych wnioskow, mozna ostatecznie oszacowac
wydatki zwigzane z realizacjg zadania i rozliczy¢ przystugujace jednostce 2% na
koszty obstugi poszczegdinych zadan. Nalezy zauwazy¢, iz wszystkie trzy
Swiadczenia wyptacane bedg jeszcze w pierwszym kwartale 2023 r. Aby prawidtowo
rozliczy¢ dotacje, dotrzymac krétkich terminéw wyptat Swiadczen przewidzianych
ustawami (30 lub 60 dni od dnia ztozenia wniosku), oraz umozliwi¢ wyptaty
w wybranej przez $wiadczeniobiorce formie (gotéwka lub przelew), jednostka w dniu
wejscia w zycie ustawy musi posiada¢ system informatyczny przystosowany do
realizacji zapiséw ustawy i biorgcy pod uwage rozwigzania organizacyjne oraz
sprzetowe dotychczas przez jednostke stosowane (np. wyptata gotéwkowa
w postaci tzw. ,wyptat masowych” czyli wyptata w okienku bankowym (...). Wnioski
na dodatek elekiryczny jednostka przyjmowata od 1 grudnia 2022 r. do 1 lutego
2023 r. Przyjeto ok. 2 000 wnioskow. 1 lutego 2023 r. Gmina ztozyta Wojewodzie
wniosek o przyznanie $rodkéw na realizacje wyptat i na tej podstawie Gmina
otrzyma $rodki finansowe w miesiecznych ratach. Podsumowujac, do 3 lutego 2023
r. jednostka nie otrzymata $rodkéw finansowych na realizacje zadania ,Dodatek
elektryczny” (w tym na koszty obstugi), ale od 1 grudnia 2022 r. przyjeta ok. 2 000
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wnioskow i ok. 700 wnioskow rozpatrzyta. Dodatek weglowy, dodatek dla
gospodarstw domowych i dodatek elektryczny finansowane sg ze $rodkéw w tej
samej klasyfikacji budzetowej: rozdziat 85295, Srodki pochodzg z tego samego
zrodta: funduszu Przeciwdziatania Covid-19 i stuzg temu samemu celowi:
zapewnieniu wsparcia dla duzej grupy gospodarstw domowych w Polsce, w tym
rowniez gospodarstw najubozszych energetycznie, pokryciu czesci kosztow
wynikajacych ze wzrostu cen na rynku energii, w tym kosztéw opatu. (...).”

(akta kontroli str. 164-165)

Zdaniem NIK, zrodto pochodzenia srodkéw finansowych nie decyduje o zasadach
ich rozliczenia, w szczegdlnosci tytutem kosztow obstugi innych, poza dodatkiem
weglowym, dodatkow.

2. Z naruszeniem §13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta, poprzez jego
niezastosowanie i niedokonanie analizy rynku, Centrum udzielito zamdwienia
w kwocie 59,8 tys. zt na ,Wdrozenie funkcjonalnosci realizujgcej obstuge
Swiadczenia — Dodatek weglowy — z poziomu komponentu obstugujacego dodatek
ostonowy w module SWR i DOEN”. Dziatanie to naruszato zasade neutralnosci
technologicznej, o ktorej mowa w art. 3 pkt 19 ustawy o informatyzaciji, polegajacej
m.in. na koniecznosci zapobiegania mozliwosci  eliminacji  technologii
konkurencyjnych przy rozbudowie i modyfikacji eksploatowanych systemow
teleinformatycznych oraz zasade wyrazong wart. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ufp
dokonywania wydatkow publicznych w sposéb celowy i 0szczedny z zachowaniem
zasady optymalnego doboru metod i srodkdéw stuzacych osiggnieciu zatozonych
celow.

W mysl § 13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta udzielajagc zamdwienia, ktorego
wartos¢ jest nizsza niz 130,0 tys. zt netto oprocz zasady gospodarnosci, celowosci
i rzetelnosci wydatkowania $rodkéw finansowych, komorka merytoryczna musi
przed zawarciem umowy dokona¢ analizy rynku w celu wybrania takiego
wykonawcy, ktoéry zapewni odpowiednig jakoS¢ i korzystng cene przedmiotu
zambwienia przy uwzglednieniu wszystkich potrzeb zamawiajacego (analiza rynku
polega w szczegolnosci na skierowaniu zapytania do minimum dwdch potencjalnych
wykonawcow).

Zgodnie z art. 3 pkt 19 ustawy o informatyzacji neutralno$¢ technologiczna
tozasada rownego traktowania przez wladze publiczne  technologii
teleinformatycznych i tworzenia warunkéw do ich uczciwej konkurencji, wtym
zapobiegania mozliwosci eliminacji technologii konkurencyjnych przy rozbudowie
i modyfikacji eksploatowanych systeméw teleinformatycznych lub przy tworzeniu
konkurencyjnych produktow i rozwigzan.

W mys$l art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ufp wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane
W sposob celowy i oszczedny z zachowaniem zasady optymalnego doboru metod
i Srodkdw stuzacych osiagnieciu zatozonych celow.

Centrum bezpodstawnie odstapito od zasady okreSlonej w § 13 ust. 1 pkt 1
Zarzadzenia Prezydenta przyjmujac, iz zachodzi okolicznos¢ o ktorej mowa w § 13
ust. 1 pkt 2 lit. a oraz f tego Zarzadzenia, tj. odstgpito od analizy rynku
poprzedzajacej wybor wykonawcy z przyczyn technicznych i organizacyjnych.

(akta kontroli str. 164, 171-180, 196, 203-220, 344-348)

Dyrektor wyjasnit: ,(...) Centrum nie posiada umowy (...) dotyczacej zakupu przez
Urzad systemu (...). SCS co roku odnawia indywidualng umowe na ustuge asysty
technicznej i konserwacji (dalej ATiK) oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego
Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem — Systemu O., skfadajacego sie
z Podsystemow (Programéw). W zwigzku z koniecznoscig realizaciji kolejnych zadan
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w zakresie obstugi $wiadczen socjalnych producent oprogramowania oferowat
moduty obstugujace nowe $wiadczenia. Z uwagi na fakt, ze od poczatku swojej
dziatalnosci, Centrum pracuje na systemie O, w ktorym sg dostepne migdzy innymi
moduty ksiegowe oraz kartoteka 0sob powigzana z modutami socjalnymi, firma A...
jest jedynym mozliwym wyborem w rozbudowie systemu o nowe funkcjonalno$ci.
Nalezy zaznaczy¢, ze oprogramowanie firmy A.... jest gtownym systemem
informatycznym w SCS. Funkcjonowanie systemu nie opiera sig tylko na modutach
socjalnych. Centrum na co dzien korzysta rowniez z innych modutéw systemu O jak
np. modutu Kadry, modutu Place, modutu Srodki Trwate. Wszystkie moduty
w wigkszym lub mniejszym stopniu sg ze sobg potaczone. Powyzsza zaleznos¢
bytaby bardzo istotna w sytuacji checi podjecia proby wdrozenia w Centrum innego
systemu informatycznego. Zgodnie z § 6 (...) ATIK, firma A... jako Wykonawca
umowy nie wyraza zgody na dokonywanie czynnosci wymienionych w ustawie
o prawie autorskimi prawach pokrewnych nawet jezeli sg one niezbedne
do korzystania z Programow (podsysteméw systemu O) zgodnie zich
przeznaczeniem, w tym do poprawiania btedéw przez osobe, ktdra legalnie weszta
w ich posiadanie. Ponadto zgodnie z § 6 pkt 3 podpisanej umowy SCS, jako
Zamawiajacy zobowigzuje sie miedzy innymi do: niekopiowania, niereprodukowania,
niemodyfikowania Podsysteméw systemu O. Dodatkowo Centrum zgodnie
Z zapisami w umowie zobowigzuje sie nie udostepnia¢ Podsystemow i ich
dokumentacji osobom trzecim na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego lub
faktycznego. W zwigzku z tym, Zze system O jest oprogramowaniem zamknietym,
SCS nie posiada dostepu do petnej dokumentacji systemu (w szczegdlnosci do
kodu zrodtowego i struktury bazy danych ORACLE). Jako uzytkownik koncowy,
Centrum ma dostep do instrukcji uzytkownika dla poszczegdlnych modutéw. (...).”
(akta kontroli str. 339-341)

Dyrektor wyjasnit réwniez: ,SCS nie rozwazato zakupu innego oprogramowania
do obstugi dodatku. Zgodnie z notatkq do zamdwienia publicznego, ze wzgledéw
technicznych, organizacyjnych i czasowych (...) Szersze mozliwosci, jak np. eksport
danych do kontroli NIK, nie byt niezbedny. (...) wdrozenie innego systemu
najpewniej wigzatoby sie z wiekszymi wydatkami w zwigzku z koniecznoscig
poniesienia dodatkowych kosztow na np. wdrozenie i przeszkolenie pracownikow
z obstugi nowego systemu, zakupu dodatkowego sprzetu informatycznego (nowego
serwera i licencji na system operacyjny), konieczno$ci integracji z aktualnie
funkcjonujagcym systemem np. modutem wydatkow budzetowych - w celu
generowania list wyptat, migracji danych z kartoteki osobowej do nowego systemu.
Centrum nie rozwazato i nie zwracato sie do Urzedu, by we wiasnym zakresie
rozbudowac program o kolejne moduty. Zintegrowany system informatyczny O jest
systemem zamknietym, licencjonowanym i nie mamy mozliwo$ci jego samodzielnej
rozbudowy. (...)"

(akta kontroli str. 223-224)

Brak dokonania przez Centrum analizy rynku poprzedzajacej wybdr wykonawcy
uniemozliwiat przyjecie, ze przedmiot zamdwienia moze by¢ wykonany tylko przez
jednego wykonawce z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze Iub
zwigzanych z ochrong praw wytgcznych wynikajacych z odrebnych przepisow.
Centrum nie wykazato, Zze nie istniato rozwigzanie alternatywne polegajace na
wykonaniu modutu przez innego wykonawce po nizszych Kkosztach, przy
zachowaniu zatozen informatycznych itechnologicznych niezbednych do dziatania
modutu. Podstawg podejmowanych decyzji nie mogg by¢ przypuszczenia, natomiast
winne by¢ one zweryfikowane i potwierdzone stosownymi analizami. Brak
dokonania analizy i rozeznania rynku, mogt spowodowac poniesienie znacznych
kosztéw rozbudowy tego systemu. Z informacji przekazanych przez 10 podmiotow
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realizujgcych wyptaty dodatku, koszty zwigzane z nabyciem lub dostosowaniem
systemu informatycznego do obstugi dodatku weglowego wyniosty od 1,0 tys. zt
do3,8tys. 15, tj. kwoty kilkunastokrotnie nizsze od wydatkowej przez SCS
(59,8 tys. zt).

(akta kontroli str. 349-362)

Do rozbudowy systemu o nowe moduty (np. poprzez dostawe przez innego
wykonawce modutu wspotpracujgcego z posiadanym systemem — kompatybilnego
z baza, na ktorej opiera sie system), nie jest niezbedna wtasnos¢ autorskich praw
majatkowych. W dokirynie i orzecznictwie zauwaza sig, ze do udzielenia
zambwienia z wolnej reki (...) nie wystarczy, by przedmiot zaméwienia objety byt
ochrong prawa wytacznego (np. prawem autorskim). Zamawiajacy musi wykazac,
ze wykonanie zamdwienia przez innego wykonawce jest niemozliwe nie tylko
ze wzgledu na przystugujacq danemu podmiotowi ochrong praw wytacznych, ale
ze istnienie takich praw wytgcznych skutkuje koniecznoscig udzielenia zamoéwienia
temu podmiotowi. Tym samym konieczne jest spetnienie dwoch przestanek —
istnienie praw wytacznych oraz jednego podmiotu zdolnego do realizacji
zamowienia, pomiedzy ktorymi musi zachodzi¢ zwigzek przyczynowo-skutkowy.”5
W uchwale z 7 kwietnia 2009 r. (KIO/KD 8/09) Krajowa Izba Odwotawcza wyrazita
stanowisko, ze konieczno$¢ udzielenia zamdwienia z wolnej reki nie moze wynikac
z wczesniej zawartych umow przez zamawiajgcego.

Centrum wyptacito wszystkie dodatki oraz wywigzato sie z obowigzkéw
sprawozdawczych wobec Wojewody. W zbadanych sprawach dodatki wyptacono
terminowo z wyjatkiem 20 przypadkow, w ktdrych dodatki wyptacono z opdznieniem
z powodu nieterminowego wptywu $rodkow finansowych na rachunek bankowy
Centrum. Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly sfinansowania ze Srodkow
przeznaczonych na wyptate dodatku weglowego, o ktérych mowa w art. 5 ust. 2
ustawy o dodatku weglowym kosztow obstugi dodatku elektrycznego i dla
gospodarstw domowych w kwocie 37,9 tys. zt. Ponadto udzielono zamdwienia
publicznego w kwocie 59,8tys. zt na zakup modutu do obstugi dodatku,
znaruszeniem § 13 wust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta, neutralnoSci
technologicznej oraz art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ufp. Dochowujac rzetelnosci dziatania,
Centrum powinno rozezna¢ mozliwo$¢ wykonania zamdwienia przez innego
wykonawce lub zakupu nowego oprogramowania, w tym sytuacje panujaca na rynku
oraz kwote ewentualnych kosztow. Powyzsze dziatanie pozwolitoby Centrum
uniezaleznic sie od twércy systemu O.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, z uwagi na zakonczenie
realizacji wyptat dodatkéw, Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje wnioskow
dotyczacych rozpatrywania spraw, natomiast na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5
ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Ponowne rozliczenie kosztow obstugi dodatku weglowego w uzgodnieniu
z Wojewodg Zachodniopomorskim, a takze zwrot $rodkow rozliczonych jako
koszt obstugi dodatku elektrycznego i dodatku dla gospodarstw domowych
w tacznej kwocie 37,9 tys. zt.

5 Informacja przekazana na podstawie na podstawie art. 29 ust. 1 pkt. 2 lit. f ustawy o NIK, przez 10 podmiotow
z terenu wojewodztwa zachodniopomorskiego realizujgcych wyptate dodatku weglowego.

% J.E. Nowicki [w:] M. Kotecki, J.E. Nowicki, Prawo zaméwien publicznych. Komentarz, wyd. IV, Warszawa
2019r., art. 67. Zob tez Wyrok WSA w Bialymstoku z 25 maja 2016 ., | SA/Bk 1374, LEX nr 2057848.
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Uwagi

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

2. Udzielanie zamoéwien publicznych z uwzglednieniem zasady neutralnosci
technologicznej, a takze zasady optymalnego doboru metod i Srodkéw stuzacych
osiggnieciu zatozonych celow.

Najwyzsza Izba kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 11 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbg Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Szczecin, 24 marca 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie
Robert Lewandowski Dyrektor
Gtéwny specjalista kontroli \a  Hektronicznie
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