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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 3 pktuStawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Napsgej Izbie
Kontroli', Najwyzsza Izba Kontrofi przeprowadzita w Niepublicznym Zespole Opieki Zdro
wotnej ,Patronka” Spétka z 0.0. w Szczecifilkontrok w zakresie funkcjonowania zaktadu
opiekwczo-leczniczego w latach 2007-2009 (do sierpnia).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki zostaty przedstawione w protokolenkroli pod-
pisanym w dniu 21 sierpnia 2009 r., Napsya Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Pani Prezes niniejsze wysnie.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia funkcjonowaNigOZ ,Patronka” w kon-

trolowanym zakresie, mimo stwierdzonych z niepraoviesci.

1. W okresie oljtym kontroh, zaktad opiekiiczo-leczniczy (ZOL) dysponowat 8 miejscami
(t6zkami) dla pacjentow w stanie wegetatywnym/apalicanW tym czasie w NZOZ ,Patron-
ka” nie prowadzono list oczekigych na miejsce w ZOL spetraalych wszystkie wymogi
okreslone w art. 2Qustawy z dnia 27 sierpnia 2004 rswiadczeniach opieki zdrowotnej, finan-
sowanych zérodkéw publicznych, m.in. dotycace ustalenia kolejrid przyje¢, zapewnienia

prawidtowego prowadzenie listy oczekeych oraz pisemnego powiadamiania osoby skiero-

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm., zwatadgj ustaw o NIK.
? Delegatura w Szczecinie.

% zwanym dalej NZOZ ,Patronka”.

“Dz. U. 2 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.
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wanej do zakladu o terminie udziele&wiadczenia. Zapisy w ,litie zgloszé na umieszczenie
w zakladzie” oraz zawarte w niej informacje (braagch o terminach) nie pozwataty na usta-
lenie liczby oczekuacych na przycie do ZOL oraz czasokresu oczekiwania. Pacjen@@b
przyjmowani byli na podstawie skierowania wydanegoczas nieokéony przez lekarza kie-
rujacego ze szpitala lub przychodni. Rpsiwanie takie naruszato postanowienia 8 1 usiz4
porzzdzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dsfiagrudnia 1998 r. w sprawie sposobu i
trybu kierowania oséb do zaktadéw opigkeo - leczniczych i piginacyjno - opiekiczych oraz
szczegotowych zasad ustalania odptéth@a pobyt w tych zaktadattzgodnie z ktérym skiero-
wanie do zaktadu wydaje w drodze decyzji organyke@wart umow z niepublicznym zaktadem
na wykonanie zadapublicznego zaktadu opieki zdrowotnej (zwany dateganem kieruj-
cym”). W dokumentacji wszystkich 33 oséb prtygh do ZOL w latach 2007 - 2009 (stan na
30.04.2009 r.) brak byto decyzji o skierowaniu, aydj przez organ kiergy. W okresie ola+
tym kontroh NZOZ ,Patronka” posiadat umowy o udzielariiadczé opieki zdrowotnej -
opieka diugoterminowa swiadczenia pieignacyjne i opiekficze zawarte z Zachodniopomor-
skim Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu &iha siedzih w Szczecini@

Decyzje o przyjciu do ZOL wydawane byly przez Prezesa ZdwSpotki NZOZ ,Patronka”

w porozumieniu z lekarzem, na podstawie dokument&ogslonej w 8 1 ust3 rozporzdzenia

z 30.12.2998 rSkierowanie o przycie do Zaktadu oraz decyzja o praiu wydawane byty

w tym samym dniu.

2. Przeprowadzona w ramach kontroli NIK przez pracéariOW NFZ kontrola dokumen-

tacji 33 pacjentow m.in. w zakresie prawidtgieokwalifikowania doswiadczeé i trybu

przyjmowania do ZOL, medycznego uzasadnienia pézypza kolejnécia oraz prowadzenia

dokumentacji medycznej, wykazata ngstjace uchybienia:

- w 12 przypadkach (36,4%) w&eiadczeniach lekarskich, daizonych do wniosku o prayj
cie, brak byto podpisu osoby kierowanej do zakhathyej przedstawiciela ustawowego,

- w 2 przypadkach zapisy w kartach kwalifikacyjnyspporadzonych przez piegniarke z ob-
serwacji, nie potwierdzaty oceny 0 wg skali Barthel

- w 1 przypadku ocena stanu samoobstugi wskazymajaowielanie kolejnych zapiséw i nie
znajdowata potwierdzenia w zapisach obserwacjirk}eh,

- po 1 przypadku w dokumentacji znajdowaly karty choroby oraz opisy konsulatacji i ob-
serwacji lekarskich innych pacjentéw.

®Dz. U. Nr 166, poz. 1265, zwane dalej rozpdzeniem z 30.12.1998 .
® Dalej ZOW NFZ.
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3. Miesigczne rozliczenia z ZOW NFZ spadzane byty terminowo i rzetelnie. Zawieraty do-
kumenty rozliczeniowe oraz raporty statystycznet@ych mowa w8 23 ust. 1 i Jozpo-
rzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. w apie ogolnych warunkéw umow

0 udzielanigwiadczé opieki zdrowotnéj

4. W kontrolowanym okresie finansowanie pobytu paifjenw Zaktadzie byto realizowane
zgodnie z trybem i zasadami zawartymrazporzdzeniu z 30.12.1998 r.

Stan zatrudnienia pracownikéw byt zgodny z wymogakmgslonymi przez NFZ w umowach
na swiadczenia opiekiczo - lecznicze zawartych 23.01.2007 r.i 18.01.2008a okres od
dnia 1 styczna 2007 r. do 31 lipca 2008 r.

5. Pomieszczenia Zaktadu nie spetniaty wszystkichdestedow okrédonych w § 19 i 8§ 21-23
rozporzydzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006wsprawie wymaga jakim po-
winny odpowiada pod wzgidem fachowym i sanitarnym pomieszczenia ¢gdrenia zaktadu
opieki zdrowotnéj(dotyczyto to 2 z 4 pokoi pacjentéw). Opracowang@®@7 r. program dosto-
sowawczy, pozytywnie zaopiniowany przeznstaowy Powiatowy Inspektorat Sanitarny

w Szczecinku, zaktada spetnienie tych standardékodoa 2012 r.

6. Przeprowadzona w dniach 16.03 - 27.03.2009 r.zpz£e@W NFZ kontrola realizacji zapi-
s6w umowy o udzielaniéwiadczeé opieki zdrowotnej w rodzajswiadczenia pielgnacyjne

I opiekuncze w 2009 r. zakwestionowata 864 z 1.34Badczé o kodzie 5.15.00.0000072 -
osobodzié pobytu pacjenta o liczbie punktéw 0 w skali Barjeko nieprawidtowo zakwali-
fikowane i rozliczone. W wysgpieniu pokontrolnym z 24.04.2009 r. ZOW NFZ zobgweit
NZOZ ,Patronka” do zwrotu nadptaty w wysakd 115.845 zt. Na ztmne 2.06.2009 r. (za
pasrednictwem kancelarii adwokackiej) zzdenie, Prezes NFZ w dniu 4.08.2009 r. poinfor-

mowat, i nie znalazt podstaw do uwzghienia zaalenia.
Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Prowadzenie listy oczekigych na przycie do ZOL zgodnie z zasadami ckoaymi
w art. 20 ustawy z dnia 27.08.2004 gwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
zesrodkdéw publicznych.

2. Przyjmowanie pacjentdéw do ZOL na podstawie degygjianej przez organ kieugy
zgodnie z § 1 ust.rbzporzdzenia z 30.12.1998 r.

3. Pisemne informowanie oséb skierowanych o termiragjgria do ZOL.

Prawidtowe i rzetelne prowadzenie dokumentacji roedgj pacjentow.

5. Poinformowanie Delegatury NIK w Szczecinie o rea&lizzobowgzania wobec ZOW
NFZ w kwocie 115.845 zi.

»

"Dz. U z 2008 r. Nr 81, poz. 484.
8 Dz. U. Nr 213, poz.1568, ze zm.
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Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Szczecinie, stosewdo art. 62 ust. 1 ustawy
o NIK oczekuje od Pani Prezes, w terminie 21 dndoth otrzymania niniejszego wygptenia
pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystanigag oraz wykonania wnioskowadiy
o podgtych dziataniach na rzecz ich realizacji lub prayeech niepodjcia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni adadotrzymania niniej-
szego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani prawo zgtogz na gimie do dyrektora De-
legatury NIK w Szczecinie umotywowanych zastefew sprawie ocen, uwag i wnioskow za-
wartych w tym wystpieniu.

W razie zgtoszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin extd-
nia informaciji, o ktorym mowa wgj, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty wita-

sciwej Komisji NIK.



