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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/098 — Wykorzystywanie naturalnych surowcéw leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie!

1. Katarzyna Koztowska, inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/94/2018 z 18.05.2018 r.

2. Sylwia Krawczyk, gtowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nrLSZ/101/2018 z 25.05.2018 r.

3. Artur Matejko, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/84/2018 z 25.04.2018 r. i nr LSZ/121/2018 z 27.06.2018 r.

4. Bogumita Medrzak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/100/2018 z 25.05.2018 .

(dowdod: akta kontroli str. 1-4, 370)

Sanatorium Uzdrowiskowe DUKAT Medical Spa Sp. z 0.0.2, ul. Wydmowa 9, 76-156
Dabki.

Mariusz Urbanowicz, Prezes Zarzadu Spétki3 od 24.08.2014 r.
(dowod: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci4

W okresie objetym kontrolg®, Spétka udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej
w leczeniu uzdrowiskowym, z wykorzystaniem w zabiegach bodzcowych®
naturalnych surowcéw leczniczych, tj. borowiny i wody leczniczej (solanki),
stosownie do wymogéw okreslonych w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 28 lipca
2005r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony
uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych’ oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia
Nr 63/2016/DSM w sprawie okresSlenia warunkdw zawierania i realizacji umow
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Wtasciwosci lecznicze tych surowcdw zostaty
potwierdzone w decyzjach Ministra Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2

' Dalej: NIK.

2 Dalej: Spotka.

3 Dalej: Prezes Zarzadu.

4 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene 0géing o dodatkowe objasnienie.
W niniejszym wystapieniu zastosowano oceng opisowa.

5 Okres objety kontrolg: lata 2016-2018 (do 31.03) i okres wcze$niejszy lub pdzniejszy, jezeli zaistniate
zdarzenia miaty wptyw na kontrolowang dziatalno$¢.

6 Tj. zabiegi fizjoterapeutyczne z wykorzystaniem naturalnych surowcéw leczniczych, okreslone w zatgczniku
nr4 do zarzadzenia Nr 63/2016/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 czerwca 2016 r.
w sprawie zawierania i realizacji umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe dalej: zarzadzenia Nr 63/2016/DSM
w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

7Dz.U.z 2017 r., poz. 1056 ze zm. — dalej: ustawa o lecznictwie uzdrowiskowym.
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Opis stanu
faktycznego

w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym. W latach
2016-2018 (do 31.03) Spdtka wykonata 144 855 zabiegow bodzcowych
finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia, w tym: 62,9% z uzyciem solanki,
36,9%.borowiny oraz 0,2% z jednoczesnym wykorzystaniem solanki i borowiny (do
zabiegow solankowo-borowinowych).

Spétka udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej zgodnie z kierunkami leczniczymi
uzdrowiska Dabki oraz rodzajem i zakresem $wiadczen okreslonym w Regulaminie
organizacyjnymé.

Na podstawie uméw zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia -
Zachodniopomorskim Oddziatem Wojewddzkim w Szczecinie® na kwote ogdtem
14 195 010 zt, Spotka udzielita Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe 7 002 pacjentom’0. Analiza dokumentacji medycznej 90 losowo
wybranych pacjentow!" wykazata, Zze Spdtka udzielita Swiadczern zgodnie
z warunkami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 23 lipca 2013 r.
w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego'2 oraz
zarzadzeniu Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji
uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe's. W w dokumentacji medyczne;
31 pacjentéw (z 90) potwierdzono stosowanie technicznego dwutlenku wegla do
zabiegu sucha kapiel kwasoweglowa, jako zabiegu fizjoterapeutycznego. Zabieg ten
nie byt rozliczany z NFZ jako zabieg bodzcowy.

Spotka dostosowata zaktad lecznictwa uzdrowiskowego do warunkdw techniczno-
organizacyjnych i lokalowych, wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 2 kwietnia 2012 r. w sprawie okre$lenia wymagan, jakim powinny odpowiadac
zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego™.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Wykorzystywanie naturalnych surowcéw leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym

1. Spotka, zgodnie z wymogiem okreSlonym w art. 27 ust. 3 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym, zostata wpisana do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢é
leczniczg!® oraz do ewidencji zaktadéw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego
prowadzonej przez naczelnego lekarza uzdrowiska dla uzdrowisk Potczyn—Zdroj,
Kotobrzeg i Dabki.

Zgtoszenie zakladu lecznictwa uzdrowiskowego do ww. ewidencji zawierato
informacje, o ktérych mowa w art. 27 ust. 2 pkt 1-6 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym (m.in. zakres i rodzaj udzielanych $wiadczen zdrowotnych,
posiadane zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego, kwalifikacje
pracownikow). Zgtoszone przez Spotke dane dotyczace urzadzer lecznictwa
uzdrowiskowego byty zgodne ze stanem faktycznym'8 oraz Regulaminem.

8 Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego, zatwierdzony przez Prezesa Zarzadu 15.08.2014 r.,
(zmieniony 29.11.2016 r.), dalej: Regulamin.

9 Dalej: NFZ.

10 Liczba pacjentéw za okres 2016-2018 (do 31.03.).

W zakresie uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych.

12Dz.U. z 2015 r., poz. 2027 ze zm. - dalej: rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
lecznictwa uzdrowiskowego.

3 Poprzednio obowigzywato zarzadzenie Nr 65/2014/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z 10 pazdziernika 2014 r. w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe.

4 Dz.U. z 2018 r., poz. 496 — dalej: rozporzadzenie w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego.

5 O ktorym mowa w art. 106 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz.U. z 2018 r.
poz. 160, ze zm.).

16 Wedtug stanu na 28.05.2018 r. ustalonego w toku ogledzin przeprowadzonych przez kontrolera NIK.
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W zaktadzie lecznictwa uzdrowiskowego prowadzonym przez Spotke funkcjonowaty
dziaty: balneoterapii, peloidoterapii, hydroterapii, termoterapii, fototerapii,
fizykoterapii, masazu leczniczego, kinezyterapii, wziewan i zabiegow
laryngologicznych oraz dziat pozostatych metod terapeutycznych (do suchej kapieli
kwasoweglowe)).

(dowdd: akta kontroli str. 7- 30, 42-55, 56-104)

2. Zgodnie z art. 13 ust. 3 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym, rodzaj i zakres
udzielanych Swiadczen opieki zdrowotnej okreslony w Regulaminie byt zgodny
z kierunkami leczniczymi uzdrowiska Dabki. Zaktad lecznictwa uzdrowiskowego
Spotki udzielat Swiadczen w nastepujgcych kierunkach leczniczych: choroby
ortopedyczno - urazowe, choroby reumatologiczne, choroby gdérnych drég
oddechowych, choroby dolnych drog oddechowych, choroby endokrynologiczne.
(dowod: akta kontroli str. 42-55)

3. W okresie objetym kontrola, Spdtka udzielata $wiadczen opieki zdrowotne;
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, na podstawie uméw zawartych z NFZ na
taczng kwote: 14 195010 zt (4 606 600 zt - 2016 r.; 4623 839 zt - 2017 r,;
4964 571zt - 2018 r.'7). Poziom finansowania ww. $wiadczen zwiekszyt sie
w 2017 r. w odniesieniu do 2016 r. 0 17 239 zt ({j. 0 0,4%), a w 2018 r. w odniesieniu
do 2017 r.— 0340732 zt (tj. 0 7,4%).

Spotka realizowata Swiadczenia w dwoch zakresach: uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne dorostych oraz uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dzieci w wieku
od 3 do 6 lat pod opiekg dorostych.

W 2016 r. Spotka wykonata umowy zawarte z NFZ na kwote 4 502 134,40 zt
(97,7% kwoty zakontraktowanej) w 2016 r., w 2017 r. — 4492837 zt (97,2%),
aw | kwartale 2018 r. — 1 131 026 zt (22,8%).

(dowdd: akta kontroli str. 110-142, 274-277)

Odnoszac sie do przyczyn wykonania umowy z NFZ w 2016 r. w 97,7% oraz
w2017 r. w 97,2% , Prezes Zarzadu wyjaénit, Ze na zmniejszenie warto$ci umowy
zZzNFZ w drodze aneksu, na koniec okresu rozliczeniowego ztozyty —sie
tzw. ,niedojazdy” pacjentdw oraz dyskwalifikacje pacjentdw w dniu rozpoczecia
turmusu.

(dowdd: akta kontroli str. 357)

Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia
warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, Spdtka
do zabiegdw bodzcowych wykorzystywata nastepujgce naturalne surowce lecznicze:
— wode leczniczg — solanke, pochodzacg z uzdrowiska Potczyn-Zdroj, ktorej
wilasciwos$ci lecznicze zostaty potwierdzone w $wiadectwach'®, wydanych na
podstawie art. 36 ust. 4 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz w decyzjach
Ministra Zdrowia o potwierdzeniu mozliwosci prowadzenia lecznictwa
uzdrowiskowego'® w uzdrowisku Potczyn-Zdr6j2;
— borowing, pochodzacg z uzdrowiska Kotobrzeg, ktérej wiasciwosci lecznicze
zostaty potwierdzone w $wiadectwach?! i decyzji uzdrowiskowe;j?2.
(dowdd: akta kontroli str. 143-190, 333)

7 Warto$¢ kontraktu z NFZ na 1.01.2018 r.

18 Z dnia 7.04.2008 r. i 20.04.2018 r.

19 Dalej: decyzja uzdrowiskowa.

20 7 dnia 15.06.2009 r, ze zmiana; 28.08.2012 r.i6.06.2017 r.

217 dnia z 15.07.2008 r.

22 Nr 32 z 30.04.2009 r. zmieniong decyzjami Nr 53 z 15.09.2010 r. i Nr 78 2 29.10.2013 r.
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Naturalne surowce lecznicze Spotka wykorzystywata do realizacji nastepujgcych

zabiegow bodzcowych:

— wode leczniczg - solanke do inhalacji indywidulanych ultradzwiekowych (kod
ICD 92%:  93.3905); kapieli solankowych cze$ciowych (93.3962); kapieli
solankowej catkowitej (93.3963); kapieli solankowo — borowinowej czesciowe;
(93.3964); kapieli solankowo — borowinowej catkowitej (93.3965);

— borowing do zawijan lub oktadéw borowinowych cze$ciowych (93.3953);
zawijan lub oktadow borowinowych catkowitych (93.3954); jontoforezy
borowinowej (93.3959); kapieli borowinowej (93.3961); kapieli w zawiesinie
borowinowej (93.3971) oraz do ww. zabiegéw z udziatem wody leczniczej —
solanki, tj. kapieli solankowo — borowinowej czesciowej (93.3964); kapieli
solankowo — borowinowej catkowitej (93.3965).

(dowdd: akta kontroli str. 278, 331)

Spdtka opracowata m.in.: ,Procedure postepowania z surowcem naturalnym -
solanka” oraz ,Procedure postepowania z surowcem naturalnym borowina”
(dotyczace zasad dystrybucji, przygotowania i wykorzystania do zabiegdw).
Solanka bezpo$rednio po przywiezieniu przepompowywana byta do zbiornikéw
znajdujgcych sie ponizej poziomu dziatu hydroterapii oraz magazynowa
w pojemnikach matogabarytowych na potrzeby inhalatorium. Uzycie solanki
do procedur poprzedzane byto przygotowaniem zgodnie z metodyka: 1-2% stezenia
roztworu do inhalacji oraz 3-4% stezenia roztworu do kapieli catkowitych
| czeSciowych.
Uzycie borowiny do procedur poprzedzane byto przygotowaniem w  kuchni
borowinowej zgodnie z metodykg do oktaddw i zawijan borowinowych — borowina
byta podgrzewana w piecu borowinowym z mieszalnikiem do temperatury 42-450C.
Czas zabiegu 20-30 minut, warstwa borowiny na okolicy zabiegowej o grubosci 2-
4 cm.

(dowod: akta kontroli str. 295-296)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze: w przypadku zabiegéw postugujemy sie ogodlnie
przyjeta metodykq zabiegowq zgodnie z ktorg, istotne sq aspekty takie jak:
parametry zabiegu zmienne w zalezno$ci od wieku pacjenta, jego chordb, stopnia
ich zaawansowania oraz niezmienna technika wykonania zabiegu. Za dob6r
parametrow zabiegu odpowiada zlecajgcy lekarz, za technike zabiegu wykonujgcy
go fizjoterapeuta. Parametry zabiegdw kazdorazowo okre$lane sq na karcie
zabiegowej. W przypadku jonoforezy borowinowej miejsce zabiegu okreSla lekarz
Zlecajacy wykonanie zabiegu. Na miejsce zabiegowe kfadzione jest od 5-
10 g borowiny na tzw. podktadzie bezpoSrednio do skory, nastepnie elektroda
czynna w podkfadzie posrednim, oba podktady przykryte sq foliq i zamocowane
w sposob uniemoZliwiajacy przemieszczenie.?* W przypadku wykonywania kapieli
solankowo-borowinowych (kapiele catkowite i czeSciowe) do obu kapieli uzywamy
solanki o stezeniu 3-4%, ktora trafia do wanny lub wanienek do kapieli czeSciowych.
Dodatkowo do roztworu solanki dodawana jest borowina (stezenie 3%).
Temperatura kapieli wynosi 36-38°C, czas zabiegu kapieli wynosi 15-20 minut.
(dowdd: akta kontroli str. 357-358)

W 2016 r. Spdtka zakupita 1 730 kg pasty borowinowej. Prezes Zarzadu wyjasnit,
Ze zakupiona pasta borowinowa w 2016 r. wykorzystywana byla do celow

2 Wedtug Miedzynarodowej Klasyfikacji Procedur Medycznych opracowanych przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO).

2 Elektroda bierna utozona jest zwykle przeciwlegle w stosunku do elektrody czynnej, czas zabiegu 20 minut,
elektroda zabiegowa - katoda, natezenie pradu 0,1-0,3 mA/cm2 elektrody czynnej, surowiec uzyty do zabiegu-
borowina.
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komercyjnych. Ze wzgledu na wysoki koszt zakupu surowca, ktéry nie miat
uzasadnienia ekonomicznego, w drodze zarzadzenia z 22.12.2016 r. wprowadzono
zakaz zakupu pasty borowinowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 31, 270, 288-291)

W latach 2016-20182> Spdtka wykonata 15 387 zabiegow fizjoterapeutycznych —
sucha kapiel kwasoweglowa? z uzyciem technicznego dwutlenku wegla. Zabiegdw
tych nie rozliczano z NFZ, jako zabieg bodZcowy z wykorzystaniem naturalnych
surowcdw leczniczych.

(dowdd: akta kontroli str. 271, 332, 342-348, 352, 360)

Odnoszac sie do przyczyn wykorzystywania sztucznego dwutlenku wegla do
zabiegow Prezes Zarzadu wyjaénit, ze w latach 2016-2018 w Sanatorium nie
wykorzystywano surowcow naturalnych o niepotwierdzonych wifasciwosciach do
rozliczenia zabiegdw z wykorzystaniem surowca naturalnego w ramach Swiadczenia
ustugi lecznictwa uzdrowiskowego objetych umowg z NFZ. Zakupiony przez Spotke
sztuczny dwutlenek wegla nie stuzyt do rozliczania 18 zabiegow z wykorzystaniem
surowca naturalnego, zabieg kapieli suchej kwasoweglowej z uzyciem sztucznego
gazu wchodzit jednakowoz w pule 54 zabiegow. Kapiel kwasoweglowa nie jest
rozliczana w naSzym sanatorium jako zabieg z wykorzystaniem surowca
naturalnego, nie kupujemy naturalnego dwutlenku wegla ze wzgledu na jego wysokq
cene, trudnodci logistyczne w zdobyciu gazu oraz nieudowodniong roznice
w efektach terapeutycznych pomiedzy gazem sztuczny a naturalnym. Oba gazy
w sposob niemalze identyczny osiggajq takie same efekty terapeutyczne.

(dowdd: akta kontroli str. 358)

Spétka w latach 2016-2018 (do 31.03) wykonata tgcznie 144 855 zabiegow
bodzcowych finansowanych przez NFZ27, z tego: 2016 r. — 63 782, 2017 r. — 65 703,
2018 r. /do 31.03./ - 15 370).

Najwiecej zabiegéw bodzcowych wykonano z uzyciem wody leczniczej (solanki) —

91 236 (62,9%), w tym:

— inhalacji indywidualnych ultradzwigkowych (93.3905) — 64 232 (w 2016 r. -
29762; 2017 r. — 28 883 1 2018 r. /do 31.03./ — 5 587), co odpowiadato 44,3%
zabiegdw ogotem;

— kapieli solankowej catkowitej (93.3963) — 23 981 (w 2016 r. — 11 322; 2017 r. -
10 363, 2018 r. /do 31.03./ — 2 296), co odpowiadato 16,6% zabiegdw ogotem:;

— kapieli solankowej czesciowej (93.3962) — 3 023 (w 2016 r. — 1 014; 2017 r. -
1467, 2018 r. /do 31.03./ — 542), co odpowiadato 2% zabiegdw ogétem.

Z uzyciem borowiny wykonano tacznie 53 420 (36,9%)2¢ zabiegow bodzcowych,
w tym:

— zawijan lub oktadéw borowinowych cze$ciowych (93.3953) — 38 637 (w 2016 .
- 15189, 2017 r. — 18070, do 31.03.2018 r. /do 31.03./ - 5378),
co odpowiadato 26,7% zabiegdw ogdtem;

— jontoforeze borowinowg (93.3959) — 13 200 (w 2016 r. — 5 694, 2017 r. — 6 082;
2018 r. /do 31.03./ — 1 424), co odpowiadato 9,1% zabiegdw ogotem;

— kapiel w zawiesinie borowinowej (93.3971) — 1 218 (w 2016 r. - 726, 2017 r. -
419, 2018 r. /do 31.03./ - 73), co odpowiadato 0,8% zabiegéw ogdtem;

— kapiel borowinowa (93.3961) — 347 (w 2016 r. — 8, 2017 r. — 290, 2018 r.
/do 31.03./ - 409), co odpowiadato ogétem 0,2% zabiegdw ogotem;

% Do 31.03.2018 r.

%W 2016 . -6 238, 2017 r. — 7 243, 2018 r. (do 31.03) — 1 906 zabiegow.

21 W ramach umowy z NFZ wykonano w 2016 r. — 63 872, 2017 r. — 65 703, 2018 r. (do 31.03) — 15 370.

28 W tym 199 kapieli solankowo — borowinowych catkowitych i czesciowych, tj. w 2016 r. — 49, 2017 r. - 129,
2018r. (do 31.03.) - 21.
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— zawijan lub oktadéw borowinowych czesciowych (93.3954) — 18 w 2016 r., co
odpowiadato 0,1% zabiegéw ogdtem. W latach 2017-2018 (do 31.03.) nie
wykonywano tych zabiegow.

Z uzyciem jednoczes$nie borowiny i solanki wykonano 199 zabiegow bodzcowych
(0,2%), w tym:
— kapiel solankowo-borowina catkowita (93:3965) — 153 (w 2016 r. — 31, 2017 r. -
1102018 r. /do 31.03./ - 12), co odpowiadato 0,1% zabiegow ogotem;
— kapiel solankowo-borowina czes$ciowa (93:3964) — 46 (w 2016 r. — 18, 2017 r. -
1912018 r. /do 31.03./ - 9), co odpowiadato 0,1% zabiegéw ogotem.
(dowdd: akta kontroli str. 278, 331-332b)

Srednie zuzycie w okresie 2016-20182° wody leczniczej — solanki na jeden zabieg
bodzcowy wynosito 0,84 30, a borowiny 0,52 kg.3!.
(dowdod: akta kontroli str. 278, 331)

W latach 2016-2018 (do 31.03) Spdtka wykonata 15387 zabiegow
fizjoterapeutycznych sucha kapiel kwasoweglowa2 z uzyciem 8010 kgs3?
technicznego dwutlenku wegla. Srednie zuzycie technicznego dwutlenku wegla na
jeden zabieg wyniosto 0,52 kg.

(dowod: akta kontroli str. 332, 352, 360)

Przepis § 4 rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
lecznictwa uzdrowiskowego stanowi, ze Swiadczenia gwarantowane sg udzielane
zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z wykorzystaniem metod
diagnostyczno-terapeutycznych  innych  niz  stosowane w  medycynie
niekonwencjonalnej, ludowej lub orientalne;j.

Do dnia zakonczenia kontroli (tj. do 13.06.2018 r.) w polskim systemie prawnym nie
okreslono standardéw dotyczacych norm uzycia naturalnych surowcow leczniczych
w zabiegach fizjoterapeutycznych, zatem nie mozna bylo zweryfikowac
zastosowania wiasciwej ilosci naturalnych surowcéw leczniczych (tj. borowiny oraz
solanki), uzywanych przez Spétke do wykonania jednego zabiegu bodzcowego.

W okresie objetym kontrolg Spétka zakupita:

— wode leczniczg — solanke od pomiotu prowadzacego dziatalnos¢ wydobywczg
kopalin bedacych naturalnymi surowcami leczniczymi w uzdrowisku Potczyn-
Zdroj4,

— borowine od podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ wydobywcza kopalin bedacych
naturalnymi surowcami leczniczymi w uzdrowisku Kotobrzeg3

(dowdd: akta kontroli str. 297-305, 358)

4.  Wilasciwosci  lecznicze  wykorzystywanych ~w  zaktadzie lecznictwa
uzdrowiskowego Spétki naturalnych surowcow leczniczych, tj.. wody lecznicze;
(solanki pochodzacej z uzdrowiska Potczyn-Zdréj) oraz borowiny (z uzdrowiska
Kotobrzeg), potwierdzono w $wiadectwach, wydanych na podstawie art. 36

2 Do 31.03.2018 .

30 W okresie 2016-2018 (31.03.) zuzytkowano ogdtem 77 000 | solanki (w 2016 r. -18 000, 2017 r. -
46000, 2018 r. (31.03.) -13000. Liczba wszystkich zabiegdw z uzyciem solanki wynosita 91435 (w tym
199 zabiegow kapieli solankowo-borowinowych).

31 W okresie 2016-2018 (31.03.) wykorzystano ogdtem 28 140 kg borowiny (w 2016 r. — 8 280 kg, 2017 r. -
15720 kg, 2018 r. (31.03.) — 4 140 kg). Liczba wszystkich zabiegéw bodzcowych z uzyciem borowiny wynosita
53601 (w tym 199 zabiegow kapieli solankowo-borowinowych).

32\W 2016 . -6 238, 2017 r. — 7 243, 2018 r. (31.03) — 1 906 zabiegow.

33 W 2016 . — 2 220 kg (74 butle), 2017 r. — 4 260 kg (142 butle), 2018 r. (31.03) — 1 530 kg (51 butli).

3 Ze stawka VAT w wysokosci 8%

3 Ze stawka VAT w wysokosci 8%.



ust. 4 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym3 oraz w decyzjach uzdrowiskowych

uzdrowiska Pofczyn-Zdrdj i uzdrowiska Kotobrzeg (zgodnie z § 7 zarzadzenia

Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkow zawierania i realizacji umoéw

w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe), z tego dla:

— solanki (w Swiadectwach z 7.04.2008 r. i 20.04.2018 r.) — wydobywanej z uje¢
w Pofczynie-Zdroju, okreslajacych jej przeznaczenie do kapieli w wannach
I w basenach leczniczych oraz do inhalacji po rozcienczeniu wg wskazan
lekarskich;

— borowiny (z 15.07.2008 r.) - wydobywanej ze zt6z w Kotobrzegu, okre$lajacego
jej przeznaczenie do oktadow, kapieli catkowitych lub czesciowych oraz zawijan.

(dowdd: akta kontroli str. 152-190)

W okresie objetym kontrola, Spdtka nie wykorzystywata do zabiegdw bodzcowych
(z wykorzystaniem naturalnych surowcéw leczniczych) borowiny z uzdrowiska
Dabki, ktorej wtasciwosci lecznicze zostaty potwierdzone w swiadectwach wydanych
na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym (z 5.08.2007 r.
i 14.06.2017 r.) i ujetej w decyzji uzdrowiskowej nr 1 z 10.08.2007 r.

(dowod: akta kontroli str. 233-254, 333, 374-375)

Prezes Zarzadu wyjasnit, Ze nie korzystano z borowiny z terenu uzdrowiska Dabki,

poniewaz Gminny Zaktad Uzyteczno$ci Publicznej nie rozpoczat jeszcze

wydobywania borowiny. Pierwsze wydobycie zaplanowane jest na wrzesief 2018 r.
(dowdd: akta kontroli str. 271)

Radostaw Gtazewski — Wojt Gminy Dartowo poinformowat®”, ze Gmina Darfowo
w | kwartale 2018 r. przekazata Ministrowi Zdrowia ,kontrolny” operat uzdrowiskowy
w celu potwierdzenia mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na
terenie uzdrowiska Dabki. Aktualnie trwa procedura jego uzupetnianie, w zwigzku
z uwagami Ministra Zdrowia, ktore wptynety w czerwcu 2018 roku.

(dowdod: akta kontroli str. 372-373)

5. Spotka nie zlecata wykonywania badan jakosci (tj. mikrobiologicznych
i fizykochemicznych) wykorzystywanych naturalnych surowcdw leczniczych,
tj. solanki i borowiny.

(dowdd: akta kontroli str. 271)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ze wzgledu na obowigzek wykonywania badan jakoSci
surowcow naturalnych, lezacy po stronie o$rodkow wydobywajgcych surowce
naturalne oraz ich sprzedawcow, Spotka nie zlecata takich badan. Zarzgd miat
jednak wiedze o wynikach badan, przedstawianych przez o$rodki wydobywajgce
surowce naturalne i dystrybutorow.

(dowdd: akta kontroli str. 271)

W okresie objetym kontrolg wykorzystywane przez Spétke w leczeniu

uzdrowiskowym naturalne surowce lecznicze poddane zostaly (na zlecenie

podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ wydobywcza) nastepujacym badaniom, tj.:

— woda lecznicza z ujecia 1G-1 w Pofczynie-Zdroju analizom fizykochemicznym3s,
w  ktoérych potwierdzono prawidtowe witasciwosci fizykochemiczne wody
leczniczej;

% Wydanych przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny - tj. jednostke uprawniong na
podstawie obwieszczenia Ministra Zdrowia z dnia 17.07.2007 r. w sprawie wykazu jednostek uprawnionych do potwierdzania
wiasciwosci leczniczych naturalnych surowcow leczniczych i wiasciwosci leczniczych klimatu (Dz. Urz. Ministra Zdrowia
22007 r. Nr 12, poz. 65).

3 W trybie art..29 ust. 1 pkt 2 lit. f oraz art. 40 ust 7 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz.U.
22017 r., poz. 524 ze zm.) - dalej: ustawa o NIK.

3 Badanie przeprowadzone przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Parfistwowy Zaktad Higieny
(25.01.2016 1., 4.10.2017 r.120.04.2018 .).
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— borowina ze zloza Kotobrzeg badaniom fizykochemicznym®, w  ktorych
stwierdzono, ze: jedna z trzech pobranych préb (tj. z magazynu podmiotu
uprawnionego do eksploatacji ztoza — w sierpniu 2016 r.), mimo najwyzsze;
zawartosci sktadnikow organicznych, posiadata mniejszg niz pozostate proby
zdolno$¢ chtoniecia wody i pecznienia masy. Byto to wynikiem przesuszenia
borowiny i spadku jej wilgotnosci0. Pozostate dwie préby (pobrane ze zloza)
spetniaty podstawowe wymagania fizykochemiczne i chemiczne okre$lone dla
surowca przydatnego do celdw leczniczych.

(dowdd: akta kontroli str.150-151, 154-157, 160-162, 190)

6. Zakitad lecznictwa uzdrowiskowego Spdtki*! posiadat oddziaty zabiegowe
odpowiednie do prowadzonych w Spotce kierunkow leczniczych. Znajdowaty sie
w nim pomieszczenia  zabiegowe i urzadzenia  wykorzystywane,
m.in. w balneoterapii, peloidoterapii i hydroterapii. Gabinety lekarskie i punkty
pielegniarskie miescity sie w czeSci hotelowej w zaktadzie lecznictwa
uzdrowiskowego. Gabinet zabiegowy w Zaktadzie byt zaopatrzony w leki pierwsze;
pomocy i zestawy do udzielania pierwszej pomocy lekarskiej. Zaktad posiadat sale
wypoczynkowe (oddzielne dla kobiet i mezczyzn), umozliwiajgce wypoczynek po
zabiegach, odpowiednie do rodzaju i liczby stanowisk zabiegowych. Instalacje wody
cieptej i zimnej do hydroterapii zapewniaty zasilanie w wode o cisnieniu, co najmnie;
czterech atmosfer. W celu zapewnienia sterylnoSci urzadzen uzywanych
do wykonywania  zabiegdw inhalacji zaklady  wykorzystywaty  autoklaw.
Pomieszczenia, w ktorych do zabiegdw leczniczych wykorzystywano dwutlenek
wegla, posiadaty dolne przelewy gazowe oraz wentylacje mechaniczng wyposazong
w wycigg dolny. W zaktadzie umieszczono w uchwytach butle z gazem COs..
Borowina przechowywana przez zakfad lecznictwa uzdrowiskowego Spotki, byta
zabezpieczona przed zanieczyszczeniem i wysuszeniem.

(dowdd: akta kontroli str. 311-315)

7. Stan urzadzen do przygotowania i wykonywania zabiegow z uzyciem naturalnych
surowcow leczniczych byt zgodny*2 z danymi zgtoszonymi do ewidencji zaktadéw
i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego prowadzonej przez naczelnego lekarza
uzdrowiskowego w zgtoszeniu z dnia 14.03.2018 .

(dowdd: akta kontroli str. 56-76, 311-315, 333)

8. Spdtka opracowata m.in.: ,Procedure postepowania z odpadami medycznymi”
oraz ,Procedure postepowania z surowcem naturalnym borowina”. W ,Procedurze
postepowania z surowcem naturalnym borowina” okre$lono m.in. zasady
postepowania przy gromadzeniu zuzytych peloidow w miejscu ich powstawania,
transportu oraz sktadowania*®, co byto zgodne z wymogami okre$lonymi w § 7
pkt 14 lit. b i ¢ rozporzadzenia w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiadac
zakfady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego.

(dowdd: akta kontroli str. 292-296)

9. Przeprowadzone ogledziny NIK w dniu 7.06.2018 r. w zakresie przechowywania

| przygotowywania naturalnych surowcow leczniczych do zabiegéw wykazaty, ze:

— borowing przechowywano w szczelnych oraz oznakowanych opakowaniach
(data produkciji 16.04.2018 r., okres gwaranciji: 12 miesiecy);

39 Badanie przeprowadzone przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego - Parnstwowy Zaktad Higieny
(18.10.2016 ..

40 Badania nie kwestionowaty przydatnosci tej borowiny do celow leczniczych.

41 Wedtug stanu na 28.05.2018 r. i 7.06.2018 r. ustalony w trakcie ogledzin przeprowadzonych przez kontrolera
NIK.

42 \Wedtug stanu na 7.06.2018 r. ustalony w trakcie ogledzin przeprowadzonych przez kontrolera NIK.

43 W toku ogledzin przeprowadzonych przez kontrolera NIK 7.06.2018 r. w Zaktadzie ustalono, ze zuzyte peloidy
transportowane byty w pojemniku wielkokrotnego uzycia do kompostownika znajdujacego sie poza budynkiem.
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— przechowywanie borowiny odbywato sie w pomieszczeniu magazynowym,
tzw. borowiny czystej (zamknietym, suchym i wentylowanym);

— uzycie borowiny do zabiegbw poprzedzone byto  przygotowaniem
W pomieszczeniu — kuchnia borowinowa;

— do oktadow borowinowych borowina byta podgrzewana w piecu borowinowym
z mieszalnikiem do temp. 42-450C (wg wskazan termometru);

— borowina poddana obrébce termicznej wykorzystywana byta do stosowana
zewnetrznego w formie oklfadéw lub zawijan;

— po zabiegu borowina jako odpad medyczny (borowina brudna) transportowana
byta w pojemniku wielokrotnego uzycia do kompostownika, znajdujacego sie
poza budynkiem zakfadu lecznictwa uzdrowiskowego;

— solanka w oznakowanych pojemnikach byta transportowana do zaktadu
lecznictwa uzdrowiskowego, a po przewiezieniu byta przepompowywana do
zbiornikéw znajdujgcych sie w pomieszczeniach ponizej dziatu hydroterapii
(tzw. podbasenie) oraz magazynowana w matych pojemnikach na cele pracy
inhalatornii (data produkciji dla solanki: 26.03.2018 r., przydatnos¢ do uzycia:
12 miesiecy).

(dowdd: akta kontroli str. 316)

10. Spdtka udzielita 7 002 pacjentom Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe, finansowanych przez NFZ (w tym: 3123 w 2016 r.,
3095w 2017 r. i 784 do 31.03.2018 r.). W ramach uzdrowiskowego leczenia
sanatoryjnego dorostych - 3961 pacjentom (56,6%)* oraz uzdrowiskowego
leczenia sanatoryjnego dzieci w wieku od 3 do 6 lat pod opiekg dorostych -
3041 (43,4%)%. Spotka nie udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
uzdrowiskowego leczenia szpitalnego dorostych.

(dowdd: akta kontroli str. 279-280)

Badaniem w zakresie przestrzegania zasad realizowania $wiadczen opieki
zdrowotnej, w tym wykorzystania naturalnych surowcdw leczniczych objeto
dokumentacje medyczng 90 pacjentow46. Wszystkim 90 pacjentom Spotka udzielita
Swiadczenia opieki zdrowotnej (w tym zabiegi bodzcowe) zgodnie z warunkami
dotyczacymi sposobu realizacji $wiadczenia opieki zdrowotnej, okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego oraz zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkdw
zawierania i realizacji umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, w tym:

— w54 przypadkach do zabiegdw bodzcowych wykorzystywano wode leczniczg -
solanke do zabiegow kapieli solankowych i inhalacji, a w 60 przypadkach —
borowine do zabiegu oktadéw i zawijan borowinowych, jontoforezy borowinowej
i kapieli w zawiesinie borowinowe);

— zabiegi fizjoterapeutyczne (w tym bodzcowe) byly udzielone podczas 21-
dniowych turnuséw, przez szes$¢ dni w tygodniu;

— pacjentom wykonano badanie wstepne?’, koncowe*® oraz badania kontrolne co
najmniej dwa razy w trakcie pobytu, przez lekarzy uzdrowiskowych osob
dorostych, posiadajacych uprawnienia zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia
w sprawie $wiadczen gwarantowanych i zgtoszonych do ewidencji zaktadow

4“4W2016r.—1723,2017 r. - 1745, 2018 r. (do 31.03) - 493.

45W 2016 .- 1400, 2017 r. — 1 350, 2018 r. (do 31.03) — 291.

46 Dobranych losowo — przebywajacych na turnusach uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych (kod
zakresu $wiadczen 08.6500.028.05).

47 W pierwszej dobie po przyjeciu.

48 W ciggu 24 h przed wypisaniem pacjenta.
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i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego prowadzonej przez naczelnego lekarza
uzdrowiska“®;

— we wszystkich 90 przypadkach zabiegi fizjoterapeutyczne zostaty wykonane
przez personel medyczny, zgtoszony do ww. ewidencji prowadzonej przez
naczelnego lekarza uzdrowiska;

— karty zabiegéw fizjoterapeutycznych zawieraly wszystkie elementy okreslone
w§ 10 ust. 1 pkt 3 lit e rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada
2015 . w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania®0.

Spotka prowadzita ksiegi zabiegow fizjoterapeutycznych udzielanych w zaktadzie

lecznictwa uzdrowiskowego w formie elektronicznej, zgodnie z wymogiem

okreslonym w § 12 pkt 2 lit. g w zwigzku z § 37 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej.

Ponadto, w dokumentacji medycznej 31 pacjentéw (z 90) potwierdzono stosowanie
technicznego dwutlenku wegla do zabiegu sucha kapiel kwasoweglowa, jako
zabiegu fizjoterapeutycznego, ktory nie byt rozliczany z NFZ jako jeden zasadniczy
zabieg bodzcowy dziennie.

(dowod: akta kontroli str. 342-348, 363-369)

11. Spotka nie realizowata zabiegéw bodzcowych z udziatem podwykonawcow.
(dowdod: akta kontroli str. 271, 358)

12. Zgodnie z § 3 umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej — lecznictwo
uzdrowiskowe, Spotka posiadata w badanym okresie wazng umowe
odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwigzku z udzielaniem
Swiadczen.

(dowod: akta kontroli str. 30-41)

13. W latach 2016-2018 (do 31.03) naczelny lekarz uzdrowiska przeprowadzit dwie
kontrole zaktadu lecznictwa uzdrowiskowego Spotki w 2016 r.1.2017 r.
W wyniku kontroli (z 30.09.2016 r.), Wojewoda Zachodniopomorski w wystapieniu
pokontrolnym zalecit m.in. aktualizacje ksiegi rejestrowej oraz zwigkszenie zasolenia
kapieli solankowych. Spdtka poinformowata Wojewode Zachodniopomorskiego
o realizacji wnioskow pokontrolnych.
W 2017 r. naczelny lekarz uzdrowiska przeprowadzit kontrole realizacji zalecen
pokontrolnych ~ zawartych w  ww. wystgpieniu  pokontrolnym  Wojewody
Zachodniopomorskiego i nie wydat zalecen.

(dowod: akta kontroli str. 191-219, 283)

14. W okresie objetym kontrolg NFZ nie przeprowadzat kontroli w zaktadzie
lecznictwa uzdrowiskowego Spotki.
(dowod: akta kontroli str. 284)

15. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Stawnie®! przeprowadzit
10 kontroli, w tym sze$¢ dotyczacych funkcjonowania zaktadu. W wyniku kontroli
(21.07.2017 r.) stwierdzono uszkodzone elementy przy dwoch wannach,
konieczno$¢ wymiany lub odmalowania drabinki przy jednej z wanien oraz zalecono
poddanie analizie dtugo$ci przerw miedzy zabiegami pacjentdw, celem wiasciwego
wykonania w tym czasie zabiegdw higienicznych i dezynfekcyjnych. Spdtka
poinformowata PPIS o realizacji wnioskéw pokontrolnych. W dniu 29.07.2017 r.

49 Na podstawie art. 27 ust. 2 pkt 6 w zwigzku z art. 5 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.
5 Dz, U. poz. 2069.
51 Dalej: PPIS.

"



Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

PPIS przeprowadzit kontrole sprawdzajacq realizacje wnioskow, w wyniku ktdre;
stwierdzono wykonanie zalecen pokontrolnych.
(dowod: akta kontroli str. 220-230, 281-282)

16. Spotka nie prowadzita dziatalno$ci w zakresie wydobywania kopalin bedacych
naturalnymi surowcami leczniczymi.
(dowdd: akta kontroli str. 271)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Szczecin, dnia 2 lipca 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Kontrolerzy Dyrektor

Artur Matejko
Specjalista kontroli panstwowe;

Katarzyna Koztowska
Inspektor kontroli panstwowe;
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