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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miejski w Mysliborzu, Rynek im. Jana Pawta Il 1, 74-300 Myslib6rz.!

Piotr Sobolewski, Burmistrz Mysliborza od 20 listopada 2018 r.2

Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie epidemii COVID-19.
Realizacja przez urzad zadan w okresie epidemii COVID-19.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Lata 2019-2021 (do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych4), z wykorzystaniem
dowoddw sporzadzonych przed tym okresem dotyczacych zakresu kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie.

Wiestaw Kaszak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/98/2021 z 14 czerwca 2021 r., nr LSZ/153/2021 z 22 wrzes$nia 2021 r.
(akta kontroli str. 1-2, 3-8)

Il. Ocena ogélnas kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2019-2021 zachowana zostata ciggtos¢ dziatalnosci Urzedu oraz realizacji
zadan objetych kontrola. Pomimo ograniczen w bezposrednim dostepie do Urzedu
wynikajacych z ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii
COVID-19, nie opracowano i nie wdrozono procedur wewnetrznych w obszarze
informatyzacji Urzedu, w tym Swiadczenia e-ustug.

W badanym okresie wdrozono regulacje pozwalajace na wtasciwe wypetnianie przez
Urzad zadan, w tym $wiadczenie ustug wobec mieszkancéw Gminy Mysliborze.
Pracownikom zapewniono bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz podjeto
wladciwe dziatania w ramach zarzadzania kryzysowego w okresie zagrozenia
epidemicznego.

Dostosowano sposob realizacji wybranych zadan z zakresu pomocy spotecznej,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zadan o$wiatowych do zmieniajacej sie
sytuacji epidemicznej i zwigzanych z nig ograniczen. Prowadzono skuteczne dziatania
w celu udzielania pomocy podmiotom, ktorych ptynnos¢ finansowa ulegta
pogorszeniu W zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji ekonomicznych
z powodu COVID-19.

Pomimo stwierdzenia wysokiego poziomu ryzyka dla niektorych obszaréw dziatalnoSci
Urzedu, nie objeto ich zadaniami audytowymi w latach 2019 — 2020.

" Dalej: Urzad.

2 Dalej: Burmistrz.

3Dz. U. 22020 . poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.

412 pazdziernika 2021 r.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

6 Dalej: Gmina.
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lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego.

1. Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie
epidemii COVID-19.

1.1. Przygotowanie Urzedu do realizacji zadan w okresie od
stycznia 2019 r. do marca 2020 r.

1) W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. w Urzedzie nie opracowano i nie
wdrozono dokumentu strategicznego dotyczacego informatyzacji, w tym
Swiadczenia e-ustug.

(akta kontroli str. 104-108)

Burmistrz wyjasnit: Systemy teleinformatyczne wykorzystywane do pracy w Urzedzie
nie udostepniajg rejestrow publicznych, ale umozliwiajg one np. wymiane
wilasciwych sobie danych z innymi programami zgodnie z wytycznymi
rozporzadzenia KRI.

(akta kontroli str. 200-202)

2) W Urzedzie obowigzywaty procedury (dokumenty) zapewniajace ciggtos¢ jego
dziatalnosci. Byly to: Statut Gminy Mysliborz’, Regulamin Organizacyjnys,
zarzadzenie w sprawie organizacji kontroli zarzadczej w Urzedzie® i regulamin
funkcjonowania kontroli zarzadczej'?, Polityka Rachunkowosci'!, Strategia rozwoju
miasta i gminy Myslibérz na lata 2014-202012, Polityka bezpieczenstwa informacii
iochrony danych osobowych' oraz instrukcja zarzadzania systemem
informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych w Urzedzie.

(akta kontroli str. 9-52, 58-71, 72-103, 116-153, 182-197 198-199)

Plan audytu na 2019 r. zawierat analize obszarow ryzyka, tj. obszaréw dziatalnosci
jednostki  zidentyfikowanych przez audytora wewnetrznego z okre$leniem
szacowanego poziomu ryzyka w danym obszarze. Pomimo stwierdzenia wysokiego
poziomu ryzyka dla gospodarki finansowej (zakupy i inne wydatki) oraz zarzadzania
mieniem Urzedu, zadaniami audytowymi objeto jedynie gospodarke finansowg
w Muzeum Pojezierza Mysliborskiego oraz gospodarke finansowg Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych w Urzedzie. Powyzsze zostalo opisane szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 161-170,)
Burmistrz zarzadzeniem'* z 7 pazdziernika 2016 r. wprowadzit regulamin
funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie, zobowigzat wszystkich kierownikéw
wydziatéw, referatéw i samodzielne stanowiska pracy do zapoznania podlegtych

7 Uchwata nr XLVIII/429/2018 Rady Miejskiej w Mysliborzu z dnia 28 sierpnia 2018 r. w sprawie uchwalenia
statutu Gminy Myslibérz, dalej: Statut.

8 Zarzadzenie nr AP.120.35.2017.D$ Burmistrza z dnia 29 wrzesnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego w Urzedzie Miasta i Gminy w Mysliborzu; ze zm. zarzadzenia Burmistrza: nr
E0.120.80.2018.KK., nr E0.120.8.2019.KK, nr E0.120.18.2021.DS; dalej: Regulamin organizacyjny.

9 Nr AP.120.38.2016 z 7 pazdziernika 2016 r.

10 Dalej: Regulamin kontroli zarzadcze;j.

" Zarzadzenie nr EO.120.13.2018.FB z dnia 14 lutego 2018 r. w sprawie wprowadzenia zasad (polityki)
rachunkowosci dla Urzedu Miasta i Gminy w Mysliborzu; dalej: Zasady rachunkowosci.

12 Uchwata nr VII/30/2015 Rady Miejskiej w Mysliborzu z dnia 26 lutego 2015 r.; dalej: Strategia.

18 Zarzadzenie nr E0.120.90.2018.KK. z 31 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczenstwa
informacji i ochrony danych osobowych w Urzedzie Miejskim w Mysliborzu; dalej: Polityka bezpieczenstwa.

4 Nr AP.120.38.2016 w sprawie organizacji kontroli zarzadczej w Urzedzie.

3



pracownikow ze Standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych
oraz zapoznanie ich z trescig zarzadzenia i zapewnienie jego realizacii.
(akta kontroli str. 182-197)

3) W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. Urzad Swiadczyt ustugi publiczne
w formie mieszanej tj. tradycyjnej i elektroniczne;.
Liczba wszystkich ustug publicznych $wiadczonych przez Urzad wedtug stanu na
1 stycznia 2019 r. i 31 marca 2020 r. wynosita: 54. Wszystkie ustugi publiczne byty
$wiadczone wytacznie w formie papierowe;.
W okresie tym nie stwierdzono podwdjnego obiegu dokumentéw (papierowego
i elektronicznego). W Urzedzie funkcjonowaty:
- od stycznia 2011 r. - elektroniczny obieg spraw. Byt to system wspomagajacy
system tradycyjny,
- od potowy 2010 r. - elektroniczna skrzynka podawcza umiejscowiona na platformie
ePUAP. System elektronicznego obiegu spraw od stycznia 2011 r. zintegrowany byt
z BIP (umozliwiat przekazywanie dokumentoéw do publikacji w BIP). System ten nie
byt zintegrowany z Elektroniczng Skrzynkg Podawczg'® oraz innymi systemami
dziedzinowymi (merytorycznymi) Urzedu takimi jak system podatkowy, finansowy
lub kadrowo-ptacowy.

(akta kontroli str. 104-105)
Liczba pracownikow merytorycznych pracujgcych w Urzedzie wedtug stanu na
1 stycznia 2019 r. i 31 marca 2020 r. wynosita odpowiednio: 77, 80 oséb. Wszyscy
pracownicy posiadali konto w elektronicznym obiegu dokumentacii.

(akta kontroli str. 480)

Wedtug stanu na 1 grudnia 2019 r. i 31 marca 2021 r. imienny podpis kwalifikowany
posiadato czterech pracownikow, a profil zaufany 13 (w tym kierownicy komorek
organizacyjnych trzy podpisy kwalifikowane i dwa profile zaufane oraz dwie osoby
wchodzace w sktad organéw wykonawczych - dwa podpisy i jeden profil zaufany
w tym jeden podpis — z-cy burmistrza).

(akta kontroli str. 105-106)

Pracownicy Urzedu w okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. nie uczestniczyli
w szkoleniach dotyczacych systeméw (aplikacji) elektronicznych wykorzystywanych
w ramach $wiadczenia ustug publicznych. Brali udziat w pieciu szkoleniach
dotyczacych bezpieczenstwa informacii (cztery szkolenia wedtug stanu na 1 grudnia
2019 r. oraz jedno szkolenie wedtug stanu na 31 marca 2020 r.). Uczestniczyto
odpowiednio 68 i 14 pracownikow.
Burmistrz  wyjasnit.  Pracownicy Urzedu przy wdrazaniu nowych aplikacji
elektronicznych, np. program CESARZ — Centralny System Zarzadzania Budzetem,
Plan B - system planowania i realizacji budZetu, Zaangazowanie - rejestr
zaangazowania  Srodkdw  budzetowych,  aplikacje = Zakfadu  Systemow
Informatycznych SIGID, system ESOG - aplikacja wspomagajgca samorzady
w zakresie obstugi  systemu gospodarowania odpadami  komunalnymi -
kazdorazowo sq Szkoleni przy wdrazaniu systemu czy aplikacji przez dang firme,
a nastepnie w momencie przyjmowania nowych pracownikow przeszkolenie z tego
zakresu przeprowadza bezpoSredni przetozony oraz w razie potrzeby osoba
zatrudniona na stanowisku informatyka.

(akta kontroli str. 106-107, 476-477)

15 Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. (Dz. Urz. MF z 2009 r. Nr 15, poz. 84)
16 Dalej: ESP.



W Urzedzie opracowano i wdrozono Polityke bezpieczenstwa informacji i ochrony
danych osobowych'”. Polityka bezpieczenstwa zawierata instrukcje zarzadzania
systemem informatycznym, stuzacym do przetwarzania danych osobowych. Celem
Polityki bezpieczenstwa bylo okreSlenie zasad przetwarzania, ochrony
I udostepniania danych osobowych, gromadzonych i przetwarzanych w Urzedzie
oraz nadzoru nad procesem przetwarzania tych danych. Polityka spetniata wymogi
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji (SZBI).

(akta kontroli str. 117-130, 131-153)

Strona internetowa Urzedu nie byta przystosowana do obstugi przez urzadzenia
mobilne’8, w tym telefony komérkowe Nie mozna byto uméwi¢ wizyty w Urzedzie za
pomocg internetu. Nie organizowano statych publicznych punktow dostepu do
internetu, zapewniono sezonowo (maj — wrzesien) trzy punkty.

(akta kontroli str. 106)

1.2. Przygotowanie Urzedu do realizacji zadan w okresie od marca
2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych.

1) W okresie od marca 2020 r. do zakonczenia czynno$ci kontrolnych w Urzedzie
nie opracowano odrebnego dokumentu (strategii, procedury, planu) dotyczacego
informatyzacji Urzedu, w tym $wiadczenia e-ustug.

(akta kontroli str. 201, 202)

Burmistrz wyjasnit: Urzad stosuje w swojej dziatalnosci i korespondencji
z podmiotami zewnetrznymi elektroniczng platforme ustug elektronicznych (ePUAP).
Caty czas petenci mieli mozliwo$¢ sktadania pism w formie elektronicznej — drogq
email lub ePUAP. Do wdroZzenia dokumentéw w zakresie informatyzacji i cyfryzacji
w szerszym zakresie Urzad przymierzat sie w IV kwartale 2021 r.

(akta kontroli str. 200-202)

2) W okresie od marca 2020 r. do zakonfczenia czynnosci kontrolnych NIK nie
aktualizowano dokumentéw/procedur dotyczacych zapewnienia ciggto$ci dziatania
Urzedu'®, poza przedtuzeniem okresu obowigzywania Strategii, tj. do 2022 r.20

(akta kontroli str. 160)

W Urzedzie, kazdego roku podczas prac zwigzanych z przygotowywaniem projektu
budzetu Gminy na rok nastepny, dokonywano analizy wystepujacych oraz
potencjalnych zagrozen, w tym dla zapewnienia ciggtosci dziatania Urzedu.

Burmistrz wyjasnit. Na naradach miedzywydziatowych byty analizowane szanse jak
i zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania Gminy i Urzedu i realizacji przez
niego zadan wiasnych i zleconych. Podczas narad z naczelnikami/kierownikami
komorek organizacyjnych, dyrektorami jednostek organizacyjnych oraz spotek
gminnych na biezgco byty przedstawiane, analizowane i rozwigzywane sprawy,
problemy i tematy, ktdre mogq stanowi¢ zagrozenie dla dziatalnosci Urzedu.

Wszystkie kwestie zwigzane z ryzykiem | zagroZeniami generowanymi przez
COVID-19, w niezwykle dynamicznie zmieniajacych sie okoliczno$ciach, byty

17 Zarzadzenie Burmistrza nr E0.120.90.2018.KK z 31 grudnia 2018 r.

8 Publicznie dostepne oprogramowanie z interfejsem dotykowym zaprojektowane do wykorzystania na
przeno$nych urzadzeniach elektronicznych, z wytaczeniem aplikacji przeznaczonych do uzytku na przeno$nych
komputerach osobistych, zgodnie z definicjq zawarta w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. poz. 848 ze zm.); dalej: ustawa
o dostepnosci cyfrowe;j.

19 Wskazanych w podobszarze 1.1. pkt. 2 niniejszego wystapienia pokontrolnego.

2 Uchwata nr XXVI11/228/2021 Rady Miejskiej w Mysliborzu z 28 stycznia 2021 r.
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diagnozowane i definiowane podczas posiedzen i narad sztabu kryzysowego (w tym
m.in. kaskadowe przekazywanie dowodzenia w poszczegolnych wydziatach,
referatach i komorkach w przypadku wyczerpania zasoboéw formalnych zgodnych z
Regulaminem Organizacyjnym, elastyczne przechodzenie w tryb pracy hybrydowej i
zdalnej w przypadku fali zachorowan, przygotowanie wewnetrznego Systemu
reagowania poprzez szybkie diagnozowanie zakazen wsrod pracownikow poprzez
testy kasetkowe i inne).

(akta kontroli str. 451, 479)

Urzad planowat zadania audytowe (plan audytu) na 2020 r.2! oraz 2021 r.22
Plan audytu na 2020 r. zaktadat wysoki poziom ryzyka dla budzetu i gospodarki
finansami, rachunkowosci  budzetowej, o$wiaty i wychowania, ustug
administracyjnych i obstugi interesantow, ochrony i obiegu informacji (danych) wg
RODO.
W 2020 r. zrealizowano zadania audytowe dotyczace prawidtowosci rozliczania
i wykorzystania dotacji przyznanej dla Przedszkola Niepublicznego im. Zwirka
i Muchomorka w Mysliborzu w latach 2018-2019 oraz oceny funkcjonowania
gospodarki finansowej w Szkole Podstawowej nr 2 w Mysliborzu. W 2020 r.
zadaniami audytowymi nie objeto obszaréw, dla ktérych poziom ryzyka okreslono
w planie audytu jako wysoki, w tym ustugi administracyjne i obstuga interesantow
oraz ochrona i obieg informacji wg RODO w Urzedzie.
Powyzsze zostato opisane szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
W analizie ryzyka na 2021 r. nie wskazano obszaréw, w ktorych wystepuje wysoki
poziom ryzyka.

(akta kontroli str. 171-181, 446-450)

Burmistrz wydat zarzadzenie z 15 maja 2020 r. w sprawie powotania zespotu ds.
oceny ryzyka zawodowego dla stanowisk pracy potencjalnie zagrozonych
koronawirusem SARS-CoV-223. Powofany zesp6t dokonat oceny ryzyka
zawodowego z 25 maja 2020 r. dla stanowisk pracy bez wzgledu na miejsce ich
lokalizaciji.
Burmistrz wyjasnit, ze ocena wystepujgcych, jak i potencjalnych ryzyk/zagrozen,
wtym dla zapewnienia ciggfosci dziatania jednostki odbywata sie na biezgco
podczas spotkan zespotu zarzgdzania kryzysowego, spotkan
Z kierownikami/naczelnikami  komérek organizacyjnych. ~ Na tych spotkaniach
odbywajgcych sie co najmniej raz w tygodniu na biezgco reagowano i okreslano
ryzyka wystepujgce w pracy Urzedu oraz zapewniano rozwigzania minimalizujgce
ich skutki.

(akta kontroli str. 267-273, 452)

W Urzedzie okre$lono zasady wykonywania pracy zdalnej. Pracownik Urzedu mogt
wykonywac prace zdalng na podstawie polecenia wydanego przez pracodawce lub
upowazniong osobe. Polecenie pracy zdalnej mogto by¢ wydane naprzemiennie,
jednorazowo na okres nie dtuzszy niz 10 dni roboczych.

(akta kontroli str. 109, 156-159)

W Urzedzie w badanym okresie obowigzywaty procedury bezpieczerstwa na terenie
Urzedu w okresie pandemii COVID-19. Procedury te zawieraty m.in. zasady
postepowania z dokumentami ztozonymi do urny. Na koniec kazdego dnia

2 Zarzadzenie nr BR.0050.103.1.2019 Burmistrza Mysliborza z 31 grudnia 2019 r.

22 Zarzadzenie nr RB.0050.177.2020.AW Burmistrza Mysliborza z 31 grudnia 2020 r.

23 Nr E0.120.34.1.2020.DS.

2 Zarzadzenie Nr £0.120.35.1.2020.DS Burmistrza Mysliborza z 15 maj 2020 r. w sprawie wykonywania pracy
zdalnej w Urzedzie Miejskim w Mysliborzu, dalej: zarzadzenie w sprawie pracy zdalnej.
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dokumenty z urny wyjmowane byty z zachowaniem $Srodkow ostrozno$ci (maseczki,
rekawiczki). Kazdy dokument sktadany byt w wydzielonym miejscu w Biurze Obstugi
Interesanta. Do elektronicznego systemu obiegu dokumenty byly wprowadzane
nastepnego dnia, po uptywie minimum 12 godzin od ich wyjecia z urny, z datg ich
umieszczenia w urnie.

(akta kontroli str. 109, 289-297)

3) Liczba wszystkich ustug publicznych $wiadczonych przez Urzad wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r., 31 marca 2021 r. i 30 czerwca 2021 r. wynosita odpowiednio: 54,
551 55 ustug.
Liczba ustug publicznych $wiadczonych wytacznie w formie papierowej wynosita
odpowiednio: 54, 54, 54, nie byto ustug Swiadczonych wytgcznie elektronicznie
wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r., wedtug stanu na 31 marca 2021 r. i 30 czerwca
2021 r. byta jedna ustuga Swiadczona wytgcznie elektronicznie.
W okresie tym nie stwierdzono podwdjnego obiegu dokumentdéw (papierowego
i elektronicznego).

(akta kontroli str. 104-105)
W Urzedzie wprowadzono:
- od kwietnia 2020 r. - zdalny dostep do systemu poczty elektronicznej, dokumentow
lub aplikaciji, z ktérych mogli korzysta¢ uprawnieni pracownicy,
- od pazdziernika 2020 r. - zdalny dostep uprawnionych pracownikow do
elektronicznego systemu obiegu dokumentdw.
Liczba pracownikow merytorycznych pracujgcych w Urzedzie wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r., 31 marca 2021 r. i 30 czerwca 2021 r. wynosita odpowiednio: 77,
79, 75 o0s6b. Wszyscy pracownicy posiadali konto w elektronicznym obiegu
dokumentaciji, imienny podpis kwalifikowany posiadato czterech pracownikow, profil
zaufany 13 pracownikéw, w tym kierownicy komorek organizacyjnych trzy podpisy
kwalifikowane i dwa profile zaufane oraz dwie osoby wchodzace w sktad organdw
wykonawczych (dwa podpisy i jeden profil zaufany).

(akta kontroli str. 105-106)

Pracownicy Urzedu w okresie od kwietnia 2020 r. do zakonczenia czynno$ci
kontrolnych NIK nie uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych systemow (aplikacii)
elektronicznych wykorzystywanych w ramach $wiadczenia ustug publicznych. Cztery
osoby uczestniczylo w 2020 r. w jednym szkoleniu dotyczacym bezpieczenstwa
informaciji. Urzad nie przeprowadzit takiego szkolenia w 2021 .

(akta kontroli str. 106-107)

W Urzedzie obowigzywata Polityka Bezpieczeristwa Informacji i Ochrony Danych
Osobowych. Polityka Bezpieczenstwa zawierata instrukcje zarzadzania systemem
informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych.

Okreslono m.in. obowigzek informacyjny, postepowanie w przypadku naruszenia lub
podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, przeptyw danych pomiedzy
systemami informatycznymi, ogdlne Srodki techniczne i organizacyjne niezbedne dla
zapewnienia poufnosci, integralnosci i rozliczalnoSci przetwarzanych danych.
W Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania
danych osobowych w Urzedzie okre$lono m.in. obowigzki Inspektora Ochrony
Danych, Administratora Systeméw Informatycznych oraz uzytkownikéw danych
osobowych, wymagania dotyczace sprzetu i oprogramowania, zasady dostepu
podmiotow zewnetrznych, komunikacji w sieci teleinformatycznej oraz postepowania
z komputerami przenosnymi.
W Urzedzie w badanym okresie obowigzywat Rejestr czynnoSci przewarzania
danych osobowych wedtug RODO.

(akta kontroli str. 117-130, 131-153)



W okresie od kwietnia 2020 r. do konca czerwca 2021 r. Urzad zakupit tacznie 21
komputeréw typu laptop dla pracownikdw delegowanych do pracy zdalnej
(w kwietniu 2020 r. — osiem laptopéw, wrzesien — grudzien 2020 r. - dwanascie
i w maju 2021 r. — jeden laptop). Komputery przeno$ne wyposazone byly
w podstawowe programy biurowe (MS Office lub LibreOffice) oraz w programy
pocztowe Mozilla Thunderbird, skonfigurowane do pracy z serwerem pocztowym
Urzedu. W razie potrzeby dostepu do zasobdw Urzedu, wykorzystywano szyfrowane
potgczenie Virtual Private Network — VPN lub wykorzystywano specjalny program
dziatajacy na zasadzie ,Zdalnego pulpitu”. W grudniu 2020 r. Urzad zakupit
10 licencji programu ,HelpCenter”. Uzytkownicy mieli dostep do systemdw
teleinformatycznych wykorzystywanych w Urzedzie (system kadrowo-ptacowy,
obstuga podatkow) oraz do systemu obiegu dokumentéw (tylko w przypadku
rozwigzania typu ,zdalny pulpit” — certyfikaty dostepowe do systemu obiegu
dokumentow nie byty instalowane w komputerach do pracy zdalnej). W przypadku
rozwigzania typu ,zdalny pulpit” urzednicy mieli dostep do plikébw na pulpicie
swojego stuzbowego stacjonarnego komputera. Na kazdym komputerze typu laptop
z dostepem do internetu byt dostep do systemu e-PUAP.
W 2021 r. wznowiono licencje ,Fortigate-50E” na urzadzenie UTP na okres
12 miesiecy oraz na nowe urzadzenie UTP zakupiono licencje ,Fortigate-60F” na
okres 12 miesiecy. Ponadto zakupiono roczng obstuge inzynierska tych urzadzen.
(akta kontroli str. 203-204, 475)

W okresie od 15 maja 2020 r. do 12 pazdziernika 2020 r. pracownicy Urzedu
wykonywali prace stacjonarnie. Od 13 pazdziernika 2020 r. do 30 wrze$nia 2021 r.
zmozliwosci Swiadczenia pracy w systemie pracy zdalnej skorzystato 62
pracownikow.

(akta kontroli str. 476-478, 482)

Strona internetowa Urzedu nie byta przystosowana do obstugi przez urzadzenia
mobilne?5, w tym telefony komérkowe. Nie mozna byto uméwi¢ wizyty w Urzedzie
za pomocg internetu. Nie organizowano statych publicznych punktow dostepu do
internetu. Dla mieszkancéw Gminy zapewniono sezonowo (maj — wrzesien) trzy
punkty dostepu do internetu.

(akta kontroli str. 106)

4) Burmistrz zarzadzeniem w sprawie ograniczen rozprzestrzeniania si¢ COVID-19
wprowadzit zmiany w funkcjonowaniu Urzedu i wykonywaniu zadan przez Urzad do
zapewnienia niezbednej pomocy dla obywateli. Urzad byt zamkniety dla osob
z zewnatrz. Nie mozna byto zatatwi¢ sprawy bezposrednio w kazdym wydziale.

Odwotaniu ulegly wszystkie wydarzenia i spotkania z mieszkarcami oraz
podmiotami zewnetrznymi organizowane przez komorki organizacyjne Urzedu
z wylgczeniem przeprowadzania procedury naboru na wolne stanowiska urzednicze.
Pracownicy oraz interesanci przed wejéciem do budynku byli poddawani pomiarowi
temperatury ciata. Interesanci zobowigzani zostali do wpisywania si¢ do rejestru
interesantow w holu Urzedu.

Zgodnie z zapisami § 6 ww. zarzadzenia jego wykonanie powierzone zostato
Zastepcy Burmistrza, Sekretarzowi Gminy oraz Naczelnikom/Kierownikom komérek
organizacyjnych ~ Urzedu. Z  procedurami  tymi  zostali  zapoznani

%5 Publicznie dostepne oprogramowanie z interfejsem dotykowym zaprojektowane do wykorzystania na
przeno$nych urzadzeniach elektronicznych, z wytaczeniem aplikacji przeznaczonych do uzytku na przeno$nych
komputerach osobistych zgodnie z definicjg zawartg w ustawie o dostepnosci cyfrowe;.



kierownicy/naczelnicy komorek organizacyjnych, ktorzy z kolei otrzymali polecenie
zapoznania z nimi podlegtych pracownikow. Sekretarz Gminy byt osobg
odpowiedzialng za opracowanie procedur, natomiast kierownicy/naczelnicy komérek
organizacyjnych za ich wdrozenie.
W wyjatkowych sytuacjach naczelnicy/kierownicy komérek organizacyjnych Urzedu
podejmowaC mogli decyzje o zatatwieniu konkretnej sprawy w Urzedzie wg
wewnetrznej procedury, ktéra okreslata m.in. organizacje pracy Urzedu i miata na
celu ograniczenie do minimum mozliwo$ci stykania sie ze sobg poszczegolnych
pracownikdéw i interesantow. Zobowigzano takze pracownikdw do ograniczenia
kontaktéw miedzy sobg do minimum i zachowania dystansu spotecznego w kazdej
przestrzeni wynoszacego min. 1,5 m.

(akta kontroli str. 12-14, 109)

Burmistrz okreslit ograniczenia w wykonywaniu zadan przez Urzad w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie¢ wirusa COVID-19%. W przypadkach koniecznosci
bezposredniego kontaktu z pracownikami wydziatdw merytorycznych wyznaczono
stanowiska obstugi zlokalizowane w holu gtownym budynku Urzedu.

Ograniczenia w przyjmowaniu interesantdw obowigzywaty przez caty okres objety
kontrolg, przy czym miaty rézny charakter , tj. np.:

— od 16 marca do 15 maja 2020 r. wstrzymano przyjmowanie interesantow
w Urzedzie; wszelkie sprawy mozna bylo zatatwiaC drogq elektroniczng
i telefoniczng,

— od 30 marca 2020 r. pisma i wnioski oraz dokumenty mozna byto sktadac
w specjalnie przygotowanej urnie umieszczonej przed budynkiem Urzedu.

— przyjmowanie interesantow w budynku Urzedu (w holu) byto mozliwe w okresie
od 18 maja 2020 r. do 8 listopada 2020 r. przy czym obowigzywaty zasady: od
18 maja do wrzesnia 2020 r. m.in. zastaniania ust i nosa, dezynfekcji rak
bezposrednio po wejsciu do budynku, przebywanie jednego interesanta przy
stanowisku obstugi, zachowanie odlegtosci miedzy osobami nie mniejszej niz
1,5 m; od 6 pazdziernika 2020 r. wprowadzono dodatkowo ograniczenia: w holu
mogto przebywaé nie wiecej niz trzech interesantéw, a od 30 pazdziernika
dwach,

— od 9 listopada 2020 r. Urzad ponownie zostat zamkniety dla interesantow.
Zatatwianie spraw mogio odbywaC sie drogq pocztowa, elektroniczng,
telefoniczng lub za po$rednictwem platformy ePUAP. W przypadku
koniecznosci  bezpos$redniego kontaktu z urzednikiem, lub obowigzku
osobistego stawienia sie w Urzedzie, sprawy zatatwiane byly po uprzednim
umowieniu wizyty (telefonicznie lub za pomocg poczty elektronicznej). W tym
okresie w Biurze Obstugi Interesanta (w holu) dopuszczono mozliwosé
przebywania tylko jednego interesanta,

— od 23 marca 2021 r. do zakoniczenia czynno$ci kontrolnych utrzymano zasade
z 9 listopada 2020 r.

W komunikacie dla przedsigbiorcow z maja 2020 r. Burmistrz poinformowat

0 mozliwosci skorzystania przez przedsigbiorcow m.in. z odroczenia terminu

ptatnosci wierzytelnoSci, roziozenia na raty, umorzenia optaty prolongacyjne;

i odsetek.

(akta kontroli str. 109, 205-231)

% Zarzadzenie nr EO.120.24.2020.KK Burmistrza Mysliborza z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie okreslenia
ograniczen w wykonywaniu zadan przez Urzad Miejski w Mysliborzu w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
COVID-19; dalej: zarzadzenie w sprawie ograniczen rozprzestrzeniania COVID-19.
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Burmistrz wydat sze$¢ zarzadzen?” w sprawie skrocenia czasu pracy dla
pracownikéw Urzedu. W okresie od 23 marca 2020 r. do 30 kwietnia 2020 r. Urzad
byt czynny w godzinach 8.00-14.00, od 4 maja do 12 czerwca 2020 r. oraz od 2 do
13 listopada 2020 r. w godzinach 8.00-15.00. Burmistrz zawiadomit mieszkancéw
o wprowadzonych ograniczeniach w realizacji zadan poprzez wywieszenie
informacji na drzwiach, na stronie BIP, stronie internetowej, ogtoszenia na tablicach
ogtoszen, w tym ogtoszeniach na terenie miasta Mysliborz.

(akta kontroli str. 55, 205-220, 223-237)

W okresie od marca 2020 r. nie wystapity przypadki przeniesienia pracownika
samorzadowego do wykonywania innej pracy, niz okreslona w umowie o prace,
w innej jednostce, nie wystapity przypadki tymczasowego przeniesienia pracownika
samorzadowego do wykonywania innej pracy w jednostce organizacyjnej pomocy
spotecznej. W 2020 r. organy Gminy nie wykorzystaty dochodéw z optaty za
korzystanie z zezwoleri na sprzedaz napojow alkoholowych na dziatania zwigzane
z przeciwdziataniem COVID-19, nie zlecano takze realizacji zadan publicznych
organizacjom pozarzadowym z pominieciem otwartego konkursu ofert.

(akta kontroli str.107-108, 426)

W okresie od marca 2020 r. do zakorczenia kontroli NIK zapewniono dostep do
Urzedu osobom gtuchym, stabostyszacym lub osobom wykluczonym cyfrowo
(dostosowanie przekazu do mozliwosci i oczekiwan 0sob z roznymi ograniczeniami,
w tym odpowiednie dostosowanie stron internetowych lub infolinii). Strony
internetowe  www.mysliborz.pl oraz www.bip.mysliborz.pl zawieraty elementy
spetniajgce  minimalne wymagania kontrastu koloru treSci do tta. Zgodnie
z informacjg zamieszczong na stronach internetowych Urzedu przy zatatwianiu
spraw byta mozliwo$¢ pomocy ttumacza jezyka migowego. W Urzedzie jeden
z pracownikow posiadat ukonczony kurs jezyka migowego. Dostepnos¢ Urzedu dla
0sob wykluczonych zostata okre$lona rowniez w deklaracji dostepnosci, w ktore;
wskazano tresci niedostepne, m.in. dla 0sdb gtuchych - filmy nie posiadaty napisow.

(akta kontroli str. 439-445, 464-465)

Na rozwoj informatyczny oraz rozwoj ustug elektronicznych Urzad ponidst wydatki,
ktére wynosity wedtug stanu na : 31 grudnia 2018 r., 31 grudnia 2019 r., 31 grudnia
2020 r. oraz 30 czerwca 2021 r. odpowiednio: 80,1 tys. zt2¢, 110,2 tys. z#°,
117,9 tys. z130 oraz 93,8 tys. zi3!.
Urzad ponidst takze wydatki, ktore wedtug stanu na 31 grudnia lat 2018-2020 i na
30 czerwca 2021 r. wynosity odpowiednio w tysigcach ztotych:
- na podréze stuzbowe: 10,5; 10,7; 6,7; 3,8;,
- na szkolenia 28,9; 25,2; 16,1; 9,6;
- zakup energii 98,8; 95,6; 120,9; 83,7;
- materiatow biurowych 28,8; 33,4; 26,7; 18,9;
- Srodkéw ochrony indywidualnej zakupiono w 2020 r. na kwote 517,2 tys. zt
iw 2021 r. (do 30 czerwca) na kwote 31,0 tys. zt.

(akta kontroli str. 56, 203-204, 475)

27 £0.120.23.2020.AS z 20 marca 2020 r., E0.120.28.2020.AS z 14 kwietnia 2020 r., E0.120.33.2020.AS z 30
kwietnia 2020 r., EO0.120.34.2020.AS z 15 maja 2020 r., EO.120.38.2020.AS z 29 maja 2020 r.,
E0.120.74.2020.D$ z 30 pazdziemika 2020 r.

28 \W tym oprogramowanie i licencje.

29 \W tym oprogramowanie i licencje, opieka techniczna, sprzet komputerowy.

30 W tym oprogramowanie i licencje, opieka techniczna, sprzet komputerowy, zakup serwera oraz macierzy dla
Urzedu i stosowego oprogramowania.

31 W tym oprogramowanie i licencje, opieka techniczna, sprzet komputerowy, akcesoria.
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5) W Urzedzie w celu zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkdw pracy
w okresie stanu zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii COVID-19
zakupiono i przekazano w 2020 r. pracownikom $rodki higieniczne32.

(akta kontroli str. 56, 301-307,475)

Urzad dokonat oceny wystepujacych, jak i potencjainych zagrozen dla Zycia
i zdrowia pracownikéw. Urzad posiadat dokumentacje oceny ryzyka zawodowego
stwarzanego przez czynniki chemiczne z lutego 2014 r., dokumentacje oceny ryzyka
zawodowego przy recznym dzwiganiu ciezarow z listopada 2011 r. oraz
dokumentacje oceny ryzyka biologicznego z 2014 r. Spos$rdéd zagrozen
biologicznych wskazano cztery grupy zagrozen. Do czwartej (najwyzszej) grupy
zaliczono czynniki, ktére wywotujg u ludzi ciezkie choroby, sg niebezpieczne dla
pracownikow, a rozprzestrzenianie tych czynnikow w populacji jest bardzo
prawdopodobne oraz nie istniejg w stosunku do nich metody profilaktyki lub
leczenia. Wskazano rodzaje szkodliwych czynnikow biologicznych, w ktorych
znalazty sie m.in. wirusy (czynniki wywotujgce choroby zakazne i inwazyjne).

(akta kontroli str. 221-222, 238, 249, 257-266, 483-487)

W Urzedzie dokonano aktualizacji oceny ryzyka zawodowego z 25 maja 2020 r., na
jakie jest lub moze by¢ narazony pracownik w zwigzku z ogtoszeniem stanu
zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii COVID-19. Ocena ryzyka
zawodowego zawierata m.in. identyfikacje zagrozen na stanowiskach pracy.
Zidentyfikowane zagrozenia to wirus SARS-CoV-2 oraz stres, depresja, lek, obawa
przed zarazeniem. Prawdopodobienstwo wystapienia zarazenia wirusem SARS-
CoV-2 zostato okreslone jako duze, duza szkodliwos¢ i duze ryzyko. Jako zrédto
zagrozenia okreslono caty budynek Urzedu, ludzie (wspotpracownicy, petenci,
kurierzy, listonosz itp.). Wskazano zalecone S$rodki ochrony. Ocena ryzyka
zawodowego zostata przeprowadzona odrebnie dla pracownikdéw biurowych,
konserwator, sprzataczka, kierowca, inkasent, goniec. Zamieszczona zostata
w aktach osobowych kazdego pracownika w cze$ci B33,

(akta kontroli str. 267-273, 274-287, 488-492)

W Urzedzie od kwietnia 2020 r. obowigzywat system pracy zdalnej. Polecenie
wykonywania pracy w formie zdalnej mogto by¢ wydawane pracownikom
naprzemiennie oraz jednorazowo na okres nie dtuzszy niz 10 dni roboczych.
Naczelnicy i kierownicy komorek organizacyjnych zostali zobowigzani do
zapewnienia ciggtosci i prawidtowosci funkcjonowania kierowanych przez siebie
wydziatéw lub referatdw, nadzorowania rezultatow pracy zdalnej wykonywanej
w kierowanym przez siebie wydziale lub referacie.
Bezposredni przetozony pracownika wykonujgcego prace zdalng odpowiadat za
biezacq wspotprace i utrzymanie statego kontaktu z pracownikiem, przekazanie
zadania pracownikowi, udzielanie informacji merytorycznych oraz zorganizowanie
procesu pracy. Zobowigzany zostat do nadzorowania i dokumentowania rezultatdw
wykonywanej przez pracownika pracy zdalnej.

(akta kontroli str. 156-159)

Kazdy pracownik wykonujacy prace zdalnie byt zobowigzany m.in.:

— do takiej organizacji pracy, aby wszelkie czynno$ci wykonywane w jej ramach
przebiegaty w sposob niezaktocony i nie naruszaty obowigzujacych przepisdw
prawa,

32 maseczki ochronne $rednio po 50 szt. na wydziat w miesiacu. Ptyn dezynfekujgcy oraz rekawice jednorazowe
dostepne byly w Urzedzie w zalezno$ci od potrzeb pracownikéw.
33 Badanie przeprowadzone na podstawie akt osobowych 77 pracownikéw. Pracownicy zapoznali sie z ryzykiem.
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— do pozostawania w godzinach pracy w statym kontakcie telefonicznym
z przetozonym lub podlegtymi pracownikami,

— wykorzystywaC wytacznie stuzbowe programy i systemy udostepnione przez
pracodawce,

— do wykorzystywania powierzonych narzedzi i materiatow wytgcznie do celow
zwigzanych z wykonywang pracg zdalng,

— do przedstawiania wynikdw pracy bezposredniemu przetozonemu w formie
okreslonej w poleceniu wykonywania pracy zdalnej,

— do odpowiedniego zabezpieczenia hastem informacji z danymi osobowymi,

— do skanowania dokumentow niezbednych do pracy zdalnej (nie mozna byto
zabieraC oryginatow dokumentoéw papierowych lub ich kopii poza siedzibe

pracodawcy),
— do ochrony przed uszkodzeniem, kradziezg, zniszczeniem, przed
nieuprawnionym  uzyciem  powierzonych  narzedzi i  materiatdw,

wykorzystywanie ich wylgacznie do celéw zwigzanych z wykonywang pracg
zdalna.
Do wykonywania pracy zdalnej Urzad przygotowat zasoby informatyczne, w tym
laptopy z oprogramowaniem niezbednym do wykonywania takiej pracy.
(akta kontroli str. 157-159)

W okresie epidemii COVID-19 Burmistrz zapewnit zastepstwa dla kierownictwa
I poszczegdlnych pracownikéw Urzedu. Zastepowanie byto zapisane w zakresach
czynnosci poszczegoinych pracownikow. Absencje w pracy spowodowane epidemig,
(izolacje domowe, kwarantanna, zwolnienia lekarskie, opieka nad dzieckiem i inne)
nie miaty wptywu na plan urlopdw. Nie kierowano pracownikow na przymusowe
urlopy wypoczynkowe.

(akta kontroli str. 12-14, 110, 455-463)

W Urzedzie w okresie epidemii COVID-19 zapewniono pracownikom wsparcie
psychologiczne. Pracownicy Urzedu oraz mieszkancy Gminy mieli zapewniony
bezposredni kontakt z pracownikami Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;
w Mysliborzu. Komunikat o takiej mozliwosci zostat zamieszczony na stronie
internetowej www.mysliborz.pl oraz w wystapieniu Burmistrza emitowanym
w lokalnej telewizji. Informacja z numerami telefonéw do poradni zostata przekazana
pracownikom w trakcie jednej z pierwszych narad w momencie ogtoszenia stanu
zagrozenia epidemicznego.

(akta kontroli str. 466)

6) Burmistrz wydat 23 grudnia 2019 r. zarzadzenie z w sprawie: powotania
Gminnego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego®* (Zespdt). W zatgczniku do
zarzadzenia wprowadzono regulamin Zespotu. Regulamin okreslat zadania i tryb
pracy Zespotu w tym m.in. ocene wystepujacych i potencjalnych zagrozen
mogacych mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo publiczne i prognozowanie tych
zagrozen, przygotowywanie propozycji dziatain i przedstawianie Burmistrzowi
wnioskow dotyczacych ich wykonania, przygotowywanie komunikatéw zwigzanych
z zagrozeniami, koordynowanie dziatarh zmierzajacych do zapobiegania i likwidacii
nadzwyczajnych zagrozen dla ludnosci.

(akta kontroli str.342-346)

W okresie od 28 lutego do 30 czerwca 2021 r. odbyto sie siedem posiedzen Zespotu
oraz 22 spotkania Zespotu z pracownikami Urzedu oraz pracownikami jednostek

% Nr BR.0050.100.1.2019.ZK.
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Ustalone
nieprawidtowosci

organizacyjnych Gminy. W trakcie posiedzenn Zespotu wypracowywano zadania
jakie Urzad byt zobowigzany realizowa¢ dla ograniczania rozprzestrzeniania sie
COVID-19, w tym m.in. informowanie mieszkancow o zagrozeniach poprzez
wywieszanie  plakatow, koniecznosci  zakupu Srodkow  dezynfekcyjnych,
ograniczenie kontaktu o0sdb przebywajgcych w Urzedzie i jednostkach
organizacyjnych (m.in. szkoty, Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji),
konieczno$¢ zakupu masek ochronnych, zorganizowanie miejsc kwarantanny
w przypadku takiej konieczno$ci, dezynfekcji klatek schodowych w budynkach
mieszkalnych, zamieszczenie na drzwiach Urzedu informacji o zasadach przyje¢
interesantow, obowigzku noszenia maseczek na terenie budynku. W trakcie spotkan
Zespotu z pracownikami Urzedu i pracownikami jednostek organizacyjnych Gminy
informowano o wszystkich postanowieniach Zespotu wypracowanych w trakcie
posiedzen. Dziatania podejmowane w ramach pakietu pomocowego dla
mieszkancdw i przedsiebiorcow zostaty przyjete przez Rade Miejskg w postaci
pakietu uchwat tzw. Mysliborska Dziesigtka. Pakiet pomocowy zawierat wykaz
szczegblnych form udzielania pomocy zgodnie z art. 21b ustawy z dnia 26 kwietnia
2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym?3. Pakiet pomocowy zawierat m.in. zwolnienie dla
rodzicow/opiekundw dzieci ztobkowych od ponoszenia optaty miesiecznej w czesci
proporcjonalnej do ilosci dni, w ktorych Zztobek nie $wiadczyt ustug, umorzenie,
odroczenie na raty przypadajacych Gminie naleznosSci pienieznych, do ktérych nie
stosuje sie przepiséw Ordynacja Podatkowa, odroczenie dla mieszkacow terminu
ptatnosci podatku lub zalegtosci podatkowej na okres od 3 do 6 miesiecy, dopfata
1,70 zt/m?3 netto do taryfy za wode za maj/czerwiec 2020 .

(akta kontroli str. 319-322, 347-372, 373-380)

7) W Urzedzie we wrzesniu 2020 r. Panstwowa Inspekcja Pracy w Szczecinie36
przeprowadzita kontrole w zakresie przestrzegania przepisbw z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy. W kontroli tej nie sformutowano wnioskdw i zalecen
pokontrolnych.
W badanym okresie nie byto w Urzedzie innych kontroli i audytow dotyczacych
funkcjonowania Urzedu w okresie zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii
COVID-19.

(akta kontroli str. 112-115)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowosc¢:

1. Pomimo stwierdzenia w 2019 r. wysokiego poziomu ryzyka m.in. dla gospodarki
finansowej (zakupy i inne wydatki) oraz zarzadzania mieniem Urzedu, a w 2020 r.
wysokiego poziomu ryzyka m.in dla ustug administracyjnych i obstugi interesantéw,
ochrony i obiegu informacji (danych) wg RODO, zadaniami audytowymi nie zostaty
objete te obszary.

W mys$l przepisu § 7 rozporzadzenia w sprawie audytu kierownik komérki audytu
wewnetrznego, opracowujac plan audytu, o ktérym mowa w art. 283 ust. 1 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych®’, przeprowadza analize ryzyka
uwzgledniajacg sposob zarzadzania ryzykiem w jednostce. Przeprowadzajac
analize ryzyka, kierownik komodrki audytu wewnetrznego bierze pod uwage
w szczegdlnosci: cele izadania jednostki, ryzyka wptywajace na realizacje celdw
i zadan jednostki, wyniki audytow i kontroli. Wynik analizy ryzyka, stanowi lista

3 Dz.U. 22020 r. poz. 1856 ze zm.
% Dalej: PIP.

37 Dz.U. 2 2021 r. poz. 305 ze zm.; dalej: ustawa ofp.
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wszystkich zidentyfikowanych obszaréw dziatalnosci jednostki, uwzgledniajaca ich
kolejno$¢ wynikajaca z oceny ryzyka.

Zgodnie z Komunikatem Nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie
szczegotowych wytycznych dla sektora finansdéw publicznych w zakresie planowania
i zarzadzania ryzykiem3, zarzadzanie ryzykiem to procedury i polityki oraz
skoordynowane dziatania, podejmowane zaréwno przez kierownictwo jednostki, jak
ijej pracownikow, ktore poprzez identyfikacje i analize ryzyka oraz okre$lenie
adekwatnych reakcji na ryzyko zwigkszajg prawdopodobienstwo osiggniecia celow
i realizacji zadan. Nie rzadziej niz raz w roku nalezy dokona¢ identyfikacji ryzyka
w odniesieniu do celow i zadan. W przypadku istotnej zmiany warunkéw, w ktdrych
funkcjonuje jednostka, nalezy dokona¢ ponownej identyfikacji ryzyka (standard
kontroli zarzadczej B.7 |dentyfikacja ryzyka).

Burmistrz wyjasnit: W Urzedzie w 2020 roku audyt byt Swiadczony przez osobe
zatrudniong na 1/5 etatu. Po analizie ryzyka przeprowadzonej przez audytora
zostaty ustalone wysokie poziomy ryzyka dla ww. obszarow. Jednakze po ustaleniu
priorytetu kierownictwa, zgodnie z metodologiq analizy ryzyka, do przeprowadzenia
audytow wybrano: wydatkowanie Srodkow z dotacji dla Niepublicznego Przedszkola
im. Zwirka i Muchomorka w Mysliborzu — z uwagi na wypowiedzenie umowy zfozone
dzierzawcy budynku gdzie znajduje sie siedziba przedszkola oraz audyt gospodarki
finansowej w Szkole Podstawowej nr 2 w Mysliborzu w uwagi na zmiane na
Stanowisku dyrektora placowki.

(akta kontroli str. 453)
Zrealizowanie planowanych zadan audytowych dla obszardéw, w ktorych wskazano
wysoki poziom ryzyka pozwolitoby na rozpoznanie zagrozen i adekwatnych reakcji
na te zagrozenia w szczegdlnosci w okresie epidemii COVID-19.

Urzad zapewnit ciggtos¢ swojego dziatania w okresie epidemii COVID-19, jednak nie
opracowat dokumentu strategicznego lub procedur wewnetrznych w obszarze
informatyzacji Urzedu, w tym S$wiadczenia e-ustug. Urzad prawidlowo wdrozyt
regulacje pozwalajace na wiasciwe wypetnianie zadan, w tym $wiadczenie ustug
wobec mieszkancow Gminy. Zapewnit swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne
warunki pracy oraz podjgt wtasciwe dziatania w ramach zarzadzania kryzysowego
w okresie epidemii COVID-19. Stwierdzona nieprawidtowo$¢ dotyczyta nieobjecia
zadaniami audytowymi obszaréw, w ktorych stwierdzono w 2019 r. i w 2020 r.
wysoki poziom ryzyka.

2. Realizacja przez Urzad zadan w okresie epidemii COVID-19.

1) Z szesciu rodzaju spraw objetych kontrolg3® w okresie od 1 marca 2019 r. do 29
lutego 2020 r. oraz od 1 marca 2020 r. do 28 lutego 2021 r. wptyneto do Urzedu
odpowiednio: 4 622 i3 056 spraw, z tego dotyczacych:

- wydania aktow urodzenia: 1 61111 087,

- wydawania dowodéw osobistych: 278 i 241,

- wymiany dowoddw osobistych 1 267, 788,

- zameldowania na pobyt staty 543 i 415,

- za$wiadczenia z ewidencji dziatalnoSci gospodarczej 846 i 462,

- decyzji o warunkach zabudowy 77 i 63.

38 Dz. Urz. MF z 2012 1., poz. 56.

39 Tj. za$wiadczenia z ewidencji dziatainosci gospodarczej, wymiana dowodéw osobistych, wydawanie odpiséw
aktow urodzenia, zameldowania na pobyt staly oraz decyzje o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu.
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W Urzedzie ww. okresie wptyneto w sposéb tradycyjny odpowiednio: 4 575 i 2 883

sprawy, a elektronicznie odpowiednio: 47 i 173.

Przecigtny czas zatatwienia spraw sktadanych w sposob tradycyjny oraz

elektroniczny, za wyjatkiem decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania

terenu, wynosit od kilku do 30 dni. W przypadku decyzji o warunkach zabudowy
wnioski byly sktadane w sposéb tradycyjny, a przecietny czas zatatwiania tych
spraw wynosit odpowiednio: 1151 119 dni.

(akta kontroli str. 481)

W Urzedzie zapewniono realizacje ustug publicznych w okresie stanu epidemii.

Badaniem kontrolnym objeto probe 32 spraw“?, ktore dotyczyty obszardw istotnych

dla obywateli.#' W wyniku badania dokumentacji ww. spraw ustalono:

— od czasu wplywu lub rejestracji sprawy do jej dekretacji na pracownika
prowadzacego sprawe, gdy pismo wptywato w formie papierowej, uptyneto od
jednego do czterech dni, lub czynno$C nastepowata niezwtocznie po
otrzymaniu wniosku drogq elektroniczna.

— we wszystkich badanych sprawach, dokumenty (wnioski, formularze) nie
wymagaty korekt,

— 20 spraw (wnioskéw) wptyneto elektronicznie, 12 w formie papierowej. Wnioski,
ktore wptynety elektronicznie zostaty elektronicznie przekazane do zatatwienia
w elektronicznym obiegu dokumentdéw. Wnioski papierowe byty procedowane
papierowo,

— w jednym przypadku, sprawa wymagata konieczno$ci dostarczania danych lub
informacji bedacych juz w posiadaniu innego urzedu administracji publicznej,

— we wszystkich badanych sprawach Urzad umozliwit telefonicznie lub e-mail,
uzyskanie informacji na temat aktualnego stanu zatatwianej sprawy,

— przecigtny czas zatatwiania badanych spraw wynosit: dla 27 spraw (akty
urodzenia, pobyt staty, dowody osobiste, ewidencja dziatalnoSci gospodarczej)
w terminie od jednego do 15 dni, dla pieciu badanych spraw dotyczacych
wydania decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu terminy
wynosity od 39 do 59 dni. We wszystkich pieciu przypadkach decyzji
o warunkach zabudowy byty procedowane zgodnie z art. 35 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego2.

— pie¢ badanych spraw dotyczacych warunkéw zabudowy byto realizowanych
w cze$ci przez pracownikéw w ramach pracy zdalnej. Pracownicy $wiadczacy
prace w formie zdalnej mieli mozliwo$¢ przygotowania  sprawy bez
koniecznosci pobytu w siedzibie Urzedu, w tym wyposazeni byli w niezbedny
sprzet, mieli zdalny i odpowiednio zabezpieczony dostep do wymaganych
systemow (poczty elektronicznej, zasobow danych).

(akta kontroli str. 310-316)

2) Zadania dotyczace zapewnienia pomocy spotecznej osobom starszym, chorym,
niepetnosprawnym i samotnym oraz zapewnienie positku dzieciom, uczniom
I mtodziezy uwzgledniajace ograniczenia wynikajace z ogtoszenia stanu zagrozenia
epidemicznego i stanu epidemii COVID-19 realizowane byly poprzez O$rodek

40 Wybrane do badania w sposéb celowy sprawy, ktore wptynety do Urzedu po 13 marca 2020 r. (wprowadzeniu
stanu zagrozenia epidemicznego, a nastepnie stanu epidemii), w tym minimum 50% spraw elektronicznych (np.
wplywajacych poprzez ePUAP).

41 Siedem w kategorii aktéw urodzenia, pie¢ zameldowania na pobyt staty, pie¢ w kategorii dowodéw osobistych,
pie¢ wymiany dowodow osobistych, pie¢ zaswiadczen z ewidencji dziatalnosci gospodarczej, pie¢ decyzji
0 warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu.

42Dz.U. 2 2021 poz. 735 ze zm.; dalej: KPA.
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Pomocy Spotecznej w Mysliborzu (OPS). Dyrektor OPS wydat zarzadzenie*3
z 14 kwietnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedury bezpieczenstwa w OPS
w okresie stanu epidemii w zwigzku z zakazeniami SARS-CoV-2. Procedury te
okreslaty m.in. forme kontaktu interesantow z pracownikami OPS (telefonicznie,
ePUAP, pisemnie, bezposredni przy zachowaniu odpowiednich warunkow
sanitarnych).

(akta kontroli str. 418-422)

OPS pomimo wprowadzenia stanu epidemii COVID-19 caty czas pozostawat otwarty
na potrzeby mieszkancéw Gminy. Od samego poczatku ogtoszenia stanu epidemii
byt prowadzony monitoring nad osobami starszymi, pracownicy starali si¢ dotrze¢ do
jak najwigkszej grupy osob starszych Opiekunki przygotowywaty oraz dostarczaty
positki osobom starszym, chorym, niepetnosprawnym i samotnym. W czasie
pandemii pracownicy socjalni przynajmniej raz w miesigcu kontaktowali sie
z osobami, ktére miaty Swiadczone ustugi opiekuncze. W 2020 r. z ustug
opiekunczych skorzystato tacznie 57 osob. W czasie pandemii realizacja ustug
opiekunczych nie byta zagrozona. W tym samym okresie pracownicy OPS réwniez
robili i dostarczali zakupy, w tym ZzywnosC i leki do osdb starszych, chorych,
niepetnosprawnych i samotnych.

(akta kontroli str. 415-417)

Gmina Myslibérz w badanym okresie realizowata dwa programy w zakresie
dozywiania:
- rzadowy program ,Positek w szkole i w domu”. W 2018 r. z programu skorzystato
21 0sbb, w tym troje dzieci, 261 os6b otrzymato zasitek celowy na zakup zywnosci;
w 2019 r. skorzystato pie¢ osob, nie skorzystato Zzadne dziecko, 242 osoby
otrzymato zasitek na zakup zywnosci; w 2020 r. - sze$¢ o0sOb skorzystato
z dozywiania, nie skorzystato zadne dziecko, 229 oséb otrzymato zasitek na zakup
zywno$ci z tego programu,
- gminny program dozywiania wszystkich dzieci i uczniéw w postaci jednodaniowego
positku. Dozywianie w catosci finansowane byto ze Srodkéw wiasnych Gminy.
W roku szkolnym 2018/2019 z programu skorzystato Srednio miesigecznie 834
uczniéw, w roku szkolnym 2019/2020 skorzystato 298 uczniow, a w roku szkolnym
202072021 skorzystato $rednio 231 ucznidw.
Burmistrz wyjasnit, ze spadek sSredniej liczby dzieci korzystajgcych z positku wynikat
Z ogfoszonego w marcu 2020 r. stanu zagroZenia epidemicznego a nastepnie
pandemii COVID-19 i wynikajgcymi z tego obostrzeniami. Zarowno do Urzedu jak
ido OPS w roku 2020 nie wplynety zadne zgtoszenia odno$nie pozostawienia
dziecka czy dorostego bez positku w domu.

(akta kontroli str. 428-430)

3) W Gminie dziatat Zespét Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Zespdt wydat instrukcje obowigzujacg od 1 czerwca 2020 r. dotyczacy
pracy Zespotu w czasie pandemii. Instrukcja zawierata zasady utrzymania
bezpieczenistwa zdrowotnego pracownikow realizujgcych zadania zwigzane
zrealizacjg ,Niebieskiej Karty”. Wprowadzono zasady wzmozonego rezimu
sanitarnego w czasie spotkan grup roboczych, posiedzen zespotow
interdyscyplinarnych oraz w czasie monitorowania rodzin objetych procedura
,Niebieskich Kart” w szczegdlnosci rodzin, w ktorych sg matoletnie dzieci.

43 Nr 9.1.2020.
44 Dalej: Zespot.
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Wprowadzono m.in. zasade, Ze monitorowanie sytuacji rodziny odbywac sie¢ bedzie
w sposdb zapewniajacy petne bezpieczenstwo sanitarne zaréwno przedstawicielom
stuzb realizujgcym procedure ,Niebieska Karta® jak i osobom oraz rodzinom
do$wiadczajagcym przemocy — wizyty w $rodowisku przy zachowaniu rezimu
sanitarnego, kontakt za pomocg srodkéw komunikacji.
Liczba zatozonych ,Niebieskich Kart” w przedziale czasowym:
- od 1 stycznia do 31 marca 2020 r. wynosita cztery — liczba wizyt w Srodowisku
wyniosta siedem i jeden kontakt telefoniczny,
- 0od 1 kwietnia do 31 grudnia 2020 r. — 18, liczba wizyt w Srodowisku wyniosta 39
i 35 kontaktow telefonicznych,
- 0od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 r. — 13, liczba wizyt w Srodowisku wynosita 51
i 24 kontakty telefonicznych.
W 1 kw. 2020 r. byto sze$¢ interwenciji, a od 1 kwietnia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r.
nie byto takich interwencji.

(akta kontroli str. 317-318, 470)

4) Procedura naboru dzieci do dwoch przedszkoli oraz jednego Ztobka
funkcjonujacych na terenie Gminy na rok szkolny 2020/2021 przeprowadzona
zostata w terminie od 1 lutego 2020 r. do 28 lutego 2020 r. zgodnie z zasadami
rekrutacji okreSlonymi w regulaminach tych placéwek. Sktadanie wnioskow
odbywato sie w formie papierowe;.
Od 1 marca do 15 czerwca 2020 r. czynno$ci zwigzane z rekrutacjq dzieci,
przeprowadzone zostaty z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z ogtoszenia
stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19. Przyjmowanie
wnioskow od rodzicdw odbywato sie drogg mailowg oraz poprzez sktadanie ich
w specjalnych skrzynkach usytuowanych na zewnatrz budynkéw placowek. Rodzice
lopiekunowie zatgczali do wniosku o$wiadczenie o zameldowaniu/zamieszkaniu
w Gminie.

(akta kontroli str. 299)
Gmina w badanym okresie nie byta organem prowadzacym dla publicznych
jednostek  oswiatowych  specjalistycznych  dla  dzieci i  miodziezy
z niepetnosprawno$cig intelektualng w stopni lekkim, umiarkowanym, znacznym
| gtebokim, z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

(akta kontroli str. 423)
W okresie od 1 marca 2020 r. do dnia powrotu uczniéw do nauki stacjonarnej, tj. 31
maja 2021 r. w pieciu szkotach podstawowych na terenie Gminy, wszystkim
uczniom zapewniono udziat w zajeciach szkolnych w czasie nauki zdalnej. Uczniom,
ktdrzy nie posiadali wtasnego sprzetu komputerowego w domu, Urzad zapewnit
laptopy, przekazane do szkét w celu wyposazenia uczniow w sprzet do pracy
zdalnej. Sprzet komputerowy zakupiony zostat przez Gming ze $rodkdéw wiasnych
oraz w ramach dofinansowania, jakie Gmina uzyskata przystepujac do programu
,Zdalna szkofa”. W czasie nauki zdalnej cze$S¢ uczniéw realizowata obowigzek
szkolny na terenie szkoty pod opiekg nauczycieli korzystajac ze szkolnego sprzetu
komputerowego (41 uczniéw). W sytuacjach braku dostepu do internetu, uczniowie
uczestniczyli w zajeciach szkolnych, zdalnie na terenie szkoty pod opiekg
nauczycieli $wietlicy (10 uczniéw). W badanym okresie 130 uczniom ze wszystkich
szkot gminnych tacznie wypozyczono sprzet do nauki zdalnej.
W 2020 r. w ramach projektu ,Zdalna Szkota” (Projekt realizowany w ramach
Programu Polska Cyfrowa na lata 2020, O$ Priorytetowa 1 ,Powszechny dostep do
Internetu”) Urzad zakupit 109 laptopdéw oraz sze$¢ sztuk pakietu Microsoft Office
przeznaczonych do nauki zdalnej dla uczniéw szkét podstawowych za tgczng kwote
162,9 tys. zt.
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Gmina w 2020 r. otrzymata takze Srodki w wysokosci 211,3 tys. zt w ramach
projektu Pomorze Zachodnie Bezpieczna Edukacja (Projekt realizowany w ramach
Europejskiego  Funduszu  Spotecznego Dziatanie 7.7.). Urzad zakupit
z przeznaczeniem dla placowek oswiatowych m.in. maseczki ochronne, rekawice
winylowe, dozowniki automatyczne stojace, ptyn dezynfekcyjny.
W 2020 r. Gmina ze $Srodkéw wiasnych wydatkowata 101,8 tys. zt na zakup 65
laptopdw, 57 kamer internetowych oraz 27 stuchawek przeznaczonych do nauki
zdalnej dla uczniow zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez szkoty.
W 2021 r. Gmina ze srodkow wiasnych wydatkowata 123,6 tys. zt na zakup pomocy
dydaktycznych, materiatdw i narzedzi do realizacji programéw profilaktycznych dla
przedszkoli i szkét podstawowych.

(akta kontroli str. 298, 431, 431a)

W okresie od marca 2020 r. do zakonczenia czynno$ci kontrolnych NIK nauczyciele
we wszystkich pieciu szkotach podstawowych w Gminie prowadzili tylko zajecia
wynikajace z siatki godzin oraz wykazane w arkuszach organizacji pracy szkot na
rok szkolny 2020/2021. Z tytutu realizacji godzin ponadwymiarowych w okresie od
marca 2020 r. do czerwca 2021 r. Gmina wypfacita tacznie 1514 tys. zt
wynagrodzenia nauczycielom realizujgcych facznie 30.235,5 godzin lekcyjnych.
(akta kontroli str. 300)

Z opinii biegtych sporzadzonej 12 pazdziernika 2021 r. (na podstawie dokumentacii
przekazanej przez Urzad w zakresie prawidtowosci realizacji zaje¢ edukacyjnych
w okresie od 25 marca 2020 r. do 26 czerwca 2020 r. z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ lub innego sposobu realizacji zaje¢ w Szkole
Podstawowej nr 3 im. Leona Teligi w Mysliborzu45) wynika, ze zajecia edukacyjne
byly realizowane na biezaco zgodnie z planem nauczania, co umozliwito biezacq
realizacje podstawy programowe;.

(akta kontroli str. 494-501, 502-506)

W roku szkolnym 2020/2021 Gmina posiadata dwie umowy*6 na dowdz dzieci
i uczniéw do przedszkoli i do szkdt. Do umowy z 6 sierpnia 2019 r. Gmina zawarta
dwa aneksy przediuzajace terminy realizacji. Pierwotny termin realizacji od
1 wrzesnia 2019 r. do 30 czerwca 2020 r. zostat prolongowany (aneks z 25 listopada
2020 r.) i objat okres od 1 wrzesnia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Drugim aneksem
z 18 lutego 2021 r. okres obowigzywania umowy przedtuzono od 1 styczna do 31
marca 2021 r. Druga umowa z 12 kwietnia 2021 r. obejmowata termin realizacji od
12 kwietnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. Sredni miesieczny koszt dowozu w okresie
do 31 marca 2021 r. (umowa z 6 sierpnia 2021 r.) wynosit 89,6 tys. z}, a od 12
kwietnia 2021 r. (umowa z 12 kwietnia 2021 r.) umowny $redni miesieczny koszt
wynosit 109,1 tys. zt.

W umowach oraz aneksach nie przewidziano wyptaty wynagrodzenia za okres
nieswiadczenia ustug.

W umowie z 12 kwietnia 2021 r. zabezpieczono interes Gminy poprzez zapis, ze
w przypadku gdy dziatalnos¢ szkdt bedzie zawieszona, za ten okres nie bedzie
przystugiwato wykonawcy wynagrodzenie.

Gmina nie poniosta kosztdw dowozu ucznidw do szkét za okres od kwietnia do
czerwca 2020 r., za okres od listopada 2020 r. do stycznia 2021 r. $redni miesigczny

45 Prowadzonych przez pieciu nauczycieli, ktérzy wykazali najwiecej godzin ponadwymiarowych.
46 Umowa nr ZP.272.16/2019.MO z 8 sierpnia 2019 r., umowa nr ZP.272.6/2021 AF z 12 kwietnia 2021 r.
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koszt dowozu dzieci do szkot wynosit 44,5 tys. zt, od lutego do kwietnia 2021 r.
$redni koszt dowozu wynosit 54,4 tys. zt.
(akta kontroli str. 383-384, 385-414)

5) Przed epidemig COVID-19 w okresie od 1 marca 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.
nie byto izolacji domowej i kwarantann, nie byto opieki nad zdrowym dzieckiem.

W okresie od 1 marca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. byto:
- 99 dni izolacji domowej — dziewieciu pracownikow,
- 83 dni kwarantanny - 13 pracownikow,
- 605 dni opieki nad zdrowym dzieckiem - 65 pracownikdw, nie bylo opieki nad
zdrowym dzieckiem w analogicznym okresie 2019 r.
- 1259 dni zwolnien lekarskich — 107 pracownikdéw, nie nastgpit wzrost do
analogicznego okresu 2019 r. (1278 dni — 126 pracownikdw),
- 127 dni opieki nad chorym dzieckiem (31 pracownikdéw) - mniej byto absencii
pracownikow z tytutu opieki nad chorym dzieckiem niz w analogicznym okresie 2019
r. - 90 dni — 21 pracownikow).
- 1733 dni urlopdw, nie nastapit wzrost do poprzedniego analogicznego okresu
2019r. (1887 dni),
- liczba dni opieki nad dzieckiem, urlopdw okoliczno$ciowych, rodzicielskich,
wychowawczych nie ulegta zwigkszeniu w odniesieniu do analogicznego okresu
2019r.

(akta kontroli str. 110-111)

6) Z prawa do emerytury skorzystaty w Urzedzie w 2020 r. trzy osoby (wedtug stanu
na 31 grudnia), z tego bez wczesniejszego zadeklarowania trzy osoby. Wedtug
stanu na koniec 2018 r. i 2019 r. z prawa do emerytury skorzystaty po dwie osoby.
Wszystkie stanowiska zwolnione przez odejScie na emeryture zostaty obsadzone,
ww. okresie zostato zatrudnionych tgcznie siedem osob.

(akta kontroli str. 424)

7) W okresie od marca 2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych 22 lipca
2021 r. Gmina otrzymata od Wojewody Zachodniopomorskiego:

- Srodki z funduszu inwestycji lokalnych w wysokosci 6 611,5 tys. zt, z tego na
przebudowe drdg gminnych i rewitalizacje Rynku miejskiego 2.811,5 tys. zt (2020 r.),
wybudowanie pieciu boisk sportowych przy szkotach i osiedlach 2.000,0 tys. zt
(2020 r.), budowe i przebudowe Swietlic wiejskich 1.000,0 tys. zt (2021 r.), budowe
i przebudowe Centrum Integracji Mieszkancow 800,0 tys. zt (2021 r.).
- Srodki z funduszu przeciwdziatania COVID-19 (w 2021 r.) w wysokosci 27,5 tys. zt,
z tego koszty dopfaty do czynszu 11.4 tys. zt (zwrot niewykorzystanych srodkéw),
koszty tworzenia punktdw szczepien powszechnych oraz obstugi infolinii 11,4 tys. zt
oraz koszty przewozu na szczepienia plus obstuga infolinii 4,7 tys. z,

(akta kontroli str. 288, 288a)

8) W celu udzielania pomocy podmiotom, ktdrych ptynno$¢ finansowa ulegta
pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji z powodu
COVID-19 Rada Miejska w Mysliborzu w 2020 r. podjeta cztery uchwaty?, ktére

47 Nr XX/163/2020 z 28 kwietnia 2020 r. w sprawie przediuzenia terminéw ptynnosci rat podatku od
nieruchomosci przedsigbiorcom, ktérych ptynno$¢ finansowa ulegta pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem
negatywnych konsekwencji ekonomicznych z powodu COVID-19; Nr XX/164/2020 z 28 kwietnia 2020 r.
w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci przedsiebiorcow, ktorych dziatalno$¢ gospodarcza zostata
ograniczona z powodu COVID-19; Nr XX/165/2020 z 28 kwietnia 2020 r. w sprawie zwolnienia od podatku od
nieruchomosci przedsigbiorcow, ktorych plynno$¢ finansowa ulegta pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem
negatywnych konsekwencji ekonomicznych z powodu COVID-19; Nr XX/166/2020 z 28 kwietnia 2020 r.
zmieniajaca uchwate w sprawie optaty prolongacyjne;.
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razem tworzyty dokument pn. Pakiet pomocowy dla przedsiebiorcéw i mieszkancéw
Gminy ,Mysliborska dziesigtka”. Pakiet ten dla przedsiebiorcéw przewidywat rozne
formy pomocy w tym przedtuzenie terminu ptatno$ci rat podatku od nieruchomosci
do 30 wrzesnia 2020 r., zwolnienie od podatku od nieruchomosci od kwietnia 2020 .
do konca miesigca, w ktérym zniesiono obostrzenia, zwolnienie od podatku od
nieruchomosci max. przez trzy kolejne miesigce od kwietnia do wrzesnia 2020 r.,
umorzenie czynszu za najem/dzierzawe/uzytkowanie lokali lub gruntu z zasobdw
komunalnych, zwolnienie z obowigzku uiszczenia opfaty za odbior $mieci. Dla
mieszkancéw pakiet przewidywat zniesienie optaty prolongacyjnej, umorzenie,
odroczenie lub roztozenie na raty naleznosci pienieznych, do ktorych nie stosuje sie
przepisow ustawy Ordynacja Podatkowa, odroczenie terminu ptatno$ci podatku lub
zalegtosci podatkowej na okres: od trzech do sze$ciu miesigcy, roztozenie na raty
podatku lub zalegtosci podatkowej, okre$lajac liczbe i wysoko$¢ rat (maksymalnie
do konca 2020 r.), umorzenie optaty prolongacyjnej i odsetek, dopfata dla
mieszkancdw i przedsiebiorcow 1,70 zt/m3 netto do taryfy za wode za maj/czerwiec
2020 r. Pakiet zawierat takze dla rodzicdw/opiekundéw dzieci korzystajacych ze
Ztobka Miejskiego w Mysliborzu, zwolnienie od ponoszenia optaty miesiecznej
w czesci proporcjonalnej do ilosci dni, w ktdrych Ztobek nie $wiadczyt ustug.

(akta kontroli str. 319-322, 323-341)

W okresie epidemii od kwietnia 2020 r. do kofca 2020 r. ulgi dla przedsigbiorcow
wyniosty 92 4 tys. zt, w tym:
- zwolnienia z podatku od nieruchomosci dla 11 firm w tacznej wysokoSci
53,3 tys. z,
- umorzenia ptatnosci dla trzech firm i jednej organizacji w wysokosci 39,1 tys. zt,
w tym 0,3 tys. zt odsetek. W 2020 r. w przypadku 17 wnioskdw nie rozpatrzono lub
odmoéwiono wszczecia postepowania. Przyczynami odmowy byto niespetnienie
przez wnioskodawcow warunkow udzielenia zwolnienia lub umorzenia.
W 2021 r. Burmistrz zwolnit trzech przedsigbiorcéw z podatku od nieruchomos$ci na
taczng kwote 3,0 tys. zt, jeden wniosek pozostat bez rozpatrzenia (brak dokumentow
od wnioskodawcy).

(akta kontroli str. 468-469, 471-474)

9) W latach 2020-2021 do Urzedu i Rady Miejskiej wptyneto tacznie osiem skarg.
Zadna nie dotyczyla spraw zwigzanych z funkcjonowaniem Urzedu w okresie
epidemii COVID-19.

(akta kontroli str. 433-438)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia dziatania Urzedu w badanym obszarze. Podjete przez Urzad
dziatania pozwolity na zapewnienie wiasciwej pomocy spotecznej, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz realizacji zadan o$wiatowych wynikajacych z ogtoszenia
stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19. Urzad podijat skuteczne
dziatania w celu udzielania pomocy podmiotom, ktorych ptynno$¢ finansowa ulegta
pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji ekonomicznych
z powodu COVID-19.
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IV.Wnioski i uwagi

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujacy wniosek:

Obejmowanie zadaniami audytowymi obszardw, dla ktérych stwierdzono wysoki
poziom ryzyka.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
W sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg |zbe Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Szczecin, 20 pazdziernika 2021 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie
Kontroler Dyrektor
Wiestaw Kaszak
specjalista kontroli panstwowe;j
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