NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Szczecinie

LSZ.411.006.01.2017
R/17/005
Tekst ujednolicony

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Szczecinie
ul. Jacka Odrowaza 1, 71-420 Szczecin
T +48918313900, F+4891 8313966
Isz@nik.gov.pl



Numer i tytut kontroli

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontrolerzy

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogo6lna

l. Dane identyfikacyjne kontroli

R/M7/005 - Wykorzystywanie naturalnych surowcow leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym w wybranych zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego w Uzdrowisku
Ciechocinek.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie'.

Sylwia Krawczyk, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LSZ/194/2017 2 15.12.2017 .

Bogumita Medrzak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nrLSZ/191/2017 2 15.12.2017 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

22 Wojskowy Szpital Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjny Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej?, ul. Wojska Polskiego 5, 87-720 Ciechocinek.

Ireneusz Lelwic, dyrektor Szpitala od 1.09.2003 r.
(dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

W okresie objetym kontrolg?, Szpital udzielat $wiadczen opieki zdrowotnej w leczeniu
uzdrowiskowym z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych, tj. borowiny i wody
leczniczej (solanki). Zabiegi z ich wykorzystaniem stanowity 47,6%?® zabiegdw bodzcowychS.
Do wykonania zabiegow bodzcowych Szpital wykorzystywat takze produkty, ktére nie byty
naturalnymi surowcami leczniczymi (52,4%?). Stanowito to naruszenie wymogdw okreslonych
w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach
i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych® oraz § 7 ust. 1
zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkdw zawierania i realizacji umow
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Whasciwosci lecznicze tych produktéw nie zostaly
potwierdzone w decyzjach Ministra Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku
z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.

Szpital udzielat $wiadczen opieki zdrowotnej zgodnie z kierunkami leczniczymi Uzdrowiska
Ciechocinek oraz rodzajem i zakresem $wiadczen okre$lonym w statucie.

1 Dalej: NIK.

2 Dalej: Szpital.

3 NIK stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig
ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu zastosowano
ocene opisowa,

4 Okres objety kontrola; lata 2016-2018 (do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych). W uzasadnionych
przypadkach, majgcych znaczenie dla kontrolowanej dziatalnoSci, badane byly réwniez sprawy z lat
wczesniejszych.

5 Szpital wykonat 208 854 zabiegi bodzcowe ogétem (w tym 205 501 finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia), z tego z wykorzystaniem: borowiny 58 757 (28,1%); solanki 40 647 (19,5%).

6 Tj. zabiegi fizjoterapeutyczne z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych, okreslone w zatgczniku
nr4 do zarzadzenia Nr 63/2016/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z 29 czerwca 2016 r. w sprawie
okreslenia warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe - dalej zrzadzenie
Nr 63/2016/DSM w sprawie zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

7 Z tego z wykorzystaniem: dwutlenku wegla 70451 (33,7%); pasty borowinowej 15528 (7,4%) i zelu
borowinowego 23 471 (11,3%).

8Dz.U. 22017 r., poz. 1056 ze zm. — dalej: ustawa o lecznictwie uzdrowiskowym.
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Opis stanu
faktycznego

Na podstawie umoéw zawartych z Kujawsko - Pomorskim Oddziatem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia w Bydgoszczy®, Szpital udzielit Swiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe 17 520 pacjentom.

Analiza dokumentacji medycznej 100 pacjentow'® wykazata, ze 39 pacjentom Szpital udzielit
$wiadczen niezgodnie z warunkami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
23lipca 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego'' oraz zarzadzeniu Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkéw
zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe?, {j.:

— nie wykonat co najmniej 54 zabiegow fizjoterapeutycznych - Srednio co najmniej trzech
zabiegow dziennie (w siedmiu przypadkach) oraz co najmniej jednego zasadniczego
zabiegu bodzcowego z wykorzystaniem naturalnych surowcdw leczniczych dziennie
(w o$miu przypadkach),

— nie przeprowadzit koricowego badania lekarskiego w ciaggu 24 godzin przed wypisem
pacienta (w16 przypadkach) oraz nie udokumentowat wykonania cotygodniowego
badania lekarskiego (w 22 przypadkach z 50 badanych dokumentacji - w uzdrowiskowym
leczeniu szpitalnym dorostych).

Pozostatym 61 pacjentom Szpital udzielit $wiadczenia opieki zdrowotnej, zgodnie

z warunkami dotyczacymi sposobu oraz czasu ich realizacji.

Ponadto, 83 pacjentom' (ze 100) wykonano zabiegi bodzcowe z wykorzystaniem produktow,

ktére nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi, co stanowito naruszenie wymogow

okre$lonych w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym i § 7 ust. 1 zarzadzenia

Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju

lecznictwo uzdrowiskowe.

NIK zwraca uwage, ze Szpital do 7.02.2018 r. nie dostosowat warunkéw dotyczacych sali
wypoczynkowe] zaktadu przyrodoleczniczego™, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 2 kwietnia 2012 r. w sprawie okreslenia wymagan, jakim powinny odpowiada¢
zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego'. Termin na ich dostosowanie uptywa
31.12.2018 r.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wykorzystywanie naturalnych  surowcéw leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym

Szpital, zgodnie z wymogiem okreSlonym w art. 27 ust. 3 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym, zostat wpisany do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza'®
oraz do ewidencji zaktadéw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego, prowadzonej przez
naczelnego lekarza uzdrowiska dla Uzdrowiska Ciechocinek, Inowroctaw, Wieniec-Zdréj'.
Zgtoszenie Szpitala do ww. ewidencji zawierato informacje, o ktdrych mowa w art. 27 ust. 2
pkt 1-6 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym (tj. zakres i rodzaj udzielanych $wiadczen

9 Dalej: NFZ.

10 W zakresie uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych i uzdrowiskowego leczenia szpitalnego
dorostych.

" Dz.U. z 2015 r., poz. 2027 ze zm. — dalej: rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
lecznictwa uzdrowiskowego.

12 Poprzednio obowigzywato zarzadzenie Nr 65/2014/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z 10 pazdziernika 2014 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe.

13 Z tego: w 70 przypadkach wykonano, jako jeden z zabiegéw bodzcowych dziennie, kapiel kwasoweglowa (suchg
lub mokra) z uzyciem technicznego dwutlenku wegla; w 43 przypadkach — fasony borowinowe z uzyciem pasty
borowinowej; w 17 przypadkach — kapiel peretkowo-borowinowa z uzyciem pasty borowinowej; w 24 przypadkach
— zabieg jontoforezy z uzyciem zelu borowinowego.

14 Zaktad posiadat jedng sale wypoczynkowa dla pacjentow, w ktdrej nie zapewniono odpowiedniej liczby lezanek.
Nie zapewniono tez odrebnej sali wypoczynkowej dla kobiet i mezczyzn.

15 Dz.U. z 2018 r., poz.496 — dalej: rozporzadzenie w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego.

16 O ktorym mowa w art. 106 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 160,
ze zm.).

17 Dalej: naczelny lekarz uzdrowiska.



zdrowotnych, posiadane zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego, kwalifikacje
pracownikéw). Zgtoszone przez Szpital dane dotyczace urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego
byly zgodne ze stanem faktycznym'™ oraz statutem. Szpital prowadzit zaktad
przyrodoleczniczy, w ktdrym wykonywano zabiegi fizjoterapeutyczne, w tym z wykorzystaniem
naturalnych surowcow leczniczych.

(dowod: akta kontroli str. 8-18, 96-149, 263-267, 271-276)

Rodzaj i zakres udzielanych $wiadczen opieki zdrowotnej okreslony w statucie Szpitala byt
zgodny z kierunkami leczniczymi Uzdrowiska Ciechocinek. Szpital udzielat $wiadczen
m.in. w nastepujacych kierunkach leczniczych: choréb uktadu ruchu i ortopedii (tj. chorob
ortopedyczno-urazowych); chordb uktadu krazenia (f. choréb kardiologicznych
i nadcisnienia); chordb uktadu oddechowego, otolaryngologii i alergologii (j. choréb gérnych
drég oddechowych); choréb reumatologii oraz $wiadczer dla kobiet po mastektomii
i laryngektomii (tj. chorob kobiecych).

(dowdd: akta kontroli str. 10-11, 34)

Szpital do 7.02.2018 r. nie dostosowat warunkéw dotyczacych sali wypoczynkowej zaktadu
przyrodoleczniczego™, okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie okreslenia wymagan, jakim
powinny odpowiadaC zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego. Termin na ich
dostosowanie uptywa 31.12.2018 r.
Zakfad przyrodoleczniczy posiadat oddzialy zabiegowe odpowiednie do prowadzonych
kierunkdw leczniczych. Znajdowaty sie w nim urzadzenia wykorzystywane w balneoterapii,
peloidoterapii, hydroterapii, termoterapii oraz gabinety lekarskie, punkty pielegniarskie,
pomieszczenia zabiegowe (zaopatrzone w leki pierwszej pomocy i zestaw do udzielania
pierwszej pomocy lekarskiej). Zaktad ten wyposazono w odpowiednig liczbe pomieszczen
higieniczno-sanitarnych. Wanny lecznicze miaty staly doptyw wody leczniczej z ujecia
(tzw. przytacza solankowego). W kuchni borowinowej, pomieszczeniach peloidoterapii,
zabiegow hydroterapeutycznych i inhalacyjnych zainstalowano wentylacje nawiewno-
wywiewng. W celu zapewnienia sterylnoSci urzadzen do wykonywania zabiegéw inhalacji
wykorzystywano autoklaw. Przechowywana przez Szpital borowina byta zabezpieczona przed
zanieczyszczeniem i wysuszeniem (sktadowana byta w suchym pomieszczeniu na paletach,
zapakowana w plastikowe worki). Paste borowinowg przechowywano w plastikowych
wiadrach.

(dowdd: akta kontroli str. 271-293)

W okresie objetym kontrola, Szpital udzielat $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe, na podstawie uméw zawartych z NFZ na taczng kwote:
25 568 912 zt (z tego: 8 384 230 zt - 2016 r.; 8 384 778 zt — 2017 r. i 8 799 904 zt — 2018 r.20).
Warto$¢ kontraktow ww. Swiadczen w 2017 r. w odniesieniu do 2016 r. byta na podobnym
poziomie, a w 2018 r. zwigkszyta sie 0 5% (tj. 0 416 126 zt).
Najwiekszg kwote $rodkéw finansowych zakontraktowano na uzdrowiskowe leczenie
szpitalne dorostych — 8 786 484 zt?' oraz uzdrowiskowg rehabilitacje dla dorostych w szpitalu
uzdrowiskowym — 7252 784 zi2. Najmniej $rodkow finansowych zakontraktowano na
uzdrowiskowe leczenia ambulatoryjne dorostych i dzieci — 355 775 zt23. Szpital realizowat
ww. Swiadczenia w nastepujgcych zakresach: uzdrowiskowa rehabilitacja dla dorostych
w szpitalu uzdrowiskowym; uzdrowiskowa rehabilitacja dla dorostych w sanatorium
uzdrowiskowym; uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorostych; uzdrowiskowe leczenie
szpitalne dorostych i uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne dorostych i dzieci.
W 2016 r. Szpital wykonat umowy, zawarte z oddziatem wojewodzkim NFZ, na kwote
8 349 066 zt (99,6%) i w 2017 r. — 8 358 402 zt (99,7%).

(dowod: akta kontroli str. 263-267)

18 Wedtug stanu na 7.02.2017 r. ustalonego w toku ogledzin zaktadu przyrodoleczniczego przeprowadzonych
przez kontroleréw NIK.

19 Zaktad posiadat jedng sale wypoczynkowa dla pacjentow, w ktdrej nie zapewniono odpowiedniej liczby lezanek.
Nie zapewniono tez odrebnej sali wypoczynkowej dla kobiet i mezczyzn.

20 Wedtug stanu na 15.01.2018 r.

217 tego: w 2016 1. - 2 916 648 zt; w 2017 r. — 2 839 536 zt; na 2018 r. (wg stanu na 15.01.2018 r.) - 3 030 300 z!.
27 tego: w 2016 1. - 2 390 528 zt; w 2017 r. — 2 345 056 zt; na 2018 r. (wg stanu na 15.01.2018 r.) - 2 517 200 zt.
237 tego: w2016 1. — 112 175 zt; w 2017 r. — 118 400 zt; na 2018 r. (wg stanu na 15.01.2018 r.) — 125 200 z.
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Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym
oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkéw zawierania
i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, Szpital wykorzystywat do zabiegow
bodzcowych nastepujace naturalne surowce lecznicze:

1) wode leczniczg - solanke, pochodzacg z Uzdrowiska Ciechocinek, ktdrej witasciwosci
lecznicze zostaty potwierdzone w $Swiadectwie, wydanym na podstawie art. 36 ust. 4
ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz w decyzji Ministra Zdrowia o potwierdzeniu
mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego® w Uzdrowisku Ciechocinek
(Nr 62 8.10.2008 r.). Swiadectwo potwierdzajace wtasciwosci lecznicze mineralnej wody
leczniczej swoistej - 4,35% chlorkowo-sodowej (solanki), jodkowej, termalnej z odwiertu
nr 14 w Uzdrowisku Ciechocinek zostato wydane 1.07.2008 r.%;

2) borowing ze ztoza:

— ,Kotobrzeg — Mirocice” w Uzdrowisku Kotobrzeg, ktdrej wiasciwosci lecznicze zostaty
potwierdzone w $wiadectwie?® wydanym 15.07.2008 r. oraz decyzji uzdrowiskowej
nr 32z 30.04.2008 r.;
— Kamien — Pomorski |I” w Uzdrowisku Kamierh Pomorski — w $wiadectwie wydanym
11.08.2008 r. oraz decyzji uzdrowiskowej nr 45 z 23.10.2009 r.;
— ,Bronowo” w Uzdrowisku Potczyn-Zdréj — w Swiadectwie wydanym 7.04.2008 r. oraz
decyzji uzdrowiskowej nr 22 z 15.06.2009 r.

(dowdd: akta kontroli str. 21-39, 61, 151-157, 163-211, 216-252, 413-420)

Naturalne surowce lecznicze Szpital wykorzystywat do realizacji nastepujacych zabiegdw

bodzcowych:

— wode leczniczg - solanke do: kapieli leczniczych czesciowych (kod ICD 977: 93.3962)
i catkowitych  (93.3963)%; ptukan przyzebia® (93.3977); inhalacji indywidualnych
ultradzwiekowych - solankowych (93.3905);

— borowing — do zawijan lub oktadéw borowinowych czesciowych (93.3953) i catkowitych
(93.3954).

(dowdd: akta kontroli str. 216-252, 413-420)

Do wykonywania zabiegdw bodzcowych Szpital wykorzystywat takze produkty, ktdre nie byty
naturalnymi surowcami leczniczymi, 1j.:
— paste borowinowg — do fasonéw borowinowych3 (93.3955) oraz kapieli peretkowo-
borowinowych (93.3203);
—  zel borowinowy - do jontoforezy borowinowej (93.3959);
— techniczny gaz (dwutlenek wegla) — do kapieli kwasoweglowych: mokrej (93.3960)
i suchej (93.3966).
(dowdd: akta kontroli str. 216-252, 343-345, 413-420)

W latach 2016-2017 w Szpitalu wykonano 208 854 zabiegi bodZzcowe ogotem:

96 873 w 2016 . (w tym 95 386 zabiegéw finansowanych z NFZ) i 111 981 w 2017 r. (w tym

110 115z NF2).

Zabiegow bodzcowych (47,6%) z wykorzystaniem naturalnych surowcoéw leczniczych

wykonano:

— 58757 z wykorzystaniem borowiny (do zabiegéw zawijan lub oktadéw borowinowych
czesciowych i catkowitych), co stanowito 28,1%3! zabiegéw bodzcowych ogétem;

— 40647 z wykorzystaniem wody leczniczej — solanki, co stanowito 19,5%32 zabiegéw
bodZzcowych ogétem (z uzyciem solanki wykonywano zabiegi kapieli leczniczych® -

2 Dalej: decyzja uzdrowiskowa.

25 Przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Paristwowy Zaktad Higieny (tj. jednostke uprawniong — zgodnie
z art. 36 ust. 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym).

% Potwierdzajagcym wiasciwosci lecznicze, wydanym na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym.

27 Wedtug Miedzynarodowe;j Klasyfikacji Procedur Medycznych.

28 \W tym takze do kapieli solankowych z peretka,.

29 Natryskow dzigset solanka,

303 061 kapieli rak i stop.

31 W tym: 27 816 zabiegdw w 2016 r (28,7%) i 30 941 w 2017 r. (27,6%).

32 W tym: 12621 w 2016 1. (13%) i 28 026 w 2017 r. (25%).

33 27 129 zabiegdw, co odpowiadato 13% zabiegow ogétem.

5



czesciowych i catkowitych®, inhalacji indywidualnych ultradzwiekowych — solankowych?®
i ptukan przyzebia®).

Zabiegbw bodzcowych (52,4%) z wykorzystaniem produktéw, ktére nie byly naturalnymi

surowcami leczniczymi wykonano:

— 70451 z wykorzystaniem technicznego dwutlenku wegla (do zabiegéw kapieli
kwasoweglowych mokrych i suchych), co stanowito 33,7%% zabiegéw bodZzcowych
ogbtem;

— 23471 z wykorzystaniem Zelu borowinowego (do zabiegdw jontoforezy borowinowej),
co stanowito 11,3% zabiegdw bodzcowych ogdtem;

— 15 528 z wykorzystaniem pasty borowinowej (do zabiegéw fasondéw borowinowych3
i kapieli peretkowo-borowinowych39), co stanowito 7,4% zabiegdéw bodzcowych ogétem.

(dowdd: akta kontroli str. 343, 344-345, 253-262)

Srednie zuzycie naturalnych surowcéw leczniczych na jeden zabieg bodzcowy wynosito:
— borowiny* - 0,82 kgw 2016 r.i 0,97 kg w 2017 .,
— wody leczniczej (solanki)*' - 0,22 m3w 2016 .1 0,13 m3w 2017 r.

Srednie zuzycie produktéw (ktore nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi) na jeden
zabieg bodzcowy wynosito:
— gazu (dwutlenku wegla)*2 - 0,6 w2016 1.1 0,47 |w 2017 r.;
— pasty borowinowej*® — 1,42 kgw 2016 r.i 1,04 kg w 2017 r.;
— zelu borowinowego* - 4,05 gw 2016 r.14,55 gw 2017 .
(dowdd: akta kontroli str. 253-262)

Przepis § 4 rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego stanowi, ze $wiadczenia gwarantowane s udzielane zgodnie
ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z wykorzystaniem metod diagnostyczno-
terapeutycznych innych niz stosowane w medycynie niekonwencjonalnej, ludowej lub
orientalnej.
Do dnia zakoriczenia kontroli w polskim systemie prawnym nie okre$lono standardow+
realizacji Swiadczen opieki zdrowotnej w lecznictwie uzdrowiskowym, w tym zasad i norm
uzycia naturalnych surowcow leczniczych w zabiegach fizjoterapeutycznych, zatem nie
mozna byto zweryfikowa¢ zastosowania wiasciwej ilosci naturalnych surowcdw leczniczych
(tj. borowiny oraz solanki), uzywanych przez Szpital, do wykonania jednego zabiegu
bodZcowego.

(dowod: akta kontroli str. 253-262)

Szpital udzielit 17 520 pacjentom $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe, finansowanych przez NFZ (w tym: 8 491 w 2016 r., 8 705 w 2017 r. i 324 do
15.01.2018 r.). Najwiecej $wiadczen udzielit w dwéch z pieciu wykonywanych zakresow:
uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne dorostych i dzieci (52,2%)% i uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne dorostych (23,1%)%.

Badaniem w zakresie przestrzegania zasad realizowania $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym
wykorzystania naturalnych surowcow leczniczych, objeto dokumentacje medyczng

34 W tym kapieli solankowo-peretkowych.

3513 483 inhalacji indywidualnych ultradzwigkowych — solankowych, co odpowiadato 6,4% zabiegow ogdtem.

36 35 natryskow dzigset solanka, co odpowiadato 0,1% zabiegow ogdtem.

37T W tym: 36 134 zabiegdw w 2016 r. (37,3%) i 34 317 w 2017 r. (30,6%).

38 Rak i stop (3 061), co stanowito 1,5% zabiegéw bodzcowych ogétem.

3912 467, co stanowito 6% zabiegdéw bodzcowych ogétem.

40 W 2016 r. Szpital zakupit 22 875 kg borowiny, w 2017 r. — 30 000 kg.

41 W 2016 r. Szpital zakupit 2 810 m3 wody leczniczej - solanki, w 2017 r. — 3 619 m®.

42\W 2016 r. Szpital zakupit 21 560 | dwutlenku wegla, w 2017 r. — 16 240 |

43 W 2016 r. Szpital zakupit 11 750 kg pasty borowinowej, w 2017 r. - 7 560 kg.

44 W 2016 r. Szpital zakupit 48 750 g (4. 48,75 kg) zelu borowinowego, w 2017 r. - 52 000 g (tj. 52 kg).

45 Zréznicowanie w sktadzie chemicznym i wtasciwosciach biochemicznych zaréwno wéd leczniczych, jak tez
borowin, stwarza mozliwo$¢ wykorzystania tych surowcow w wielu formach zabiegdw i drogach podania. Sposob
ich przygotowania do terapii powinien by¢ wystandaryzowany - red. prof. dr hab. n. med. Irena Ponikowska, Wielka
Ksiega Balneologii, Medycyny Fizykalnej i Uzdrowiskowej — Tom |, Wydawnictwo Aluna (rok 2017), str. 77.

46§ acznie 9 149 pacjentom, w tym: 4 452 w 2016 r.; 4 697 w 2017 r.

47§ acznie 4 054 pacjentom, w tym: 1 940 w 2016 r.; 1 886 w 2017 r. i 228 do 15.01.2018 r.
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100 pacjentow*® w zakresie uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorostych i uzdrowiskowe
leczenie szpitalne dorostych*. Szpital udzielit 61 pacjentom $wiadczenia opieki zdrowotnej,
zgodnie z warunkami okre$lonymi w rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych
z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego oraz zarzadzeniu Nr 63/2016/DSM w sprawie
okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskoweSC.
Pozostatym 41 pacjentom Szpital:

— nie wykonat co najmniej 54 zabiegow fizjoterapeutycznych, w tym $rednio co najmniej
trzech zabiegéw dziennie (w siedmiu przypadkach5!) oraz co najmniej jednego
zasadniczego zabiegu bodzcowego z wykorzystaniem naturalnych surowcdw leczniczych
dziennie (w o$miu przypadkach®2);

— nie przeprowadzit koricowego badania lekarskiego w ciggu 24 godzin przed wypisem

pacienta (w 16 przypadkach3) oraz cotygodniowego badania lekarskiego
(w 22 przypadkach® z 50 badanych dokumentacji - w uzdrowiskowym leczeniu
szpitalnym dorostych),

mimo wymogéw przeprowadzenia tych badan i wykonania odpowiedniej ilosci zabiegow

fizjoterapeutycznych (w tym bodzcowych), okreslonych w zataczniku nr 1 cze$¢ A i B

rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z  zakresu lecznictwa

uzdrowiskowego.

W dokumentacji medycznej (karcie zabiegowej) 17 pacjentéw®® (ze 100), udzielenie zabiegu
leczniczego nie zostato potwierdzone podpisem fizjoterapeuty (tylko poprzez znak ,V*).

Ponadto, produkty ktore nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi zastosowano
w zabiegach bodzcowych wykonanych 83 pacjentom (ze 100), z tego:
— w 70 przypadkach wykonano, jako jeden z zabiegéw bodzcowych dziennie, kapiel
kwasoweglowa (suchg lub mokra) z uzyciem technicznego dwutlenku wegla;
— w43 przypadkach — fasony borowinowe z uzyciem pasty borowinowej;
— w17 przypadkach — kapiel peretkowo-borowinowa z uzyciem pasty borowinowej;
— w24 przypadkach — zabieg jontoforezy z uzyciem Zelu borowinowego.
(dowdd: akta kontroli str. 268-270, 294-302, 319-327, 343, 344-345)

Wykorzystywane przez Szpital naturalne surowce lecznicze byty poddawane w latach 2016-
2018 (31.01.) badaniom mikrobiologicznym i fizykochemicznym, przez Narodowy Instytut
Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny, z tego:

— borowiny ze ztoza w Uzdrowisku Kotobrzeg (18.10.2016 r.), w ktérych stwierdzono,
ze: jedna z trzech pobranych préb (tj. z magazynu podmiotu uprawnionego do eksploatacii
ztoza — w sierpniu 2016 r.), mimo najwyzszej zawartosci skfadnikéw organicznych,
posiadata mniejszg niz pozostate proby zdolno$¢ chtonigcia wody i pecznienia masy. Byto

48 Dobranych celowo - tj. po 10 pacjentéw przebywajacych na turnusach uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego
dorostych (kod zakresu $wiadczen 08.6500.028.05) oraz uzdrowiskowego leczenia szpitalnego dorostych
(08.6100.021.05) na turnusach w dniach: 4-25.01.2016 r. i 12.09-03.10.2016 r.; 2-23.01.2017 r. i 11.09-
02.10.2017 r. oraz 1-22.01.2018 r.

49 W tym zakresie Szpital udzielit Swiadczen tacznie 2 107 pacjentom (12%), w tym: 978 w 2016 r.; 1 033 w 2017 r.
i 96 w okresie od 1 do 15.01.2018 r.

50 Poprzednio obowigzywato zarzadzenia Nr 65/2014/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
10 pazdziernika 2014 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji umow w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe.

5 Nr pacienta w ksiedze gtownej: 3495/2016 (51 zabiegéw), 2/2018 (52 zabiegi) - uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne oraz 3491/2016 (53 zabiegi), 3500/2016 (53 zabiegi), 3505/2016 (48 zabiegow), 3507/2016
(53 zabiegi), 23/2017 (53 zabiegi) - uzdrowiskowe leczenie szpitalne.

52 Nr pacjenta w ksiedze gtéwnej: 9/2017 (4. w dniu 3.01.2017 r.) i 2/2018 (tj. w dniu 20.01.2018 r.) - uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne oraz 3507/2016 (w dniu 16.09.2016 r), 14/2016 (w dniu 16.01.2016 r.), 14/2017 (w dniach
16-21.01.2017 r.), 23/2017 (w dniu 21.01.2017 r.), 28/2018 (w dniu 19.01.2018 r.), 32/2018 (w dniach 18
i 20.01.2018 r.) - uzdrowiskowe leczenie szpitalne.

53 Dokumentacja medyczna - nr pacjenta w ksiedze gtéwnej: 6/2016, 7/2016, 11/2016, 12/2016, 15/2016, 17/2016,
18/2016 (uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne) oraz 8/2016, 9/2016, 10/2016, 14/2016, 23/2016, 35/2016, 36/2016,
11/2018, 19/2018 (uzdrowiskowe leczenie szpitalne).

5 Nr pacjenta w ksiedze gtéwnej: 3500/2016, 3505/2016, 3516/2016, 9/2016, 10/2016, 26/2016, 36/2016,
39/2016, 12/2017, 14/2017, 15/2017, 23/2017, 40/2017, 3654/2017, 3655/2017, 3662/2017, 3669/2017, 1/2018,
11/2018, 26/2018, 28/2018, 31/2018 (uzdrowiskowe leczenie szpitalne).

% Nr pacjenta w ksigdze gtownej: 8/2017, 9/2017, 3653/2017, 3657/2017, 3667/2017, 3668/2017 (uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne) oraz 3491/2016, 3493/2016, 3497/2016, 3500/2016, 3505/2016, 3507/2016, 3510/2016,
4/2017, 40/2017, 53/2017, 3654/2017 (uzdrowiskowe leczenie szpitaine).
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to wynikiem przesuszenia borowiny i spadku jej wilgotno$ci®®. Pozostate dwie proby
(pobrane ze zloza) spetnialy podstawowe wymagania fizykochemiczne i chemiczne
okre$lone dla surowca przydatnego do celdéw leczniczychS”. W dniach 29.07.2016 r.
i12.12.2016 r. Szpital kupit fgcznie 9 360 | pasty borowinowej wykonanej z borowiny
pochodzacej z Uzdrowiska Kotobrzeg;

— borowiny ze ztoza w Uzdrowisku Potczyn-Zdroj (z 29.03.2017 r.), w ktdrych potwierdzono
wysokg jako$¢ borowiny do stosowania w celach leczniczych;

— solanki z odwiertu nr 14 w Uzdrowisku Ciechocinek (20.09.2016 r.), w ktorych
potwierdzono prawidtowe wiasciwosci fizykochemiczne wody leczniczej. Badania solanki
przeprowadzit takze Panstwowy Instytut Geologiczny - Panstwowy Instytut Badawczy
(19.09.2017 r.). Potwierdzity one prawidtowe wifasciwosci fizykochemiczne wody
leczniczej.

(dowdd: akta kontroli str. 216, 381-400)

Szpital prowadzit ksiegi zabiegow fizjoterapeutycznych udzielanych w  zakfadzie
przyrodoleczniczym, w formie elektronicznej, zgodnie z wymogiem okreslonym w § 12 pkt 2
lit. g w zwigzku z § 37 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r.
w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania®®.

(dowod: akta kontroli str. 409-412)

Zgodnie z wymogami okreslonymi w § 7 pkt 14 lit. b i ¢ rozporzadzenia w sprawie wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego, Szpital
opracowat ,procedure postepowania z borowing” (tj. sposéb jej przygotowania do zabiegu)
oraz zasady jej odprowadzania (po zuzyciu) poza zaktad przyrodoleczniczy.

(dowdd: akta kontroli str. 379)

Dyrektor wyjasnit m.in.: borowina zuzyta, zmieszana z wodg (...) - odprowadzana jest
oddzielnym odptywem do odstojnika, znajdujgcego sie poza zaktadem przyrodoleczniczym.
Borowina z okfadéw borowinowych, zuzyta odprowadzana jest poza obreb zaktadu
przyrodoleczniczego przez pracownikow dziatu technicznego. (...) odzysk R10 (borowina
pozabiegowa) polega na wykorzystaniu odpadu poprzez obrébke na powierzchni ziemi
przynoszacej korzysci dla rolnictwa lub poprawe stanu Srodowiska. Szpital posiada opinie
wykorzystania odpadu — borowiny pozabiegowej. W praktyce odpad borowinowy w naszym
szpitalu jest pryzmowany.

(dowdd: akta kontroli str. 342, 350-367)

W sprawie sposobu przechowywania borowiny i dostarczania jej do zakfadu
przyrodoleczniczego, Dyrektor wyjasnit: borowine kupujemy od firm, posiadajgcych
odpowiednie certyfikaty dotyczace przepisow sanitarno-epidemiologicznych oraz surowcow
naturalnych. Borowina i pasta borowinowa dostarczane sq przez producenta i przez nich
zabezpieczone. Borowina transportowana jest w workach foliowych (termozgrzewalnych), na
paletach, dodatkowo zabezpieczona stretchem. Pasta borowinowa pakowana jest w worki
termozgrzewalne, ktére pakowane sq w wiadra zamykane szczelnie deklem. Wiadra
ustawiane sg na paletach i zabezpieczone stretchem. Magazynowanie dostarczonych
produktéow odbywa sie w kuchni borowinowej, w oryginalnych opakowaniach. Borowina
pobierana jest na biezgco, nie narazajgc pozostatych opakowar na utrate jakosci.

(dowod: akta kontroli str. 375-376)

W okresie objetym kontrolg naczelny lekarz uzdrowiska nie przeprowadzat kontroli w Szpitalu.
Minister Obrony Narodowej (Departament Wojskowej Stuzby Zdrowia) przeprowadzit jedng
kontrole (w 2016 r.) w zakresie wykorzystania srodkéw finansowych na realizacje turnuséw
leczniczo-profilaktycznych. NFZ przeprowadzit dwie kontrole w zakresie realizacji Swiadczen
opieki zdrowotnej w rodzaju rehabilitacja lecznicza (dotyczace przekazywania informacii

56 Badania nie kwestionowalty przydatnosci tej borowiny do celéw leczniczych.

57 Przeprowadzone dwa lata wcze$niej badania (wyniki z 20.01.2015 r.), réwniez wskazywaly na utrate jakosci
borowiny wskutek jej wysuszenia w wyniku niewtasciwego przechowywania w magazynie (od maja 2014 r.), co
skutkowato mniejsza zdolno$cig chtoniecia wody.

% Dz.U. z 2015 r., poz. 2069 — dalej: rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie
dokumentacji medyczne;j.
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Ustalone
nieprawidtowosci

w sprawie listy oczekujacych oraz udzielania $wiadczen w zakresie fizjoterapia
ambulatoryjna).

Organy sanitarne, weterynaryjne i farmaceutyczne® przeprowadzity tacznie siedem kontroli
w zakresie przestrzegania warunkéw sanitarno-higienicznych (w 2016 r. — pie¢, w 2017 r. —
dwie). Kontrole te dotyczyty m.in.: badania probek zywnosci, higieny na terenie Szpitala,
stanowiskach pracy i miejscach zakwaterowania, czystosci mikrobiologicznej bloku
zywnosciowego, obrotu produktami leczniczymi i wyrobami medycznymi uzytku biezacego.

Powyzsze kontrole nie dotyczyly prawidtowosci wykorzystywania naturalnych surowcow
leczniczych w leczeniu uzdrowiskowym, w udzielanych przez Szpital zabiegach bodzcowych,
w tym takze wykorzystywania w zabiegach produktow, ktdre nie sg naturalnymi surowcami
leczniczymi (takich jak: pasta borowinowa, zel borowinowy, techniczny dwutlenek wegla).
(dowod: akta kontroli str. 158-162)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1) W latach 2016-2017, Szpital wykonat 109450 (52,4%) zabiegéw bodZzcowych8
(okreslonych w zatgczniku nr 4 do zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia
warunkéw zawierania i realizacjj uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe)
z wykorzystaniem produktow, ktdre nie byty naturalnymi surowcami leczniczymi, tj.:

— 70451 z wykorzystaniem technicznego dwutlenku wegla do zabiegéw kapieli
kwasoweglowych mokrych (kod ICD 9: 93.3960) i suchych (93.3966) — zabiegi
te stanowity 33,7%?5' zabiegéw bodzcowych ogdtem;

— 23471 z wykorzystaniem Zelu borowinowego do zabiegdw jontoforezy borowinowej
(93.3959) - zabiegi te stanowity 11,3% zabiegdw bodzcowych ogdtem;

— 15528 z wykorzystaniem pasty borowinowej do zabiegbéw fasonéw borowinowych
(93.3955)62 i kapieli peretkowo-borowinowych®® (93.3203) - zabiegi te stanowity
7,4% zabiegdw bodzcowych ogdtem.

Ponadto, analiza dokumentacji medycznej 100 pacjentdw wykazata, ze 83 pacjentom

produkty te zastosowano w zabiegach bodZcowych, z tego:

— w 70 przypadkach wykonano, jako jeden z zabiegéw bodzcowych dziennie, kapiel
kwasoweglowg (sucha lub mokra) z uzyciem technicznego dwutlenku wegla;

— w43 przypadkach — fasony borowinowe z uzyciem pasty borowinowej;

— w17 przypadkach — kapiel peretkowo-borowinowa z uzyciem pasty borowinowej;

— w24 przypadkach - zabieg jontoforezy z uzyciem Zelu borowinowego.

Ww. produkty nie byty naturalnymi surowcami leczniczymi w rozumieniu przepisu art. 2 pkt 1
lit. a ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM
w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe. Ich wiadciwosci lecznicze nie zostaty potwierdzone w decyzjach Ministra
Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym.
W § 2 ust. 4 ww. zarzadzenia okreslono, ze naturalnymi surowcami leczniczymi sg gazy
lecznicze i kopaliny lecznicze, w tym wody lecznicze i peloidy, ktorych wiasciwosci lecznicze
zostaty potwierdzone w ww. decyzji Ministra Zdrowia.

(dowod: akta kontroli str. 216-252, 294-302, 319-327, 343-345, 413-420)

Dyrektor wyjasnit: paste borowinowg wykorzystujemy do nastepujgcych zabiegow
leczniczych: fasony borowinowe (93.3953) i kapiel peretkowo-borowinowa (93.3203). Pasta
borowinowa zgodnie z ,Encyklopedig Balneologii i Medycyny Fizykalnej pod redakcjg Prof.
Ireny Ponikowskiej z roku 2015 (str. 154) definiowana jest jako produkt naturalny pochodzacy
Z dobrej jakoSci borowiny, ktora jest wytwarzana w specjalnych urzgdzeniach — mfynach

5 M.in. Wojskowy Osérodek Medycyny Prewencyjnej w Bydgoszczy (Laboratorium Badan Zywnosci i Wody);
Wojskowa Inspekcja Weterynaryjna; Wojskowa Inspekcja Farmaceutyczna, Laboratorium Mikrobiologiczne,
Wojskowy Inspekcja Sanitarna.

60 W latach 2016-2017 Szpital wykonat 208 854 zabiegi bodzcowe ogétem.

61 W tym: 36 134 zabiegdw w 2016 r. (37,3%) i 34 317 w 2017 r. (30,6%).

62 Rak i stop (3 061), co stanowito 1,5% zabiegow bodzcowych ogétem.

63 12 467, co stanowito 6% zabiegdéw bodzcowych ogétem.
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kulowych, pozwalajgcych na duZe rozdrobnienie czasteczek do wielko$ci koloiddw.
W publikacji ,Nowoczesna Medycyna Uzdrowiskowa” (str. 261-262) pod redakcja prof. Ireny
Ponikowskiej z roku 2017 czytamy, Ze: ,Z borowiny wytwarzane sgq produkty borowinowe,
roznigce sie od borowiny tylko technologig przygotowania. Produktem borowinowym jest
pasta borowinowa”. Na stronie internetowej Polskiego Towarzystwa Balneologii i Medycyny
Fizykalnej wsrod zabiegéw balneologicznych z uzyciem borowiny wymieniono: Kapiele
Zawiesinowe z pasty borowinowej lub preparatow borowinowych. Ponadto w ww. publikacjach
okreSlono, ze: ,Zabiegi z pasty borowinowej cechujg sie mniejszym obcigzeniem organizmu
niz z tradycyjnej borowiny’.

(dowod: akta kontroli str. 343-344)

Stawomir Neumann Sekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia — w odpowiedzi na interpelacje
w sprawie stosowania i sprzedazy produktu leczniczego pasty borowinowej w lecznictwie
uzdrowiskowym64 - stwierdzit: Istotg lecznictwa uzdrowiskowego sq naturalne
(nieprzetworzone) surowce lecznicze, takie jak torfy lecznicze (borowiny) czy wody lecznicze.
Pasta borowinowa bedgca produktem leczniczym moze by¢ stosowana w $wiadczeniach
opieki zdrowotnej z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego, ale nie moze by¢ stosowana do
zabiegbw w zakfadach lecznictwa uzdrowiskowego zamiast naturalnych surowcéw
leczniczych. Wprowadzenie moZliwosci zastapienia naturalnej borowiny przetworzonymi
lekami, takimi jak: plastry borowinowe i pasta borowinowa, jest sprzeczne z ideq lecznictwa
uzdrowiskowego.

Dodatkowo, wykorzystywana przez Szpital pasta borowinowa byta produkowana z borowiny
pochodzacej ze ztoza ,Kotobrzeg-Mirocice” w Uzdrowisku Kotobrzeg oraz ze ztoza ,Kamien
Pomorski I” w Uzdrowisku Kamiert Pomorski SA. W $wiadectwie potwierdzajacym wtasciwo$ci
lecznicze borowiny z Uzdrowiska Kamiern Pomorski okre$lono, m.in. Ze (...) borowina moze
by¢ takze wykorzystywana do produkcji pasty borowinowej udostepnianej poza uzdrowiskiem.
Zapis ten oznacza, ze pasta borowinowa wyprodukowana z tej borowiny moze by¢
wykorzystywana do celdéw innych niz leczenie uzdrowiskowe prowadzone w uzdrowiskach.
Natomiast w $wiadectwie potwierdzajacym wiasciwosci lecznicze borowiny z Uzdrowiska
Kotobrzeg okreslono, ze borowina przydatna jest do stosowania zewnetrznego wg wskazan
lekarskich w formie oktadow i kapieli catkowitych i cze$ciowych.

(dowdd: akta kontroli str. 154, 156)

W sprawie uzywania w zabiegach bodzcowych technicznego dwutlenku wegla (ij. ktorego
wiasciwosci nie zostaty potwierdzone w decyzjach uzdrowiskowych, wydanych na podstawie
art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym), Dyrektor
wyjasnit: na chwile obecng jedynie dwa uzdrowiska w Polsce (Krynica i Ladek) dysponujg
zlozami naturalnego dwutlenku wegla. Nie ma dostepnego gazu naturalnego pakowanego
w butle i dowozonego do osrodkow takich jak nasz. W ,Encyklopedii Balneologii i Medycyny
Fizykalnej pod redakcjg prof. Ireny Ponikowskiej z roku 2015 (str. 97) oraz ,Wielkiej Ksiedze
Balneologii, Medycyny Fizykalnej i Uzdrowiskowej” — Tom | z roku 2017 (str. 331) odno$nie
kapieli kwasoweglowej napisano: ,Czynnikiem o dziafaniu leczniczym jest dwutlenek wegla,
wydaje si¢ nieistotne czy uzyskujemy go z naturalnych czy sztucznych zrodet” oraz ,Stosuje
sie rowniez stezony CO; z butli stalowych”. Stosowany w naszym szpitalu dwutlenek wegla
z butli stalowych posiada Certyfikat Zgodno$ci z PN-C-84909:1997 dla Ciektego Dwutlenku
Wegla. Gatunek N35 do celdw spozywczych i medycznych.

(dowod: akta kontroli str. 344-345)

W sprawie uzywania do zabiegéw jontoforezy borowinowej zelu borowinowego, Dyrektor
wyjasnit: W ,Wielkiej Ksiedze Balneologii, Medycyny Fizykalnej i Uzdrowiskowej” — Tom
[ (str. 322) z roku 2017 ujeto Zel borowinowy jako preparat borowinowy oraz, ze stosowany
moze by¢ w formie jontoforezy i jonoforezy. Stosowany w naszym szpitalu ,Reumogel Zel”
(...) jest preparatem borowinowym posiadajagcym certyfikat (...) Gtownego Inspektora
Farmaceutycznego z dnia 15 wrze$nia 2015 roku.

(dowdd: akta kontroli str. 345)

64 W odpowiedzi z dnia 17.10.2013 r. na interpelacje posta Elzbiety Achinger z dnia 30.08.2013 r. (nr 20594).
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Zel borowinowy nie jest naturalnym surowcem leczniczym w rozumieniu ww. przepisow. Jest
produktem leczniczym ujetym w rejestrze produktow leczniczych, prowadzonym przez Urzad
Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobojczych.

Podkresli¢ nalezy, ze produkty takie jak: pasta borowinowa, zel borowinowy i techniczny
dwutlenek wegla, ktére nie sg naturalnymi surowcami leczniczymi, nie mogg by¢
wykorzystywane do wykonywania zabiegéw bodzcowych, okreslonych w zatgczniku nr 4 do
zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkdw zawierania i realizacji umoéw
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Wykonanie zabiegu bodzcowego z ich uzyciem nie
mozna uzna¢ za realizacje wymogu udzielania jednego zabiegu bodzcowego dziennie,
wskazanego w pkt A i B zatacznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

2) Analiza dokumentacji medycznej 100 pacjentow wykazata, ze Szpital udzielit 41 pacjentom
Swiadczenia opieki zdrowotnej (w tym zabiegi bodzcowe) niezgodnie z warunkami
dotyczacymi  sposobu  wykonywania Swiadczen  opieki  zdrowotnej,  okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego oraz w § 6 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia
warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, z tego:

a) Szpital nie przeprowadzit badania lekarskiego koricowego w ciagu 24 godzin przed
wypisem pacjenta w 16 przypadkach®® (ze 100 badanych), mimo wymogu jego
przeprowadzenia okreslonego w zataczniku nr 1 cze$¢ A i B rozporzadzenia w sprawie
$wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

(dowdd: akta kontroli str. 294-302, 319-327)

Zgodnie z § 6 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkéw zawierania
i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe $wiadczeniodawca realizujgcy umowe
obowigzany jest spetniat wymagania okreslone w niniejszym zarzadzeniu oraz przepisach
odrebnych, w szczegdlnosci w rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych
z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

W zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczeh gwarantowanych z zakresu
lecznictwa uzdrowiskowego (w czesci A i B w warunkach szczegdtowych jakie powinien
spemia¢ $wiadczeniodawca przy udzielaniu $wiadczen gwarantowanych - uzdrowiskowe
leczenie szpitalne i sanatoryjne dorostych) okreslono, ze badanie koricowe powinno by¢
przeprowadzone w ciggu 24 godzin przed wypisem.

Dyrektor wyjasnit: badanie lekarskie koricowe obejmuje procedure od pigtku do poniedziatku.
Rozpoczyna sie badaniem lekarskim w gabinecie oraz kohiczy sie obchodem lekarskim
w poniedziatek. W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowos$ciq dokumentowania badania
koricowego, wpisu bedziemy dokonywac w ostatniej dobie pobytu.

(dowdd: akta kontroli str. 372)

b) Szpital nie udokumentowat wykonania cotygodniowego badania lekarskiego pacjentom,
w ramach uzdrowiskowego leczenia szpitalnego w 22 przypadkach® (z 50 badanych
dokumentacji w ramach uzdrowiskowego lecznictwa szpitalnego dorostych), mimo wymogu
jego przeprowadzenia okre$lonego w zatgczniku nr 1 cze$¢ A rozporzadzenia w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

(dowdd: akta kontroli str. 294-302)

W zatgczniku nr 1 cze$¢ A do ww. rozporzadzenia okreslono, ze w ramach udzielania
Swiadczen gwarantowanych - uzdrowiskowe leczenie szpitalne dorostych - powinno by¢
przeprowadzone cotygodniowe badanie kontrolne.

65 Dokumentacja medyczna - nr pacjenta w ksigdze gtéwnej: 6/2016; 7/2016; 11/2016; 12/2016; 15/2016, 17/2016;
18/2016; (uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne) oraz 8/2016, 9/2016, 10/2016, 14/2016, 23/2016, 35/2016, 36/2016,
11/2018, 19/2018 (uzdrowiskowe leczenie szpitalne).

% Nr pacjenta w ksiedze gtéwnej: 3500/2016, 3505/2016, 3516/2016, 9/2016, 10/2016, 26/2016, 36/2016,
39/2016, 12/2017, 14/2017, 15/2017, 23/2017, 40/2017, 3654/2017, 3655/2017, 3662/2017, 3669/2017, 1/2018,
11/2018, 26/2018, 28/2018, 31/2018.
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Dyrektor wyjasnit: Zgodnie z zarzadzeniem dyrektora (aktualizowanym w kazdym roku)®”
w Szpitalu prowadzone sg cotygodniowe obchody zespotu terapeutycznego w skfadzie:
lekarz, fizjoterapeuta, pielegniarka oraz psycholog. Stanowig one kompleksowq analize
focene stanu zdrowia pacjenta w kazdym rodzaju Swiadczen Z uwagi na brak
dokumentowania powyzszego faktu w historii choroby i stwierdzong w zwigzku z tym
nieprawidfowosciq podjeto decyzje o konieczno$ci wpisu tego faktu do dokumentacji
medyczney.

(dowod: akta kontroli str. 372-373)

c) Szpital nie wykonat, co najmniej 54 zabiegdw fizjoterapeutycznych, w tym $rednio
co najmniej trzech zabiegdw dziennie w siedmiu przypadkach®® (ze 100 badanych), mimo
wymogu ich wykonania okreslonego w zataczniku nr 1 czes¢ A i B rozporzadzenia w sprawie
$wiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

(dowdd: akta kontroli str. 294-336)

W zatgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia okre$lono, ze w ramach udzielania Swiadczen
gwarantowanych — uzdrowiskowe leczenie szpitalne i sanatoryjne dorostych - powinny byé
wykonane co najmniej 54 zabiegi fizjoterapeutyczne, $rednio co najmniej trzy zabiegi
dziennie.
W wyjasnieniach Dyrektor nie odnidst sie do pieciu kart zabiegowych pacjentéw, ktérym nie
wykonano co najmniej 54 zabiegéw fizjoterapeutycznych (tj. nr: 3491/2016 (53 zabiegi),
3500/2016 (53 zabiegi), 3505/2016 (48 zabiegdw), 3507/2016 (53 zabiegi), 23/2017 (53
zabiegi) - uzdrowiskowe leczenie szpitalne). Natomiast odniost si¢ do czterech kart
pacjentow, ktorych nie dotyczyty ww. nieprawidtowosci (tj. nr: 8/2017, 9/2017, 3653/2017,
3657/2017).
W sprawie karty nr 2/2018 Dyrektor wyjasnit, ze zabieg wykonano natomiast nie potwierdzono
podpisem. W sprawie karty nr 3495/2016 Dyrektora podat: po przeprowadzonym
postepowaniu wyjashiajacym oraz analizie kart zabiegowych stwierdzamy, ze kwestionowany
podpis potwierdzajgcy wykonanie zabiegu w historii choroby nalezy do pracownika Zaktadu
Przyrodoleczniczego.

(dowod: akta kontroli str. 369, 373)

Dwom pacjentom (nr karty: 2/2018 i 3495/2016) nie wykonano wymagane;j liczby 54 zabiegow
fizjoterapeutycznych. W karcie zabiegéw pacjenta nr 2/2018 potwierdzono (podpisem)
wykonanie 52 z 54 zaplanowanych zabiegbw. Szpital nie udokumentowat wykonania dwéch
zabiegow (jontoforezy i kapieli solankowej) dniu 20.01.2018 r. (sobota). W karcie zabiegow
pacienta nr 3495/2016 potwierdzono (podpisem) wykonanie 50 z 51 zaplanowanych
zabiegéw oraz 20 dodatkowych ptatnych zabiegow. Szpital nie udokumentowat wykonania
jednego zabiegu — magnetoterapii w dniu 29.09.2016 r. oraz nie zaplanowat i nie wykonat
trzech zabiegbw, aby spemni¢ wymdg wykonania co najmniej 54 zabiegéw
fizjoterapeutycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 328, 335, 369, 373)

d) Szpital nie wykonat co najmniej jednego zasadniczego zabiegu bodzcowego
z wykorzystaniem naturalnych surowcéw leczniczych dziennie w o$miu przypadkach® (ze
100 badanych), mimo wymogu jego wykonania okre$lonego w zataczniku nr 1 czeS¢ A i B
rozporzadzenia w sprawie S$wiadczen gwarantowanych z  zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego.

(dowod: akta kontroli str. 294-336)

W zatgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia okreslono, ze w ramach udzielania $wiadczen
gwarantowanych - uzdrowiskowe leczenie szpitalne i sanatoryjne dorostych — powinien by¢

67.0d 17 stycznia 2018 r. obowigzuje zarzadzenie nr 5.

8 Nr pacjenta w ksiedze glownej: 3495/2016 (51 zabiegow) i 2/2018 (52 zabiegi) - (uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne) oraz 3491/2016 (53 zabiegi), 3500/2016 (53 zabiegi)), 3505/2016 (48 zabiegdw), 3507/2016
(53 zabiegi), 23/2017 (53 zabiegi) - (uzdrowiskowe leczenie szpitaine).

8 Nr pacjenta w ksiedze gtéwnej: 9/2017 (4. w dniu 3.01.2017 r.) i 2/2018 (tj. w dniu 20.01.2018 r.) - uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne oraz 3507/2016 (w dniu 16.09.2016 r), 14/2016 (w dniu 16.01.2016 r.), 14/2017 (w dniach 16-
21.01.2017 r.), 23/2017 (w dniu 21.01.2017 r.), 28/2018 (w dniu 19.01.2018 r.), 32/2018 (w dniach 18 i 20.01.2018
r.) - uzdrowiskowe leczenie szpitalne.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

wykonany, co najmniej jeden zasadniczy zabieg bodzcowy z wykorzystaniem naturalnych
surowcow leczniczych dziennie.

Dyrektor wyjasnit m.in.: nr historii choroby: 3493/2016; 3497/2016; 3510/2016; 4/2017;
40/2017; 53/2017; 3654/2017; 3505/2016 - po przeprowadzonym postepowaniu
wyjasniajgcym oraz analizie kart zabiegowych stwierdzamy, Ze kwestionowany podpis
potwierdzajacy wykonanie zabiegu nalezy do pracownika Zakfadu Przyrodoleczniczego. Nr
historii choroby 14/2016 | 28/2018 - ilo§¢ wykonanych zabiegdw bodzcowych
Z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych byta wystarczajaca. Jednak jednego
dnia nie zaplanowano zabiegu bodZzcowego, co wynika z braku doswiadczenia pracownika
planowania. Nr historii choroby 3507/2016 i 23/2017 - zabieg wykonano, natomiast nie
potwierdzono podpisem.

(dowod: akta kontroli str. 373-374)

Czterem nizej wymienionym pacjentom, Szpital nie wykonat jednego zabiegu bodzcowego
dziennie, z tego pacjentowi nr:
— 28/2018 nie zaplanowano i nie udzielono zabiegu bodzcowego 19.01.2018 r.;
— 14/2016 nie zaplanowano i nie udzielono zabiegdw bodzcowych 16 i 18.01.2016 r.;
— 23/2017 nie potwierdzono wykonania zabiegu bodzcowego 21.01.2017 r.;
— 3507/2016 nie potwierdzono wykonania zabiegu bodzcowego 16.09.2016 r.
W wyjasnieniach Dyrektor nie odni6st sie do czterech kart zabiegowych pacjentdw, ktérym nie
udzielono jednego zabiegu bodzcowego dziennie (tj. nr: 9/2017 w dniu 3.01.2017 r., 2/2018
w dniu 20.01.2018 r. - uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne oraz 14/2017 w dniach 16-
21.01.2017 r. i 32/2018 w dniach 18 i20.01.2018 r. - uzdrowiskowe leczenie szpitalne).
Jednocze$nie odniost sie do oSmiu kart pacjentow, ktorych nie dotyczyly ww.
nieprawidtowosci (tj. nr: 3493/2016; 3497/2016; 3510/2016; 4/2017; 40/2017; 53/2017;
3654/2017; 3505/2016).

(dowdd: akta kontroli str. 307, 309-310, 312-313, 317-318, 334-335, 369, 373-374)

1) Zgodnie z § 18 rozporzadzenia w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego zaktady lecznictwa powinny dostosowaé sie do
wymagan okreslonych w tym rozporzadzeniu w terminie nie dtuzszym niz do 31 grudnia
2018 r. Pierwotny termin dostosowania zaktadéw do wymogéw rozporzadzenia Minister
Zdrowia okre$lit do 31 grudnia 2016 r.7.

W okresie objetym kontrola, do dnia 7.02.2018 r. Szpital nie dostosowat warunkow
dotyczacych sali wypoczynkowej zaktadu przyrodoleczniczego, okreslonych w § 7 pkt 4 lit. a-c
rozporzadzeniu w sprawie okreSlenia wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zakfady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego. Zgodnie z ww. przepisem w zaktadzie
przyrodoleczniczym powinna znajdowa¢ sie co najmniej jedna sala wypoczynkowa
umozliwiajagca wypoczynek po zabiegach, odpowiednio do rodzajéw i liczby stanowisk
zabiegowych wykorzystywanych przez pacjentow oraz przy uwzglednieniu nastepujacych
wskazan:

a) przy kapielach mineralnych liczba lezanek powinna by¢ co najmniej réwna liczbie
stanowisk zabiegowych — w zakladzie na dziesig¢ stanowisk do kapieli (wanien)
przypadato osiem lezanek, tj. o dwie za mato;

b) przy kapielach i zawijaniach peloidowych liczba lezanek powinna by¢ co najmniej 1,5 razy
wieksza od liczby stanowisk zabiegowych — w zaktadzie na dziewie¢ stanowisk
zabiegowych z borowing (w tym pie¢ stanowisk do zawijan i cztery do kapieli) przypadato
osiem lezanek, tj. mniej niz 1,5 razy od liczby stanowisk zabiegowych;

¢) w zaktadach przyrodoleczniczych, w ktérych wykonywane sg zabiegi dla kobiet
i mezczyzn, sale wypoczynkowe powinny by¢ oddzielne dla kazdej ptci — w zakfadzie sala
wypoczynkowa byta wspdlna dla kobiet i mezczyzn.

(dowdd: akta kontroli str. 271-276)

0 Termin zmieniony rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z 12 grudnia 2016 r. zmieniajacym rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego
(Dz.U. poz. 2069).

1 Sze$¢ do kapieli solankowych i cztery do kapieli kwasoweglowej.
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Whioski

Dyrektor wyjasnit m.in.: Encyklopedia Balneologii i Medycyny Fizykalnej pod redakcjg prof.
Ireny Ponikowskiej z roku 2015 (str. 245) wyr6znia Zaktady Przyrodolecznicze jako
samodzielne lub stanowigce integralng cze$¢ obiektow lecznictwa uzdrowiskowego.
W Szpitalu Zaktad Przyrodoleczniczy Fizjoterapia stanowi integralng cze$¢ szpitalnego
i sanatoryjnego obiektu uzdrowiskowego. Pacjenci przebywajacy na leczeniu stacjonarnym
w (...) dysponujg w jednym kompleksie indywidualnymi miejscami wypoczynku po zabiegach
w swoich pokojach. W publikacji ,Nowoczesna Medycyna Uzdrowiskowa” (str. 120) pod
redakcja prof. Ireny Ponikowskiej z roku 2017 czytamy: ,Po zabiegu nalezy (...) owingé sie
kocem i pofozy¢ w wypoczywalni lub w toZku na co najmniej jedng godzine”. Wypoczywalnia,
ktorg posiadamy wyposazona jest w osiem stanowisk przeznaczonych dla pacjentow
korzystajacych z zabiegéw leczniczych w trybie ambulatoryjnym. Rocznie w naszym
Zakfadzie Przyrodoleczniczym Fizjoterapii dla pacjentow ambulatoryjnych wykonujemy
ok. 10 tysiecy zabiegdw, po ktorych wymagany jest wypoczynek. Dysponujac 8 stanowiskami
zapewniamy wszystkim moZliwosSc¢ skorzystania z wypoczywalni.

(dowod: akta kontroli str. 345-347)

W sprawie niezapewnienia sal wypoczynkowych oddzielnych dla kazdej ptci, Dyrektor
wyjasnit: Pacjenci majg zapewniong infymno$c¢ od momentu wejScia do kabiny, do czasu jej
opuszczenia, tzn. w trakcie przygotowania do zabiegu, w trakcie jego frwania i po jego
Zakonczeniu. Intymnosc jest rowniez zapewniona po kapieli po zabiegu. Wypoczywalnia, jest
miejscem, gdzie pacjent przebywa ubrany i nie ma takiej potrzeby, aby zapewnia¢ oddzielne
pomieszczenia. (dowdd: akta kontroli str. 347)

2) W 17 kartach zabiegdw™ (ze 100 badanych) udzielenie zabiegu leczniczego nie zostato
potwierdzone podpisem fizjoterapeuty (tylko poprzez znak ,V”). Bytlo to niezgodne
z wymogiem okreslonym w § 10 ust. 1 pkt 3 lit. e w zwigzku z § 15 ust. 1 pkt 7 i § 37 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie dokumentacji medycznej.

(dowod: akta kontroli str. 294-302, 319-327)

Przepis § 10 ust. 1 pkt 3 lit. e ww. rozporzadzenia stanowi, ze dokumentacja indywidualna
pacjenta zawiera m.in. oznaczenie i podpis osoby udzielajacej $wiadczen zdrowotnych.

W § 15 ust. 1 pkt 7 ww. rozporzadzenia okre$lono, ze karta zabiegow fizjoterapeutycznych
stanowi dodatkowy dokument do historii choroby pacjenta (jest to dokumentacja indywidualna
wewnetrzna).

Zgodnie z § 37 ust. 2 ww. rozporzadzenia do prowadzenia dokumentacji w zaktadzie
lecznictwa uzdrowiskowego stosuje sie odpowiednie przepisy wiasciwe dla rodzaju
dziatalnosci leczniczej wykonywanej w tym zaktadzie.

Dyrektor wyjasnit m.in: Po przeprowadzonym postepowaniu wyja$hiajacym oraz analizie kart
zabiegowych stwierdzamy, Ze kwestionowany podpis potwierdzajgcy wykonanie zabiegu
w historii choroby Nr 14/2017; 3667/2017; 3668/2017; 3200/2018, 3495/2016; 8/2017; 9/2017;
3653/2017; 3657/2017, 3493/2016; 3497/2016; 3510/2016; 4/2017; 40/2017; 53/2017;
3654/2017; 3505/2016 nalezy do pracownika Zaktadu Przyrodoleczniczego.

(dowod: akta kontroli str. 373-374)

NIK zauwaza, ze po$wiadczenie udzielenia zabiegu poprzez znak ,V’ nie identyfikuje
jednoznacznie osoby udzielajacej Swiadczenia zdrowotnego.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzszg ocene wynikajacg z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli’,
Wnosi o:

1) Zaprzestanie wykorzystywania produktéw, ktére nie sq naturalnymi  surowcami
leczniczymi do udzielania zabiegéw bodzcowych, okre$lonych w zataczniku nr 4 do

2 Nr pacjenta w ksigdze gtownej: 8/2017, 9/2017, 3653/2017, 3657/2017, 3667/2017, 3668/2017 (uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne) oraz 3491/2016; 3493/2016; 3497/2016; 3500/2016; 3505/2016; 3507/2016; 3510/2016;
4/2017; 40/2017; 53/2017; 3654/2017 (uzdrowiskowe leczenie szpitalne).

73Dz.U. 22017 r., poz. 524 — dalej: ustawa o NIK.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

zarzgdzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji
umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

2) Realizowanie oraz dokumentowanie udzielonych swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe, zgodnie z warunkami okre$lonymi w rozporzadzeniu w sprawie
Swiadczenn gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego oraz zarzadzeniu
Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego,
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury
NIK w Szczecinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie
30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wnioskow oraz
0 podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w cato$ci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Szczecin, dnia 24 kwietnia 2018 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Szczecinie

Dyrektor
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