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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grud984 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Warszawie
przeprowadzita kontre@l Zaktadu Opiekticzo-Leczniczego Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Warszawie R&do(zwanego dalej ZOL lub Zaktadem)
w zakresie jego funkcjonowania w latach 2007 -ttqeze 2009.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaly w protokolenkroli,
podpisanym w dniu 2 wrzgeia 2009 r., Najwysza lzba Kontroli stosownie do art. 60 ustawy
0 NIK, przekazuje Pani Dyrektor niniejsze wysenie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwienagch nieprawidtowsci
funkcjonowanie Zaktadu Opiekuazo-Leczniczego w kontrolowanym zakresie.

1. Stwierdzonoze w badanym okresie ZOL dysponowat 170 miejscamipdicjentow, ktore
byly w petni wykorzystane. W kolejnych latach etgrch kontroh w Zaktadzie przebywato
215, 256 i 193 pacjentow, w tym odpowiednio 213% R369 skierowanych na pobyt staty.

Potrzeby zwizane z przyciem pacjentow do ZOL byly na ligco zaspokajane.

1 Dz. U. 22007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.



2. Stwierdzonoze osoby skierowane do Zakitadu byly informowaneféelieznie o terminie
przyjecia, co bylo niezgodne z 8§ 3 ust. 5 rozpdeenia Ministra Zdrowia i Opieki
Spotecznej z dnia 30 grudnia 1998 r. w sprawie @ipos trybu kierowania oséb do
zakladéw opiekficzo-leczniczych i piebgnacyjno-opiekaczych oraz szczegotowych
zasad ustalania odptatmd za pobyt w tych zaktadathZaktad nie przestrzegat réwaie
obowiazku okréglonego w § 3 ust. 6 cyt. rozpadzenia o zawiadamianiu organu
kierujacego o przyjciu do Zaktadu osoby skierowanej.

Prowadzona przez ZOL ewidencja pacjentdw oczggoh nie zawierata wszystkich
danych okrélonych w § 8 ust. 1 rozpagdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca
2008 r. wsprawie zakresu niedlmych informacji  gromadzonych  przez
swiadczeniodawcéw, szczegbtowego sposobu rejestiawdycth informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobawanym do finansowaniagwiadczé ze srodkéw
publicznycH. W szczegéln&i brak byto danych dotyazych dokonania wpisu na list
danych o osobie oczekigej na udzieleniéwiadczenia, w tym numeru telefonu lub innego
sposobu komunikacji zaviadczeniobiorg lub jego opiekunem, rozpoznania lub powodu
planowanego przyfia, danych dotyegych planowanego terminu udzielesigiadczenia,
danych dotyczcych skrélenia z listy oczekuacych.

3. Przeprowadzona w toku kontroli NIK przez practwdw Narodowego Funduszu Zdrowia
kontrola nie stwierdzita nieprawidtowa i uchybier w zakresie kwalifikowania pacjentéw
do swiadcze; trybu przyjmowania pacjentow i zasadooich przebywania w ZOL,
medycznego uzasadnienia prgypoza kolejnécia, prowadzenia dokumentacji medycznej
pacjentow, wysipowania do NFZ o zgadna przedtaenie pobytu pacjentéw, korzystania
przez pacjentéw z prawa do przepustek oraz kier@avpacjentéw w trakcie pobytu w
ZOL do szpitali, sktadania rozlicadinansowych do Oddziatu Funduszu.

Wykazata natomiast nieprawidtowe rozliczenia firame z NFZ z tytutuswiadczeé

opiekwczo—leczniczych, co spowodowato nierale pobraniesrodkow finansowych na

kwote 3.523,33 zt. | tak:

- koszty pobytu w ZOL dziestiu pacjentow przebywagych na 23 przepustkach
rozliczono w 100%, gdy zgodnie z zagzeniami Prezesa NFZ, Fundusz powinien
finansow& 50% wartdci osobodnia. Kwota nieprawidtowo ustalonych aat®ci

ZOL z tego tytutu wyniosta 2.263,75 zt;

2Dz. U. Nr 166, poz. 1265
¥Dz. U. Nr 123, poz. 801



- rozliczono pobyt w ZOL jednego pacjenta w czasigojepobytu na turnusie
rehabilitacyjnym, co zawiyto wartas¢ udzielonychiwiadczeé o 318,50 zi;

- rozliczono pobyt w ZOL dwdch pacjentdbw w czasie iglobytu w szpitalu,
co zawyyto wartas¢ udzielonychéwiadcze o 941,08 zt.

Za powysze nieprawidtowsri w sktadanych rozliczeniach, NFZ naliczyt kary amnme w

wysokaci 8 315,66 zt.

4. Leczenie i pobyt pacjentow w ZOL finansowaneybw szczegoélnéci ze srodkow
otrzymanych z Narodowego Funduszu Zdrowia z tytellizacji uméw o finansowaniu
ustug opiekdczo — leczniczych oraz z wptlat pacjentéw. Zrealianes przychody nie
pokrywaty w petni kosztow funkcjonowania ZOL, w kée czego Zaktad ponidst straty
w wysokaci 38.851,47 zt w 2007 r., 25.192,04 zt w 2008 135.120,88 zt wg stanu na
31 marca 2009 .

5. Zaktad nie spetniat wymafydNFZ dotycacych zatrudnienia psychologéw, fizjoterapeutow
I terapeutow zapriowych. Zaktad zatrudniat jednego psychologa (wgmNFZ — 2,5
etatu), jednego terapeufwymog 2,5 etatu) oraz 2 fizjoterapeutéwezawych (wymaog
10 etatéw.

6. Budynek ZOL wybudowany w 1960 r. pomimo prowadzdnyemontéw, nie spetniat
standardéw okionych w rozporzdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 r.
w sprawie wymaga jakim powinny odpowiadapod wzgédem fachowym i sanitarnym
pomieszczenia i ugzlzenia zaktadu opieki zdrowotrgj
- na 50 pokoi tékowych, 49 nie mialo wymaganej powierzchni chkoeej w 8§ 19
cyt. rozporadzenia,

- nie zapewniono dogincsci do t&ek pacjentéw z trzech stron oraz nie byt zachowany
wymagany odsgp co najmniej 0,8 m porizy t&zkiem asciam, co byto niezgodne z § 21
ww. rozporadzenia,

- szeroké¢ drzwi wynosita 90 cm, podczas gdy wymagana zgodnie
z 8§ 41 ust. 1 rozpogdzenia powinna wynosico najmniej 1,1 m.

Opracowany w 2007 r. program dostosowawczy ZOL farucy usungcie do kaica
2008 r. odsfpstw od wymaganych warunkéw techniczno-sanitarnpamieszcze,

4 Zaradzenie Nr 96/2008/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 28 piarnika 2008 r. w sprawie okienia warunkéw
zawierania i realizacji umow w rodzajadwiadczenia pielgnacyjne i opiekficze oraz opieka paliatywna i
hospicyjna (zafcznik Nr 3a — Warunki dléwiadczeniodawcow $wiadczenia pielgnacyjne i opiekticze).

®Dz. U. Nr 213, poz. 1568 ze zm.



z braku srodkow finansowych nie zostat w petni zrealizowamy.in. nie wymieniono
wszystkich planowanych okien i drzwi).

7. Przeprowadzone w toku kontroli NIK kontrole Patewe] Stray Pazarnej wykazatyze
budynek ZOL nie byt dostosowany do wymagbezpieczastwa przeciwpgarowego
okreslonych wrozporadzeniu Ministerstwa Spraw Wewtnznych i Administraciji
z dnia 21 kwietnia 2006 r. w sprawie ochrony pragcizarowej budynkow, innych
obiektéw budowlanych i terendwPonadto przegtl piccioletni budynku w 2008 r. oraz
ogledziny dokonane 3 i 5 czerwca 2009 r. przez prackavitowiatowego Inspektoratu

Nadzoru Budowlanego wykazatie stan instalacji kanalizacyjnej jest niezadovaahaj

Przedstawiajc powyzsze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:
1. Informowanie pacjentdw o planowanym terminieym@a do ZOL, stosownie do § 3
ust. 5 rozpormzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnid0 grudnia
1998 r. oraz przestrzeganie obexkiu okréglonego w 8 3 ust. 6 cyt. rozpadzenia
zawiadamiania organu kieagego o przyjciu do Zaktadu osoby skierowanej.
2. Prowadzenie ewidencji pacjentdw oczakygh na pobyt w ZOL zgodnie z § 8 ust.
1 rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008 r.
3. Realizag] zalecé pokontrolnych Powiatowej Strg Pazarnej i dostosowanie
warunkéw pobytu pacjentéw do wymogow rozpmizenia MSWIA z dnia 21 kwietnia
2006 r.
4. Realizagi zalecé Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego datyah

przeghdu pkcioletniego budynku.

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 62 ust. 1 wgta NIK, oczekuje
przedstawienia przez PanDyrektor w terminie 14 dni od daty otrzymania ejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapia uwag i wykonania
wnioskéw hydz o dziataniach poedfych w celu realizacji wnioskéw lub przyczynach
niepodgcia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 2 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oaltydotrzymania

niniejszego wysipienia pokontrolnego Pani Dyrektor przystuguje pyagtoszenia na finie

®bz. U. Nr 80, poz. 563.



do dyrektora Delegatury NIK umotywowanych zastefe w sprawie ocen, uwag
I wnioskéw zawartych w tym wysbieniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktorym mowa xey, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty Komisji NIK.

Rozdzielnik:

1. Adresat
2. Dep. Pracy, Spraw Socjalnych i Zdrowia NIK
3. ala



