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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/011 — Adekwatnos¢ i efektywno$¢ systemu kontroli zarzadczej

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

1. Janusz Zakrzewski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 91750 z dnia 10 wrzesnia 2014 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

2. Rafat Sowa, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 91751
z dnia 10 wrzesnia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Gtéwny Urzad Statystyczny, Al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa

Janusz Witkowski, Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(dowdd: akta kontroli str. 5)

Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w wybranych obszarach
dziatalnosci, w szczegolnosci:

1. Zgodnos¢ przyjetych rozwigzan z wymogami prawa i standardami kontroli
zarzadcze).

2. Adekwatno$c i efektywno$¢ ustanowionych mechanizméw kontroli.

3. Dziatania audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej w celu usprawnienia
systemu kontroli zarzadczej.

Od 1 stycznia 2013 r. (oraz dziatania wcze$niejsze w zakresie zagadnien dotyczacych
kosztéow realizacji wybranego zadania budzetowego i dziatania) do 30 wrze$nia
2014 r.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie! dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

W Gtéwnym Urzedzie Statystycznym? wprowadzone zostaty, zgodnie z wymogami
prawa i standardami kontroli zarzadczej?, regulacje dotyczace podziatu kompetenciji,
odpowiedzialnosci i zakresu zadan zaréwno jednostek organizacyjnych jak
i poszczegbinych pracownikdw, realizujgcych wybrane do kontroli dziatania®.
Ustanowione takze zostaly adekwatne mechanizmy kontroli zarzadczej

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

2 Dalej takze GUS lub Urzad.

3 Tj. zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 885 ze zm.)
i Komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla sektora
finansow publicznych ( Dz. Urz. MF 22009 r. Nr 15, poz. 84).

4 Okre$lone w budzecie w uktadzie zadaniowym na lata 2013-2014 dziatania: 6.10.1.1 Przygotowanie i realizacja badan
statystycznych (dalej takze dziatanie nr 1); 6.10.1.2 Udostepnianie i rozpowszechnianie wynikowych informacji
statystycznych (dalej takze dziatanie nr 2).



Opis stanu
faktycznego

zapewniajgce realizacje celéw badanych dziatan, jak tez mierniki pozwalajgce na
rzetelne i obiektywne okreslenie stopnia ich realizacji.

Zalecenia sformutowane przez audyt wewnetrzny jak i kontrole wewnetrzng byly
w Urzedzie realizowane, co wptywato na usprawnienie systemu kontroli zarzadcze;j.
Zdaniem NIK, Prezes GUS zapewnit funkcjonowanie adekwatnej i efektywne;
kontroli zarzadczej w jednostce w badanym obszarze.

Dokonywane w GUS w latach 2011-2014 zmiany w katalogu dziatan w planie
wydatkow budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym oraz zmiany ich miernikow
utrudniajg porownanie i ocene kosztow realizacji tych dziatan.

Ponadto w kontrolowanym zakresie NIK stwierdzita nastepujace uchybienia:

- brak formalnie wprowadzonych procedur dotyczacych ryzyka,

- brak udokumentowania procesu identyfikacji i analizy ryzyka dla wybranych do
kontroli dziatan.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1 Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli
zarzadczej.

Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej® do
zadan Prezesa GUS nalezy m.n. organizowanie i prowadzenie badan
statystycznych,  ustalanie ich  metodologi, a takze udostepnianie
i rozpowszechnianie wynikowych informacji statystycznych.

Liczbe i rodzaj komérek organizacyjnych wchodzacych w sktad Urzedu® oraz
podlegtych Prezesowi GUS okre$la statut Urzedu.”

Rada Ministrow, na podstawie art. 18 ustawy o statystyce, corocznie przyjmuje
Program badan statystycznych statystyki publicznej8, okre$lajacy m.in. liczbe
irodzaj badan (ich cel, zakres podmiotowy i przedmiotowy), w tym do
przeprowadzenia przez GUS w danym roku. Na rok 2013° w Programie badan
wyznaczono 243 zadania do realizacji, a na rok 201410 — 250 badan. Programy
badan dla kazdego zadania okreSlaty tez terminy i formy udostepniania wynikow
oraz koszty i sposob ich finansowania.

Zgodnie z regulaminem Organizacyjnym GUS!" corocznie sporzadzano m.in. ,Plan
opracowan statystycznych” uszczegotawiajacy, przyjety przez Rade Ministrow
Program badan, w zakresie wskazania osdb odpowiedzialnych za realizacje
konkretnych badan i terminéw ich realizacji oraz ,Plan wydawniczy” zawierajacy
m.in. zestawienie wydawnictw GUS wraz ze wskazaniem czestotliwosci, terminow
i sposobu ich publikacji'2. Plan opracowan statystycznych i Plan wydawniczy
opracowywane byly na podstawie wytycznych Prezesa GUS™ i przez niego
zatwierdzane.

Nadzér czlonkéw  Kierownictwa GUS nad poszczegdlnymi  komorkami
organizacyjnymi okreslony zostat zarzadzeniem Prezesa GUS nr 18 z 23 maja
2014 r14

5Dz. U.z2012r., poz. 591 ze zm., zwana dalej ustawa o statystyce.

6 Obstugujacego Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego.

7 Nadany rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 grudnia 2001 r. w sprawie nadania statutu Gtéwnemu Urzedowi
Statystycznemu (Dz.U. Nr 148, poz. 1648 ze zm.)

8 Dalej takze Program badan.

9Dz. U.z2012r., poz. 1391, ze zm.

10Dz.U.z2013r., poz. 1159, ze zm.

" Wprowadzonym zarzadzeniem Prezesa GUS nr 20 z 21 grudnia 2012 r. (Dz. Urz. GUS z 2012 r., poz. 61).

12\W tym nosnik na jakim nastapi¢ ma publikacja.

13 Zarzadzenie wewnetrzne Prezesa GUS nr 16 z 18 maja 2012 r.inr 20 z 15 lipca 2013 r.

14 Powyzsze zarzadzenie w sprawie podziatu zadan pomiedzy Cztonkéw Kierownictwa GUS uchylito zarzadzenie wewnetrzne
Prezesa GUS nr 27 z 27 listopada 2013 .

3



(dowdd: akta kontroli str.13, 31-58, 59-61)

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych
dotyczacymi struktury organizacyjnej (standard A3), zadania, uprawnienia
i odpowiedzialnos¢ poszczegolnych komoérek organizacyjnych GUS okre$lone
zostaty w jego regulaminie organizacyjnym oraz w regulaminach poszczego6lnych
jednostek organizacyjnych wchodzacych w sklad Urzedu. Zgodnie z ww.
dokumentami organizacyjnymi do zadan wykonywanych przez departamenty
nalezato m.in:

- inicjowanie oraz wspétudziat w realizacji prac badawczo rozwojowych
i metodologicznych z dziedziny statystyki, objetych przedmiotem badania
departamentu,

- koordynacja merytoryczna obszarow tematycznych wynikajacych z zakresu
dziatania departamentu,

- dokonywanie oceny jakosci badan statystycznych na poszczegdlnych etapach
ich realizacji.

(dowdd: akta kontroli str. 12, 62-76, 85-123)

Zakres kontroli w GUS obejmowat czynno$ci i procesy zwigzane z realizacjg dwaoch,
okre$lonych w budzecie zadaniowym na lata 2013-2014 dziatan, tj.:
- 6.10.1.1 Przygotowanie i realizacja badan statystycznych,
- 6.10.1.2 Udostepnianie i rozpowszechnianie wynikowych  informacii
statystycznych.

Koordynacjg prac zwigzanych z przygotowaniem i monitorowaniem realizacii
wymienionych dziatan zajmowat sie¢ Departament Programowania i Koordynacji
Badan, a rozpowszechnianiem, udostepnianiem i popularyzacjg opracowanych
informacji statystycznych Departament Informacji. Prace badawcze, ktorych
przeprowadzenie, zgodnie z Programem badar i Planem opracowan statystycznych,
sktadato sie na realizacje wymienionych wyzej dziatan, wykonywane byty przez
departamenty merytoryczne, zgodnie z ich kompetencjami i obowigzkami
okre$lonymi w dokumentach organizacyjnych GUS.

(dowod: akta kontroli str. 13, 17, 25, 10-123)

1.1. OkreSlenie celu i miernikdw realizacji dziatan.

Dla wymienionych wyzej dziatan GUS na lata 2013-2014 okre$lit nastepujace cele:

- Zzapewnienie i przetworzenie danych do opracowania wynikowych informacii
statystycznych (dla dziatania nr 1),

- zapewnienie powszechnego i fatwego dostepu do wynikowych informacii
statystycznych (dla dziatania nr 2),

Cele zostaty sformutowane zgodnie z zasadami ich definiowania okreslonymi w ust.

77 zatacznika nr 66 do noty budzetowej na rok 201315 i zatacznika nr 68 do noty

budzetowej na rok 20146. W szczegolnosci tak sformutowane cele byty:

- istotne (tj. obejmowaty najwazniejsze obszary dziatalnosci GUS),

- precyzyjne i konkretne (odnosity sie bezposrednio do podstawowego,
zamierzonego wyniku realizacji zadan, podzadan i dziatan),

- mierzalne i realistyczne (stopien ich osiggniecia byt mozliwy do zmierzenia za
pomocq okreslonych dla nich miernikow),

- okre$lone w czasie (uwzgledniajace okres, w ktérym majg by¢ zrealizowane —
1 rok),

15 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie szczegétowego sposobu, trybu i termindéw opracowania
materiatow do projektu ustawy budzetowej na 2013 r. (Dz. U. 22012 r., poz.628).

16 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 13 czerwca 2013 r. w sprawie szczegdtowego sposobu, trybu i termindw
opracowania materiatow do projektu ustawy budzetowej na 2013 r. (Dz. U. 22013 r., poz.702).
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- spdjne (odnosity sie do treSci dokumentow strategicznych opracowanych dla
GUS).

(dowdd: akta kontroli str. 141-142)

Misja oraz cele strategiczne GUS okre$lone zostaty w opracowaniu pn. ,Kierunki
rozwoju polskiej statystyki publicznej do roku 2017”17, Misje zdefiniowano jako
dostarczanie wiarygodnych, rzetelnych, niezaleznych oraz wysokiej jakosci
informacji statystycznych na temat stanu i zmian zachodzacych w spoteczenstwie,
gospodarce i srodowisku naturalnym, odpowiadajacych na potrzeby uzytkownikow
krajowych i miedzynarodowych. Jako cele strategiczne okreslono muin.:
wzmocnienie roli polskiej statystyki publicznej na arenie miedzynarodowej (...),
wzmocnienie pozycji statystyki publicznej w systemie informacyjnym panstwa,
udoskonalenie procesu produkcji statystycznej i udostepniania danych.
(dowod: akta kontroli str. 124-138)

Okre$lone w budzecie zadaniowym na lata 2013-2014 mierniki wykonania badanych
dziatan ustalono jako:
- odsetek opracowan statystycznych zrealizowanych do zaplanowanych w danym
roku (dla dziatania nr 1),
- odsetek informacji wynikowych dostepnych w formie elektronicznej w Internecie do
zaplanowanych w danym roku (dla dziatania nr 2).
Mierniki dla wymienionych dziatari okreslono zgodnie z zasadami ich definiowania
wynikajacymi z ust. 78 zatacznika nr 66 do noty budzetowej na rok 2013 i zatacznika
nr 68 do noty budzetowej na rok 2014. W szczegolnosci mierniki te umozliwiajg
rzetelne i obiektywne okreslenie stopnia realizacji celéw, opierajg sie na istniejacej
sprawozdawczosci, mierzg to na co jednostka realizujgca zadanie ma wptyw.
Realizacja badanych dziatan w GUS bytla monitorowana w kwartalnych
sprawozdaniach z wykonania planu dziatania w uktadzie zadaniowym”.
W sprawozdaniach tych podawano stopnien realizacji miernika w danym okresie
sprawozdawczym, ewentualne przyczyny nie osiggniecia jego planowanego
poziomu oraz dziatania jakie bedq podjete w celu osiggniecia planowanych efektéw.
(dowdd: akta kontroli str. 141-142)

1.2. Powiazanie dziatan ze struktura organizacyjna jednostki.

Kontroli realizacji dziatan okreslonych w budzecie zadaniowym GUS dokonano na
podstawie trzech badan realizowanych przez Departament Handlu i Ustug,
a dotyczacych: ,transportu drogowego”, ,wypadkéw drogowych” i ,obliczania
zharmonizowanych wskaznikdw cen konsumpcyjnych na potrzeby Komisji
Europejskiej oraz prowadzenia prac analitycznych w tym  zakresie”.
Zadania, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Departamentu Handlu i Ustug, wynikajace
z realizacji wymienionych wyzej badan, okreslono w regulaminie organizacyjnym
GUS oraz w regulaminie wewnetrznym Departamentu. W dokumentach tych
konkretne badania, wynikajace z przyjetego na dany rok Programu badan oraz
Planu opracowan statystycznych czy Planu wydawniczego, zostaty przypisane do
wykonania konkretnym wydziatom.'® Kazdy pracownik zaangazowany w realizacje
badan miat prawidtowo okreslony zakres obowigzkow, ktorego przyjecie zostato
potwierdzone jego podpisem. Zakresy obowigzkow jedenastu pracownikow
realizujgcych analizowane badania w Departamencie Handlu i Ustug nie
przewidywaly mozliwosci ich delegowania do innej komorki organizacyjne;.
W badanym okresie trzech pracownikow przeszto z ww. Departamentu do innych
jednostek organizacyjnych Urzedu, jednakze termin zmiany przynaleznosci

17 Wprowadzonym zarzadzeniem wewnetrznym Prezesa GUS nr 17 z 18 maja 2012 .
8 W przypadku trzech wybranych do kontroli badan wydziatami realizujgcymi te badania byly: Wydziat Transportu i Lacznosci
oraz Wydziat Cen Detalicznych.
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organizacyjnej tych pracownikéw wyznaczono w sposéb umozliwiajacy prawidtowg
realizacje prowadzonych przez nich badan.
(dowdd: akta kontroli str. 34-58, 85-101, 178-261)

1.3. Zarzadzanie ryzykiem na etapie planowania i realizacji dziatan.

W okresie objetym kontrolg w GUS obowigzywaty opracowywane corocznie
zarzadzenia dotyczace procedur prowadzenia  gospodarki  finansowej'®.
W zatgczniku nr 2 do ww. zarzadzen, dotyczacym planu dziatania w uktadzie
zadaniowym na dany rok, wskazywano ryzyka zwigzane z nieosiggnieciem
planowanej warto$ci miernika, okreslano istotno$¢ oraz mozliwe sposoby ich
minimalizacji, dla kazdego z wybranych do kontroli dziatan. W zatgczniku tym
okreslono rowniez sposob obliczenia istotnosci ryzyka. Monitorowanie stopnia
realizacji badanych dziatan odbywato si¢ na podstawie miesigcznych meldunkow
o powstatych lub przewidywanych opdznieniach, sktadanych przez departamenty
merytoryczne do departamentéw koordynujacych dziatania, tj. Departamentu
Programowania i Koordynacji Badan i Departamentu Informaciji.

W badanym okresie zidentyfikowane przez Departament Programowania
i Koordynacji Badan ryzyka dla dziatania nr 1 stanowity: opdznienia we wptywie
danych zrodtowych, niska jako$¢ danych Zzrddtowych, niewystarczajgce zasoby
kadrowe. Istotno$¢ tych ryzyk oceniono jako matg®, okreslono réwniez sposoby
reakcji na wymienione ryzyka (monitorowanie procesu zbierania danych,
angazowanie dodatkowych zasobow do analizy i korekt danych, uzupetnianie
brakéw kadrowych).

Zidentyfikowane przez Departament Informacji ryzyka dla dziatania nr 2 stanowity:
opoOznienia w zatwierdzeniu i przekazaniu danych oraz niewystarczajgce zasoby
kadrowe. Ich istotno$¢ oceniono jako Srednia, okreslono rowniez sposoby reakcji na
te ryzyka (monitorowanie jednostek autorskich w zakresie terminowosci
przekazywania informacji).

(dowdd: akta kontroli str. 262-313, 314-318, 324-362)

Wg. wyjasnien Pracownikow Departamentu Programowania i Koordynacji Badan
oraz Departamentu Informacji /dentyfikacjia ryzyk dla poszczegdlnych dziafan
odbywa sie na podstawie meldunkow miesiecznych sktadanych przez poszczegoine
departamenty merytoryczne (jednostki autorskie badari). Jednostki autorskie nie
przeprowadzajg analizy ryzyka dla wfasnych badan, a jedynie okreslajg w tych
meldunkach zagroZenia realizacji plandw i sposoby ich minimalizacji”. Analiza
meldunkéw odbywa si¢ na podstawie wytycznych?!. Wytyczne okreslaja: sposoby
identyfikacji ryzyka, kategorie ryzyk, wptyw ryzyka na realizowane dziatania,
przyktadowag mape ryzyka i informacje o sposobach reakcji na ryzyko.
Wykonywana w obu Departamentach?? analiza ryzyka nie byta dokumentowana, nie
sporzadzano mapy ryzyka — matrycy punktowej oceny istotnosci ryzyka, a jedynie,
po roboczej analizie, wypetniano zatacznik nr 2 dla badanych dziatan”.

(dowdd: akta kontroli str. 319-323, 523)

W wyjasnieniach Dyrektor Gabinetu Prezesa GUS podat, ze rozwazana jest
mozliwo$¢ zastosowania narzedzi informatycznych wspomagajacych proces
funkcjonowania kontroli zarzadczej, w tym programéw do: sporzadzania samooceny

19 Zarzadzenia wewnetrzne Prezesa GUS nr 15 z 27 kwietnia 2012 r., nr 12 z 23 marca 2013 r. i nr 13 z 16 kwietnia 2014 r.

2 Zgodnie z instrukcjg obliczania istotno$ci ryzyka wg ,Planu dziatania w uktadzie zadaniowym”.

2t Wprowadzonych jako uzupehienie do zatacznika nr 3 do zarzadzenia Prezesa GUS nr 15 z 27 kwietnia 2012 w sprawie
wprowadzenia Polityki finansowej tworzenia, realizacji i oceny budzetu w GUS.

22 Prace zwigzane z identyfikacjg i analizg ryzyka wykonywane byly przez pracownikéw Wydziatu Monitorowania Realizacji
Badan Departamentu Programowania i Koordynacji Badan, a w Departamencie Informacji prace wykonywaly osoby
zatrudnione w Wydziale Obstugi Administracyjnej Administracji Publicznej i Wydziale-Centralne Informatorium Statystyczne.
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kontroli zarzadczej (generujacych réwniez raporty o wynikach), analizy ryzyka oraz
do sporzadzania i generowania raportu/informacji o stanie kontroli zarzadczej.
Przeprowadzono juz ,dialog techniczny’, ktorego przedmiotem byto dostarczenie
narzedzi informatycznych w ww. zakresie, a obecnie analizowane sg mozliwosci
wszczecia postepowania o zamdwienie publiczne.

( dowdd: akta kontroli str. 523-524)

W 2010 roku Zespot ekspertow, reprezentujgcych wszystkie komorki organizacyjne
Urzedu, opracowat procedury realizacji zadan statutowych. Procedury miaty na celu
ocene skutecznoSci realizowanych zadan oraz poprawe efektywnosci
funkcjonowania  departamentéw?s.  Oprécz tego opracowanie, wdrazanie
i funkcjonowanie procedur byto zwigzane z realizacjg zadan okreslonych w ustawie
o finansach publicznych z zakresu budZetu zadaniowego i kontroli zarzadcze;.
Obecnie procedury sg upowszechnione w Urzedzie i stanowig tzw. ,dobrg praktyke"
wykorzystywang przez dyrektorébw komorek organizacyjnych. W wymienionych
procedurach okreslono m.in. czynniki ryzyka zawigzane z realizacjg poszczegoinych
zadan departamentow, w tym Departamentu Handlu i Ustug oraz mozliwe sposoby
reakcji na ryzyko.

(dowdd: akta kontroli str. 178-191)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Aktualnie GUS nie posiada, wprowadzonych w sposéb formalny, procedur
dotyczacych ryzyka, w tym jego analizy. Wytyczne, na podstawie ktorych jest ona
dokonywana, i ktére, wg wyjasnier Dyrektor Gabinetu Prezesa GUS, wprowadzone
zostaty jako uzupetnienie do zatgcznika nr 3 do zarzadzenia Prezesa GUS nr 15
z dnia 27 kwietnia 2012 r. zostaty, wraz z tym zarzadzeniem, uchylone kolejnym
zarzadzeniem Prezesa GUS.%4

Formalne okreSlenie modelu zarzadzania ryzykiem, w tym zasad analizy,
monitorowania, raportowania i postepowania w przypadku jego wystapienia,
zdaniem NIK, bedzie miato pozytywny wptyw na funkcjonowanie systemu kontroli
zarzadczej, ktorej jest on istotnym elementem.

Ryzyko dla wybranych do kontroli dziataii zostato przez GUS zidentyfikowane, ale
nie udokumentowano procesu jego identyfikacji i analizy. Zgodnie z wytycznymi
Ministra Finanséw dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania
| zarzadzania ryzykiem?® identyfikacje ryzyka nalezy przeprowadzaC przynajmnie
raz w roku w sposob udokumentowany.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ GUS w zbadanym zakresie,
z wytgczeniem opisanych wyzej uchybien.

2  Adekwatnos¢ mechanizméw kontroli zarzadcze;.

Kontrole w zakresie adekwatnosci ustanowienia mechanizméw kontroli oraz
poprawnosci ich dziatania (ciggtosci i spojnosci) przeprowadzono na podstawie
wybranych mechanizméw stuzacych zarzadzaniu ryzykiem przy realizowaniu trzech
zadan26. Kontroli poddano reakcje na ryzyka okreslone w Planie dziatarh w uktadzie
zadaniowym, tj.: ryzyko niskiej jakosci danych zrédtowych i mechanizmu jego

23 \W procedurach okreslono m.in. zakres wykonywanej pracy, osoby odpowiedzialne za jej wykonanie, wspdtpracujace
jednostki, mierniki, zidentyfikowane ryzyko oraz sposoby reakcji na ryzyko.

2% Zarzadzeniem nr 12 z dnia 29 marca 2013 r. Prezes GUS uchylit zarzadzenie wtasne nr 15 z dnia 27 kwietnia 2012 r.

25 Komunikat nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczeg6towych wytycznych dla sektora finanséw
publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem (Dz. Urz. MF z 2012 r., poz. 56).

% Badan realizowanych przez GUS w Departamencie Handlu i Ustug, dotyczacych: ,transportu drogowego za rok 2014,
,wypadkéw drogowych za rok 2014” i ,obliczania zharmonizowanych wskaznikéw cen konsumpcyjnych na potrzeby Komis;ji
Europejskiej oraz prowadzenie prac analitycznych w tym zakresie za sierpien 2014 r.”
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zapobiegania (I mechanizm kontrolny), polegajacy na szczegGtowej analizie
i weryfikacji danych oraz ryzyko niewystarczajacych zasobow kadrowych
i zapobieganie temu ryzyku (Il mechanizm kontrolny), poprzez wyznaczanie 0séb
zastepujacych.

Analiza czynnosci wykonywanych przez poszczegolnych pracownikow w Wydziale
Transportu i tacznosci oraz Wydziale Cen Detalicznych Departamentu Handlu
i Ustug oraz regulaminu organizacyjnego i zakresow obowigzkow wykazata, ze
w ramach | mechanizmu kontroli:

- W badaniach dotyczacych wypadkéw drogowych i transportu drogowego
zastosowano trzy poziomy weryfikacji i sprawdzenia danych, prace wykonywane
byly przez dwie osoby. W badaniu wskaznikow cen, prace wykonywane byty
przez dziewieC osob, a w trakcie badan stosowano dziewie¢ poziomow
weryfikacji i sprawdzenia danych (dla CPI?7) i dodatkowe dwa poziomy dla
badania HICP2.

- Kazda weryfikacja danych odnotowywana byta na wydrukach, zawierajacych
tabele z danymi wynikowymi (podpisywane przez osoby zaréwno wykonujace
badania jak i dokonujace weryfikacji) lub w systemie informatycznym, w ktérym
prowadzono badania. W przypadku badania cen system umozliwia wskazanie
danych odbiegajacych od normy w celu ich weryfikacji.

(dowdd: akta kontroli str. 192-193, 196-199, 222-222, 225-261, 314-318)

W ramach badan [l mechanizmu kontroli, dotyczacego zastepowania 0s6b
nieobecnych, ustalono, ze nie wystapity przypadki nieobecno$ci pracownikow
odpowiedzialnych za realizacje badan w kontrolowanym okresie?®. W GUS
wypracowano jednak zasady zastepowania oséb nieobecnych. We wniosku o urlop
wypoczynkowy®0 nalezy wyznaczy¢ pracownika, ktory ma zastgpi¢ osobe
nieobecng, zas zastepstwa 0sdb na stanowiskach kierowniczych reguluje regulamin
organizacyjny GUS.
W przypadku dtugotrwatych zwolnien lekarskich lub nieobecnosci z innych przyczyn
zastosowanie miaty zasady?' etatyzacji finansowej dotyczace wydzielenia Srodkow
finansowych, pochodzacych ze S$rodkéw finansowych pracownikéw dtugotrwale
nieobecnych i przeznaczeniu ich czedci na wynagrodzenia dla pracownikéw,
przejmujacych ich obowigzki.
Ponadto w GUS wprowadzono® zasady dotyczace zlecania prac na podstawie
uméw cywilnoprawych. Zgodnie z nimi zawarcie umowy poprzedza analiza
celowosci jej zawarcia, przy czym wskazano sytuacje wykluczajace mozliwosc¢
zawarcia takiej umowy (np. prace bedace przedmiotem zlecenia pokrywajg sie
z zakresem obowigzkéw danego pracownika lub winny by¢ wykonywane w czasie
$wiadczenia pracy dla GUS na podstawie umowy o prace).

(dowdd: akta kontroli str. 363-380)

Analiza sprawozdan miesiecznych z wykonania Programu badan i Planu opracowan
statystycznych wykazata, ze nie wystepowaly opoOznienia w publikacji
kontrolowanych badan w stosunku do terminéw publikacji okreslonych w Programie
badan i Planie wydawniczym GUS.

(dowdd: akta kontroli str. 347-362, 420)

21 Wskaznik cen konsumpcyjnych.

28 Zharmonizowany wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych.

29 21 maja - 25 lipca 2014 r. dla badania wypadki drogowe, 3-10 pazdziernika 2014 r. dla badania transport drogowy, 5-15
wrzesnia 2014 r. dla badania wskaznikéw cen.

3 Zgodnie z zatgcznikiem nr 20 do Regulaminu Pracy GUS, zarzadzenie Prezesa GUS nr 69 z 31 grudnia 2013 r.

31 Zasady zaakceptowane przez Dyrektora Generalnego w dniu 15 stycznia 2014 r. i zatwierdzone przez Prezesa GUS.

3 Zarzadzeniem nr 62 Dyrektora Generalnego GUS z 4 listopada 2013 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ GUS w badanym obszarze.

3  Efektywnos¢ funkcjonowania mechanizméw kontroli
zarzadczej.

Katalog dziatan i poddziatann budzetowych GUS w roku 2013 ulegt zmianie
w stosunku do roku 2012. Usunieto z niego, jako odrebne, m.in. dziatania
dotyczace: przeprowadzania spisow powszechnych, rozwijania i doskonalenia
metodologii badan, prowadzenia rejestrow statystycznych iopracowywania
standardow klasyfikacyjnych.
Powodem zmian, wg wyjasnien Dyrektor Gabinetu Prezesa GUS, byt m.in. fakt, iz
zakonczono badania zwigzane ze spisami powszechnymi33. W latach
wczesniejszych dziatania te byty wyodrebnione ze wzgledu na ustawy okreslajace
koszty i sposdb finansowania tych badan.34
Prace prowadzone w ramach pozostatych dziatan, w zwigzku z tym, Ze majg istotne
znaczenie dla realizacji celu dziatania nr 1, zostaty do niego wigczone. Uznano, ze
nie jest celowe ujmowanie tych dziatan osobno.

(dowod: akta kontroli str. 142-143, 396-399)

W roku 2013 zakres dziatania nr 1 obejmowat (w poréwnaniu do roku 2012) prace
z pieciu innych dziatan3® wystepujacych w klasyfikacji zadaniowej na 2012 r.,
w konsekwencji inaczej zostat zdefiniowany jego cel®8. Spowodowato to zwigkszenie
w roku 2013 wydatkow oraz zmiane miernika realizacji dziatania z kwotowego na
procentowy.

W 2013 roku wydatki na dziatanie nr 1 wyniosty 317.678,0 tys. zt i byly 05,2%
wyzsze od wydatkdw w 2012 roku (301.928,9 tys. zt, do wyliczen wydatkéw dla tego
dziatania w 2012 r. przyjeto zakres prac z 2013 r.)37. Miernik jego realizacji w 2013
roku wyniost 99,85% i byt wyzszy od (wyliczonego w ten sam sposéb) miernika dla
roku 2012, ktéry wynosit 99,6%38.
Celem zmiany miernika dziatania nr 1 z kwotowego na procentowy, wg. wyjasnien
Dyrektor Gabinetu Prezesa, byto ,stworzenie mozliwosci dokonywania poréwnar na
przestrzeni lat”.

(dowdd: akta kontroli str. 142-143, 396-399, 413)

W 2013 r. (w poréwnaniu do roku 2012) dziatanie nr 2 obejmowato prace z dwdch
dziatan z roku 201239, Mierniki i cele dziatania nie ulegty zmianie.

Wydatki na dziatanie nr 2 wyniosty w 2013 roku 56.278,2 tys. zt i byly nizsze 0 9,5%
od wydatkow z roku 2012, ktdre wyniosty 62.154,0 tys. zt (do wyliczen wydatkow dla
tego dziatania w roku 2012 przyjeto zakres prac z roku 2013%7). Miernik jego

3 W 2013 r. zaplanowano jedynie wydatki na koricowe opracowanie wynikéw narodowych spiséw powszechnych.

% Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o narodowym spisie ludno$ci i mieszkan w 2011 r. (Dz. U. nr 47, poz. 277) i ustawa z dnia 17
lipca 2009 r. o powszechnym spisie rolnym w 2010 r. (Dz. U. nr 126 poz. 1040).

3% 6.10.1.2. Rozwijanie i doskonalenie metodologii badan, 6.10.1.3. Prowadzenie rejestrow statystycznych i opracowywanie
standardéw klasyfikacyjnych, 6.10.2.1. Opracowanie wynikéw PSR, 6.10.2.2. Gromadzenie danych - realizacja spisu NSP
16.10.3.3. Wielodziedzinowe prace analityczne.

3% Cel dziatania 6.10.1.1. w 2012 r. zdefiniowany zostat jako ,zbieranie, gromadzenie i opracowywanie danych statystycznych”,
a w roku 2013 jako ,zapewnienie i przetworzenie danych do opracowania wynikowych informacji statystycznych”.

37 Zakres prac okreslony zostat przez GUS.

3 Przedstawione obliczenia wykonane zostaty przez GUS.

% 6.10.3.1. Publikowanie wynikéw informacji statystycznych i 6.10.3.2. Prace na potrzeby udostepniania, upowszechniania
informacii statystycznych oraz promociji statystyki.
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Ustalone
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Opis stanu
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realizacji*0 w roku 2013 wyniost 98,6% i byt wyzszy od stopnia wykonania miernika
w roku 2012 (89,9%)3. Dla poréwnania miernikéw przyjeto zakres prac z roku 2013.
(dowdd: akta kontroli str. 142-143, 396-399, 414 )

Wg. wyjasnien Dyrektora Gabinetu Prezesa GUS nie ma mozliwosci porownania
wprost wydatkow w dziataniach nr 1 i 2 z lat 2012-2013, poniewaz réwnolegle ze
zmiang katalogu podzadan i dziatan budzetowych w tych latach nastgpity zmiany
w sposobie rozliczania wydatkow, a przy tym nie ma tak szczegotowej ewidencji na
poszczegoine rodzaje prac ujete w dziataniach budzetowych. Ponadto ,wskazZniki
podziatowe wydatkow na dziatania budzetowe w poszczegdlnych jednostkach
organizacyjnych ustalane sq w oparciu o zaangazowanie etatow w poszczegolne
rodzaje prac (badania, prace metodologiczne, standardy klasyfikacyjne, publikacje,
wielodziedzinowe prace analityczne, itd.) ujete w dziataniu, a ktorych liczba
realizowana w kazdym roku jest rozna’.

(dowdd: akta kontroli str. 527-528)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK zwraca uwage, iz zmiany zakresu dziatan wykazywanych przez GUS w ukfadzie
zadaniowym budzetu, jak tez zmiany ich miernikéw utrudniajg pordéwnanie
efektywnosci i wydajno$ci realizacji tych dziatan, tj. realizacje celu, dla ktorego
wprowadzono instytucje budzetu zadaniowego.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ GUS w badanym obszarze.

4  Dziatania audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej
w usprawnianiu systemu kontroli zarzadcze;.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym w strukturze Gabinetu Prezesa GUS
wyodrebniono Samodzielne stanowisko ds. audytu wewnetrznego#! oraz Wydziat
kontroli*2. Nadzér organizacyjny nad audytorami wewnetrznymi sprawowat Dyrektor
Gabinetu Prezesa, a nadzér merytoryczny, zgodnie z upowaznieniem*® Prezesa
GUS - Dyrektor Generalna.

(dowdd: akta kontroli str. 7, 16, 63, 382, 414)

W 2013 r. audytorzy wewnetrzni przeprowadzili trzy, a w roku 2014 - dwa audyty
dotyczace dziatalnosci#4 GUS. W kontrolowanym okresie jedno zadanie®,
realizowane przez audyt wewnetrzny, obejmowato zagadnienia zwigzane
z realizacjg badanych w niniejszej kontroli dziatar nr 1 2.

Audytem w roku 2013 objeto:

1. Funkcjonowanie Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych?6.

2. Celowo$¢ oraz zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa,
wewnetrznymi zarzadzeniami i procedurami umoéw cywilnoprawnych
zawieranych przez GUS.

3. Aktualno$¢ inwentaryzacji sprzetu i oprogramowania stuzacego do
przetwarzania informaci.

40 Udostepnianie i rozpowszechnianie wynikowych informacji statystycznych.

4“'W okresie objetym kontrolg w GUS zatrudnionych bylo dwéch audytoréw

42 W okresie objetym kontrolg stan zatrudnienia wynosit: siedem os6b w roku 2013 i sze$¢ 0séb na koniec wrzesnia 2014 r.
43 Upowaznienie z 20 maja 2013 .

44 Cztery dotyczace dziatalnosci wspomagajacej i jedno dotyczace dziatalnosci podstawowej GUS.

45 Niezakoriczone do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych w GUS, tj. do dnia 31 pazdziernika 2014 r.

4 Dalej takze ZFSS.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Jedng z przyczyn, dla ktorych zrealizowane zostaty wymienione wyzej zadania

audytowe byty wyniki wczesniejszych kontroli, w tym kontroli wewnetrznej GUS jak

I wyniki kontroli zewnetrznych, w tym NIK.

Wg opinii audytoréw, zalecenia wynikajace z przeprowadzonych wcze$niej kontroli

zostaty zrealizowane, cho¢ zidentyfikowano jednak pewne inne stabosci systemu

kontroli zarzadczej i sformutowano, adekwatne do nich, zalecenia i rekomendacie.
(dowdd: akta kontroli str. 421-481)

W wyniku rekomendacji audytorébw wewnetrznych wdrozono rozwigzania
informatyczne w zakresie obstugi ZFSS i wprowadzono Regulamin gospodarowania
$rodkami ZFSS w GUS, wprowadzono zarzadzenie w sprawie przygotowywania
i realizacji uméw cywilnoprawnych, Departamentowi Informacji powierzono
koordynacje realizacji zaméwien i zlecen na badania, opracowania i analizy4’.
Ponadto stosownym zarzadzeniem uregulowano gospodarowanie rzeczowymi
sktadnikami majatku trwatego i ruchomego GUS i zasady odpowiedzialno$ci za
powierzone mienie. Wdrozono w GUS instrukcje inwentaryzacyjng oraz procedury
kontroli finansowej. Sprzet komputerowy i oprogramowanie wprowadzono do
zintegrowanego informatycznego systemu zarzadzania zasobami SOFTUS.

(dowdd: akta kontroli str. 406-409)

W 2014 r. prowadzone byly dwa zadania audytowe tj.

1. Bezpieczenstwo informacji dotyczace identyfikacji baz danych oraz
systemow informatycznych, w ktorych przetwarzane sg dane w jednostkach
stuzby statystyki publiczne;.

2. Wykonywanie oraz monitorowanie zadan wynikajacych z programu badan
statystycznych statystyki publicznej, w czesci koordynowanej przez Prezesa
GUS.

WyZej wymienione zadania audytowe majg zakonczy¢ sie w listopadzie 2014 r.
(dowdod: akta kontroli str. 403-404)

Ponadto, w okresie objetym kontrola, w ramach 15 czynno$ci doradczych, audytorzy
przeprowadzili na zlecenie i potrzeby Ministerstwa Finanséw audyt obejmujacy
tematyke zarzadzania bezpieczenstwem systeméw teleinformatycznych w urzedach
administracji rzadowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 482-483)

W ramach kontroli wewnetrznej w GUS przeprowadzono w latach 2013-2014 (do 21
pazdziernika) ogétem 28 kontroli jednostkowych, w tym kontrole Departamentu
Handlu i Ustug w zakresie ,Przestrzegania prawa pracy (w tym dyscypliny pracy)”.

Problematyka prawidtowoSci i skutecznoSci realizacji zadan w zakresie prac
statystycznych byta przedmiotem kontroli przeprowadzonej w 2013 r. w Urzedzie
Statystycznym w Biatymstoku oraz w 2014 r w Centrum Badan i Edukacii
Statystycznej GUS (w Departamencie Rolnictwa). Kontrole te nie wykazaty
nieprawidtowosci.

(dowod: akta kontroli str. 484-537)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

47 Poprzez wprowadzenie zmian w regulaminie wewnetrznym tego Departamentu.

"



Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ GUS w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli4¢, wnosi o:

1. Wprowadzenie do stosowania w Urzedzie formalnych procedur dotyczacych
identyfikacji oraz analizy ryzyka, w tym jego oceny.

2. Dokumentowanie procesu identyfikacji i analizy ryzyka.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia  grudnia 2014 r.

Wiceprezes
Najwyzszej I1zby Kontroli

Jacek Uczkiewicz

4 Dz.U.z2012r., poz.82 ze zmianami
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