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I. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut P/14/022 — System egzaminéw zewnetrznych w o$wiacie

kontroli
Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli
przeprowadzajgca Delegatura w Warszawie
kontrole
Kontroler Justyna  Goszcz, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 90368 =z dnia
5 marca 2014 r. i nr 90404 z dnia 24 kwietnia 2014 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2,890-891)
Jednostka Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Warszawie, ul. Grzybowska 77, 08-844 Warszawa,
kontrolowana zwana dalej: OKE lub Komisjg,
Kierownik Anna Frenkiel, Dyrektor
jednostki (dowdd: akta kontroli str. 3,4)
kontrolowanej

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena og6lna Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym
zakresie.

Uzasadnienie OKE przestrzegata zasad uniewazniania egzamindw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra

oceny ogoine; Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 r. w sprawie warunkow i sposobu oceniania,

klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianow i
egzamindw w szkotach publicznych?, procedurach centralnych i procedurach wewnetrznych. OKE rzetelnie
prowadzita ewidencje egzaminatoréw, w tym prawidtowo dokonywata wpisow i skreSlenn z ewidenciji.
Stwierdzona nieprawidiowo$¢ polegajaca na niewyznaczeniu przez dyrektora OKE terminu ponownego
egzaminu zawodowego nie miata wptywu na ocene 0golna.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja zadan przez Okregowa Komisje Egzaminacyjna

Opis stanu  1.1. W latach 2009 - 2014 w OKE obowigzywaty wewnetrzne procedury3: uniewazniania prac
faktycznego egzaminacyjnych ze wzgledu na niesamodzielnos¢ oraz ze wzgledu na naruszenie
procedur egzaminacyjnych. Ponadto OKE stosowata procedury centralne* opracowane

przez Centralng Komisje Egzaminacyjng (dalej: CKE).

W latach 2009-2014 z powodu:

! Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
2Dz U. Nr 83, poz. 562 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie oceniania

% Zarzadzenie nr 3/2009 Dyrektora Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Warszawie z dnia 4 listopada 2009 r. oraz aneksy do procedur z
dnia 4 marca 2013 .

4 Dotyczace: organizowania i przeprowadzania sprawdzianu w szostej klasie szkoly podstawowej, organizowania i przeprowadzania
egzaminu w Klasie trzeciej gimnazjum, organizowania i przeprowadzania egzaminu maturalnego, organizowania i przeprowadzania
egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe, organizowania i przeprowadzania egzamindéw eksternistycznych (w latach szkolnych
2012/1013 i 2013/20140 takze procedury organizowania i przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie)
wydawane w kolejnych latach szkolnych. Powstaly we wspotpracy Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z okregowymi komisjami
egzaminacyjnymi.



- naruszenia procedur przeprowadzania egzaminu uniewazniono 682 egzaminy, w tym - 497 przez dyrektora
OKES,

- niesamodzielnego rozwigzywania zadan egzaminacyjnych uniewazniono 351 egzaminow, w tym 338 przez
dyrektora OKES.

Analiza préby 29 uniewaznien’ (2,8%) wykazata, ze dyrektor OKE przestrzegat zasad uniewazniania egzaminéw
okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie oceniania oraz procedur centralnych i wewnetrznych. Zgodnie
z procedurami wszczynano postepowanie, powotywano zesp6t do analizy niesamodzielnych prac, gromadzono
dokumentacje (zgtoszenia, protokoty, kopie prac), uzgadniano z dyrektorem CKE i niezwtocznie® przesytano
uzgodnienie dyrektorowi szkoty, a od 2013 r. réwniez za jego posrednictwem uczniom/absolwentom.

(dowod: akta kontroli str. 22-31, 38-50, 53-62, 63-89, 709-714, 816)

W kontrolowanym okresie w OKE nie odnotowano przypadkow okreslonych w § 146 ust. 4 rozporzadzenia w
sprawie oceniania, tj. niemoznosci ustalenia wynikow sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego w czesci pisemnej albo egzaminu zawodowego z powodu zaginigcia lub zniszczenia odpowiednio
arkuszy egzaminacyjnych, kart odpowiedzi, kart oceny lub odpowiedzi zdajacych zapisanych i zarchiwizowanych
w elektronicznym systemie przeprowadzania egzaminu zawodowego.

(dowdd: akta kontroli str. 810)

W kontrolowanym okresie wptynety do OKE tacznie 7 082 wnioski zdajacych (lub rodzicdéw, czy prawnych
opiekunow w przypadku egzamindw po VI klasie szkoty podstawowej lub egzaminéw gimnazjalnych) o
udostepnienie do wgladu sprawdzonych i ocenionych arkuszy egzaminacyjnych®. W przypadku 153 wnioskow
zdajacych dyrektor OKE wydata nowe $wiadectwa (za$wiadczenia, dyplomy).

(dowdd: akta kontroli str. 54)

W kontrolowanym okresie w OKE nie obowigzywaty pisemne procedury postepowania w przypadku zmiany
wyniku egzaminu.
(dowdd: akta kontroli str. 882-883)

Dyrektor OKE wyjasnita, Zze dokonata zmiany wynikow wytacznie ze wzgledu na btedy techniczne w przeliczeniu
punktacji. W zwigzku z tym nie byto ponownego oceniania prac na wniosek zdajacych (rodzicéw, opiekundw
prawnych). Przed kazdym wgladem arkusze egzaminacyjne podlegaty ponownemu ogladowi pod katem
technicznym tzn. sprawdza sie czy egzaminator prawidtowo przeniést przyznane punkty na karte odpowiedzi,
czy zdajacy prawidtowo zaznaczyt odpowiedzi do zadan zamknietych i czy karta odpowiedzi zostata prawidtowo
wczytana do bazy. Jezeli w wyniku takiego sprawdzenia okazato sie, ze zostata odczytana mniejsza liczba
punktéw, zdajacemu jeszcze przed wgladem, wymieniono zaswiadczenie, $wiadectwo lub dyplom. Dyrektor OKE
podata, ze w roku 2009 byto 31 takich przypadkéw, w 2010 — 31, w 2011 — 36, w 2012 — 25, w 2013 - 30.
(dowdd: akta kontroli str. 882-884,893)

Prowadzenie ewidencji egzaminatoréw

Zgodnie z art. 9c ust. 6 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty'?, wpisu do ewidencji i skre$lenia z
ewidencji dokonywano na podstawie decyzji administracyjnej dyrektora OKE!'. Wpis do ewidencii

% Uniewazniono 5 sprawdzianéw po VI klasie szkoly podstawowej (w tym 1 przez OKE), 40 egzaminéw gimnazjalnych (w tym 3 przez
OKE), 142 egzaminy maturalne (w tym 55 przez OKE)i 495 egzaminéw zawodowych(w tym 438 przez OKE). Liczba uniewaznionych
egzamindéw rowna si¢ ilosci osob.

6 Nie uniewazniono zadnego sprawdzianu po VI klasie szkoly podstawowej, uniewazniono 107 egzamindéw gimnazjalnych (wszystkie przez
OKE), 217 egzamindéw maturalnych (w tym 204 przez OKE) i 27 egzamindéw zawodowych (wszystkie przez OKE).

7 Stosowanie przez Dyrektora OKE obowiazujacych procedur sprawdzono na podstawie uniewaznienia 10 egzamindw maturalnych i 10
egzaminow zawodowych z powodu niesamodzielnego rozwigzywania zadan egzaminacyjnych oraz 9 przypadkdéw uniewaznienia egzaminu z
powodu stwierdzenia naruszenia przepiséw dotyczacych przeprowadzania sprawdzianu i egzamindw.

8 W wewnetrznej procedurze uniewazniania prac egzaminacyjnych ze wzgledu na niesamodzielno$¢ i w procedurze uniewazniania prac
egzaminacyjnych ze wzgledu na naruszenie procedur egzaminacyjnych okreslono, ze informacja o uniewaznieniu powinna by¢ przekazane
niezwlocznie (dyrektorowi szkoly oraz za jego posrednictwem uczniom/absolwentom)

9 W tym: 336 w ramach sprawdzianu po VI klasie szkoty podstawowe;j, 1308 w ramach egzaminu gimnazjainego, 4969 w ramach egzaminu maturalnego,

469 zdajacych egzamin zawodowy.
YDz, U. 22004 r., Nr 256, poz. 2572 ze zm.



egzaminatorow obejmowat elementy wymienione w § 5 ust 1 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
21 kwietnia 2009 r. w sprawie ramowego szkolenia kandydatéw na egzaminatoréw, sposobu prowadzenia
ewidencji egzaminatoréw oraz trybu wpisywania i skre$lania egzaminatoréw z ewidencji'2.

(dowdd: akta kontroli str. 90-93, 101-105)

Wedtug stanu na dzien 14 marca 2014 r. w ewidencji zarejestrowano 14 730 egzaminatoréw ksztatcenia
ogolnego oraz 2 577 egzaminatoréw egzaminéw zawodowych (w zawodzie).
(dowdd: akta kontroli str. 90-99)

Dyrektor OKE wyjasnita, ze liczba egzaminatorow w OKE w Warszawie jest wystarczajgca do sprawnego
sprawdzania arkuszy egzaminacyjnych ze sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego i
egzaminu zawodowego.

(dowdd: akta kontroli str. 807)

Na podstawie proby losowej 25 egzaminatoréw wpisanych do ewidencji w latach 2009-2014 (do dnia 14.03.2014
r.) dokonano badania rzetelno$ci prowadzenia i dokonywania wpiséw do ewidenciji.

Osoby wpisane do ewidencji posiadaty kwalifikacje okreslone w art. 9c ust. 3 pkt 1 ustawy o systemie o$wiaty;
posiadaty staz pracy dydaktycznej w szkole, o ktorym mowa w art. 9c ust. 3 pkt 2 ww. ustawy; spetnity warunki
okreslone w art. 10 ust. 5 pkt 2-4 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela'3; ukonczyty z wynikiem
pozytywnym szkolenie dla kandydatéw na egzaminatoréw organizowane przez OKE, zakoinczone egzaminem ze
znajomosci zasad przeprowadzania i oceniania sprawdzianu i egzamindw.

(dowdd: akta kontroli str. 101-114)

Skreslenie z ewidencji egzaminatorow nastepuje na wniosek egzaminatora albo z urzedu w wypadkach
okreslonych w art. 9c ust. 5 pkt 2-4 ustawy o systemie o$wiaty. W latach 2009-2014 skres$lono z ewidencji 67
egzaminatoréw, w tym na wniosek egzaminatora 37 0séb oraz z urzedu 30 os6b. Przyczynami skreslen z urzedu
byto:

- nieusprawiedliwione nieuczestniczenie w okresowych szkoleniach egzaminatorow, organizowanych przez OKE
(10 os6b),

- nieusprawiedliwione nieuczestniczenie w pracach dotyczacych przeprowadzania sprawdzianu i egzaminow, do
ktérych egzaminator zostat wyznaczony przez dyrektora OKE (20 osob).

Na podstawie proby 25 egzaminatordw (32% ogétu oséb wykreslonych z ewidencji) w latach 2009-2014 (do dnia
14.03.2014 r.), stwierdzono, Ze decyzje spetniaty wymogi okre$lone w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
roku Kodeks postepowania administracyjnego®™ i wydano je na podstawie art. 9c ust. 6 ustawy o systemie
o$wiaty. Dyrektor OKE podata, ze przegladu ewidencji egzaminatorow w OKE w Warszawie dokonuje sie na
biezaco.

(dowdd: akta kontroli str. 115-129, 807-808)

Nadzér MEN i CKE nad realizacjg zadan przez OKE

W latach 2009-2014 Ministerstwo Edukacji Narodowej przeprowadzito w OKE dwie kontrole: w 2010 r. na temat
,Prawidtowo$¢ realizacji zadan, w tym wydatkowania $rodkéw publicznych. Przeprowadzanie egzaminu
gimnazjalnego i egzaminu maturalnego. Prawidtowo$¢ udzielania zaméwien publicznych na zakup dostaw
iustug w 2009 r.” i w 2013 r. na temat ,Realizacja ustawowych zadah OKE dotyczacych przeprowadzania
egzaminu maturalnego w zakresie uniewaznienia egzaminu maturainego w latach szkolnych: 2009/2010,
2010/2011, 2011/2012".

1 Ewidencja egzaminatorow prowadzona byta w OKE w dwoch bazach elektronicznych: baza
egzaminatorow dla sprawdzianow po VI klasie szkoty podstawowej, egzaminéw gimnazjalnych i
egzaminéw maturalnych (program komputerowy OKE'Y, firmy Nowitech Sp. z 0.0.) i baza
egzaminatoréw egzaminéw zawodowych (System Przetwarzania Danych Egzaminacyjnych CKE 2004).

12 pz. U. 2 2014 1., poz. 468, dalej: rozporzadzenie w sprawie ewidencji egzaminatoréw
¥ Dz U. 22014, poz. 191
14 Dz. U.z2013r., poz. 267


http://nowylex.nik.gov.pl/lex/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.502502:part=a10:ver=25&full=1

(dowod: akta kontroli str. 131-138)

W zakresie kontroli z 2010 r. uwzgledniono prowadzenie postepowania administracyjnego w sprawie wpisu do
ewidencji egzaminatoréw. W wystgpieniu pokontrolnym z 16 grudnia 2010 r. Ministerstwo stwierdzito, Ze:
przedfozone do kontroli decyzje dyrektora OKE w Warszawie zawieraty nieaktualne metryki aktu prawnego
Stanowigce podstawe wydania decyzji i ich uzasadnienia w sprawie skreslenia egzaminatora z ewidencji.”

W wyniku ww. kontroli Minister Edukacji Narodowej polecita przeprowadzenie wewnetrznej kontroli w zakresie
wybranych obszaréw realizacji zadan i dbatosci oich staranne dokumentowanie, takze w zakresie
przywotywania przepiséw prawa w wydawanych decyzjach administracyjnych.

W okresie od stycznia do marca 2011 r. w OKE przeprowadzono 3 kontrole wewnetrzne, zgodnie z poleceniem
Ministra Edukacji Narodowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 133)

W wyniku kontroli przeprowadzonej w 2013 r., dotyczacej organizowania iprzeprowadzania egzaminu
maturalnego w OKE, w tym jego uniewazniania, Ministerstwo nie stwierdzito nieprawidtowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 134)

Nadzér CKE polegat na uzgadnianiu z dyrektorem OKE decyzji o uniewaznieniach i wyznaczaniu terminow
ponownych sprawdziandw lub egzaminéw (za wyjatkiem zawodowych) w przypadku stwierdzenia naruszenia
przepiséw dotyczacych przeprowadzania sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, maturalnego lub zawodowego.
(dowdd: akta kontroli str. 80)

Ustalone W dziatalnosci  kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowosci nastepujaca nieprawidtowose:

W uniewaznieniach 6 egzaminéw zawodowych (dla 6 stuchaczy Policealnej Szkoty Centrum
Nauki i Biznesu ,ZAK” w Pruszkowie), na podstawie § 146 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie oceniania, dyrektor
OKE nie wyznaczyta terminu ponownego egzaminu. Byto to niezgodne z § 146 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie
oceniania, zgodnie z ktérym termin ponownego egzaminu zawodowego ustala dyrektor komisji okregowej w
uzgodnieniu z dyrektorem CKE.
(dowdd: akta kontroli str. 61-62, 78-89)

Dyrektor OKE wyjasnita, ze nie wyznaczono terminu ponownego egzaminu ze wzgledu na koniecznos¢ jego
uzgodnienia z dyrektorem CKE, a przygotowywanie pytan, zadan i testéw do przeprowadzania egzaminéw, w
tym zawodowego nalezy do zadan CKE. Zanim doszio do uzgodnienia ponownego terminu egzaminu dla tych
stuchaczy, szkota, na wniosek zdajacych, w dniu 30 stycznia 2014 r. dokonata ich zgtoszenia do tego samego
egzaminu w kolejnej sesji egzaminacyjnej (czerwiec 2014 r.), dlatego dyrektor OKE uznat, ze nie bedzie dla tych
zdajacych ustalat ponownego egzaminu jeszcze w tej samej sesji egzaminacyjnej.

(dowdd: akta kontroli str. 811-813,893)

Uwagi  dotyczace Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze niezbedne jest okreslenie w OKE zasad
badanej dziatalno$ci  postepowania (procedur) w przypadku zmiany $wiadectw, wynikow egzamindw, w zwigzku
z oczywistymi omytkami technicznymi.

Ocena Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowo$ci dziatalno$é
czastkowa kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Sposob i zakres wykorzystania egzaminéw zewnetrznych do podnoszenia jakosci nauczania

Opis stanu 2.1 Zgodnie z art. 9 ¢ ust. 2 pkt 3 ustawy o systemie o$wiaty OKE analizowato wyniki
faktycznego sprawdziandw i egzamindw, a takze formutowato wnioski.

Sporzadzane przez OKE sprawozdania zawierajg wnioski i konstatacje o roznym stopniu ogélnosci, odnoszace
sie najczesciej do stopnia opanowania przez ucznidéw umiejetnoéci przedmiotowych.



Zdaniem OKE wnioskami byly podsumowania i analizy o réznym charakterze i poziomie ogolno$ci®. Wnioski te
to m. in.: podsumowania statystyczne, wskazanie co byto w egzaminie trudne lub najtrudniejsze, co jest wazne w
rozwigzaniu zadan, jaki byt sposdb wnioskowania i co na nie wptyneto, wskazanie jaki byt stopien trudnosci
arkusza lub z czym sobie uczniowie nie radzili, Srednie wyniki, przyczyny popetnianych bteddw, omdwienie tresci
zadan. Czes$¢ wnioskow miata tez charakter zalecen dla nauczycieli. Analiza wnioskow z kolejnych lat wykazata,
ze wnioski te byty powtarzane.

(dowdd: akta kontroli str. 656-676)

Uwaga dotyczaca NIK zwraca uwage, iz w sprawozdaniach (i innych dokumentach OKE) nie formutowano
badanej dziatalnosci ~ wnioskow catosciowych (generalnych, systemowych) ukierunkowanych na dziatania
usprawniajgce, modyfikujace, czy tez doskonalace z wyraznie okreslonym adresatem (szkofa, j.s.t., kurator
o$wiaty). OKE nie monitorowata sformutowanych w kolejnych sprawozdaniach wnioskéw, w tym w szczegdlnosci
czy i jak wnioski sg wdrazane w szkotach.
(dowdd: akta kontroli str. 808,812,637-682)

Dyrektor OKE wyjasnita, ze w zwigzku z tym, Zze formutowane w sprawozdaniach z przeprowadzonych
sprawdziandw i egzamindw wnioski nie sg adresowane do konkretnego odbiorcy ustawodawca nie nadat OKE
uprawnienia sprawdzania, czy i jak formutowane przez nig wnioski sg wykorzystywane przez dyrektorow szkot,
organy prowadzace szkoty, Kuratorom Os$wiaty i CKE.

(dowdd: akta kontroli str. 808)

Zdaniem NIK réznorodny sposéb (konkluzje, opisy, zalecenia) i zakres (podejcie przedmiotowe) formutowania
przez OKE wnioskow z analizy wynikow egzaminu nie zapewnia mozliwo$ci ich wdrozenia na réznych
poziomach zarzadzania o$wiatg. OKE koncentrowata sie na wynikach danego roku, nie dokonujac przegladu
whioskéw pomimo, ze powtarzaty sie one w kolejnych latach. Jesli wnioski majg przyczyni¢ sie do podnoszenia
jakosci nauczania, to niezbgdne jest spojrzenie na wyniki egzaminéw nie tylko w wydaniu jednorocznym, lecz
takze w aspekcie wieloletnim i catosciowym (co najmniej w odniesieniu do systemu dydaktycznego nauczyciela).

Dyrektor OKE wyjasnita: ,wnioski ogdlne i szczegbfowe (merytoryczne) sq zawarte w obszernych
sprawozdaniach dotyczacych analizy wynikéw sprawdzianu/egzamindw przekazywanych: Ministerstwu Edukacji
Narodowej, Ministerstwu  Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwu Rolnictwa, Ministerstwu
Sprawiedliwo$ci, Marszatkowi Wojewddztwa Mazowieckiego, Kuratorium O$wiaty i Delegaturom KO, CKE,
organom prowadzgacym szkoty, dyrektorom szkét w latach 2009/2010 — 2013/2014. OKE nie formutuje natomiast
zalecen dotyczacych procesu ksztafcenia w szkotach. Dokonujemy diagnozy (fotografii) osiggnie¢ uczniéw /
absolwentow na poszczegolnych poziomach ksztatcenia. Formuftujemy wnioski — konkluzje wynikajace na
podstawie odpowiednich przestanek do wykorzystania przez wiasciwe podmioty: nauczycieli, dyrektorow szkof,
organy prowadzgce szkoty, Kuratora O$wiaty, MEN, CKE.”

(dowdd: akta kontroli str. 637-638)
2.2. Ustalenie zasad wspdtpracy pomiedzy OKE i MKO

W kontrolowanym okresie obowigzywato porozumienie zawarte pomiedzy Dyrektorem OKE, a Mazowieckim
Kuratorem O$wiaty (dalej: MKO) okre$lajace zasady wspétdziatania®.

W porozumieniu zapisano, Ze celem wspétdziatania jest wysoka jako$C organizacji i przeprowadzania
sprawdzianéw i egzamindw, wzrost umiejetnoSci nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania,
egzaminowania i badania osiggnie¢ uczniéw i poprawa jakosci ksztatcenia. MKO i dyrektor OKE zobowigzali sig
do wspotdziatania w realizacji zadan zwigzanych m.in. z wykorzystaniem wynikéw sprawdzianu i egzaminéw do
oceny jakosci ksztatcenia w wojewodztwie, doskonalenia nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania,
egzaminowania i badania osiagnie¢ edukacyjnych uczniéw. Zadaniem dyrektora OKE jest m.in. uczestniczenie
w spotkaniach organizowanych przez MKO pos$wigcanych analizowaniu wynikéw sprawdzianu i egzamindw oraz

15 Whnioski te zostaty sformutowane przez OKE w: sprawozdaniach ze sprawdzianu dla uczniow w szostej klasie szkoly podstawowej
przeprowadzonych w wojewddztwie mazowieckim (lata 2010-2013), w sprawozdaniach z egzaminu gimnazjalnego przeprowadzonego w
wojewodztwie mazowieckim (lata 2010-2013), w sprawozdaniach z egzaminu maturalnego przeprowadzonego w 2010 r. w wojewodztwie
mazowieckim (lata 2010-2013).

16 porozumienie z 8 grudnia 2009 r.



opracowywanie materiatdw pomocniczych dla nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania, egzaminowania
i badania osiggnig¢ edukacyjnych uczniow.

(dowdd: akta kontroli str.139-141, )

W badanym okresie OKE samodzielnie opracowywata Plany Wspétdziatania z MKO na kazdy rok szkolny oraz
sprawozdania z wykonania tego planu. W obszarze wspétdziatanie w zakresie wykorzystywania wynikow
sprawdzianu i egzamindw we wszystkich sprawozdaniach wykazano:
e  opracowanie i przekazanie MKO sprawozdan z przeprowadzonych sprawdziandw i egzamindw,
e  zapraszanie wizytatorow na spotkania z dyrektorami szkét, na ktorych prezentowane sg wyniki
sprawdzianu/egzaminéw,
e uczestniczenie w spotkaniach organizowanych przez MKO, poswigconych analizie wynikow
sprawdzianu/egzamindw,
e  przygotowanie tematycznych wystapien z materiatami pomocniczymi w postaci prezentaciji, wydrukow na
spotkania z nauczycielami poszczegdlnych przedmiotow,
e organizacja i przeprowadzanie spotkan/szkolen nauczycieli lub udziat w szkoleniach nauczycieli
organizowanych przez inne instytucje,
e opracowywanie materiatbw pomocniczych dla nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania,
egzaminowania i badania osiggnie¢ edukacyjnych uczniow',
e  proponowanie MKO tematyki szkoler nauczycieli.

(dowod: akta kontroli str. 139-157,817-831)

2.3 Efekty wspdtpracy OKE z MKO

W 2007 r. MKO powotat Mazowiecki Zespdt ds. Systemowego Badania Potrzeb Doskonalenia Zawodowego
Nauczycieli, do zadan ktérego nalezato m.in. opiniowanie propozycji obszaréw tematycznych szkolen nauczycieli
dofinansowywanych przez MKO oraz opiniowanie propozycji priorytetdw MKO na dany rok*e.

(dowod: akta kontroli str. 309-310)

Dyrektor OKE wyjasnita, ze: ,Eksperci OKE, ktorzy brali udziat w pracach Zespotu ds. Systemowego Badania
Potrzeb Doskonalenia Zawodowego Nauczycieli proponowali tematyke doskonalenia nauczycieli w zakresie

17 Materialy te byty upowszechniane poprzez prezentacje multimedialng podczas konferencji. W 2009 dotyczyly Jezyka polskiego na
maturze 2009 — wynikow i rad dla uczniow.

W 2010 dotyczyly nastepujacej tematyki: Podsumowanie egzaminu maturalnego z matematyki; Wyniki z biologii na egzaminie
gimnazjalnym z przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych w 2010 r., Egzamin maturalny z chemii w 2010 r.; Powr6t matematyki.
Poczatek trudnej drogi; Zmiana formuty czg¢$ci humanistycznej egzaminu gimnazjalnego od roku szkolnego 2011/2012; Wyniki egzaminu
maturalnego z historii w 2010 r. w poréwnaniu z poprzednimi latami; Jak szostoklasisci radza sobie z zadaniami polonistycznymi na
sprawdzianie; Jezyk polski. Maj 2010 — podsumowanie;

W 2011 dotyczyly nastgpujacej tematyki: Wyniki egzaminu maturalnego z historii w 2011 r. — spostrzezenia i wnioski; Jezyk polski. Maj
2011 — podsumowanie - diagnoza osiagnie¢ uczniéw na podstawie danych statystycznych; Wyniki czgsci humanistycznej egzaminu
gimnazjalnego w 2011 r. i ich interpretacja egzamin gimnazjalny w 2012 r. — czg$¢ humanistyczna egzaminu z zakresu historii i wiedzy o
spoteczenstwie; Omowienie wynikow czgsci humanistycznej egzaminu gimnazjalnego w 2011 r., egzamin gimnazjalny w 2012 r.; Wyniki z
chemii na egzaminie gimnazjalnym z przedmiotow matematyczno-przyrodniczych w 2011 r., egzamin gimnazjalny w 2012 r. — czg$¢
matematyczno-przyrodnicza egzamindéw z zakresu przedmiotow przyrodniczych w czgsci dotyczacej chemii; Struktura egzaminu
maturalnego z jezyka francuskiego w 2012 r.; Struktura egzaminu maturalnego w 2012 r. - przyklady zadan do czgéci ustnej egzaminu i ich
analiza, procedury egzaminacyjne, kryteria oceny egzaminu ustnego; Egzamin gimnazjalny w roku szkolnym 2011/2012;

W 2012 r. dotyczyly nastepujacej tematyki: Wyniki egzaminu maturalnego z historii w 2012 r., Wyniki egzaminu gimnazjalnego z j¢zyka
polskiego w wojewodztwie mazowieckim w 2012 r.; Wokot egzaminu gimnazjalnego 2012; Wyniki z chemii na egzaminie gimnazjalnym z
zakresu przedmiotéw przyrodniczych w 2012 r.; Wyniki z historii i wiedzy o spoteczenstwie na egzaminie gimnazjalnym; Egzamin
maturalny z chemii w 2012 r.,

W 2013r. dotyczyly nastgpujacej tematyki: Wyniki egzaminu maturalnego z historii w 2013 r. ; Analiza wynikéw egzaminu maturalnego z
wiedzy o spoteczenstwie wraz z wnioskami do dalszej pracy z uczniami; Podsumowanie wynikoéw egzaminu gimnazjalnego z historii i
wiedzy o spoteczefistwie w roku szkolnym 2012/2013; Sprawdzian 2015. Jezyki obce nowozytne; Jezyk polski. Maj 2013 — podsumowanie;
Egzamin gimnazjalny z jezyka polskiego w 2013 r. w kraju i wojewddztwie mazowieckim, nowa formuta sprawdzianu; Wyniki z geografii
na egzaminie gimnazjalnym z zakresu przedmiotow przyrodniczych w 2013 r.; Egzamin maturalny z chemii w 2013 r.

18 Informacja uzyskana na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2012
r., poz. 82 ze zm.) — dalej ustawa o NIK



diagnozowania, oceniania, egzaminowania i badania osiggnie¢ edukacyjnych uczniow w aspekcie realizacji
podstawy programowejs:

Ponadto Dyrektor OKE zaproponowata w 2011 r. dodatkowe cztery tematy szkolen2.W latach 2010-2014 OKE
zaproponowata MKO tacznie 16 tematyk szkoleri nauczycieli, z ktorych 92 zostato dofinansowanych przez MKO
w ramach $rodkéw na doskonalenie nauczycieli.

(dowdd: akta kontroli str.161-167,
391-406, 830-831)

Dyrektor OKE wyjasnita, ze w kontrolowanym okresie zgtosita MKO facznie 156 nieprawidtowo$ci w zakresie
przeprowadzania w szkotach sprawdzianu i egzaminéw. Od MKO otrzymata 6 informacji dotyczacych podjetych
dziatan w zwigzku ze zgtoszeniami.

(dowdd: akta kontroli str. 828,832-879)

Odnoénie efektow wspdtdziatania z OKE w zakresie wykorzystania wynikow egzaminéw m.in. w odniesieniu do
oceny jakosci ksztatcenia w wojewoddztwie oraz wspomagania rozwoju ucznia i poprawy efektywnosci procesu
nauczania-uczenia sie MKO podat, Zze opracowania OKE zawierajgce wyniki sprawdzianu i egzaminow
zewnetrznych (procentowe, staninowej) stuzg wizytatorom przeprowadzajacym ewaluacje zewnetrzng do analizy
efektow ksztatcenia. Dane te okre$lajg jakos¢ ksztatcenia w badanych szkotach i majg wptyw na ustalenie
poziomu spetniania wymagania ,Analizuje sie wyniki sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe”. Informacje dotyczace spetniania
wymienionego wymagania zawarte w raportach z ewaluacji zewnetrznej umozliwiajq szkotom podjecie dziatan
wspomagajacych rozwoj ucznia i poprawe efektywno$ci procesu nauczania — uczenia sie. W ocenie MKO
potwierdzeniem efektow powyzszego dziatania sg raporty z ewaluacji zewnetrznych?2.

(dowdd: akta kontroli str.172-177)

MKO poinformowat, ze wnioski z kontroli doraznych przeprowadzonych w zwigzku ze zgtoszonymi przez OKE
nieprawidtowo$ciami wystepujacymi podczas egzamindw zewnetrznych byly wdrazane poprzez: kierowanie pism
do dyrektorow szkét i organdw prowadzacych szkoty dotyczacych obowigzku realizacji wydanych zalecen i
przestrzegania procedur egzaminacyjnych; przeprowadzanie z dyrektorami szkot rozméw wyjadniajacych;
przedstawianie dyrektorom szkdt podczas narad wnioskow do realizacji; przygotowanie na kazdy rok szkolny
oferty szkolen dla nauczycieli w ramach doskonalenia zawodowego.

(dowdd: akta kontroli str. 396)

19 Zaproponowane tematyki doskonalenia nauczycieli: Analiza czynnikéw dydaktycznych w aspekcie podnoszenia jakosci ksztatcenia
danego przedmiotu/zawodu w okreslonej szkole.; Wdrazanie wnioskow z analizy wynikow sprawdzianéw/egzamindw w procesie
dydaktycznym szkoty.; Podstawy oceniania w systemie wewnatrzszkolnym i egzaminowania potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe.;
Wplyw wynikéw egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje na podniesienie jakosci ksztalcenia w zawodzie.; Konstruowanie sprawdzianow
szkolnych zgodnie z zasadami pomiaru dydaktycznego i z uwzglednieniem typow zadan stosowanych na sprawdzianach/egzaminach
zewnetrznych.; Analiza osiagni¢¢ gimnazjalistow z poszczegélnych szkot w aspekcie wynikoéw Edukacyjnej Wartosci Dodanej.; Analiza
wymagan wewnatrzszkolnych pod katem przygotowania do egzaminow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe.; Zadania i dzialania rady
pedagogicznej w zakresie dostosowania warunkow i form sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego i egzaminu maturalnego.; Realizacja
nowej podstawy programowej pod katem wymagan ogoélnych i szczegotowych na danym poziomie ksztatcenia jako rownoznacznych z
wymaganiami egzaminacyjnymi.; Sprawdzenie osiagnig¢ uczniéw/absolwentow na sprawdzianie/egzaminie maturalnym od 2015 roku —
analiza Informatorow planowanych do opublikowania w 2013 roku.; Zmiany w ksztatceniu zawodowym wdrazane od roku szkolnego
2012/2013 wynikajace z wyodrebnienia kwalifikacji w poszczegolnych zawodach oraz nowej podstawy programowej.; Informatory o
egzaminie potwierdzajacym kwalifikacje w zawodzie zrodlem informacji o wymaganiach egzaminacyjnych i zasadach przeprowadzania
nowego egzaminu zawodowego. Proponowana przez ekspertow OKE tematyka byta przekazywana Mazowieckiemu Kuratorowi Oswiaty
przez dyrektora OKE w Warszawie.

20 Nowe podstawy programowe ksztalcenia w zawodach uwzgledniajace wspoiczesne postrzeganie zawodéw, Zmodyfikowany egzamin potwie rdzajacy
kwalifikacje zawodowe — system potwierdzania kwalifikacji w wyodrebnionych zawodach, Analiza funkcjonowania systemu dydaktycznego w szkotach
podstawowych realizujacych od trzech lat nowa podstawe programowa, Przygotowanie szkét ponadgimnazjalnych i nauczycieli do wprowadzenia nowe;j
podstawy programowej od roku szkolnego 2012/2013.

2 Kuratorzy o$wiaty zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 29 marca 2002 1. w sprawie sposobu podziatu
$rodkdw na wspieranie doskonalenia zawodowego nauczycieli pomigdzy budzety poszczegolnych wojewoddw, form doskonalenia
zawodowego dofinansowywanych ze s$rodkow wyodregbnionych w budzetach organéw prowadzacych szkoty, wojewodéw, ministra
wilasciwego do spraw o$wiaty i wychowania oraz szczegdtowych kryteriow i trybu przyznawania tych $rodkow (Dz. U. Nr 46, poz. 430)
dofinansowuja szkolenia dla nauczycieli w ramach wyodrebnionych w budzecie wojewody srodkow na powyzsze zadanie.

22 Raporty sa dostepne na stronie www.seo2.npseo.pl



2.4. Skargi dotyczaca przygotowania i przeprowadzania egzaminéw zewnetrznych

W kontrolowanym okresie do OKE nie wptywaty skargi rodzicéw zdajacych lub petnoletnich zdajacych na
warunki przeprowadzenia egzaminow oraz sposob oceny prac egzaminacyjnych.

MKO poinformowat, ze w kontrolowanym okresie wptyneta jedna skarga na dyrektora szkoty (w 2010 r.)
dotyczaca btednego poinformowania abiturienta o przedmiocie, z ktdrego miat zdawaé poprawkowy egzamin
maturalny, aw konsekwencji o terminie poprawkowego egzaminu z jezyka polskiego zamiast matematyki.
Skarge uznano za zasadng (zarzuty wymienione w skardze potwierdzity sie).

(dowdd: akta
kontroli str. 176,391,715-719)

2.5. Prowadzenie form doskonalenia z zakresu analizy i wykorzystywania wynikow egzaminow dla pracownikow
jednostek samorzadu terytorialnego

W kontrolowanym okresie OKE nie organizowata form doskonalenia dedykowanych pracownikom organow
prowadzacych szkoty odpowiedzialnym za prowadzenie spraw o$wiatowych

Dyrektor OKE wyjasnita, Zze w ramach form doskonalenia z zakresu analizy iwykorzystywania wynikow
egzaminéw dla pracownikéw organdéw prowadzacych szkoty OKE opracowywata materialy dydaktyczne?
przygotowujgce m.in. do analizy, interpretacji i wykorzystywania wynikéw sprawdzianu/egzaminéw w celu
podnoszenia jako$ci ksztatcenia na poziomie dzielnicy/gminy/powiatu. Przedstawiciele organdw prowadzacych
szkoty byli zapraszani na szkolenia organizowane dla dyrektoréw szkot dotyczace analizowania, interpretowania
i wykorzystywania wynikow sprawdzianu/egzaminow.

(dowod: akta kontroli str. 720-804)

Dyrektor OKE wyjasnita ponadto, ze przedstawiciele organéw prowadzacych szkoty byli zapraszani na
spotkania, ktore miaty forme szkolenia. OKE w Warszawie nie posiada wykazu oséb biorgcych udziat w tych
szkoleniach, jednak kazdorazowo na takich szkoleniach byto obecnych po kilku przedstawicieli organéw

prowadzacych szkoly.
(dowdd: akta kontroli str. 830)
Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci nieprawidtowosci
Ocena Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ OKE w badanym obszarze.
czastkowa

IV. Uwagi i wnioski
Whioski pokontrolne  Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o ustalanie przez dyrektora OKE terminu
ponownego egzaminu w przypadku uniewaznienia egzaminu zawodowego w uzgodnieniu z dyrektorem CKE.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Prawo  zgloszenia  Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
zastrzezen jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pimie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania.
Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie.

2 _ Analiza osiagnieé uczniéw na egzaminie gimnazjalnym w 2011 r. i perspektywy diagnozy edukacyjnej w kontek$cie nowej formuty
egzaminu gimnazjalnego, prezentowane na VII Wolskiej Konferencji ,,Co nowego w egzaminach gimnazjalnych” w 2011 r., - Analiza
wynikow ze sprawdzianu oraz egzaminu gimnazjalnego przeprowadzonych w 2012 roku, prezentowane na Konferencji Komisji O$wiaty
Rady Dzielnicy Ursus w 2012 r., - Analiza wynikow sprawdzianu ucznidéw klas szdstych i egzaminu uczniéw gimnazjéw w roku 2013 roku.,
prezentowane na Konferencji Komisji O$wiaty Dzielnicy Ursus m. st. Warszawy w 2014 r.



Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
wnioskow

Warszawa, dnia

Kontroler
Justyna Goszcz
Specjalista k.p.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie
21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania
whniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

12 maja 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie



