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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/111 — Prawidtowo$¢ dziatan Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych i organow
podatkowych w zakresie Sciggalnosci i egzekucji sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i naleznosci podatkowych wynikajacych z zatrudniania pracownikéw w ramach umow
outsourcingowych

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

1. Jerzy Kecik, upowaznienie do kontroli nr 98438 z dnia 23.11.2015
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Skarbowy Warszawa Praga
03-719 Warszawa, ul. Jagiellonska 15

Tomasz Otdak, Naczelnik Urzadu Skarbowego Warszawa Praga
(dowdod: akta kontroli str. 3-4)

. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

W latach 2012-2015 (do 30 wrze$nia) Urzad Skarbowy Warszwa Praga?,
wykorzystywat informacje przekazane przez lzbe Skarbowg w Warszawie
| podejmowat dziatania zmierzajace do ustalenia, czy wystepowaty na jego obszarze
podmioty korzystajace lub $wiadczace ustugi z zakresu tzw. outsourcingu
pracowniczego. Prowadzony byt monitoring sktadanych deklaracji i zeznan
podatkowych. W uzasadnionych przypadkach, kiedy istniato prawdopodobierstwo
korzystania przez podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg z outsourcingu
pracowniczego wykonywane byly czynnoSci sprawdzajgce. W  wyniku
przeprowadzonych analiz wytypowane zostaty dwa podmioty do Kkontroli.
Przeprowadzona w tych podmiotach kontrola podatkowa przez Urzad Kontroli
Skarbowej w Biatymstoku wykazata za lata 2010-2012 zalegto$ci podatkowe w
zakresie podatku dochodowego od 0sob fizycznych oraz podatku od towaréw i ustug
w tgcznej wysokosci 802,2 tys. zt. W trakcie prowadzonych postepowarn kontrolnych
nie stwierdzono wystepowania outsourcingu pracowniczego.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0g6ing o dodatkowe objasnienie

2 Dalej zwany Urzad



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dochodzenie naleznosci podatkowych od podmiotow
swiadczacych lub korzystajacych z usitug tzw.
outsourcingu pracowniczego

W latach objetych kontrolg w bazie Urzedu wg. stanu na ostatni dzien okresu
sprawozdawczego 2012 r., 2013 r. i 2014 r. byto zarejestrowanych odpowiednio:
37.356, 36.467, 36.068, a na dzien 30 czerwca 2015 r. — 36.845, jednostek
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.

(dowdd: akta kontroli str. 14-25)

Naczelnik Urzedu Skarbowego Warszawa Praga3 po otrzymaniu 21 listopada 2013
r. wykazu* udostepnionego przez dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej we
Wroctawiu oraz na podstawie wykazu kontrahentow spotki [...]° (dalej KUK-EFI)
opracowanego przez Warminsko Mazurski Urzad Skarbowy w Olsztynie,
przeprowadzit weryfikacje i ustalit, ze cztery podmioty prowadzace dziatalnos¢ na
terenie objetym wiasciwo$cig Urzedu, mogty korzysta¢ z ustug tzw. outsourcingu
pracowniczego, tj.: A. L.; M. K.; M2 sc oraz C. Sp. z 0.0..

(dowdod: akta kontroli str. 5-6)

W wyniku podjetych czynnosci sprawdzajacych, ustalono:

- zawarcie dwoch umoéw na korzystanie z tzw. outsourcingu pracowniczego przez
M.K. z Royal Spota zo.0. w dniu 1 sierpnia 2012 r. oraz z KUK-EFI w dniu 1
listopada 2012 r. W zwigzku ze wszczeciem u podatnika kontroli przez Urzad
Kontroli Skarbowej w Biatymstoku w zakresie podatku od towarow i ustug oraz
podatku dochodowego od os6b fizycznych za lata 2010-2012, Urzad odstapit od
przeprowadzenia kontroli. Z uwagi na prowadzong kontrole, odstgpiono takze od
kontroli spotki cywilnej M 2 sc, w ktérej M.K. jest udziatowcem

- brak umdw na korzystanie z tzw. outsourcingu pracowniczego przez A.L.,

- korzystanie przez spotke C. z pracownikow ,zewnetrznych” w okresie od marca do
pazdziernika 2012 r. Spétka w informacji dodatkowej do sprawozdania
finansowego za 2012 r. zamiescita informacje, ze z dniem 1 listopada 2012 r.
zostaly zawarte umowy o prace bezposrednio z pracownikami. Znalazio to
odzwierciedlenie w ztozonych PIT-4R za lata 2012-2013 i wptaconych zaliczkach z
tytutu podatku dochodowego od os6b fizycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 56-57,185-206)

W wyniku przeprowadzonych przez Urzad Kontroli Skarbowej w Biatymstoku
postepowan kontrolnych w dwoch ww. podmiotach nie stwierdzono korzystania
przez te podmioty z ustug tzw. outsorcingu pracowniczego. Ustalono zalegto$ci
podatkowe za 2010 r. w zakresie podatku dochodowego od oso6b fizycznych w
tacznej kwocie 132,4 tys. zt oraz w zakresie podatku od towarow i ustug w fgcznej
kwocie 153,3 tys. zt; za 2011 r. odpowiednio — 112,8 tys. zti 111,6 tys. z, a za
2012 r.—206,3 tys. zti 91,8 tys. zt.

(dowod: akta kontroli tom str.464-465)

3 Dalej, Naczelnik
4 Pismo Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie Nr 1401/NA-1/071-104/13/Sp z dnia 21.11.2013

5 Nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz.U.z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.

22003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsiebiorstwa

6 Decyzje Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej w Biatymstoku z 8 lipca 2015 r. okreslajace zobowigzania podatkowe, zostaty
uchylone przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie i przekazane do ponownego rozpatrzenia.
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Urzad stosowat jednolite kryteria doboru podatnikow do kontroli i czynnosci
sprawdzajacych zaréwno dla podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ w ramach PKD:
78.10.Z, &8.20.Z, 78.30.Z, jak i pozostatych. Kontrole podatkowe prowadzone byty
na podstawie kwartalnych plandéw kontroli opracowanych na podstawie instrukcji’ z
uwzglednieniem zasad i kryteriow okreslonych w ,Zadaniach dla dyrektoréow izb
skarbowych i naczelnikébw urzedow skarbowych w zakresie realizacji polityki
finansowej panstwa oraz w ,Krajowym Planie Dziatania” i Wojewodzkim Planie
Dziatania”.

W bazie Urzedu8 znajdowato sie 39 jednostek organizacyjnych®, ktore przy
rejestracji dziatalnosci gospodarczej wskazaty na prowadzenie dziatalno$¢
oznaczong w klasyfikacji PKD nastepujacymi kodami:

e 78.10.Z - Dziatalno$¢ zwigzana z wyszukiwaniem pracy i pozyskiwaniem

pracownikow;

e 78.20.Z — Dziatalno$¢ agenciji pracy tymczasowej;

e 78.30.Z — Pozostata dziatalno$¢ zwigzana z udostepnianiem pracownikow.
Naczelnik poinformowat, ze w zwigzku z otrzymang w listopadzie 2013 r. informacjg
Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie o procederze przejmowania pracownikéw
na podstawie uméw nie spetiajacych przestanek z art. 23" ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy'0, Urzad wytypowat osiem podmiotéw mogacych
niezgodnie z prawem udostepnia¢ pracownikow innym podmiotom. W wyniku
czynno$ci analityczno sprawdzajacych, w zakresie zatrudniania pracownikow w
latach 2012-2013, ustalono ze w podmiotach tych nie ma zauwazalnego wzrostu
liczby osob zatrudnionych, ktéra mogtoby sugerowac przejecie pracownikdéw od
innego pracodawcy. W wyniku podjetych ww. dziatan nie zidentyfikowano
podmiotow $wiadczacych ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego przez firmy
prowadzace dziatalno$¢ na terenie objetym wiasciwoscig Urzedu.

Przeprowadzona kontrola podatkowa w firmie SL'' Sp. z 0.0 w Il kw. 2014 r.
w zakresie prawidtowosci rozliczenia podatku od towardéw i ustug oraz w | kw
2015 r. oraz kontrola w zakresie prawidtowosci rozliczenia podatku dochodowego od
os6b prawnych za lata 2012-2013, nie wykazata nieprawidtowo$ci
w kontrolowanych obszarach.
(dowdd: akta kontroli str. 28-44, 60-128)
Czynnosci  sprawdzajgce deklaracji podatkowych, oraz wywigzywania sie
podatnikow, ptatnikéw i inkasentow z obowigzkow podatkowych prowadzono na
podstawie obowigzujacych w Urzedzie instrukcji'2. W stosunku do pfatnikéw
i podatnikow objetym wiasciwoscig Urzedu wykonano w 2012 r. 62.950 czynnoSci
sprawdzajacych, w 2013 r. — 67.060, w 2014 r. — 63.229, a do 30 wrze$nia 2015 r. -
11.218 czynno$ci. CzynnoSciami nie objeto podatnikéw, ktdrzy otrzymali informacje
PIT -11 wystawione przez KUK-EFI. Urzad nie kierowat pism dotyczacych czynnoSci
sprawdzajacych do podmiotow Swiadczacych lub korzystajacych z ustug tzw.
outsorcingu pracowniczego
(dowod: akta kontroli str.16-25, 58, 218-239)

7 Instrukcja , Typowanie podmiotéw do kontroli i czynno$ci analitycznych” wprowadzona Zarzadzeniem Nr 70/2011 Naczelnika
z dnia 29 grudnia 2011 r., zarzadzeniem Nr 59/2012 z 6 grudnia 2012 r., oraz zarzadzeniem Nr 45/2014 z 17 pazdziernika
2014 r.

8 Wykaz podmiotéw wg klasyfiakcji PKD z 11.12.2015 r.
91j. 35 spdtek z ograniczong odpowiedzialnoscia, 3 spétki cywilne i jedna fundacja
10Dz. U.z2014 r. poz. 1502 ze zm.

1 Spotka prowadzaca dziatalno$¢ w zakresie wynajmu pracownikéw, przy czym jako podstawowy rodzaj dziatalnosci spotka
wskazata wykonywanie rob6t ogoéinobudowlanych zwigzanych z wznoszeniem budynkéw (PKD 45.21.A)

12 Przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych” 1-052/2 wprowadzona Zarzadzeniem Nr 21/2011 Naczelnika Urzedu
Skarbowego Warszawa Praga z dnia 27 kwietnia 2011 r. oraz instrukcja |-052/3 wprowadzona zarzadzeniem nr 28/2014 z
dnia 30 maja 2014 r.



W latach objetych kontrolg monitorowano m.in. podatnikow zobowigzanych do
ztozenia zeznania podatkowego PIT-37, PIT-4R oraz dokonywano weryfikacji
rozliczen rocznych PIT-37 uwzgledniajac informacje z PIT-11. Po uptywie terminu do
ztozenia zeznan podatkowych, tj. 30 kwietnia roku nastepnego po danym roku
podatkowym oraz zakoriczeniu ich rejestracji w aplikacji POLTAX podejmowane byty
m.in. czynno$ci majace na celu ustalenie wiasciwosi miejscowej oraz potwierdzenie
ztozenia zeznania podatkowego.

(dowdd: akta kontroli str. 240-364)

Za poszczegolne lata podatkowe sporzadzany byt raport pt."Wykaz nieztozonych
zeznan PIT-37 wg informacji PIT-11”, dla pfatnikow ktorzy uzyskali dochod powyze;
45 tys. zt. Po przeprowadzeniu czynnosci wyjasniajacych i analizie zasadnosci
prowadzenia dalszych czynno$ci, wszczynano postepowania podatkowe w sprawie
okreslenia podatku dochodowego od oséb fizycznych.
W latch objetych kontrolg iloS¢ zeznan podatkowych PIT-37 ztozonych po
ustawowym terminie wynosita odpowiednio za 2012 r. — 577; za 2013 r. — 523 oraz
za 2014 r.-933.

(dowod: akta kontroli str. 240-241, 245-256)

Z raportow ,Préwnanie zeznan PIT-37 z informacjami PIT-11", wynika Zze za
poszczegolne lata zarejestrowano: za 2012 r. — 165.875 informacji PIT-11; za
2013 r. - 172.985; a za 2014 r. — 182.353. llo$¢ ztozony zeznan podatkowych PIT-
37 za wymienione lata wynosita odpowiednio: 92.234; 91.056; 92.331. W przypadku
réznicy z pordéwnania zeznan z informacjami od podatnikow przekraczajace;
1,0 tys. zt, przeprowadzano weryfikacje zeznan.

(dowod: akta kontroli str.243-244)

W okresie objetych kontrolg podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza ztozyly:
za 2012 r. 8.674 deklaracji PIT-4R; za 2013 r. — 8.709; a za 2014 r. — 8.989
deklaracji. Zawiadomienie o naruszeniu przepisobw podatkowych sporzadzone
zostato w stosunku do 165 podatnikéw za 2012 r., 172 za 2013 r. oraz 241 za
2014 r. Cztery podmioty, ktére mogty korzysta¢ z ustug tzw. outsourcingu
pracowniczego, ztozyty w okresie objetym kontrolg deklaracje roczne o pobranych
zaliczkach na podatek dochodowy PIT-4R w ustawowym terminie.'® Podatnicy,
ktérzy otrzymali informacje PIT-11 wystawione przez KUK-EFI, zeznania podatkowe
PIT-37 ztozyli w ustawowym terminie.

(dowdd: akta kontroli str.57, 242 )

W wyniku postepowan o naruszenie przepisow podatkowych dotyczacych
nieterminowego ztoZzenia deklaracji PIT-4R za lata 2012-2014 natozono 139
mandatow o tacznej wysokosci 26,1 tys. zt, z tytutlu nieterminowego ztoZenia
deklaracji PIT-37 za lata 2012-2013 natozono 41 mandatéw o facznej karze
grzywny 7.4 tys. zt. W trakcie rozpatrywania jest 296 sparaw dotyczacych
nietrerminowego ztozenia deklaracji PIT-37 za 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str.257-258, 365-366)

Wiasciciele spdtek: [...]'"* oraz K.UK.-EFI nie kierowali do Urzedu pism
informujacych o zbyciu wierzytelnosci jak réwniez zawiadamien o kompensacie
nalezno$ci wierzytelnosciami.

(dowdod: akta kontroli tom str. 53 )

13 do konica stycznia roku nastepnego po roku podatkowym.

14 Nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U.z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
22003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsiebiorstwa
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W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Urzad monitorowat podmioty prowadzacych dziatalno§¢ w zakresie udostepniania
pracownikow oraz podmioty mogace korzysta¢ z ustug tzw. outsoucingu
pracowniczego. W okresie objetym kontrolg przeprowadzano czynnosci
sprawdzajgce majace na celu ustalenie, czy podmioty korzystaty z tzw. outsorcingu
pracowniczego.

Egzekucja zobowigzan podatkowych oraz dokonywanie
zabezpieczenia wykonania zobowigzan podatkowych na
majatku podatnika

Urzad w okresie objetym kontrolg nie prowadzit egzekucji zobowigzan podatkowych
wobec podmiotéw Swiadczacych ustugi tzw outsourcingu pracowniczego i
podmiotoéw korzystajacych z tych ustug.

(dowdd: akta kontroli str.508 )

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W zwigzku z nieustaleniem zobowigzan podatkowych z tytutu tzw. outsourcingu
pracowniczego Urzad nie prowadzit egzekucji w tym zakresie.

Postepowanie urzedu w sprawie udzielania ulg
podatkowych

W latach 2012- 2015 (30 wrzesien) Urzad nie udzielat ulg w sptacie naleznosci z
tytutu podatku dochodowego od os6b fizycznych, podatku dochodowego od oséb
prawnych oraz podatku od towarow i ustug podmiotom korzystajacym z ustug tzw.
outsourcingu pracowniczegto oraz firmom swiadczacym ustugi z tego zakresu
(dowdod: akta kontroli str.506 )

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad nie stosowat ulg w zalegtosciach podatkowych podmiotéw badanych podczas
niniejszej kontroli.

Nadzér nad dziatalnoscia urzedu

W okresie objetym niniejszg kontrolg NIK nie byly przeprowadzane przez Izbe
Skarbowg w Warszawie jak rowniez przez Minosterstwo Finanséw kontrole w
Urzedzie z zakresie skutecznsci egzekwowania naleznosci pienieznych z tytutu
sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz zalegtosci podatkowych wynikajacych z
zatrudnienia pracownikéw w ramach umdw outsourcingowych.

(dowod: akta kontroli str.468)

Izba Skarbowa w Warszawie przekazywata do Urzedu materialy i informacje
dotyczace ustug tzw. outsorcingu pracowniczego przygotowane przez Dyrektora
Izby Skarbowej we Wroctawiu i Ministrestwo Finanséw.
Przekazane materiaty zawieraty m.in.:
e oOpis zjawiska tzw. outsourcingu pracowniczego, aspekty prawne oraz
orzecznictwo w tym zakresie's;

15 Pismo DSI we Wroctawiu Nr PD/071-4/2014 z 2 lipca 2014 r.
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e zasady postepowania i koordynacji w zakresie wsolpracy pomiedzy
naczelnikami urzedéw skarbowych oraz dyrektorami izb skarbowych, a
jednostkami ZUS dotyczace ulg w sptacie zobowigzan podmiotow, ktdre
skorzystaty z ofert spotek zaangazowanych w proceder pozornego
outsourcingu pracowniczego's;

e opis sposobu uzytkowania rejestru ,Ewidencja Outsourcing — Ulgi"'7;

¢ informacje o wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego we Wroctawiu
w zakresie tzw. outsourcingu pracowniczego'8

Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie zwocit si¢ rowniez do naczelnikow urzedow
skarbowych m.in. o dokonanie analizy i podjecie dziatarn wobec podmiotow
wskazanych w przekazanych wykazach oraz o rozwazenie mozliwosci
przeprowadzenia akcji informacyjnej o zagrozeniu wynikajacym z funkcjonowania w
obrocie gospodarczym nieuczciwych ,przedsiebiorcow” w zakresie Swiadczenia
ustug outsourcingu pracowniczego.

(dowdd: akta kontroli str.140, 467-504 )

Naczelnik poinformowat, ze z uwagi na znikomg skale wystepowania zjawiska tzw.
outsourcingu pracowniczego wsrdd podatnikow Urzedu, nie bylty podejmowane
dziatania informacyjne

(dowdd: akta kontroli str. 212)

_ Ustalone W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidtowosci  stwierdzono nieprawidtowosci.

Ocena czastkowa ‘ Urzad realizowat zalecenia przekazane za posrednictwem Izby Skarbowe;

w Warszawie przez Izbe Skarbowg we Wroctawiu.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgtoszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie.

Warszawa, dnia ....... grudnia 2015 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie
Kontroler
Jerzy Kecik

specjalista kontroli panstwowe;j

16 Pismo Ministerstwa finanséw Nr ¢81.0721.2015 z dnia 26 maja 2015 r.
17 Pismo Dyrektora Izby Skarbowej we Wroctawiu Nr KP/705-03/61/2015/EK z dnia 5 czerwca 2015 r.
18 Pismo dyrektora Izby Skarbowej we Wroctawiu Nr KP/705-03/68/2015/EK/24028 z dnia 29 czerwca 2015 1.
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