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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/111 - Prawidlowo$¢ dziatann Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych i organow
podatkowych w zakresie Sciggalnosci i egzekucji sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i naleznosci podatkowych wynikajacych z zatrudniania pracownikéw w ramach umow
outsourcingowych.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Stawomir Nowak, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 98424 zdnia
2 listopada 2015 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Il Oddziat w Warszawie ul. Podskarbiriska 251

Pani Alicja Trojanowska, Dyrektor Il Oddziatu w Warszawie?
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Il Odziat ZUS w Warszawie prawidtowo?
realizowat zadania w zakresie dochodzenia naleznosci od pfatnikow zobowigzanych
do optacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne za osoby zatrudnione w trybie
tzw. outsourcingu pracowniczego.

W latach 2012-2015 (do 30 wrzesnia), dziatania Oddziatu zmierzajace do ustalenia
ptatnika sktadek zostaly wszczete niezwtocznie po otrzymaniu polecenia z Centrali
ZUS lub zostaty zainicjowane w zwigzku z informacjg uzyskang od ubezpieczonych.

Postepowania prowadzone byty w stosunku do wszystkich podmiotéw wykazanych
w Rejestrze ZUS*. W toku prowadzonych postepowan wyjasniajacych Oddziat
samodzielnie zidentyfikowat 7 przedsigbiorcow, ktdrzy skorzystali z tzw. outsorcingu
pracowniczego. Podjete przez Oddziat dziatania doprowadzity do odzyskania
Srodkéw w kwocie 578 tys. zt od dwoch platnikdw, co stanowito 25,3% zobowigzan
okreslonych w prawomocnych decyzjach wydanych ptatnikom sktadek.

Oddziat prowadzit dziatania prewencyjne ograniczajace proceder tzw. outsorcingu
pracowniczego, informujac przedsigbiorcow o jego konsekwencjach.

W dalszej czeséci wystapienie takze: Oddziat, Zaktad oraz ZUS.

2 Powofana na to stanowisko przez Prezesa ZUS od dnia 1 marca 2010 r. (pismo z dnia 26 lutego 2010 r. znak
992500/120/0721/2010/T).

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupeinia ocene 0go6ing o dodatkowe objasnienie

4 Rejestr stworzony przez Centrale ZUS zawierajacy dane pfatnikow skiadek, ktérzy wyrejestrowali pracownikéw bezposrednio
przed ich zgltoszeniem przez [...] nazwy firm zostaly usuniete na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r.
o0 dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsigbiorstwa.

2



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dochodzenie zobowigzan z tytutu sktadek od przedsigbiorcow,
ktorzy skorzystali z ustug tzw. outsourcingu pracowniczego®.

1.) Wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2015 r. Oddziata posiadat informacje
0 oSmiu przedsiebiorcach, ktorzy przekazali swoich pracownikow do spotek
Swiadczacych ustugi w zakresie tzw. outsorucingu pracowniczego:[...]8. Siedmiu
przedsiebiorcow przekazato tacznie 164 osoby. W przypadku jednego
przedsiebiorcy (z terenu dziatania | Oddziatu ZUS w Warszawie’), Oddziat wdrozyt
postepowanie egzekucyjne (w zwigzku z roszczeniem pracownika) i prowadzi konto
ptatnika sktadek.

(dowod: akta kontroli str. 321-324; 329-334)

W badanym okresie Oddziat prowadzit dziatania prewencyjne zmierzajace do
uswiadomienia przedsiebiorcom konsekwencji wynikajacych z korzystania z ustug
tzw. outsorucingu pracowniczego. Przeprowadzano m.in. szkolenia dla
przedstawicieli biur rachunkowych i cztonkdw organizacji Pracodawcy RP, a takze
zorganizowano seminarium w ramach Tygodnia Przedsiebiorcy. Oddziat byt réwniez
inicjatorem nawigzania wspdfpracy z przedstawicielami Urzedow Skarbowych
w zakresie przeciwdziatania i wzajemnego informowania o procederze tzw.
outsorucingu pracowniczego.

(dowdd: akta kontroli str. 318-320)

2.) Informacje o przekazaniu pracownikéw (w trybie tzw. outsorsingu) przez 23
przedsiebiorcow Oddziat uzyskiwat:

- od ubezpieczonych (wyrejestrowanych u dwoch ptatnikdws),
- w wyniku postepowania prowadzonego wobec ptatnika®, przez inny oddziat ZUS;
- Z rejestru KR udostepnionego przez centrale ZUS (wobec 20 ptatnikow).

Oddziat wobec dwdch pfatnikéw podjat dziatania po otrzymaniu informacji od
ubezpieczonych (odpowiednio: w lutym 2013 i 2014 r.)'0. Po otrzymaniu 24 lipca
2013 r. oraz 27 grudnia 2013 r. informacji z Departamentu Realizacji Dochodéw
Centrali ZUS, Oddziat od sierpnia 2013 r. do maja 2015 r. podjat weryfikacje 13
podmiotow wykazanych w ww. pismach. Po otrzymaniu w lipcu 2015 r. informacii
z Izby Skarbowej we Wroctawiu o kolejnych siedmiu podmiotach korzystajacych
z ustug tzw. outsourcingu pracowniczego wszczeto weryfikacje tych podmiotéw.

5 Przedsiewziecie, polegajace na wydzieleniu ze struktury organizacji macierzystego przedsiebiorstwa realizowanych przez nie
funkgji i przekazanie ich do realizacji innych podmiotom gospodarczym. Niniejsza kontrola dotyczy przedsigbiorcow, ktorzy w
trybie art. 23" ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, przenie$li zatrudnionych przez siebie pracownikéw do spétek
prowadzacych agencje zatrudnienia, w tym [...][...] nazwy firm zostaly usunigte na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice
przedsigbiorstwa

6 Nazwy firm zostaly usuniete na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U.z2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
22003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnicg przedsigbiorstwa

71...] [...] nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnicg przedsiebiorstwa z uwagi na fakt, ze
postepowanie egzekucyjne zostato wdrozone przez tutejszy Oddziat prowadzit on konto w zakresie ustalania salda dla ww.
przedsigbiorcy.

8ZINO i PPH LIST

9[...][...] nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsigbiorstwa

10 ZINO z dniem 28.02.2013 r. oraz PPH LIST wszczeto z dniem 13.02.2014 r..
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Zakonczone postepowanie wyjasniajagce u siedmiu pfatnikdw potwierdzity
przekazanie pracownikdbw w ramach tzw. outsourcingu pracowniczego,
a w czterech przypadkach wykluczono to zjawisko.

Wobec 11 przedsiebiorcow Oddziat nadal prowadzi postepowania wyjasniajace
w celu ustalenie rzeczywistego ptatnika sktadek.
(dowdd: akta kontroli str. 311-317; 321-324; 329-334)

W pismach z Centrali ZUS do Oddziatlu wskazywano na konieczno$¢
zintensyfikowania prowadzonych postepowan wyjasniajgcych dotyczacych ptatnikow
sktadek, zawierajacych umowy outsourcingowe w ramach art. 231 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy!'’. Do pism zataczono m.in. wyroki Sadu
Apelacyjnego w  Biatymstoku wraz z uzasadnieniami, potwierdzajacymi
prawidtowo$¢ dziatan podjetych przez Zakiad.

(dowdd: akta kontroli str. 31; 37-98)

Z wyjasnienia Dyrektora Oddziatu wynika, m.in. ze: Oddziat nie zlecat analiz i ocen
innym podmiotom. W poszczegolnych przypadkach sprawe badano uwzgledniajac
m.in. wytyczne przekazywane przez Centrale ZUS. W uzasadnionych przypadkach,
oprocz postepowan wyjasniajacych, przeprowadzano takze kontrole ptatnikdw
sktadek, w celu ustalenia bezpos$rednio stanu faktycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 32; 34)

3.) W badanym okresie Oddziat w wyniku przeprowadzonych postepowan
wyjasniajacych ustalit siedmiu pfatnikow sktadek, ktorzy skorzystali z ustug tzw.
outsourcingu pracowniczego. W wyniku podjetych dziatari Oddziat wydat tacznie 164
decyzje 0 obowigzku ubezpieczenia/podlegania ubezpieczeniu spotecznemu.
Od decyzji Oddziatu ptatnicy ztozyli 22 odwotania. W siedmiu przypadkach
postepowanie sadowe zakonczono i wydano rozstrzygniecia utrzymujgce w mocy
wydane decyzje'?, a w przypadku pozostatych 15 decyzji do dnia 30 wrze$nia
2015 r. nie zapadty rozstrzygniecia. Do dnia 30 wrzesnia 2015 r. 134 decyzje staty
sie prawomocne.
Po dniu 30 wrze$nia 2015 r. Oddziat wydat 107 decyzji ubezpieczonym ustalajac
dwaoch ptatnikow sktadek!?

(dowdd: akta kontroli str. 13-17)

4.) W kontrolowanym okresie sady wydaty dwa orzeczenia (odnoszace sie do
siedmiu zaskarzonych decyzji) utrzymujagce w mocy stanowisko Oddziatu.
W przypadku szesciu zaskarzonych decyzji odwotania oddalono z powodu ztozenia
ich po terminie, a w jednym przypadku sad oddalit odwotanie bez uzasadnienia.
(dowdd: akta kontroli str. 18-26)

5.) Analiza 30 z 271 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji przez Oddziat
o ustaleniu ptatnika wykazata, ze decyzje dotyczyty ubezpieczonych zatrudnionych
u osmiu przedsiebiorcow (ptatnikow sktadek). Wszyscy przedsiebiorcy
po przekazaniu pracownikow do spotek Swiadczacych ustugi w zakresie tzw.
outsorucingu  pracowniczego  wyrejestrowali  ubezpieczonych. We wszystkich

" Dz.Uz2014 r. poz. 1502 ze zm.

12 W przypadku odwotania 0 6 decyzji (PPH List) Sad Apelacyjny w Warszawie podirzymat stanowisko Sadu Okregowego
Warszawa — Praga (I instancji) odrzucajac odwotania z powodu ztozenia ich przez ptatnika po terminie. W przypadku decyzji
od ktorej odwotanie ztozyt ptatnik [...][...] nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsiebiorstwa - Sad
Okregowy Warszawa-Praga oddalit odwotanie.

B3 [...][...] nazwy firm zostaly usunigte na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacii
publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsigbiorstwa
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przypadkach Oddziat po ustaleniu rzeczywistego ptatnika wprowadzat stosowne
dane do Rejestru KR.
Trzech z o8miu badanych ptatnikbw w kontrolowanym okresie uzyskato
za$wiadczenia o niezaleganiu ze sktadkami ZUS'", po przekazaniu pracownikéw do
spotek zajmujacych sie tzw. outsourcingiem pracowniczym. Za$wiadczenie
0 niezaleganiu w optacaniu naleznych sktadek Oddziat wydat 2 przedsigbiorcom?s.
W przypadku jednego ubezpieczonego wydano kolejng decyzje'® ustalajacqy
wlasciwego pfatnika sktadek. Wcze$niej Oddziat ZUS we Wroctawiu wydat
ubezpieczonemu decyzje'” o niepodleganiu obowigzkowym ubezpieczeniom jako
pracownik u pfatnika sktadek [...]'8
Siedem decyzji (dotyczace ubezpieczonych u trzech pfatnikdéw) zostato wydane na
podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego, bez przeprowadzania kontroli
u ptatnika.
W Zadnym ze zbadanych postepowan zakoriczonych wydaniem decyzji ustalajgce;
ptatnika sktadek Oddziat nie wystepowat do sadu z zapytaniem dotyczacym
faktycznego 1 prawnego przejecia czeSci zakltadu pracy przedsiebiorcy,
w trybie art. 23" Kodeksu pracy.

(dowod: akta kontroli str. 151- 310; 321-324)

6.) W badanym okresie do Oddziatu zostaty skierowane dwa zapytania
ubezpieczonych przejetych przez spotki Swiadczace ustugi outsourcingowe,
dotyczace prawidtowosci odprowadzania sktadek na ubezpieczenie. W obydwu
przypadkach Oddziat podjat postepowanie wyjasniajace u ptatnika sktadek!® i wydat
decyzje w stosunku do osoby ubezpieczonej i ptatnka o podleganiu
ubezpieczeniom.

(dowdd: akta kontroli str. 35; 312-317)

7.) Na podstawie prawomocnych decyzji Oddziat ustalit zalegto$ci szeSciu ptatnikow
sktadek wynikajace z korzystania z tzw. outsourcingu pracowniczego, w {acznej
wysokos$ci 2 285,3 tys. zt. Do dnia 30 wrzesnia 2015 r. dwoch ptatnikow sktadek?0
wpfacito 578,1 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 329-334)

8.) Jednemu pfatnikowi2! sktadek udzielono ulgi w splacie zalegtych sktadek,
powstatych w wyniku korzystania z tzw. outsourcingu, poprzez roztozenie naleznosci
na 36 rat. Oddziat zgodnie z obowigzujgcymi procedurami na wniosek
przedsiebiorcy dokonat analizy kondycji finansowej spdtki i podjat decyzje
o0 roztozeniu zobowigzania z tytutu sktadek w kwocie 287,4 tys. z#?2 na raty oraz

14 W latach 2012-2015 przedsiebiorcy: PPH LIST — wydano 4 zaswiadczenia (dwukrotnie odméwiono); [...] nazwa firmy zostata
usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz.
782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz.
1503 ze zm.) z uwagi na tajemnice przedsiebiorstwa — 13 zaswiadczen;[...] nazwa firmy zostata usunigta na podstawie art. 5
ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na
tajemnice przedsiebiorstwa — 3 zadwiadczenia.

5 PPH LIST — wydano 1 za$wiadczenie; ZONO Sp. z 0. 0. wydano — 1 zadwiadczenie
16 UBS/RO/4671/2015 z dnia 21.07.2015 1.
17 UBS 1/400/U-2458/2013 z dnia 18.11.2013 1.

18 Nazwa firmy zostata usunieta na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U.z 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art.11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
22003 . Nr 153, poz. 1503 ze zm.) z uwagi na tajemnicg przedsigbiorstwa

19 Ptatnika: ZINO sp. z 0. 0. oraz PPH LIST

20 Piatnik: PPH LIST spfacit zobowigzanie wobec ZUS w catosci kwota 41 018,55 zt oraz ZINO Sp. z o. o. sptaca w ramach
zawartego uktadu ratalnego (roztozenie nalezno$ci na 36 rat od pazdziernika 2014 r. zakoriczenie splaty wrzesien 2017 r.).

21 Platnik: ZINO Sp. z 0. 0. umowa ratalna Nr. 450500/71/85/2014 zawarta w dniu 29 wrze$nia 2014 r. zgodnie z ktdrg
terminem zakoriczenia sptaty rat nastapi 1.09.2017 r.

2\ tym sktadki | odsetki za zwloke: ubezpieczenie spoteczne 241 940,53 zt oraz fundusz pracy | FGSP 45 431,43 Z1.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

naliczyt optate prolongacyjng w kwocie 24,0 tys. zt stanowigcg 50% stawki odsetek
za zwtoke w dniu zawarcia umowy.
(dowdd: akta kontroli str. 208-245)

9.) W latach 2012-2015 do Oddziatu nie wptyneta zadna skarga dotyczaca zakresu
przedmiotowego kontroli przeprowadzonej przez NIK.

(dowdd: akta kontroli str. 328; 335-338)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie.

Warszawa, dnia grudnia 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Kontroler/Kontrolerzy
Stawomir Nowak
Specjalista k.p.



