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|. Dane identyfikacyjne

Warszawski Oddziat Terenowy Krajowego Towarzystwa Autyzmu?,
02-695 Warszawa ul. Orzycka 20

Mieczystaw Kozinski, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia, od 8 lutego 2007 r.

1. Wspieranie os6b z autyzmem i zespotem Aspergera w podjeciu aktywnosci
zawodowej i samodzielnego zycia.

2. Dziatania podejmowane w celu zapobiegania wykluczeniu osob z autyzmem
| zespotem Aspergera.

Od 1 stycznia 2016 r. do zakonczenia kontroli, z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Janusz Zakrzewski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LWA 89/2019 z 20 maja 2019 r.

(akta kontroli str. 1-5)

' Dalej takze: WOT KTA lub Stowarzyszenie.
2 Dz.U.z2019r. poz. 489, dalej ustawa o NIK.



OCENA 0GOLNA

OBSZAR

Opis stanu faktycznego

Il. Ocena og6ina3 kontrolowanej dziatalnosci

NIK ocenia pozytywnie dziatania  Stowarzyszenia wspierajagce  0soby
niepetnosprawne z autyzmem w przygotowaniu do rél spotecznych i zawodowych
w Srodowisku otwartym, prowadzone w ramach Warsztatu Terapii Zajeciowej
Warszawskiego Oddziatu Terenowego Krajowego Towarzystwa Autyzmu?.

Rada Programowa WTZ opracowywata i dokonywata ewaluacji indywidualnych
programow rehabilitacji i terapii dostosowanych do potrzeb uczestnikow Warsztatu.
Zajecia w pieciu pracowniach tematycznych Warsztatu prowadzili wykwalifikowani
instruktorzy terapii zajeciowej. Stowarzyszenie zapewnito wiasciwe warunki
socjalno-bytowe prowadzonej terapii, okreslone w umowach zawartych w sprawie
finansowania dziatalno$ci.

WTZ stworzyt osobom niepetnosprawnym z autyzmem mozliwos¢ rehabilitacji
spotecznej i zawodowej. Stowarzyszenie organizowato liczne spotkania, imprezy
okolicznosciowe, pikniki, wyjscia do obiektow kultury, realizujgc cel spotecznej
integracji uczestnikow Warsztatu oraz ksztattowania w spoteczenstwie wtasciwych
postaw i zachowan sprzyjajacych integracji z osobami niepetnosprawnymi.
Stwierdzona nieprawidtowo$¢ polegata na braku udziatu uczestnikéw Warsztatu
w dokonywanych przez Rade Programowg WTZ ocenach realizacji indywidualnych
programdw rehabilitacji oraz indywidualnych efektéw rehabilitacji.

ll. Opis stanu faktycznego

1. Wspieranie oso6b z zaburzeniami autyzmem i zespotem
Aspergera w podjeciu aktywnosci zawodowej i samodzielnego
zycia
1.1 Warszawski Oddziat Terenowy Krajowego Towarzystwa Autyzmu, jako
Stowarzyszenied, zgodnie ze statutemé, jest organizacjq spoteczna, charytatywna,

pomagajacq rodzinie w rozwigzywaniu probleméw ludzi niepetnosprawnych,
w szczegdlnosci 0sob z zaburzeniami ze spektrum autyzmu.

O przyjeciu niepetnosprawnego do WTZ, zgodnie z umowami o finansowanie
dziatalnosci WTZ, decyduje Rada Programowa Warsztatu w porozumieniu
z Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym WTZ’, Warsztat przygotowuje uczestnikow
do rél spotecznych i zawodowych w srodowisku otwartym. Uczestnikiem Warsztatéw
moze by¢ osoba ze wskazaniem do uczestnictwa w terapii zajeciowej, na podstawie
waznego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, wydanym przez wiasciwy organ.
Uczestnik przyjmowany jest na okres probny trzech miesiecy, a po pozytywnym
przebyciu tego okresu, na czas nieokreslony. W przypadku wystgpienia
i utrzymywania sie¢ zachowan uniemozliwiajacych uczestnictwo w zajeciach
przewidzianych programem, wystgpienia i utrzymywania si¢ zachowan agresywnych
i autoagresywnych, ztozenia przez uczestnika i/lub rodzicéw lub opiekundw
rezygnacji z uczestnictwa w zajeciach, nieusprawiedliwionej nieobecnosci

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.

4 Dalej takze: Warsztat lub WTZ.

5 Oddziaty Towarzystwa posiadajg osobowo$¢ prawna, sg odrebnymi jednostkami organizacyjnymi majacymi
wiasne prawa i obowigzki, prowadzacymi samodzielnie gospodarke finansowg. WOT KTA zostat wpisany do
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy pod nr KRS: 0000055071 i prowadzi WTZ od 1 grudnia 1996 r. przy ul. Orzyckiej 20
w Warszawie.

6  Tekst jednolity z dnia 26 kwietnia 2018 r. ze zm.

7 Zatwierdzonym uchwatg Zarzadu WOT KTA z dnia 11 maja 2010 r.
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w Warsztacie przez okres dituzszy niz trzy miesigce kalendarzowe, brakiem
wspotpracy miedzy rodzicami lub opiekunami, a pracownikami Warsztatu w sprawie
realizacji indywidualnego programu rehabilitacji i terapii przez uczestnika,
wywotywania konfliktow lub dziatania na szkode WTZ przez uczestnika i/lub
rodzicbw albo opiekunow, Kierownik WTZ moze skreslic uczestnika z listy
uczestnikow Warsztatu.

Regulamin, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej?,
okreslat m.in. prawa iobowigzki uczestnikow WTZ, przeciwskazania
do uczestnictwa w zajeciach®, organizacie pracy i zaje¢ w Warsztacie oraz
obowigzki Kierownika WTZ.

(akta kontroli str. 6-38)

W latach 2016-2018 (wedtug stanu na 31 grudnia) oraz 31 marca 2019 r.
uczestnikami WTZ byty 24 osoby, w tym 23 z autyzmem, z czego urodzone przed
rokiem 1975 odpowiednio: 9, 6, 51 5 0sdb, w latach 1975-1984 odpowiednio 5, 6, 6
i 6 0sdb, w latach 1985-1994 odpowiednio 8, 9, 10 i 10 osdb, a w latach 1995-2000
odpowiednio 1, 2, 2 i 2 osoby.

Wyksztatcenie $rednie ogdlnoksztatcace w przypadku uczestnikow Warsztatu
z autyzmem, posiadato w badanych latach odpowiednio 1, 1, 3 i 4 osoby,
zasadnicze zawodowe — po 2 osoby, podstawowe — po 3 osoby, szkote specjalng
przysposabiajacg do pracy ukonczyto odpowiednio 14, 14, 12 i 11 osdéb. Trzech
uczestnikow Warsztatu nie uczeszczato do szkoty.

Orzeczony znaczny stopien niepetnosprawnosci posiadato odpowiednio 20, 19, 18
i 16 0sdb, a umiarkowany odpowiednio 3, 4, 5 7 0séb.

W latach 2016-2018 (wedtug stanu na 31 grudnia) oraz 31 marca 2019 r.
do Warsztatu przyjeto ogétem dziewie¢ osob z autyzmem (odpowiednio 3, 2, 3 i 1).
W Zadnym przypadku termin ich przyjecia nie przekraczat miesigca od dnia ztozenia
wniosku o przyjecie. WTZ nie prowadzit listy oczekujgcych na przyjecie
do Warsztatu poniewaz nie byto kandydatow oczekujgcych na ich zakwalifikowanie.
Wstepnej kwalifikacji uczestnikow do Warsztatu dokonywat Kierownik WTZ wraz
z psychologiem.

(akta kontroli str. 39-43)

1.2 Stowarzyszenie 1 pazdziernika 1996 r. zawarto umowe nr W/21/96
z Wojewodzkim Urzedem Pracy Wojewddzkim OS$rodkiem ds. Zatrudnienia
i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w Warszawie na finansowanie ze $rodkow
PFRON kosztow utworzenia i dziatalno$ci WTZ w Warszawie, przy ul. Orzyckiej 20.
Finansowanie obejmowato koszty adaptacji, wyposazenia i biezacej dziatalno$ci do
wysokosci  kwot przyjetych decyzjg!® przez Zarzad PFRON. W umowie
Stowarzyszenie zobowigzato sie do utworzenia petnego programu rehabilitacji
poprzez terapie zajeciowg W pracowniach: plastyczno-tkackiej, ceramiczne;
i stolarskiej dla 24 osob niepetnosprawnych. Stan zatrudnienia w nowoutworzonym
WTZ wynosit 11 0séb (10 etatow).

W okresie objetym kontrolg dziatalno$¢ WTZ byta finansowana'' i realizowana na

warunkach okreslonych w umowach z zawartych z m.st. Warszawa, w tym:

— umowg nr 13/08 w sprawie finansowania dziatalnosci WTZ, z dnia 24 stycznia
2008 r., na podstawie ktérej Stowarzyszenie zobowigzato sie do prowadzenia
WTZ w lokalu o tacznej powierzchni 501 m2 (18 pomieszczen) i prowadzenia

8 Dz U.Nr63, poz. 587. Dalej: rozporzadzenie w sprawie wtz.
9  Zachowania agresywne i niebezpieczne; choroby zakazne, wirusowe i bakteryjne; widoczne stany zapalne
skory; stany ogdlnej niewydolno$ci organizmu.
10 Z 20 sierpnia 1996 r.
1 Ze $rodkow PFRON, m.st. Warszawa oraz z innych zrodet.
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terapii zajeciowej dla 24 uczestnikow w formie pracy indywidualnej lub grupowej
W pieciu pracowniach'2 oraz zatrudnieniu 12 pracownikéw (na 10,5 etatu)’
o okreslonych w umowie kwalifikacjach;

— umowg nr 13/2019 w sprawie dofinansowania kosztéw dziatalno$ci WTZ, z dnia
23 stycznia 2019 r., na podstawie ktorej Stowarzyszenie zobowigzato sie do
prowadzenia WTZ na warunkach i formie okreslonej w ww. umowie z 2008 r.
przy zmniejszonej z 12 do 11 liczby pracownikéw oraz z 10,5 do 10 liczby etatéw
(bez 2 etatu dla logopedy)*4.

(akta kontroli str. 57-79)

W wyniku przeprowadzonych ogledzin oraz analizy dokumentacji Warsztatu
ustalono, ze warunki lokalowe i organizacyjne, w tym liczba i rodzaj pracowni oraz
liczebno$¢ grup w WTZ byly zgodne z przywotanymi wyzej umowami. WTZ
wyposazony byt w sale gimnastyczng ze sprzetem umozliwiajagcym rehabilitacje
ruchowg uczestnikow (bieznia wysitkowa, rowery stacjonarne, drabinki do ¢wiczen -
6 stanowisk, stét do tenisa stotowego, materace, pitki do gier zespotowych itp.).

Liczba zatrudnionych instruktoréw terapii zajeciowej do dnia 1 marca 2019 r.
rowniez byta zgodna z przedmiotowymi umowami. Od dnia 1 marca 2019 r.,
w zwigzku z rozwigzaniem umowy o prace przez jednego z instruktoréw terapii
zajeciowej powstat wakat. Dziatania podejmowane przez Stowarzyszenie w sprawie
zatrudnienia instruktora terapii zajeciowej, m.in. zamieszczane od marca 2019 na
stronie internetowej' i aktualizowane co trzy tygodnie ogtoszenia o naborze,
skutkowaty zatrudnieniem instruktora od wrzesnia 2019 r. Zajecia w pracowniach
odbywaty sie rotacyjnie. W dniu ogledzin w zadnym przypadku nie przekroczono
limitu okreslonego w § 13 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wtz, ktéry stanowi, iz na
jedng osobe pracujacg bezposrednio z uczestnikami nie powinno przypadac wigce;
niz pigciu uczestnikow warsztatu.

W latach 2016-2018 (wedtug stanu na 31 grudnia) oraz 31 marca 2019 r.
w Warsztacie zatrudniano kierownika WTZ, ksiegowego, psychologa, rehabilitanta,
kierowce i pracownika gospodarczego oraz instruktorow terapii zajeciowej (do
1 marca 2019 r pigciu instruktoréw, a od 1 marca 2019 r. czterech). Pracownicy
WTZ zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych i merytorycznych, psycholog oraz
rehabilitant posiadali wyksztatcenie wyzsze. W badanym okresie, dwoch
pracownikow w maju 2019 r. uczestniczyto w jednodniowym szkoleniu'®.

Jak wyjasnita kierownik WTZ, z uwagi na brak $rodkoéw finansowych, Warsztat nie
byt w stanie finansowa¢ pracownikom szkolen. Pracownicy korzystajg z ofert
szkoleniowych, za ktére WTZ nie musi ptacic.

(akta kontroli str. 44-46, 80-82)

1.3 W okresie objetym kontrolg w Warsztacie funkcjonowata Rada Programowa
WTZ, w skiadzie zgodnym z przepisami art. 10a ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej ispotecznej oraz zatrudnianiu 0sob
niepetnosprawnych'”. W Warsztacie nie wprowadzono procedur okreslajacych tryb
jej pracy. Posiedzenia Rady odbywaty sie w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej niz
raz na pot roku. Zgodnie z § 14 rozporzadzenia w sprawie wtz, Rada Programowa

12 Tj. ceramicznej, komputerowej, plastycznej, stolarskiej i gospodarstwa domowego.

13 Kierownik (etat), instruktor terapii zajeciowej (5 etatow), psycholog (etat), rehabilitant (0,5 etatu), ksiegowa
(etat), sprzataczka (0,5 etatu) — w latach 2016-2019 pracownik gospodarczy, logopeda (0,5 etatu) —
stanowisko zlikwidowane od 2010 r., kierowca (etat).

14 Kierownik (etat), ksiegowa (etat), terapeuci (5 etatow), psycholog (etat), rehabilitant (0,5 etatu), pielegniarka
(etat), pracownik gospodarczy 0,5 etatu).

5 hitps:/fogloszenia.ngo.pl.

6 Psycholog oraz jeden instruktor terapii zajeciowej uczestniczyli w szkoleniu zorganizowanym przez
Mazowieckie Centrum Pomocy Rodzinie nt. ,Komunikacja w zespole terapeutycznym z uwzglednieniem
otoczenia podopiecznych”.

7 Dz.U.z2019r. poz. 1172, ze zm. Dalej: ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej.
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corocznie opracowywata indywidualne programy rehabilitacji'® dla kazdego
uczestnika Warsztatu. Pierwsze IPR opracowywano po przedtozeniu przez
uczestnikéw, wymaganych Regulaminem WTZ dokumentéw (w szczegdlnosci
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, ankiety dotyczacej sytuacji bytowej
i rodzinnej, zadwiadczen lekarskich, wstepnej opinii psychologa). W IPR
wskazywano wychowawce grupy i psychologa jako odpowiedzialnych za ich
realizacje.

Analiza IPR czterech uczestnikdw WTZ, wybranych do kontroli"® wykazata, ze
zgodnie z art. 10a ust. 3 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej, okreslono
w nich:

— formy rehabilitacji — terapia zajeciowa w pracowniach: stolarskiej ceramicznej,
plastycznej, gospodarstwa domowego i komputerowe;;

— zakres rehabilitacji — (od poniedziatku do pigtku do siedmiu godzin dziennie);
wtym: zajecia z psychologiem, (grupowe i indywidualne), z rehabilitantem
(grupowo i indywidualnie) oraz w pracowniach;

— metody i zakres nauki umiejetnosci — w ramach indywidualnych i grupowych
zaje¢ z psychologiem (edukacja, trening spoteczny, czynnosSci poznawcze,
zachowania trudne, sytuacje kryzysowe, gry i zabawy dydaktyczne, rozwoj
spoteczny poprzez czynny udziat w zyciu spotecznym i postawa zawodowa); w
ramach zajec¢ z rehabilitantem (gry zespotowe, zajecia rekreacyjne na $wiezym
powietrzu, zwiekszenie motywacji i koncentracji przy wykonywaniu ¢wiczen);

— formy wspotpracy z rodzing lub opiekunami (zebrania rodzicéw, imprezy
okoliczno$ciowe w WTZ, konsultacje indywidualne i wizyty domowe);

— planowane efekty rehabilitacji (trening ekonomiczny, wprowadzenie zadan
o wyzszym stopniu trudnosci i wiekszej odpowiedzialnosci, nauka nowych
umiejetno$ci i niesienia pomocy innym, kontynuacja zaje¢ ruchowych, trening
poznawczy i spoteczny, nauka pojecia czasu);

— osoby odpowiedzialne za realizacje programu.

IPR opracowywane na kolejny rok dla ww. czterech oséb podlegaty modyfikacjom

w zalezno$ci od ich postepdw w rehabilitacji i zalecen formutowanych w pétrocznych

i rocznych ocenach realizacji tych programow.

(akta kontroli str. 173-179, 181-184, 192-193, 200-201,
211-212, 216-217, 225-226, 233-234, 244-2435, 249-250,
259-260, 268-269, 279-280, 284-285, 293-294, 301-302)

1.4 Wszystkie osoby uczestniczace w WTZ, w okresie objetym kontrola, realizowaty

zakres wsparcia, w formie terapii indywidualnych i grupowych, okreslonych w IPR,

zmierzajacych do rozwijania: umiejetnoSci  wykonywania czynnosci  zycia

codziennego, zaradno$ci  osobistej,  psychofizycznych  sprawnosci  oraz

podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, umozliwiajacych

uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy.

Analiza dokumentacji czterech 0séb z autyzmem wybranych do kontroli wykazata,

Ze zaplanowane zajecia zostaty zrealizowane, w wymiarze zaleznym od stopnia

niepetnosprawno$ci i dotyczyty treningu:

— codziennych umiejetnosci praktycznych w domu — od pét do dwdch godzin
w tygodniu;

— podstawowych umiejetnosci  komunikacji spotecznej (zachowania werbalne
i niewerbalne) — od pét do trzech godzin dziennie;

8 Dalej takze IPR. W Warsztacie ww. dokumenty funkcjonowaty pod nazwa indywidualne programy
rehabilitacji i terapi.
19 Cztery osoby z autyzmem z orzeczong niepetnosprawnoscia, zaliczone do stopnia niepetnosprawnosci
umiarkowanej (dwie) i znacznej (dwie), ktore korzystaty z terapii w okresie objetym kontrola.
6



— podtrzymywania umiejetnosci  szkolnych — od jednej do dwédch godzin
w tygodniu;

— przygotowania do podjecia pracy — jedna godzina w tygodniu;

— rozwigzywania problemoéw w trudnych sytuacjach miedzyludzkich, w zalezno$ci
od zaistnienia sytuacji kryzysowej i indywidualnych potrzeb uczestnika;

— umiejetnosci i sprawnosci technicznych w domu - od pét do jednej godziny
w tygodniu;

— umiejetnosci kulinarnych i zdrowego Zzywienia — od pét do dwoch godzin
dziennie;

— wygladu zewnetrznego i higieny osobistej — jedna godzina w tygodniu;

— zachowan rynkowych i ekonomicznych - jedna godzina w tygodniu dla dwéch
0s6b zaliczonych do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci;

— terapii dedykowanej dla 0sob z autyzmem — trzy godziny dziennie.

(akta kontroli str. 47-54)

1.5 W okresie objetym kontrola, zgodnie z § 14 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie wtz,
Rada Programowa dokonywata oceny realizacji indywidualnych programow
rehabilitacji kazdego uczestnika Warsztatu. Ocen dokonywano na podstawie
potrocznych ocen rehabilitacji i terapii oraz bilanséw pdtrocznych, sporzadzanych
przez osoby odpowiedzialne za realizacje indywidualnych programoéw rehabilitacji
i terapii tj. wychowawce i psychologa. Uczestnicy Warsztatu i ich opiekunowie byli
zapoznawani?® z ww. ocenami, ale nie brali udziatu w ocenie.

Analiza pétrocznych ocen rehabilitacji i terapii oraz bilanséw czterech osob objetych

kontrolg wykazata, ze ww. dokumenty zawieraty:

— informacje o stanie podopiecznego, realizacji zatozonego programu, korekty
zatozen, efekty realizacji programu oraz dalsze wskazania do terapii (potroczne
oceny);

— informacje o uczestnictwie w zajeciach terapeutycznych (indywidualnych
i grupowych); udziale w imprezach, wycieczkach; o osiggnietych postepach w
obszarach: samodzielnos¢, komunikacja, funkcjonowanie zadaniowe, czynno$ci
manualne, praca w grupie, funkcjonowanie spoteczne; opis podstawowych
problemdw, zachowan i deficytow; opis stanu emocjonalnego, psychicznego
i fizycznego; zalecenia i dalsze wskazania do rehabilitacji w nastepnym okresie.

W ww. dokumentach nie stwierdzono odstepstw od realizacji IPR i zalecano dalszg

ich kontynuacje. W odniesieniu do postepdw rehabilitacji i terapii czterech badanych

uczestnikdw z autyzmem, sporzadzonych w 2018 r., wskazywano:

— w przypadku dwoch osdb z niepetnosprawno$cig umiarkowang, m.in. wiekszg
odporno$¢ na frustracje, zwiekszenie motywacji do pracy, poprawe umiejetno$ci
informowania o niepowodzeniu, wzrost umiejetnosci samodzielnej pracy,
zwigkszenie wrazliwosci na niepowodzenia innych i che¢ niesienia pomocy;

— w przypadku dwoch osob z niepetnosprawno$cig znacznag, m.in. zwiekszenie
samodzielno$ci, lepszg koordynacje ruchowa, tatwiejszg akceptacje zmian,
zwigkszenie motywaciji do pracy, wzrost umiejetno$ci samodzielnej pracy czy tez
poprawe umiejetnosci informowania o niepowodzeniach.

Ponadto w Warsztacie dla kazdego uczestnika sporzadzane byly roczne oceny

postepéw w rehabilitacji ogoéinej i zawodowej. Dokonywano ich w formie arkuszy do

oceny postepow rehabilitacji ogoélnej oraz arkuszy do oceny postepdw rehabilitaci
zawodowe;.

Analiza ocen rocznych, opracowanych w 2018 r. dla wybranych do badania czterech

uczestnikow WTZ wykazata, ze

20 W sposob ustny, co nie byto dokumentowane.
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— w przypadku dwéch o0sdb z autyzmem niepetnosprawnych w  stopniu
umiarkowanym uzyskano bardzo dobre efekty w zakresie rehabilitacji ogélnej
(oceniano m.in. higieng osobistg, czynnosci Zzycia codziennego i 0going
zaradno$¢, sprawnos¢ motoryczng, dojrzatos¢ i umiejetnosci zawodowe, sfere:
intelektualng, spoteczng i emocjonalno-motywacyjna) oraz bardzo dobre i dobre
efekty w zakresie rehabilitacji zawodowej (oceniano m.in. postawe zawodowa,
akceptacje wspotpracownikow, stosunek do opiekuna pracy, tempo pracy,
motoryke);

— w przypadku dwoch oséb z autyzmem, niepetnosprawnych w stopniu znacznym,
uzyskano zadowalajace lub dostateczne?! efekty w zakresie rehabilitacji ogélnej
oraz zadowalajace, dostateczne lub stabe efekty w przypadku rehabilitacji
zawodowe;j.

(akta kontroli str. 180-182, 185-191, 194-199, 202-210,
213-215, 218-224, 227-232, 235-243, 246-248, 251-258,
261-267, 270-278, 281-283, 286-291, 295-300, 303-311)

Rada Programowa WTZ, zgodnie z art. 10a ust. 5 ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spofecznej, w lipcu 2018 r. dokonata kompleksowej, trzyletniej oceny realizacii
indywidualnych  programéw  rehabilitacji i terapii podlegajacych ocenie
21 uczestnikéw Warsztatu. Ocena, zgodnie z § 14 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
wtz, obejmowata: stopiet zdolnosci do samodzielnego wykonywania czynnoSci
zycia codziennego; umiejetno$ci interpersonalne, w tym komunikowanie sie oraz
wspotpraca w grupie oraz stopien opanowania umiejetnosci niezbednych do
podjecia zatrudnienia, z uwzglednieniem sprawno$ci psychofizycznej, stopnia
dojrzatosci spotecznej i zawodowej oraz sfery emocjonalno-motywacyjne;.
W sprawozdaniu, podsumowujacym trzyletni okres terapii i rehabilitacji, Rada
Programowa stwierdzita, m.in. ze zaobserwowano znaczgce lub umiarkowane
postepy u wiekszosci uczestnikow, w gtéwnych sferach ich aktywnosSci zyciowe;.
U wigkszo$ci  uczestnikbw zaobserwowano nieznaczny postep w sferze
intelektualnej, spotecznej i emocjonalno-motywacyjnej. Dwie grupy uczestniczace
w terapii aktywizacji zawodowej odnosity niewielkie sukcesy.
W ocenie Rady Programowej wszyscy uczestnicy WTZ rokujq w przyszto$ci
mozliwo$¢ wejdcia na otwarty rynek pracy i wykonywania minimalnego zakresu
pracy ekonomicznie uzytecznej. Pomimo niepetnosprawnosci osoby te majg duze
predyspozycje do samodzielnego uczestnictwa w zyciu codziennym.
Rada Programowa postanowita o przedtuzeniu uczestnictwa wszystkim uczestnikom
Warsztatu ze wzgledu na pozytywne rokowania, co do przysztych i lepszych
postepéw w rehabilitacji, umozliwiajacych podjecie zatrudnienia i kontynuowanie
rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej lub na otwartym rynku pracy
stwierdzajac jednocze$nie okresowy brak moZliwo$ci podjecia pracy przez te osoby.
(akta kontroli str. 312-317 )

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajacg na niezgodnym z § 14 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie witz dokonywaniu przez Rade Programowg WTZ ocen
realizacji IPR oraz ocen indywidualnych efektdw rehabilitacji bez udziatu
uczestnikéw Warsztatu.
Kierownik WTZ wyjasnita, Zze uczestnicy i opiekunowie sg ustnie zapoznawani
z oceng poczynionych postepow rehabilitacii i terapii.
(akta kontroli str. 180-182, 185-191, 194-199, 202-210, 213-
215, 218-224, 227-232, 235-243, 246-248, 251-258, 261-267,
270-278, 281-283, 286-291, 295-300, 303-311, 336)

2 W przypadku jednego uczestnika w niektdrych obszarach pojawity sie oceny dobre, a w przypadku drugiego
oceny stabe.
8



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu faktycznego

Stowarzyszenie opracowato, zgodnie z § 9 rozporzadzenia w sprawie wiz,
regulamin organizacyjny Warsztatu. W badanym okresie przyjmowano do Warsztatu
uczestnikdw zgodnie z ustalonymi w regulaminie zasadami, w terminie do miesigca
od Zztozenia wniosku, bez koniecznosci oczekiwania na zakwalifikowanie do
uczestnictwa. Warunki organizacyjne i techniczne WTZ umozliwialy osobom
niezdolnym do podjecia pracy mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej.
Stosownie do postanowien § 14 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wtz, dla kazdego
uczestnika Warsztatu corocznie opracowywano indywidualny program rehabilitacji
i terapii, spefniajacy wymogi okreSlone w art. 10a ust. 3 ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej. Rada Programowa, zgodnie z § 14 ust. 2 ww.
rozporzadzenia dokonywata ich pdirocznej i rocznej oceny, umozliwiajgc zapoznanie
sie z jej wynikami przez uczestnikow. Ocena ta dokonywana byta jednak bez ich
udziatu.

Warunki lokalowe, organizacyjne, liczba pracowni, liczebnos¢ grup oraz zatrudniona
liczba instruktorow terapii zajeciowej w WTZ (za wyjatkiem marca 2019 r))
odpowiadaty zapisom okreslonym w umowach zawartych z m.st. Warszawa
w sprawie dofinansowania kosztéw dziatalnosci WTZ.

2. Dziatania podejmowane w celu zapobiegania wykluczeniu
0s6b z autyzmem i zespotem Aspergera

2.1 W okresie kontrolowanym, realizujac zadania okreslone w art. 9 i art. 10a ustawy
0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej, WTZ stwarzat uczestnikom Warsztatu
mozliwos¢ rehabilitacji. W indywidualnych programach rehabilitacji i terapii
planowano, a nastgpnie realizowano, w ramach terapii indywidualnej i grupowej,
w tym z psychologiem, zajecia z zakresu wykonywania czynno$ci zycia codziennego
I zaradno$ci osobistej, zajecia edukacyjne, trening poznawczy, spoteczny,
relaksacyjny i inne. W WTZ organizowano r6znego rodzaju zajecia dodatkowe takie
jak:  muzykoterapia, biblioterapia, kdtko teatralne, ergoterapia, integracja
sensoryczna. W ramach zajeC z rehabilitantem organizowane byty gry zespotowe,
zajecia rekreacyjne na $wiezym powietrzu, zwiekszajace motywacje i koncentracje
przy wykonywaniu C¢wiczen. Zapewniano uczestnikom czynny udziat w zyciu
spotecznym poprzez m.in. rdzne imprezy, wycieczki, obozy, przedstawienia
teatralne.

Podstawowg forma rehabilitacji zawodowej byty przede wszystkim zajecia grupowe
w pracowniach, gdzie odbywata sie terapia zajeciowa, tj. czynno$ciowa, w ktorej
wazny jest sam przebieg czynnosci wykonywanych przez uczestnikow, a nie
osiggniety rezultat. Przez systematyczna prace, np. w pracowni ceramicznej,
uczestnicy Warsztatu nabywali umiejetno$ci planowania, projektowania i realizacji
danego zadania.

Warsztat proponowat inne formy aktywizacji zawodowej jak np. kontakt z doradcg
zawodowym czy potencjalnym pracodawca, ale sprawy formalne zwigzane z tymi
dziataniami byty realizowane przez uczestnika i ich prawnych opiekunow.
Dziatania podejmowane przez WTZ w ramach rehabilitacji spotecznej i zawodowej
byly realizowane zgodnie z wytycznymi zawartymi w indywidualnych programach
rehabilitacji i terapii opracowywanych corocznie dla kazdego uczestnika.

(akta kontroli str.154-172, 178-311)

Analiza dokumentacji WTZ wykazata, ze w latach 2016-2017 - 56% wszystkich
uczestnikow WTZ, a w2018 r - 61% poczynito postepy w ramach prowadzonych
dziatan terapeutycznych i rehabilitacyjnych. W stosunku do lat wcze$niejszych
w2018 r. nastgpit wzrost ich samodzielnosci w codziennych czynno$ciach,
dojrzatoSci spotecznej, w tym zaradnoSci osobistej iumiejetnoSci wspotpracy.

9



Zauwazono jednak spadek umiejetnoSci przydatnych w pracy zawodowe;
i stabilizacji w sferze intelektualnej i emocjonalnej. U objetych kontrolg czterech
uczestnikébw WTZ efekty realizacji programu na koniec 2018 r., w stosunku do lat
wczesniejszych, byty nastepujace:

— wazrost umiejetnosci samodzielnej pracy, zwigkszenie motywacji do pracy, wzrost
umiejetnosci  dysponowania  pieniedzmi oraz  wrazliwosci na czyje$
niepowodzenia icheci niesienia pomocy (jedna osoba z autyzmem,
niepetnosprawna w stopniu umiarkowanym);

— zwiekszenie samodzielnosci, lepsza koordynacja ruchowa, zwigkszenie
motywacji do pracy, wzrost umiejetno$ci samodzielnej pracy, poprawa
umiejetnosci informowania o niepowodzeniu (jedna osoba z autyzmem
niepetnosprawna w stopniu umiarkowanym);

— wzrost samodzielnosci i sprawnosci manualnej na nieznacznym poziomie,
zwigkszenie motywacji do pracy i wzrost umiejetno$ci samodzielnej pracy (jedna
osoba z autyzmem niepetnosprawna w stopniu znacznym);

— wieksza odporno$¢ na frustracje, zwiekszenie samodzielnoSci i motywacji
do pracy, ale na stabym poziomie (jedna osoba z autyzmem niepetnosprawna
w stopniu znacznym).

(akta kontroli str.154-172, 202, 235, 270, 303)

W kontrolowanym okresie WTZ nie realizowat treningu ekonomicznego, ktdry byt
zaplanowany w przypadku ww. dwoch uczestnikbw z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnoéci. Ustalono, ze m.st. Warszawa udzielajac dofinansowania na
dziatalno$¢ Warsztatu (zaréwno ze $rodkéw PFRON - 90%, jak i wiasnych -10%) nie
planowato w preliminarzach wydatkowania $rodkéw na trening ekonomiczny.
W przedktadanych, zgodnie z zawartymi umowami, sprawozdaniach z dziatalno$ci
iz wykorzystania $rodkéw finansowych WTZ informowat dysponenta o braku
mozliwo$ci realizacji tego treningu z uwagi na brak dofinansowania. Prowadzone
byly jednakze zajecia z zachowan rynkowych iekonomicznych, w ktdrych nie
wykorzystywano srodkéw publicznych.

(akta kontroli str. 83-134, 154-172)

W latach 2016-2019 (wedtug stanu na 31 grudnia) oraz 31 marca 2019 r., sposrod
24 uczestnikow WTZ, w tym 23 z autyzmem, ponizej jednego roku uczestniczyto
w Warsztacie odpowiednio: 2, 2, 4 i 1, od roku do trzech lat odpowiednio: 6 ,9, 6 i 6,
od trzech do pieciu lat odpowiednio: 3, 0, 11 3 i powyzej pieciu lat, odpowiednio: 12,
12, 12 i 13. Z czasem pobytu powyzej trzech lat byto odpowiednio:15, 12, 13 i 16
0s6b niepetnosprawnych z autyzmem. Spo$rod czterech uczestnikow objetych
kontrola, dwdch z nich, uczeszczato do Warsztatu od trzech do pieciu lat,
a pozostatych dwdch powyzej pieciu lat (11122).

Z WTZ, w objetym kontrolg okresie, odeszto ogoétem dziewieciu uczestnikdw
z autyzmem, w tym: trzech w 2016 r., dwoch w 2017 r., trzech w 2018 r. i jeden
do 31 marca 2019. Przyczyng odejscia byto przejscie do Domu Pomocy Spotecznej
(dwie osoby), sytuacja rodzinna (pie¢ osdb) oraz dwie osoby zmarly. Zaden
z uczestnikow WTZ nie podijat pracy na otwartym rynku pracy, w zaktadach pracy
chronionej lub zaktadzie aktywnosci zawodowe;.

(akta kontroli str. 55-56, 178, 211, 244, 279)

2.2 W badanym okresie WTZ, majac na celu integracje spoteczng uczestnikdw oraz
ksztaftowanie w spoteczenstwie wiasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych
integracji z osobami niepetnosprawnym z autyzmem, w kazdym roku dziatalnoSci
organizowat spotkania dla rodzicéw z okazji Swiat Wielkanocnych iBozego
Narodzenia, wyjazd integracyjny w gory22, wycieczki krajoznawcze, dni sportu, bal

22 Finansowany przez rodzicow i sponsorow.



maskowy i karnawatowy w Domu Kultury Lowicka, wyjscia do kina, okolicznosciowe
pikniki na terenie osiedla przy WTZ, wycieczki do Centrum Nauki Kopernik. Ponadto
organizowano przedstawienia jasetkowe dla rodzicow i zaproszonych gosci oraz
mikotajki, andrzejki, gry, zabawy i konkursy na terenie WTZ.

(akta kontroli str. 154-172)

Warsztat nie prowadzit zajec¢ klubowych, wspotpracy z potencjalnymi pracodawcami,
osrodkami szkolenia zawodowego oraz Urzedem Pracy m.st. Warszawy. Nie
wptywaty do niego oferty pracy dla uczestnikéw. W Warsztacie nie powotano rady
spofecznej.

(akta kontroli str. 329-331)

2.3 Zdaniem kierownika WTZ proces rehabilitacji osob z autyzmem w WTZ jest
bardzo roznorodny, a kazdy uczestnik potrzebuje indywidualnego podejscia.
Niezbedne jest w pracy z osobami niepetnosprawnymi z zaburzeniami autyzmu
w Warsztacie wieksze zatrudnienie (nie jeden terapeuta na pigeciu uczestnikéw, ale
chociaz jeden na trzech.

Odnosnie efektywnosci WTZ dotyczacej rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb

z autyzmem instruktorzy terapii zawodowej wskazywali m.in. na osiggane przez
uczestnikow:

— przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania przez trening czynnoSci
| powtarzalno$¢ zaje¢ codziennych;
— socjalizacje, nauke pracy w grupie, dzielenie sie obowigzkami, stuchanie innych;
— przygotowanie do podjecia cze$ciowego zatrudnienia;
— Zzapoznawanie si¢ z podstawami budowy i obstugi urzadzen np. komputera;
— lepszag sprawnos¢ manualng; przyswajanie nowych wiadomosci;
— rozwoj i poprawe sprawnosci niezbednych do prowadzenia samodzielnego
| aktywnego zycia;
Ponadto wskazywali takze na zadowolenie rodzicow z postepow terapii ich
dorostych dzieci oraz mozliwo$¢ uzyskania czasu wolnego przez rodzicow.
Zdaniem psycholog zajecia z osobami autystycznymi sgq bardzo specyficzne
i niepowtarzalne, dlatego tez najmniejsze ich postepy sq sukcesem.
Trudnosci w pracy terapeutycznej z osobami z autyzmem wg ww. specjalistow
polegaty m.in. na:
— niewystarczajacej ilosci materiatow dydaktycznych;
— braku wsparcia merytorycznego, w tym kursow i szkolen;
— zbyt matym przydziat etatow;
— braku zapewnienia konsultacji i superwizji dla psychologa (przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu);
— braku konsultacji z trenerem pracy np. z WUP.
Trudnosci wskazane przez kierownika WTZ to przede wszystkim niewystarczajace
Srodki na dziatalnos¢, w tym na wynagrodzenia i podstawowe media oraz catkowity
brak Srodkéw finansowych na wycieczki, wyjScia edukacyjne i rozrywkowe oraz na
szkolenia. WTZ korzysta jedynie z bezptatnych ofert szkoleniowych.
(akta kontroli str. 318-324)
Z wyjasnien uzyskanych od dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy wynika, ze
w latach 2016-2018 zarejestrowanych zostato 30 0sob z niepetnosprawnoscig C-12,
w tym 23 osoby niepetnosprawne bezrobotne i siedem o0s6b bezrobotnych
poszukujgcych pracy: w — 2016 odpowiednio 7, 52, w 2017 r. — odpowiednio 10, 7
i 31w 2018 r. — odpowiednio 13, 11 i 2. Jednoczes$nie dyrektor Urzedu wyjasnita, ze
osoby niepetnosprawne z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi mogq korzystac¢
z ustug iinstrumentdw rynku pracy na takich samych zasadach jak inne osoby
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zarejestrowane. Urzad nie prowadzit statystyki uwzgledniajacej korzystanie z ustug
przez osoby z konkretnym orzeczeniem niepetnosprawnosci, nie prowadzit tez
dziatan dedykowanych osobom o okreSlonym rodzaju niepetnosprawnosci.
W2019r. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawa jedna osoba bezrobotna
z orzeczeniem niepetnosprawno$ci C-12 zostata skierowana do udziatu w szkoleniu
oraz jedna z zespotem Aspergera do udziatu w stazu.

(akta kontroli str. 325-328)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W prowadzonym przez Stowarzyszenie Warsztacie Terapii Zajeciowej stworzono
osobom z autyzmem, niezdolnym do podjecia pracy mozliwo$¢ rehabilitacji
spofecznej izawodowej. Stosowang formg rehabilitacji byly przede wszystkim
zajecia grupowe w pracowniach. Organizujgc liczne spotkania, imprezy
okoliczno$ciowe, pikniki, wyjscia do obiektdw kultury Stowarzyszenie realizowato cel
spotecznej integracji uczestnikow Warsztatu oraz przyczyniato sie do ksztattowania
w spoteczenstwie wiasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych integracji z osobami
niepetnosprawnym. Zaplanowane w IPR efekty rehabilitacji spotecznej i zawodowe;
zostaty zrealizowane w odniesieniu do wszystkich badanych uczestnikow WTZ.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o przeprowadzanie
ocen okreslonych w § 14 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie wtz, przy udziale
uczestnikdw warsztatu.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, 31 lipca 2019r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Janusz Zakrzewski Delegatura NIK w Warszawie
gtowny specjalista k.p.



