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l. Dane identyfikacyjne

SWPS Uniwersytet Humanistycznospoleczny,
ul. Chodakowska 19/31, 03-815 Warszawa

prof. dr hab. Roman Cieslak,
Rektor SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego’, od 1 wrzeénia 2016 r.

1. Prawidtowos$¢ przygotowania i wykonania zadania okre$lonego w umowie.
2. Osiggniecie zakiadanych efektow i ocena metod ich pomiaru.

2017-2020 (I pétrocze). Dla realizacji celow kontroli moga byé wykorzystane dane
i dokumenty z lat weze$niejszych.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyzZszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Lidia tucka, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/83/2020 z 1 czerwca 2020 1.
(akta kontrofi str. 1-2)

' Powolany uchwala Zarzadu Instytutu Rozwoju Edukacii Sp. z 0.0. z sisdziba w Warszawie z 4 lipca 2016 .
w sprawie powoiania dokiora habilitowanege Romana Stawomira Ciedlaka do pefnienia funkcji Rekiora SWPS
Uniwersytetu Humanistycznespelecznego.

2Dz, U. 2 2020 1. poz, 1200, dalej: ustawa o NIK,
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Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogo6lna3 kontrolowanej dziatalno$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacjg przez SWPS Uniwersytet
Humanistycznospoteczny4, w ramach Programu  Wieloleiniego ,Poprawa
bezpieczenstwa i warunkdw pracy, Projektu nr LN.16 pn. Innowacyjny
informatyczny program szkoleniowo-terapeutyczny —ograniczania negatywnych
Skutkow stresu zawodowego wsrod personelu medycznegos.

Uniwersytet zrealizowal Projekt zgodnie z umowa zawart z Centralnym Instytutem
QOchrony Pracy - Panstwowym I[nstytutem Badawczym? | osiagnal zakiadane
wskazniki produktu, w szczegoélnosci opracowat, zweryfikowal skutecznosé
i udostepnit w 2019 r. intemetowy program szkoleniowo-terapeutyczny Med-Stres,
ktdrego celem jest redukeja skutkéw stresu zawodowego u personelu medycznego.

Otrzymane $rodki finansowe na realizacie Projektu Uniwersytet wykorzystat,
rozliczyt i zaksiggowat zgodnie z umowa w okresie kwalifikowalnosci Projektu i na
wydatki przewidziane w kosztorysie.

Stwierdzone nieprawidlowosci o charakterze formalnym, dotyczace biedow
w ewidencii ksiegowej kosztow posrednich, opdznien w przekazywaniu sprawozdan
etapowych | raportu okresowego za 2017 r. oraz braku zalgczenia do raportu
koricowego z realizacji Projektu informacii dla celow ewaluacii nie mialy wptywu na
realizacje i prawidiowe rozliczenie Projektu.

IIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Prawidlowosé przygotowania i wykonania zadania
okreslonego w umowie

Uniwersytet SWPS jest niepubliczng uczelnia akademicka?, ktora faczy ksztalcenie
z prowadzeniem dziatalnoéci naukowej W latach 2017-2019 Uniwersytet byt
autorem | wykonawcy Projektu |.N.16, realizowanego w ramach Programu.
Uniwersytet nie uczestniczyt we wezesnigjszych etapach Programu. Oferte Projektu,
ziozong przez Uniwersytet, CIOP — PIB zaakceptowat w maju 2015 r. Po ustaleniach
dokonanych w okresie kwiecien-czerwigc 2017 r., dotyczacych m.in. wymaganej
dokumentacji, strony zawarly 6 lipca 2017 r. umowe® w sprawie realizacji Projekiu
|.N.16, przewidujaca jego finansowanie w wysokosci 564,1 tys. zt.

(akta kontroli str, 16-38, 39-73, 363-366)
Termin zawarcia'' umowy, péZniejszy od terminu przewidywanego w zlozonej przez
Uniwersytet SWPS ofercie, spowodowal w konsekwencji koniecznosé Zmiany

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje oceng ogoing jako acene pozytywna, oceng negatywng albe oceng w formie
cpisowa].

4 Dalej: Uniwersytet SWPS, Uniwersyiet,

¥ Program ustanowiony na mocy uchwaly Rady Ministrow nr 203/2015 z dnia 26 pazdziernika 2015 r., okres
realizacji: lata 2017 - 2019, IV etap, dalej: Pragram,

€ Dalej: Projekt .N.16, Projekt.

7 Dalej: CIOP - PIB,

§ Qceny czastkowe to oceny dziataino$ci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolrych, Ocena czastkowa
moze by sformufowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie cpisows).

¥ Dziatajgea na podstawie ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawe 0 szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U, z 2020 r.
poz. 85 ze zm.), statutu stanowigcego zatacznik do uchwaly Zarzadu Instytutu Rozwoju Edukacji Sp. z 0.0,
zsiedzibg w Warszawle z dnia 6 wrzesnia 2019 roku w sprawie zmiany statutu SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospolecznego oraz regulaminu organizacyjnego stanowiacego zalacznik do zarzadzenia
Nr85/2019 Rektora Uniwersytetu SWPS z dnia 30 wrzednia 2019 r. w sprawie nadania Regulaminu
organizacyjnege SWPS Uniwersytetu Humanistycznospolecznego,

19 Umowa nr TP-51/2017/PW-PR; dalej: umowa.

1120 czerwca 2017 1. pomigdzy Narodowym Centrum Badan i Rozwoju a CIOP — PIB zostata zawarta umowa
nr PBIWP-IV2017 w sprawie finansowania projekiow w ramach Programu wieloletniego ,Poprawa
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termindw rozpoczecia dziatan zaplanowanych wofercie od 1 stycznia 2017 r.
| przesuniecie zakoficzenia dwoch pierwszych etapéw Projektu o 4 miesiace
(z 31 grudnia 2017 r. i 2018 . odpowiednio na 30 kwietnia 2018 r. i 2019 r.). Rektor
Uniwersytetu wyjadnit, ze wykonanie wszystkich zaplanowanych w ofercie zadan
| etapu bylo niezbedne do realizacji kolejnych etapow i w czasie podpisywania
umowy Uniwersytet uznat za mozliwe zakonczenie | etapu do korica 2017 r.
Konsekwencjgq odstepstw od pierwotnie przyjetych ustalen czasowych bylo
przesuniecie ofrzymanych, lecz niewykorzystanych $rodkéw finansowych miedzy
latami budzetowymi 2017 i 2018 oraz 2018 i 2019. Dokonane zmiany terminow
finansowania, zgodnie z § 7 ust. 4 i § 11 ust. 10 umowy, nie wymagaty zawierania
aneksu. Informacje o zmianach, stosownie do § 7 ust. 5 umowy, Uniwersytet
przekazal CIOP — PIB we wnioskach o platno$é, w raportach okresowych i raporcie
koricowym oraz w ramach audytu Projektu.

(akta kontroli str. 74-77, 155, 165, 176, 179, 181, 197, 203, 208, 348, 468-474)

ZatoZenia, cele, parametry i charakterystyke badah oraz planowane produkty
koricowe, sposdb ich wdrozenia i potencjainych odbiorcow tych produktow
okreslono w karcie informacyjnej Projektu. Zgodnie z umows, Projekt zrealizowano
w trzech etapach, obejmujacych:

1) opracowanie internetowego programu szkoleniowo - terapeutycznego majgcego
na cefu wzmocnienie przekonar: o whasnej skutecznosci i przekonan dotyczacych
dostepnosci wsparcia spolecznego z wykorzystaniem psychoedukacji oraz
aktywnosci poznawczych i behawicralnych (6 lipca 2017 r. - 30 kwietnia 2018 r.),

2) weryfikacje skuteczno$ci programu poprzez przeprowadzenie intemetowego
badania eksperymentalnego (1 maja 2018 r. - 30 kwietnia 2019 r.),

3) opracowanie wersji koricowej programu oraz opracowanie poradnika i materiatow
informacyjnych (1 maja 2019 r. - 31 grudnia 2019 r1.).

W wyniku tych dziatah opracowano i udostepniono intemetowy program

szkoleniowo-terapeutyczny Med-Stres, ktérego celem byta redukcja negatywnych

skutkow stresu zawodowego u pracownikow medycznych.
(akta kontroli str. 67-71, 80-82, 173-183, 381-385)

Realizacjg poszczegolnych etapdw Projektu potwierdzono m.in. zataczonymi do

dokumentow  sprawozdawczych publikacjami, slajdami i linkami do stron

internetowych, utworzonych w celu promowania, realizacji i przedstawiania wynikow

Projektu, a takze materiatami dzwigkowymi i filmowymi.

(akta kontroli str. 95, 106-114, 128-148, 167-170, 381-462

W celu realizacji Projektu Uniwersytet zawart umowy zlecenia lub umowy o dzielo z;

— trzema ekspertami terapii poznawczo-behawioralnej w zakresie przygotowania
| konsultacji merytorycznej tre$ci programu Med-Stres (koszt 16,0 tys. i),

— dwiema firmami informatycznymi, ktdre dostosowaly internetowy system
bhadawczy dla programu Med-Stres (26,0 tys. zt) oraz zaprojektowaty i wykonaly
platiorme intemetowa, na ktorej umieszczono i udostepniono ostateczng wersje
programu Med-Stres, a takze zapewnily jej utrzymanie (29,3 tys. zl),

— firmg promujaca Projekt i rekrutujacg uczestnikow badan (21,5 tys. zt),

— ftrzema firmami, ktorym zlecono nagranie filméw informacyjno-promocyjnych
i nagran dzwiekowych do programu (33,3 tys. z4).

{akta kontroli str. 378-380)

Przyznang w ramach umowy kwote finansowania Uniwersytet otrzymat w trzech
transzach, w tym na | etap — 240,0 tys. zi, Il etap - 138,7 tys. zti lll etap — 187 4 tys.
zt. Zgodnie z § 11 ust. 1-6 umowy, Srodki wplynely na wyodrebniony rachunek

bezpieczenstwa | warunkbw pracy” - IV etap, okres realizacji 2017-2019, realizowanych w ramach czesei 8 -
Program realizacji projektow w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych,
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bankowy Uniwersytetu, w zaliczkach stanowigcych 100% kwoty zaplanowanej na
dany rok budzetowy, w tym zaliczka na 2017 r. bezpoérednio po zawarciu umowy,
ana 2018 r.12019 r. - po przedioZeniu przez Uniwersytet do CIOP ~ PIB wnioskéw
0 platno$é | wykorzystaniu odpowiednio 90,1% i 84,9% wczesniejszych zaliczek.
Uniwersytet wykorzystat 5484 tys. zt (97,2% przekazanych $rodkéw), w tym na
realizacje | etapu ~ 216,1 tys. zi, Il etapu - 154,2 tys. zt i |ll etapu 178,1 tys. zl.
Niewykorzystane w | etapie 23,9 tys. zt przesunigto, w trybie § 7 ust. 4 pkt 3 umowy,
do Il etapu (17,5% planowanych kosztow kwalifikowanych 1l etapu, t. 136,7 tys. zf).
Niewykorzystane na realizacje Projektu 15,7 tys. zt Uniwersytet zwrocit na rachunek
CIOP - PIB 22 stycznia 2020 r., j. w terminie okreslonym w § 11 ust. 15 umowy.
(akta kontroli str. 53, 56, 59-60, 72, 75, 184-186, 193-216)

Koszty realizacji Projektu, zgodnie z § 11 ust. 17 umowy, ksiggowane byly na
wyodrebnionych kontach analitycznych?2. Koszty podane w raportach okresowych
iraporcie koncowym wynikaly z ewidencji ksiegowej i byly zgodne z danymi
z zestawielt obrotéw i sald dla wlasciwych kont analitycznych, za okres objety
rozliczeniem. Wyjatek stanowily koszty posrednie (og6ine) za 2019 r., wykazane
w raporcie korficowym w kwocie 44,9 tys. z, mimo Ze na wlasciwym koncie
zaksiggowano je w kwocie 56,5 tys. zJ. Nieprawidlowo$¢ ta zostata opisana w sekgji
~twierdzone nieprawidlowosci”.

(akta kontroli str. 60, 158, 171, 186, 217-249, 254-255, 300, 308, 316)

W opiniach wydanych przez bieglych rewidentéw stwierdzono, Ze roczne
sprawozdania finansowe Uniwersytetu za 2017 r.,, 2018 r. i 2019 r. przedstawialy
rzeteiny i jasny obraz sytuacji majatkowe] i finansowej jednostki oraz zostaty
sporzadzone na podstawie prawidfowo prowadzonych ksigg rachunkowych.

(akta kontroli str. 350-357)

Analiza 34 (30,6%) wybranych w sposdb celowy dokumentéw ksiegowych's, na

kwote 250,2 tys. zt (45,6% kwoty wykorzystanej), stanowigcych podstawe zapisow

ksiegowych i rozliczenia Projektu wykazata, Ze:

— wydatki poniesiono w okresie od 31 fipca 2017 r. do 30 grudnia 2019 r."4,
ti. w okresie realizacji Projektu,

~ elektroniczne wydruki dokumentow ksiegowych1s zawieraty m.in. numer umowy,
tytut lub numer Projekiu, rodzaj i kwote kosztéw kwalifikowanych, a takze date,
imig | nazwisko osdb, ktore sprawdzily dokument pod wzgledem merytorycznym,
formalno-rachunkowym i zatwierdzity wydatek do wyplaty, . spefniaty
wymagania okreslone w § 11 ust. 16 umowy i art. 21 ustawy z dnia 29 wrzeénia
1994 r. o rachunkowoscits,

— wynagrodzenia wyplacono w formie stawki miesigcznej okreslonej w umowie
oprace na czas okreSlony fub w aneksach do umow o prace w zwiazku
z realizacjq Projekiu, zgodnie z zarzadzeniem Rektora'?,

— zgodnie z § 12 ust. 1 pkt 5 i ust. 2 umowy, koszty kwalifikowane zostaly
poniesione zgodnie z zasadami racjonaine] gospodarki  finansowej

12 Wediug rodzaju na kontach zespolu ,4" i wediug miejsca powstawania na kontach zespoiu ,5° (503-
z ksiegowym numerem Projektu 3337).

18 W 2017 r.: 4 na najwyZsze kwoty i 6 dotyczacych kosztow osobowych, w 2018 r.: 10 na najwyzsze kwoty
i 4 dotyczage kosztow osobowych, w 2019 1.; 7 na najwyzsze kwoty i 3 dotyczace kosztow osobowych,

14 Skiadki ZUS od wynagrodzen za grudzien 2019 r, zostaly zaplacone 15 stycznia 2020 T,

'8 Ewidencja dokumentdw zakupu (faktur i rachunkow) oraz informacje dotyczace mun. operacji gospodarczej,
dekretacji oraz podpisy ostb odpowiedziainych znajdowaly sie w Elektronicznym Systemie Obiegu
Dokumentéw (eDOK) i systemie ksiggowym SIMPLE, co bylo zgodne z zasadami rachunkowosci
obowiazujacymi w Uniwersytecie w latach 2017-2019,

15Dz, U. z2019 1. poz. 351, ze zm. Dalej: ustawa o rachunkowossi.

17 Zarzadzenie nr 1/2016 Rekiora SWPS Uniwersytetu Humanistycznospoleczrego z dnia 4 stycznia 2016 r.
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dedatkowego wynagradzania za prace na rzecz projektow badawczych
finansowanych ze zrode! zewnetrznych,
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i zzachowaniem zasad konkurencji, tj. wybor wykonawcow ustug i dziel'
udokumentowano przeprowadzonym rozeznaniem rynku, uzasadnieniem wyboru
ekspertaffirmy lub stosowano zapytania ofertowe?s,
(akta kontroli sfr. 52, 60, 240-314, 318-323, 468, 474)
Poniesione wydatki byty zaplanowane w budzecie Projektu, okre$lonym w ofercie
Zlozonej w CIOP — PiB w 2015 r. Koszt podatku VAT byt kosztem kwalifikowanym
Projektu. Uniwersytet nie mial mozliwosci odzyskania i odliczenia poniesionego
kosztu podatku VAT. _
(akta kontroli str. 47-50, 194, 200, 205, 234-235, 240-249, 326-327)

Koszty bezpodrednie Projektu wyniosly 439,7 tys. zt (97,2% kwoty zaplanowane;

w kosztorysie), tj.:

— koszty wynagrodzen - 258,2 tys. z (99,8%), w tym 51,3 tys. zt w 2017 r,,
102,6 tys. ztw 2018 1.1 104,3 tys. 2w 20191,

— koszty ustug badawczych, wiedzy technicznej, uslug doradczych
i rownorzednych — 77,5 tys. zt (96,9%), w tym 11,4 tys. ztw 2017 r,, 31,7 tys. 2l
w2018r.i344 tys. ztw 2019,

— inne koszty operacyjne — 104,0 tys. zt (91,5%), w tym 3,6 tys. zt w 2017 r,
552 tys. zt w 2018 r.145,2 tys. ztw 2019,

Koszty posrednie wyniosty 108,7 tys. zt (97,3% kwoty planowanej), w tym

16,5tys. zt w 2017 1., 47,3 tys. zt w 2018 1.1 44,9 tys. zt w 2019 r. Koszty posrednie

stanowity 30% zrealizowanych kosztow bezposrednich z wylaczeniem kosziow
usiug badawczych, wiedzy technicznej, ustug doradczych i réwnorzednych, co bylo
zgodne z umowg,

(akta kontroli str. 40, 50, 72, 185-186, 215-216, 237-239)

Wedlug ewidencii ksiggowej prowadzonej dla kategorii kosztow bezposrednich:

— W kosztach wynagrodzen rozliczono koszty uméw o prace zespotu badawczego
i koszt umowy zlecenia eksperta,

— W kosztach ustug badawczych — koszty ustug informatycznych {dostosowanie
platformy internetowej, opracowanie systemu informatycznego) i ustug
zewnetrznych (rekrutacja uczestnikéw Projektu, konsultacja tresci programu
Med-Stres, przygotowanie i prowadzenie kampanii promocyjno-rekrutacyjnej),

— w innych kosztach operacyjnych — m.in. koszty oprogramowania, licencii,
materialow biurowych, druku ulotek informacyjnych i plakatow konferencyjnych,
publikacji, produkeji materiatow filmowych i dzwiekowych, audytu zewnetrznego.

W ramach Projektu nie dokonywano zakupow aparatury naukowo-badawczej.

W Projekcie nie dokonywano przesunieé pomigdzy kategoriami kosztow.

Uniwersytet nie uzyskat odsetek bankowych od kwoty finansowania. Analiza 34

wybranych w sposob celowy dowodow izapisow ksiegowych nie wykazala

wydatkow niekwalifikowalnych.
(akta kontroli str. 74-77, 158, 171, 184, 186, 194, 200, 205,
234-235, 250-253, 318-328)

‘W maju 2019 r. zewnetrzna firma audytorska, wybrana przez CIOP - PIB®,
przeprowadzita audyt realizacji Projektu za okres od 1 stycznia 2017 r. do 31 marca
2019 r. Audyt rozpoczal sie po wykorzystaniu przez Uniwersytet 67,6%
planowanych kosztow (381,86 tys. ), §j. w trybie § 17 ust. 11 2 umowy. Audyt nie
wykazat nieprawidiowosci. Narodowe Centrum Badar i Rozwoju nie przeprowadzito
w latach 2017-2020 (I potrocze) w Uniwersytecie kontroli realizacji Projektu.

(akta kontrali str. 329-349)

18 Maksymalna wartos¢ zakupu jednego asortymentu ustug od jednego dostawcy wyniosta 26,1 tys. zi brutto,
18 W Uniwersytecie nie obowigzywaly wewnetrzne procedury postepowania przy udzieleniu zamawien,
2 Umowa z 25 kwistnia 2019 r. pomiedzy CIOP - PIB a Handikap Audyt.
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Stwierdzone
nieprawidfowosci

Sprawozdania etapowe z realizagji 1, 1! i Il etapu Projektu zawierafy dane okreslone
w zafaczniku nr 5 do umowy. Wszystkie trzy sprawozdania zlozono do CIOP - PIB
po terminach okreslonych w § 6 ust. 2 umowy. Nieprawidfowos$¢ ta zostala opisana
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidlowoscr”.
CIOP - PIB dokonat komisyjnej oceny realizacji Projektu, zaakceptowat
sprawozdania oraz uznat poszczegéine etapy za rozliczone, a Projekt za
zrealizowany.

(akta kontroli str, 83-106, 115-128, 187-192, 358, 360)

Raport okresowy za 2017 r. Uniwersytet przekazat CIOP — PIB 6 marca 2018 r,,
tj. 6 dni po terminie okreslonym w § 6 ust. 5 umowy, a raport okresowy za 2018 r.
i raport koficowy za 2019 ., odpowiednio: 28 lutego 2019 r.21 i 27 lutego 2020 r.,
tj. w terminach zgodnych z § 6 ust. 5 i 7 umowy. Do czasu zakoriczenia kontroli
NiK22, Uniwersytet nie otrzymat ocen raportdw okresowych.

(akta kontroli str. 54, 149-186, 358, 360-362)

Do raportu koficowego Uniwersytet nie zataczyt informacji dla celéw ewaluac,
0 ktorej mowa w § 8 umowy, do czego zobowigzywat § 6 ust. 10 umowy.
{akta kontroli str. 54, 173-186, 358)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. Koszty posrednie za 2019 r. wykazane w raporcie koricowym w kwocie

44 9 tys. zt nie wynikaly z ewidencji ksiegowej i byly niezgodne z danymi

z zestawienia obrotéw [ sald dla wiaéciwego konta analitycznego (503-

3337...9099-41-2010) za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r., na ktorym

zaksiggowano koszty posrednie Projektu w kwocie 56,5 tys. zt. Roznica w tym
zakresie wyniosta 11,6 tys. z!.

(akta kontroli str. 185-186, 228-229, 232-238)

Kwestor Uniwersytetu SWPS wyjasnita, ze roznica ta wynikala z pomykki
w ksiggach rachunkowych. Pracownicy Kwestury i Dziatu Badan Naukowych
| Projektow, przed wystaniem raportu korcowego, potwierdzili zgodnos¢ kwot
wykazanych w raporcie z ewidencjg ksiegowa. Jednak w marcu 2020 r.
Kwestura utracita czes¢ danych, a ponowne naliczenie kosztéw posrednich
obarczone bylo btedem, ktdérego nie zauwazono. Sytuacja ta nie miata wptywu
na poprawnoS¢ kwot wykazanych w raporcie. Korekte blednego zapisu
2019 roku wprowadzono do ksigg rachunkowych 30 kwietnia 2020 r.

(akta kontroli str. 236-237, 367-368, 463-464, 470, 473)

2. Przekazanie CIOP - PIB sprawozdar etapowych z realizacji I, Il i Il etapu
Projektu oraz raportu okresowego za 2017 r. z naruszeniem termindw
okreslonych w § 6 ust. 2 i 5 umowy, co stanowilo réwnieZz naruszenie
obowigzku wykonawcy do ferminowego skltadania sprawozdan i raportéw,
wynikajacego z § 4 ust. 1 pkt 2 umowy. Sprawozdanie za | etap przekazano
4 czerwca 2018 1., za |l etap 6 czerwca 2019 r., za !ll etap 31 grudnia 2019 r.,
a raport okresowy za 2017 r. 6 marca 2018 r, podczas gdy w umowie terminy
te okreslono odpowiednio: na 10 grudnia 2017 r., 10 listopada 2018 r.,
10 listopada 2019 . i 28 lutego 2018 1.

(akta kontroli str. 53, 83, 96, 115-1186, 357-358)

Rektor Uniwersytetu SWPS wyjasnit, ze wynikafo to z wydiuzenia terminu
realizacji 111 etapu (do 30 kwietnia 2017 r. i 30 kwietnia 2018 r.) oraz byto
e-mailowo uzgodnione z opiekunem Projektu w CIOP - PIB (sprawozdanie

¥ 8 marca przekazano karekte raportu,
22 4 slerpnia 2020 r.
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zlilletapu iraport za 2017 r.) oraz pisemnie2® z Dyrektor CIOP - PIB
{(sprawozdanie z IIi etapu).
{akta kontroli str. 83, 358, 467, 469, 472}

NIK wskazuje, ze zgodnie z § 22 umowy, zmiana termindw przekazania
sprawozdan etapowych i raportu okresowego wymagala sporzadzenia, pod
rygorem niewaznosci, pisemnego aneksu do umowy. Aneksu do umowy w tym
zakresie nie sporzadzono.

3. Niezataczenie do raportu koficowego z realizacji Projektu informacii dla celow
ewaluacji Projektu, co bylo niezgodne z § 6 ust. 10 umowy.

(akta kontrali str. 54, 173-186, 358)

Rektor Uniwersytetu SWPS wyjasnit, ze w raporcie koncowym uzupehiono
tabele dotyczacy ewaluacji wynikow Projektu (punkt G — Wskazniki produkiu,
rezultatu). CIOP-PIB nie oczekiwat od Uniwersytetu informacji dla celow
ewaluacji w formie osobnego dokumentu, co potwierdzono w rozmowach
telefonicznych i w trakeie weryfikacji raportu koficowego.
Dyrektor CIOP — PIB wyjasnila, ze ewaluacjg realizacji Programu prowadzono
na podstawie raportow okresowych i sprawozdan etapowych. Uniwersytet
zawart w sprawozdaniu z koficowego etapu Projektu niezbedne informacie.
(akta kontroli str. 173-186, 358, 367-376, 469-472)

NIK wskazuje, ze odstapienie od zlozenia informacii dla celéw ewaluacji wraz
zraportem koricowym stanowilo brak realizacji postanowienia umownego
okreslonego w § 6 ust. 10 umowy, ktérego ewentualna zmiana wymagata, pod
rygorem hiewaznosci, sporzadzenia pisemnego aneksu zgodnie z § 22 umowy
projektowej. Aneksu do umowy w tym zakresie nie sporzadzono.

W trakcie kontroli NIK, 31 lipca 2020 r., Uniwersytet SWPS przekazat CIOP-PIB
informacje dla celdw ewaluacji Projektu.
(akta kontroli str. 469-472, 475-478)

Poniesione przez Uniwersytet wydatki byly kwalifikowane i stuzyly realizacji celu
Projektu. Zostaty one dokonane w okresie realizacji Projektu wskazanym
w harmonogramie oraz zaksiegowane i udokumentowane zgodnie z przepisami
ustawy o rachunkowosci, zasadami rachunkowos$ci Uniwersytetu oraz
postanowieniami umowy. Opinia firmy audytorskiej w zakresie realizacji Projektu
i bieglych rewidentow w zakresie badania rocznych sprawozdan finansowych byta
pozytywna.

Stwierdzone nieprawidlowosci mialy charakter formalny i nie wplynely na realizacje
| prawidtowe rozliczenie Projektu.

2. Osiagniecie zakladanych efektéw i ocena metod ich
pomiaru

Celem Projektu bylo stworzenie i udostepnienie, opartego na badaniach

| wykorzystujacego nowe technologie informatyczne, programu  szkoleniowo-

terapeutycznego, ktéry wplynie na redukcig negatywnych skutkéw stresu

zawodowego (w tym wypalenia zawodowego i depresji) poprzez oddziatywanie na

krytyczne dla radzenia sobie ze stresem zawodowym przekonania o wiasne]

skutecznosci i o dostepnosci wsparcia spotecznego.

Cel ten wpisywat sig w cele szczegélowe Programu:

— nr 3. rozw6j metod i narzedzi do zapobiegania i ograniczania ryzyka
zawodowego w rodowisku pracy, z uwzglednieniem nowych oraz narastajacych
czynnikéw ryzyka,

2 Pismo nr TP/860/5314/2019 z 4 listopada 20191



— nr 4: poszerzenie stanu wiedzy o przyczynach oraz skutkach wypadkow przy
pracy i chordb zwigzanych z pracg oraz o optacalnosci ekonomicznej dziatan
prewencyjnych na poziomie panstwa i przedsiebiorstwa,

~ nr 5. ksztaftowanie i promocja kuitury bezpieczenstwa przez doskonalenie
zarzadzania bhp oraz rozwdj nowoczesnego systemu edukacji i informacii
spoteczeristwa w powigzaniu z calym cyklem zycia.

Zaplanowane w Projekcie wskazniki produktu i rezultatu wpisywaly sie we wskazniki

Programu?,

(akta kontroli str. 67, 70, 181-182, 465-466)

W ofercie, karcie informacyjnej i sprawozdaniu z realizacji | etapu Projektu,
Uniwersytet przedstawit stan wiedzy na temat zdrowia psychicznego personelu
medycznego oraz wskazal, w jaki sposab realizacja Projektu przyczyni sie do jego
poprawy. Do rozpoznania potrzeb wykorzystano m.in. dane WHO, Narodowego
Funduszu Zdrowia i Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych. Ustalono, Ze stres wérod
pracownikow medycznych powoduje wysokie koszty spoleczne i ekonomiczne,
poniewaz skutkuje m.in. absencja, rezygnacja z pracy lub depresja. Przedstawione
wyniki wskazywaly na skutecznoé¢ psychoedukaci i psychoterapii przy
wykorzystaniu nowych technologii informatycznych.
Projekt uwzgledniat priorytety i wyzwania naukowe zawarte w strategicznych
dokumentach krajowych, w tym w szczegdlnosci w:
— Diugookresowej Strategii Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala
Nowoczesnoscl (cel 6: Rozwoj kapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia
i stworzenie workfare state?s),
~ Krajowym Programie Badaf. Zafozenia polityki naukowo-technicznej
Iinnowacyjnej panstwa (kierunki badan naukowych: choroby cywilizacyjne,
medycyna regeneracyjna, zaawansowane technologie informacyjne, spoteczny
i gospodarczy rozwéj Polski w warunkach globalizujacych sie rynkow),
— Narodowym Programie Foresight ,Polska 2020" (tematy szczegolowe: jakost
zycia, nowe materialy i technologie, dostep do informacii, ICT a spoteczenstwo).
Ponadto Projekt uwzgledniat kierunki dziatafi ckreslone w Strategii Rozwoju Kraju
2020, Strategii Innowacyjnosci i Efektywnos$ci Gospodarki ,Dynamiczna Polska
 2020" (Cel 2. Stymulowanie innowacyjno$ci poprzez wzrost efektywnosci wiedzy
i pracy), Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.
(akta kontroli str. 42-44, 67-69, 78-79, 85-86)
Przy realizacji Projektu Uniwersytet wspélpracowat z CIOP — PIB, naukowcami
z Uniwersytetu  Sztokholmskiego i Uniwersytetu Linkoping ze Szwecji oraz

# Cel szczegitowy 3 - Wskaznik produktu: Programy kompulerowe i modele numeryczne, bazy danych,
systemy informatyczne. Wskaznik rezultatu: Upowszechnienie | wdrozenie do prakiyki nowoczesnych narzedzi
informatycznych wspomagajacych oceng ryzyka zawodowego i zarzadzanie bhp.

Cel szczegotowy 4 - Wskainik produktu: Materialy informacyjne (w tym w wersji inlematowe). Wskaznik
rezultatu: Szerckie upowszechnianie syntetycznych materialow informacyjnych propagujagych problematyke
bhp wérdd roznych grup cdbiorcow (przez Internet lub wydanie drukiem). Wskaznik produktu: Programy
edukacyjne i materialy szkoleniows {(w tym multimedialne | internatowe). Wskaznik rezultail: Prowadzenie
edukacji i szkolen dotyczacych problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy (w tym studiow podyplomowych)
W postaci klasycznej craz z wykorzystaniem technologii e- leaming, dla rézaych grup odbisrcow
uczestniczacych w dziaaniach na rzecz ksztattowania zdrowych i hezpiecznych warunkdw pracy. Wydanie
drukiem lub udostepnienie przez Internet materialdw szkoleniowych i edukacyjnych. Wskaznik produktu:
Wydawnictwa zwarte (monografie, podreczniki, poradniki, breszury itp.). Wskaznik rezultatu:  Wydanie
i upowszechnianie  zwartych wydawnictw tematycznych ukierunkowanych na bezposrednie wsparcie
przedsigbiorstw i innych organizacii w realizagji ich zadar w zakresie bhp i prewencji wypadkowsj,

Cel szczegdlowy & - Wskaznik produktu: Publikacje naukowe i popularmonaukowe. Wskaznik rezuliatu:
Upowszechnianie wiedzy i osiggnietych wynikow programu wieloletniego poprzez publikacje w ¢zasopismach
naukowych i popularnonaukowych. Wskaznik produktu: Referaty, doniesienia, plakaty, prezentacje. Wskaznik
rezultatu: Upowszechnienie wynikdw Programu - transfer wiedzy oraz informacii adresowanych do réznych
grup docelowych w keaju i za granica,

5 Panstwo wspierajace praceg.



migdzynarodowymi stowarzyszeniami zajmujgcymi sie wykorzystywaniem nowych
technologii w praktyce psychologiczne;.
(akta kontroli str. 46, 377-380)
W trakcie realizagji | etapu Projektu m.in..:
— opracowano tresci modulow programu Med-Stres | uzyskano ocene
merytoryczng ekspertek z zakresu terapii poznawczo-behawioralnei,
— dokonano digitalizacji programu na platformie interetowe;?,
~ zrealizowano materialy audio i wideo, stanowigce elementy programu Med.-
Stres,
— udostepniono  strone internetowa  zawierajacg informacje o  Projekcie,
skutecznosci poszczegblnych wariantéw programu i rekrutacji uczestnikow,
— opracowano schemat badania klinicznego i zestaw narzedzi pomiaru zmiennych
oraz przeprowadzono onfine pilotazowe badanie ankietowe?,
~ uzyskano zgode Komisji ds. Etyki Badah Naukowych Wydziatu Psychologii
Uniwersytetu na realizacje badania?® oraz pozytywng ocene efektywnosci
wariantow programu od migdzynarodowego zespolu rejestru badan klinicznych
ClinicalTrials.gov?®,
(akta kontroli str. 68, 88-95, 167-169, 423-427)

W ramach |i etapu m.in.:

— opracowano procedury ochrony danych osobowych uczestnikow badania,

— nagrano materiaty informacyjno-promocyjne na temat programu Med-Stres,

— nawigzano wspofprace z dziennikarzami i firma zajmujaca sie promocjg
projekiow naukowych i rekrutacjg uczestnikow badar w mediach,

~ przygotowano informacyjna strong internetowa badania,

— 8 pazdziernika 2018 r. rozpoczeto rekrutacje uczestnikow i realizacje badania na
prébie 1240 osob®, .

(akta kontroli str. 68, 99-106, 428-445)

W ramach Il etapu m.in. dokonano transferu programu Med-Stres na
ogolnodostepng platforme interetowa i serwery Uniwersytetu SWPS, opracowano
koricowe wyniki badania, publikacje do czasopism i podrecznik uzytkownika.
Wykorzystujac program Med-Stres, pracownicy Uniwersytetu stwierdzili, ze
internetowa interwencja psychologiczna w wariancie, w ktérym uczestnicy najpierw
wykonujg ¢wiczenia wzmacniajace przekonania o wlasnej skutecznosci, a nastepnie
przekonania o dostepnosci wsparcia spotecznego jest skuteczna w obnizaniu stresu
zawodowego pracownikéw medycznych.

(akta kontroli str. 68, 121-148, 180, 446-462)

Uniwersytet osiggnaf wszystkie planowane wskazniki produktu, tj.:
— udostepniono program Med-Stres na stronie intemnetowsj http://medstres.pl/3",

2 hitps/iwww.iterapi.se/sites/medstres
7 Program dostepny byt w czterech wariantach, razniacych sle rodzajem i kolgjno$cig wzmacnianych zasobow.

Badanie pofegata na pordwnaniu dwoch warunkdw eksperymentalnych z dwoma warunkami kontrelnymi,

8 Opinia nr 4/2018 z 13 lutego 2018 1.

¥ Badanie zostalo zargjestrowane 23 marca 2018 r. pod numerem identyfikacyinym NCT(3475290,
https:/iclinicaltrials.gov/ct2/show/NCT03475280

30 Uczestnikow poproszono o wypenienie kwestionariuszy psychologicznych na stranie medstres.p! {pratest T1).
1245 osbb, ktore udzielity odpowiedzi losowo przydzielono do jednego z czterech warunkdw badania.
W warunkach kontrelnych (2 x 309 osob} interwencja trwata 3 tygodnie, w warunkach eksperymentalnych
(2x 311 ostb) - & tygodnl. Po zakoriczeniu pracy w programie uczestnikéw poproszono o ponowne
wypetnienie arkiety (postiest T2}, a pdl roku od rozpoczecia badania kolejng (pomiar odroczany T3).
Kwestionariusz T2 wypetnilo 214 osdb, a T3 - 83 osaby.

1 Obecnie dostepna jest strona publiczna Programu Med-Stres, na kidrej w zaldades ,Dotacz’ umieszczone link
do pregramy Med-Stres SOS, 1. specjalnej wersji programu przygotowane| na potrzeby przedstawicieii
zawod6w medycznych pracujacych w czasie pandemii wirusa SARS-Cov-2,
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— opublikowano materiat informacyjny o programie Med-Stres w postaci
elektronicznej?? i opracowano ulotke promujaca program,

— opracowano podrecznik uzytkownika programu Med-Stres,

— opublikowano artykuly i informacje populamonaukowe w prasie i w mediach
elekironicznych33 oraz wyemitowano 9 audycji radiowych,

— zamieszczono w czasopidmie Trials w systemie Open Access artykut
przedstawiajacy protokét badania®® oraz ziozono do publikacjii w czasopismie
Journal of Medical Internet Research artykut na temat programu Med-Stres,

— Zzaprezentowano Projekt i program Med-Stres w medycznym Srodowisku
zawodowym na konferencii® zorganizowanej 6 listopada 2018 r. przez Lotnicze
Pogotowie Ratunkowe i Zaklad Ratownictwa Medycznego Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego oraz na szesciu konferencjach miedzynarodowych®,

(akta kontroli str. 70, 102, 108, 128, 181-182, 381-461)

Dziatania zwigzane z realizacja wskaznikéw rezuitatu, planowane do osiagniecia
w ciggu 5 lat od zakonczenia realizacji Projektu, tj. udostepnianie 5-10 instytucjom
rocznie programu i podrecznika oraz przekazywanie ok. 50 instytucjom rocznie
ulotki promocyjnej, w 2020 r.%8 zostaty zawieszone. Kierownik Projektu wyjasnita, ze
program Med-Stres nie bylby pomocny w aktualnej sytuacii epidemiologiczne; i jego
promocja bylaby przeciwskuteczna, W odpowiedzi na pandemig wirusa
SARS-Cov-2 powstat program Med-Stres SOS%, dostepny dla kazdego pracownika
stuzby zdrowia.

(akta kontroli str. 70, 384-385)

Zaplanowany wskaznik oddziatywania Projektu dotyczyt efektéw diugoterminowych,
ti. wplywu prewencji negatywnych konsekwencji pracy w stresie na zmniejszenie
intencji zmiany pracodawcy, wzrost produktywnosci oraz zmniejszenie absencji
chorobowej 0 okofo 10%. Zatozono, Zze jednym ze sposobéw ich pomiaru bedzie
zbadanie efektéw interwencii po roku od rozpoczecia badania w instytucjach, ktore
zgodza sie na udostepnienie danych.

(akta kontroli str. 70, 155-156, 166, 175-182, 385)

- W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie

stwierdzono nieprawidiowosci.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania Uniwersytetu dotyczace
osiggnigcia zakiadanych efektow Projektu i zastosowanych metod ich pomiaru.
Przed przystapieniem do realizacji Projektu, przeanafizowano problematyke
oddziatywania stresu zawodowego na personel medyczny oraz zdefiniowano
potrzeby w zakresie redukcji skutkow tego zjawiska. W ramach realizacji Projektu
uzyskano zaplanowane wskazniki produktu, w tym przygetowano i udostepniono
program Med-Stres, a takze opracowano zasady dokonania pomiaru efekiow
interwencji, po zakoriczeniu Projekfu.

32 Dostepny na publiczne] stronie medstres.pl.

% Trzy artykuly i informacje prasowe, 16 artykutow i informacji w mediach elektronicznych, podeast dla programu
tudzie i Medycyna.

# W Zalgczniku nr 2 do umowy pn. Wskazniki realizacji celow Programu z wykorzystaniem wynikéw Projektu,
zaplanowano wskaZnik produktu: Publikacja popularmonaukowa.

3 https:/frialsjournal biomedcentral.com/articles/10,1186/s13063-019-3401-9.

36 https:/Awww.wum.edu.pl/2018-11-06-vi-ogolnopolska-konferencia-naukowo-szkoleniowa-wsparcie-
psychologiczne-w-ratownictwie-me

% ESRIt w Dublinie (kwiecieri 2018 r.) i Kopenhadze {wrzesieft 2019 1., dwa wystapienia nt. Projektu), EAOHP
w Lizbonie (wrzesien 2018 r.), ISRIl w Auckland (luty 2019 r.), w Nijmegen (marzec 2019 r.), EACLIPT
w DreZnie (listopad 2019).

% Do czasu zakoniczenia kontroli NIK, tj. 4 sierpnia 2020 r,

% Pragram fen powstal na bazie programu Med-Stres. Wersja Med-5tres SOS zostala sfinansowana poza projektem 1.N.16,
ze Srodkow whasnych Uczelni oraz w ramach stypendium Programu im. Bekkera (Narodowa Agencia Wymiany
Akademickiej) przyznanego kierownik Projekiu LN, 16.
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IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Zapewnienie wywiazywania sig przez Uniwersylet z postanowieri zawartych
umow w sprawie realizacji projektow, w tym w zakresie termindw przekazywania
sprawozdan etapowych i raportéw okresowych.

2. Zapewnienie prawidlowego prowadzenia ewidencji ksiegowej kosztow
realizowanych projektow.

V. Pozostale informacije i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontrol.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kantrolowanej przystuguije
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie, Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzeze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskoéw pokontroinych oraz ¢ podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodigcia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sig od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa , /ﬂ sierpnia 2020 r.

Najwyzsza [zba Kontroli

Delegatura w Warszawie
I|<€mtr0|er p.o. WICEDYREKTOR
Lidia tucka Delegatu Nﬂx\_ﬂ; zszej lzby Kontroli
Glowny specjalista kontroli w VRgrszawie /Q
panstwowej } e By
Wojciech %e}howsku
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