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|. Dane identyfikacyjne

Gminny Zaktad Komunalny w tacku
Ul. Brzozowa 1, 09-520 tack

Kinga Tomasik, Kierownik Gminnego Zaktadu Komunalnego w tacku, od dnia
1 czerwca 2017 .

(akta kontroli str.2)
1. Przygotowanie organizacyjne, kadrowe oraz finansowe do realizacji zadan.
2. Wykonywanie zadan z zakresu gospodarowania zasobami wodnymi.
3. Nadzér nad zbiorowym zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem Sciekow.

Lata 2019 - 2021 (do zakoniczenia kontroli) oraz dowody sporzadzone przed lub po
tym okresie, majgce zwigzek z kontrolg.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Warszawie

1. Zbigniew Dudzik, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr LWA/114/2021 z 28 czerwca 2021 r.
(akta kontroli str.1)

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK
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Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Gminny Zaktad Komunalny w tackud wywigzywat sie z realizacji statutowego
obowigzku statego zaspokajania zbiorowych potrzeb mieszkancow Gminy tack
w zakresie zaopatrzenia w wode oraz odprowadzania S$ciekow komunalnych.
GZK posiadat wymagane prawem pozwolenia wodnoprawne, zapewnit wiadciwy stan
techniczny stacji uzdatniania wody oraz oczyszczalni Sciekow oraz prawidtowo
zabezpieczyt ustanowione bezposrednie strefy ochronne. Prowadzit ewidencje
ksiegowa, ktéra umozliwiata wydzielenie kosztow statych i zmiennych. W latach 2019-
2020 nie zapewnit natomiast wymaganych prawem* kontroli wszystkich
przepompowni $ciekow oraz nie dokonat obowigzkowego zbadania jakoSci wody,
pomimo zaistniatej awarii sieci wodociggowej®. Stwierdzono ponadto, ze umowy
zawierane z odbiorcami ustug zawieraty postanowienia uznane za klauzule
niedozwolone.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie organizacyjne, kadrowe oraz finansowe
do realizacji zadan.

Jednostka budzetowa pod nazwag Gminny Zaktad Komunalny w tacku zostata
utworzona z dniem 1 stycznia 2008 r.5 i realizuje zadania m.in w zakresie gospodarki
wodno-kanalizacyjnej Gminy Lack’.

Na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Wojta Gminy tack®, Kierownik
Zakfadu zostat upowazniony m.in. do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Gminy
w zakresie dziatalnosci kierowanej jednostki, zaciggania zobowigzan w imieniu Gminy
w ramach planu finansowego jednostki oraz wystepowania przed wiadzami
iurzedami, w tym takze w postepowaniu sadowym we wszystkich sprawach
zwigzanych z dziatalnoscig GZK.

W regulaminie organizacyjnym GZK® wyodrebnione zostato stanowisko ds. wodno-
kanalizacyjnych’®  podlegte bezposrednio  Kierownikowi Zaktadu. Do zadan
pracownika na tym stanowisku nalezaty sprawy dotyczace m.in.: eksploatacji stacji
uzdatniania wody i sieci wodociggowej; eksploatacji oczyszczalni $ciekdw oraz sieci
kanalizacyjnych; nadzoru nad pobieraniem przez laboratoria prob wody i Sciekow;
statej wspotpracy z WIOS i PSSE, przekazywania wynikow badan; wyliczania stawki
kalkulacyjnej 1 m3 wody iSciekéw, fakturowania sprzedazy wody i$ciekow;
sporzadzania uméw na dostawe wody i odprowadzanie $ciekéw. Zadania te
wykonywata osoba, ktéra ukonczyta w 2020 r. studia podyplomowe w zakresie

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

3 Dalej: GZK lub Zaktad.

4 Wymaganego art. 62 ust. 1 pkt 1a ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U. z 2020 poz.1333, ze
zm.), dalej: ustawa Prawo budowlane.

5 Zgodnie z wymogiem okreslonym w § 6 pkt 7 w zw. z pkt 1 ¢ rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 r.w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. poz. 2294).

6 Uchwatg Nr [X/52/2007 Rady Gminy w tacku z dnia 12.09.2007 r. w sprawie utworzenia gminnej jednostki
budzetowej.

7 Dalej: Gmina.

8 Zarzadzenie Nr 47/2017 Wéjta Gminy tack z dnia 1 czerwca 2017 r. w sprawie udzielenia petnomocnictwa
Kierownikowi gminnej jednostki organizacyjnej pn. Gminny Zaktad Komunalny w tacku do reprezentowania
Gminy Lack.

9 ZatwierdzonyZarzadzeniem Nr 161/2017 Wéjta Gminy Lack z dnia 29 grudnia 2017 r.

10 § 9 Regulaminu organizacyjnego.



uzdatniania wody, oczyszczania $ciekdw i unieszkodliwiania odpadéw oraz dwa
szkolenia dotyczace tematyki wodno-kanalizacyjnej'!.

(akta kontroli str.2-30,34-43, 134-139, 464-465)

Stosownie do art. 16 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu ~ $ciekow'?, GZK-jako gminna jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowo$ci prawnej — nie ma obowigzku uzyskania zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
W dniu 13 listopada 2018 r.3 Rada Gminy tack uchwalita Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lack.

Do dnia zakoriczenia kontroli GZK nie opracowat projektu zmiany regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy
z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz niektorych innych
ustaw’s,

(akta kontroli str. 34-43, 464,465)

W latach 2018-2021 (I pdtrocze) GZK eksploatowat sze$¢ uje¢ do czerpania wody
oraz 103,6 km sieci wodociggowej, z ktorej korzystato 97 % mieszkaicow Gminy!s.
taczna liczba przytaczy wodociggowych oraz przytaczy kanalizacyjnych'® wynosita,
odpowiednio: 1461 (31 grudnia 2019 r.); 1477 (31 grudnia 2020 r.) i 1477 (30 czerwca
2021 r.).

Liczba zawartych uméw na dostawy wody wyniosta, odpowiednio: 2674 (w2019 r.),
2708 (w 2020 r.) oraz 2716 (w | pdtroczu 2021 r.). W ww. latach liczba budynkow
podtaczonych do sieci kanalizacyjnej wyniosta, odpowiednio: 391, 392, 400.

(akta kontroli str. 54-62,420-425,464-465)

W okresie objetym kontrolg Zaktad posiadat pozwolenia wodnoprawne dla wszystkich
szesciu uje¢ wody oraz dwoch oczyszczalni Sciekow, za ktore terminowo odprowadzat
wymagane opfaty z tytutu Kkorzystania z ustug wodnych. W latach 2019-
2021 (I kwartat), GZK przekazat na rachunek Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie!” optaty w facznej kwocie 117 645 zt, w tym: 91 459 zt z tytutu optat
zmiennych oraz 26 186 zt z tytutu opfat statych.

(akta kontroli str.31-33)

W latach 2019-2021 (I pétrocze), z tytutu zbiorowego zaopatrzenia wode, GZK
uzyskat dochody, odpowiednio w wysokosci: 816,7 tys. zt, 829,1 tys. zt i 327 4 tys. zt.
Wydatki Zakfadu w tym okresie wyniosty: 932,4 tys. zt, 799,5 tys. zt i 341,3 tys. zt.
Ztytutu zbiorowego odprowadzania Sciekow, GZK uzyskat dochody w wysokosci
odpowiednio: 533,2 tys. zt, 516,7 tys. zt i 271,8 tys. zt, a poniesione wydatki wyniosty:
9848 tys. zt, 845,9 tys. zt 1 437,2 tys. zt.

Kierownik GZK stwierdzit, ze $rodki finansowe zabezpieczone dla zapewnienia
ciggtodci dziatania Zaktadu sg wystarczajace. Na biezacq dziatalno$¢ dotyczacqy

" Aktualizacja warunkow przytaczenia do sieci w $wietle nowych regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow. Nowelizacja zasad przytaczania do sieci na podstawie uwag Wod Polskich, wzory dokumentow (12
marca 2019 r.); Gospodarowanie odpadami komunalnymi i nieczysto$ciami ciektymi przez gminy (27 kwietnia
2021 r.).

12 Dz.U. z 2020 poz. 2028, dalej: ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

18 Uchwata nr XXXI/314/2018.

4 Dz.U. poz. 471.

15 Kierownik GZK wyjasnita, ze wszystkie nieruchomosci, ktére takg maja mozliwosé, s podiaczone do sieci
wodociggowej, natomiast nieruchomosci niepodtaczone do sieci kanalizacyjnej posiadajg szamba lub
przydomowe oczyszczalnie Sciekow.

16 26,2 % uzytkownikoéw wodociggow jest przytaczonych do sieci kanalizacyjnej.

17 Dalej: PGW Wody Polskie.



Stwierdzone
nieprawidtowosci
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gospodarki Sciekowej oraz ochrony wéd w 2021 r. zapewniono $rodki w kwocie
1029,0 tys. zt. Natomiast w nablizszych pieciu latach rekomenduje sie modernizacje
pieciu przepompowni oraz rozbudowe oczyszczalni Sciekow w tacku, co wymagac
bedzie pozyskania dodatkowych $rodkow na ten cel.

(akta kontroli str. 97-121, 141-142, 465)

Na podstawie wniosku GZK'8, decyzjq z 21 sierpnia 2018 r.'® Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie PGW Wody Polskie zatwierdzit na okres
36 miesiecy taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow na terenie Gminy tack, ktéra obowigzywata od 22 wrzesnia 2018 r.
Opracowana taryfa zawierata elementy okre$lone w § 4 rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okre$lenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow2. W taryfie
okreslono jedng grupe odbiorcow ustug?'.

(akta kontroli str. 94-96)

Kierownik GZK wyjasnita, ze wniosek Zaktadu o zatwierdzenie taryfy opracowano
zgodnie z § 13 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie okre$lenia taryf i zostat on
zweryfikowany oraz zatwierdzony przez PGW Wody Polskie.

(akta kontroli str. 269)

Przy pismie z 27 sierpnia 2021 r. Zaktad przestat do GWP Wody Polskie wniosek
o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na okres kolejnych 3 lat.

(akta kontroli str.54-96,125, 442-450)

Przyjety w Zakladzie system rachunkowo$ci stuzacy do ewidencji zdarzen
gospodarczych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadznia Sciekow umozliwia wydzielenie kosztow statych i zmiennych,
przychoddw zwigzanych z poszczegélnymi rodzajami dziatalno$ci oraz ustalenie
kosztow zwigzanych z dziatalnoScig inwestycyjng w poprzednich trzech latach
obrachunkowych.

(akta kontroli str. 44-53)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

GZK byt organizacyjnie i kadrowo przygotowany do realizacji zadan w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw. Zakitad posiadat
wymagane prawem pozwolenia wodnoprawne i terminowo przekazywat optaty za
ustugi wodne.

2. Wykonywanie zadan z zakresu gospodarowania
zasobami wodnymi

GZK dziata na podstawie rocznego planu finansowego uchwalonego przez Rade
Gminy w tacku. Zaktad nie posiada wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych —zajmuje sie biezacq
eksploatacjg infrastruktury wodno-kanalizacyjnej i nie planuje budowy urzadzen

'8 Do wniosku taryfowego z 9 marca 2018 r. zostaty wprowadzone korekty z 22 maja i 20 lipca 2018 r.
9 WA.RET.070.1.292.3.2018.

2Dz, U.z2018r. poz. 472, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie okreslenia taryf.

21 Grupa 1 - Gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy.



wodociggowych lub kanalizacyjnych. Tym samym GZK, stosownie do art. 21 ust. 7
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, zwolniony jest z obowigzku opracowania
wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych.

(akta kontroli str. 9-12,125)

Zrodtem wody dla Gminy sg ujecia wéd podziemnych zlokalizowane na szesciu
stacjach uzdatniania wody, w miejscowo$ciach: tack, Wola tacka, Senden,
Wiadystawow, Zazdzierz i Zdworz. Odprowadzenie Sciekow realizujg oczyszczalnie
Sciekow: w tacku wraz z 6 przepompowniami oraz w Zazdzierzu -
z 11 przepompowniami22,

W latach 2019-2021 okresowag kontrole, o ktérej mowa w art. 62 ust. 1 pkt 2 ustawy
Prawo budowalne?, przeprowadzono w kazdej z dwoch ww. oczyszczalni Sciekow
oraz we wszystkich (szesciu) stacjach uzdatniania wody. Rocznymi kontrolami objeto
wszystkie stacje uzdatniania wody i sieci wodociggowe — w zakresie Sprawnosci
hydrantéw, natomiast nie przeprowadzono w 2019 i 2020 r. kontroli Zadnej
z 17 przepompowni Sciekow.

Zgodnie z art. 64 ust. 1 i 3 Prawa budowlanego prowadzono ksigzki obiektu
budowlanego, ktore zawieraty wpisy dotyczace zaréwno kontroli przeprowadzanych
w okresach co najmniej piecioletnich, jak i rocznych, a osoby przeprowadzajgce
okresowe kontrole posiadaty uprawnienia budowlane odpowiedniej specjalnosci —
stosownie do art. 62 ust. 4 ustawy Prawo budowlane.

(akta kontroli str. 234-236)

W trakcie kontroli NIK, inspektorzy Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowalnego
przeprowadzili kontrole?* uzytkowania trzech stacji uzdatniania wody (we
Wiadystawowie, Sendeniu i Zazdzierzu) oraz oczyszczalni Sciekow (w tacku)?,
w wyniku ktérych stwierdzono m.in., ze teren na ktérym posadowione sg stacje
uzdatniania wody jest ogrodzony, a obiekty stacji sq oznakowane. Stacje uzdatniania
wody oraz oczyszczalni $ciekdw znajdujg sie w dobrym stanie technicznym.

(akta kontroli str.237-255)

W kontrolowanym okresie, na podstawie decyzji?® Dyrektora Zarzadu Zlewni we
Wioctawku z dnia 21 stycznia i 12 marca 2020 r., ustanowiono bezposrednie strefy
ochronne, odpowiednio: dla pieciu oraz jednego ujecia wody. Ogledziny stref
ochronnych stacji uzdatniania wody we Wiadystawowie, Sendeniu Matym oraz
Zazdzierzu wykazaly, ze teren kazdej ze stref jest ogrodzony i oznaczony tablicami
informujacymi o funkcjonowaniu strefy bezpoSredniej oraz ograniczeniu wstepu
wylacznie dla oséb upowaznionych. Tablice informacyjne odpowiadaty wymogom
okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 1 lipca 2019 r. w sprawie
wzoru tablic informacyjnych o strefie ochronnej ujecia wody?’.

22 Funkcjonuje jeszcze mata oczyszczlania biologiczna dla trzech posesiji zlokalizowana na terenie po ,Zielonej
Szkole”.

23 Kontrola okresowa, co najmniej raz na 5 lat, polegajaca na sprawdzeniu stanu technicznego i przydatnosci do
uzytkowania obiektu budowlanego.

2 Na podstawie art.12 pkt 3 ustawy o NIK.

25 W ramach prowadzonych czynno$ci sprawdzono dokumenty dotyczace uzytkowania obiektéw budowalnych
oraz przeprowadzono wizje w terenie, a takze kontrole w terenie hydrantéw na sieci wodociagowej oraz pokryw
studzienek na kolektorze kanalizacji przesytowej w miejscowosci Lack.

% GZK w pismie z dnia 4 lipca 2018 r. przekazat PGW Wody Polskie fragmenty map.

2Dz U. poz. 1217.



Na terenie stref nie wystepujg wody opadowe, a Scieki z urzadzen majq
zabezpieczone odprowadzenie do szamb.

(akta kontroli str.143-158)

W okresie objetym kontrolg obowigzywato dziewie¢ pozwolen wodnoprawnych, w tym
dwa na odprowadzanie Sciekéw?8, cztery na pobdr i odprowadzanie wéd, dwa na
pobor wdd oraz jedno na odprowadzanie wod poptucznych. Obowigzki okreslone
w tych pozwoleniach, na podstawie zlecen Zaktadu, realizowaty dwa laboratoria2?,
ktére posiadaty akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji. Analiza dokumentacji
dotyczacych wypetniania obowigzkéw okreslonych w pozwoleniu wodnoprawnym na
ustuge wodng obejmujacq wprowadzenie $ciekéw komunalnych w tacku oraz
pozwoleniu wodnoprawnym na korzystanie z woéd w miejscowo$ci Wiadystawows30
wykazata, ze w latach 2019-2021 (do 9 lipca) GZK odnotowywat w ksigzce
eksploatacji oczyszczalni w tacku dobowe iloSci Sciekow odprowadzanych na
podstawie wskazan licznika pomp sciekow surowych pompujacych do oczyszczalni,
aw ksigzce eksploatacji SUW w Wiadystawowie, dobowe ilosci pobieranej wody,
adwa razy w roku dokonywat zapiséw pomiardw ksztattowania sie¢ w studniach
zwierciadta wody statycznej i dymnamiczne;.

GZK przekazywat WIOS3!, za kazdy kwartat 2019 r. i | kwartat 2021 r., wyniki badan
jako$ci Sciekdw oczyszczalni wkacku i Zazdzierzu. PPIS32 zostaty przekazane
sprawozdania za 2019 oraz 2021 r. z kontroli wynikéw badan jakosci wody SUW
Wiadystawdw, ktére nie wykazaly przekroczenia parametrow jakosci wody
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.33 GZK przekazywat PGW Wody
Polskie, zgodnie z art. 552 ustawy zdnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne®,
o$wiadczenia w celu ustalenia wysokosci opfaty zmiennej za wprowadzenie Sciekdw
lub wéd do ziemi oraz wysokos$ci opfaty zmiennej za pobor wod podziemnych, ale nie
przekazywat wynikow pomiaréw ilosci pobieranych wdd podziemnych oraz wynikéw
przeprowadzanych badan jakosci wod poptucznych z Zadnej z szesciu stacji
uzdatniania wody — stosownie do art. 304 ust.1 pkt 1 ustawy Prawo wodne.

(akta kontroli str.32-33,169-233, 425-441)

W okresie objetym kontrolg GZK nie ponosit podwyzszonych optat z tytutu korzystania
z ustug wodnych.

Wydatki dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wode wyniosty w: 2019 r. 989,1 tys. zt
i byly wieksze od dochodéw o 1724 tys. zt (0 17,4%), a w 2020 r. wyniosty
831,6 tys.zt i byly wieksze o dochodow o 2,5 tys. zt (0 0,3%) oraz w | pdtroczu 2021 r.
wyniosty 341,3 tys. zti byly wieksze od dochodow o0 13,9 tys. zt (4,1%).

Wykazywane straty wody na sieci wodociggowej GZK35 wyniosty: w 2019 r. -
2411 tys. m® (54,0%), w 2020 r. =125,9 tys. m* (33 %), w | pétroczu 2021 r. — 67,5
tys. m* (41%).

28 Qczyszczalnia $ciekow: w Zazdzierzu — wprowadzanie $ciekoéw oczyszczonych do Kanalu Wielkiego Struga oraz
w Lacku wprowadzanie $ciekéw do ziemi za pomoca kolektora betonowego.

29\ 2019 r. badania wody wykonywato Miejskie Przedsiebiorstwo Komunalne w Gostyninie Sp. z 0.0., a $ciekow
SGS Polska Sp. z 0.0. z Pszczyny, a w 2020 -2021 (do 9 lipca) badanie wody i $ciekow firma JARSS S.A.
z Lajskiego.

30 W tym: oczyszczalni sciekow w Lacku, SUW Wiadystawow, SUW Zazdzierz oraz SUW Seden Maly.

31 Wojewodzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Warszawie Delegatura w Plocku.

%2 Panstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu w Plocku.

33 Dz. U. 22017 r. poz. 2294, ze. zm., dalej rozporzadzenie w sprawie jako$ci wody.

% Dz. U.z2021r. poz. 624.

% |loé¢ strat obejmuje wykorzystanie wody na cele technologiczne, w tym ptukanie hydrantéw.



Kierownik GZK wyjasnita m.in., ze wysoki wskaznik strat wody wynikat z btednych
wskazan wadliwych lub Zle dobranych urzadzen pomiarowych oraz braku odczytu
jednoczesnego na wyjsciu ze stacji wody i u odbiorcy (brak zdalnego odczytu). Zaktad
sukcesywnie wymienia wodomierze, gtownie w SUW-ach, w studniach oraz
u odbiorcow. Na najwiekszej stacji wody w Zazdzierzu w 2020 r. zostata
zamontowana nowa automatyka wraz z systemem wizualizacji z SCADA, dzieki ktorej
mozliwy jest odczyt online. Planowane jest zatozenie przeptywomierzy, ktore pozwolg
na odczyt przeptywu wody. Wyprodukowana woda w okresie rozliczeniowym nie
zawsze jest w tym okresie zafakturowana. Pandemia spowodowata, ze inkasent nie
maogt w sposob swobodny wej$¢ i odczytaé urzadzenia pomiarowego.

W okresie od listopada 2019 r. do lipca 2021 r., we wszystkich studniach gtebinowych
GZK dokonat wymiany wodomierzy — zainstalowane urzadzenia posiadaty wymagang
legalizacje. Kierownik GZK wyjasnit, ze Zaktad nie posiada dokumentéw
potwierdzajacych legalizacje starych wodomierzy, poniewaz urzadzenia te byly
montowane dawno.

(akta kontroli str. 97, 256-259, 261, 273, 338, 420-425,456-466)

W latach 2019-2021 (I potowa) odnotowano jedng awari¢ sieci wodociggowej, ktora
nastapita w 2019 r. i trwata ponad dobe GZK nie przedtozyt kontrolerowi
dokumentacji dotyczacej zastosowania procedury postepowania okreslonej w § 6 pkt
7 lit a i b rozporzadzenia w sprawie jakosci wody, a jedynie zlecenie oraz fakure za
usuniecie tej awarii.

Kierownik GZK wyjasnita m.in., ze awaria nie byta zgtoszona do PPIS w Ptocku, a po
jej usunieciu konserwatorzy dokonali ptukania sieci oraz dezynfekcji. Do momentu
usuwania awarii zasilanie w wode odbyto sie bez zastrzezen, a w dniu zamkniecia
zasuwy odcinajacej miejscowo$¢ od jej dostawy zostat wyznaczony zastepczy punkt
poboru wody. Przyczyng awarii byta korozja przestarzatej sieci wodciggowe;.

(akta kontroli str. 260-265,374-379)

GZK nie prowadzi dokumentacji dotyczacej procesu technologicznego uzdatniania
wody. Kierownik GZK wyjasnita, ze woda na wszystkich stacjach jej uzdatniania
poddawana jest procesowi napowietrzania oraz dezynfekcji podchlorynem sodu.
W latach 2019-2021 nie dokonywano zmian w stosowanej techolgii uzdatniania wody.

(akta kontroli str.274-288)

W latach 2019-2021 (I pdtrocze), w ramach wewnetrznej kontroli jakosci wody
prowadzonej przez Zaktad, nie stwiedzono przypadkéw odstepstw jako$ci wody od
obowigzujacych wymagan. PPIS, w ramach urzedowej kontroli jako$ci wody, wydat
w2019 r. trzy decyzje stwierdzajace przekroczenia dopuszczalnych wartoSci
parametrow jako$ci wody (manganu), ktére zostaty nastepnie zamieszczoned’
w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy w Lacku, w zaktadce ,Ocena jakosci
wody” — stosownie do postanowien § 26 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie jakoSci
wody.

(akta kontroli str.314-317)
Kierownik GZK wyjasnita, ze nie byly wprowadzane obnizki cen wody oraz nie

odnotowano wnioskow w tej sprawie od odbiorcow ustug. Zaktad stosowat dwa
wzorce uméw zawieranych z mieszkancami, tj. o zaopatrzenie w wode oraz

3% Awaria zauwazona 29 sierpnia 2019 r. i zgloszona do stuzb PERNu, a usunigta 3 wrze$nia 2019 r. — brak wody
dla odbiorcow miejscowosci Ludwikéw (43 odbiorcow) w ostatnim dniu jej usuwania.
87 GZK w 2019 r. nie posiadat strony internetowe;.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

0 zapatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow. Umowy38 zawieraty niedozwolone
klauzule umowne, wpisane do rejestru klauzul niedozwolonych Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw?9, ograniczajace odpowiedzialno$¢ Zaktadu za przerwy
w dostawach wody oraz dawaty mozliwo$¢ odciecia dostawy wody.

(akta kontroli str. 274, 301-311)
[...]Jo0.
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W roku 2019 i 2020 nie przeprowadzono rocznych kontroli w Zadnej
z 17 przepompowni Sciekdw, co stanowito naruszenie art. 62 ust. 1 pkt 1a
ustawy Prawo budowlane.

Kierownik GZK wyjasnita, ze w 2019 i 2020 r. przegladdéw przepompowni na
biezaco dokonywali konserwatorzy zajmujacy sie eksploatacjg sieci
kanalizacyjnej i oczyszczalni.

(akta kontroli str. 267-269)

2. Umowy o zaopatrzenie w wode oraz o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
Sciekow, zawarte przez GZK, zawierajg klauzule, ktore zostaty wpisane do
rejestru klauzul niedozwolonych UOKIK. Dotyczy to postanowien:

— § 4 pkt 4 c: Dostawca moze odcigc dostawe wody gdy zostat stwierdzony
nielegalny pobor wody, ti bez zawarcia umowy, jak rowniez celowo
uszkodzonych albo  pominigtych ~ wodomierzach lub  urzadzeniach
pomiarowych*!,

— § 6 pkt g: Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci odszkodowawczej za
przerwy  w dostawie wody spowodowane: przerwami w  zasilaniu
energetycznym urzgadzenh wodociggowych.*2

(akta kontroli str.301-311)
Kierownik GZK wyjasnita, ze jesli umowy zawierajg zapisy i klauzule
niedozwolone, to jest to zwigzane wytacznie z niewiedzg i przeoczeniem.

Kierownik Zaktadu zobowigzata si¢ jednocze$nie do opracowania nowego
wzorca umow, ktére bedag zawieraty poprawne zapisy.

(akta kontroli str.312-313)

3. Nieprzekazywano do WIOS wynikéw pomiaréw ilosci pobieranych wod
podziemnych oraz przeprowadzonych badan jakosci wdd poptucznych
(przemystowych) ze wszystkich sze$ciu stacji uzdatniania wody, co stanowito
naruszenie art. 304 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo wodne.

Kierownik GZK wyjasnita, m.in., ze nieprzekazywanie wynikéw spowodowane
byto przeoczeniem. GZK zobowigzuje sie do przekazywania wynikéw badan
wod poptucznych oraz ilosci wod pobranych ze studni gtebinowych
Zlokalizowanych na wszystkich szesciu stacji uzdatniania wodly.

(akta kontroli str. 224-232, 428-441)

38 Sprawdzeniu poddano 53 ostatnio zawartych umow, tj. do 14.07.2021r.

39 Dalej: UOKIK.

40Na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 .
poz. 2176, ze zm.) i art. 10 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 459),
NIK wytgczyta jawno$¢ informacji w zakresie tajemnicy statystyczne;.

41 Klauzula niedozwolona, wpisana do Rejestru Klauzul Niedozwolonych UOKIK nr 3806.

42 Klauzula niedozwolona, wpisana do Rejestru Klauzul Niedozwolonych UOKIK nr 4667.



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

4. Nie wykonano badania jakosci wody po wystgpieniu awarii sieci
wodociggowej*® dostarczajgcej wode mieszkancom, co byto niezgodne
§ 6 pkt 7 rozporzadzenia w sprawie jako$ci wody.

Kierownik GZK wyjasnita, m.in., ze nie wykonano wymaganych badan jako$ci
wody, poniewaz po usunieciu awarii konserwatorzy dokonali dezynfekcji oraz
ptukania sieci do momentu wyptywu z hydrantu czystej wody (ocena wizualna).
W zlozonych wyjasnieniach Kierownik Zaktadu zobowigzata sie do
powiadomienia PPIS iprzeprowadzenia badan bakteriologicznych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.
(akta kontroli str. 260-265,380-381)
GZK zapewniat zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji w sposéb ciggly i niezawodny dostaw wody
wwymaganej ilosci oraz wiasciwe odprowadzanie Sciekow, a stwierdzone
nieprawidtowo$ci nie miaty istotnego wptywu na jakos¢ Swiadczonych ustug. Zaktad
nie prowadzit jednak skutecznych dziatan w celu obnizenia strat wody, a rozwigzania
ograniczajgce sie tylko do zakupu nowej automatyki dla jednej stacji wody byly
niewystarczajace.

3 Nadzér nad zbiorowym zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem
sciekow.
GZK nie wdrozyt wewnetrznych uregulowan w zakresie wewnetrznej kontroli jako$ci
wody.4#  Wewnetrzne kontrole jako$ci wody obejmowaty badanie parametrow
wskazanych w zatgczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie jakosci wody. Badania,
na podstawie zlecen, byly przeprowadzane wedug harmonogramu wraz
z uwzglednieniem miejsc poboru prob, corocznie przesytanego do Panswowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Ptocku (PPIS) przez firmy zewnetrznes.
Firmy te posiadaty zatwierdzony przez PPIS system jakosci prowadzonych badan.
Pomiary ci$nienia wody*¢ byty dokonywne corocznie, w co najmniej 400 punktach,
podczas okresowego badania wydajnosci hydrantow. W grudniu 2020 r. dokonano
modernizacji SUW w Zazdzierzu (zaopatruje 45 % odbiorcéw), za kwote 109,5 tys. zt,
co umozliwito odczyt online pracy stacji. Analiza dokumentacji dotyczacej
wewnetrznej kontroli jako$ci wody SUW Zazdzierz w latach 2019-2021 (I pétrocze)
wykazata, ze wewnetrzna kontrola jakosci wody, o ktdrej mowa w art. 5 ust. 1a ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode, byta wykonywana w zakresie dotyczacym
wymagan i parametréow, zgodnie z czeScig A i czeScig B zatacznika nr2do
rozporzadzenia w sprawie jakosci wody — z czestotliwoscig dwa razy w roku.

(akta kontroli str.172-184, 195-232, 371-373, 464-465)

GZK wuzgadniat z PPIS zakres badah oraz miejsca poboru préb wraz
z harmonogramami. Zaktad od 2008 r. prowadzi badania wody. Probki wody i badanie
jako$ci wskazanych parametréw grupy A w zakresie badan fizykochemiecznych
i mikrobiologicznych wykonywato na zlecenie GZK w2019 12020 r. MPK
w Gostyninie, a w | potroczu 2021 r. Spétka z 0.0. JARS, ktdra réwniez wykonywata
badania wody wg parametru grupy B w latach 2019-2021 (I p6trocze) oraz w 2017 r.

43 Awaria trawata ponad dobe i dotyczyta wymiany uszkodzonej rury.

44 Kierownik GZK wyja$nit, m.in., Ze Zakiad opiera sie na przepisach ogoinych wynikajacych z ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw.

45 Miejskie Przedsigbiorswo Komunalne w Gostyninie Sp. z 0.0. oraz firma JARS S.A.

46 Statycznego i dynamicznego.



substancji  promieniotwérczych w wodzie4’. Laboratoria posiadaty aktualne
akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji.

(akta kontroli str. 172-184,195-232,318-337,371-373)

W latach 2019-2021 (I pétrocze), GZK zlecit przeprowadzenie 84 badan jakosci wody
w ramach kontroli wewnetrznej, w tym: po 36 w 2019 i 2020 r. oraz 12 w | potroczu
2021 r. Badanie sprawozdan z przeprowadzonych w 2019, 2020 i | pétroczu 2021 r.
badan wody w SUW Zazdzierz, w wyniku ktérych nie stwierdzono przekroczenia
parametrow jako$ci wody, wykazato, ze laboratorium przekazywato sprawozdania
z badan w okresie od 3 do 14 dni od przeprowadzonych badan, a ich wyniki GZK
wysytat do PPIS w okresie od 3 do 20dni od dnia ich otrzymania. GZK nie
wystepowat z wnioskami 0 zgode na odstepstwo od wymagan, jakim powinna
odpowiada¢ woda zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie jakosci wody.
W zwigzku z modernizacjqg w IV kwartale 2018 r. trzech stacji uzdatniana wody*3,
w wyniku badan probek wody pobranych w ramach prowadzonego monitoringu
jako$ci wody, decyzjami z nr 1/2019 i nr 3/2019 PPIS stwierdzit przekroczenie
poziomu mangamu w wodociggach: Wola Lacka i Senden oraz decyzjg nr 2/2019
z 16 stycznia 2019 r. przekroczenie poziomu zelaza i metnoSci w wodociggu tack.
Informacje o przekroczeniach parametréw jakosci wody zostata umieszczone na
stronie internetowej Urzedu Gminy (GZK nie posiadat strony internetowej). PPIS nie
zdecydowat o unieruchomieniu wodociggdbw w zwigzku z przekroczeniem
dopuszczalnych parametréw, lecz nakazat podjecie dziatann naprawczych
i doprawdzenie, w terminie do 15 lutego 2019 r., ktory przedtuzyt decyzjami do
25 marca 2019 r., wody do warto$ci parametrycznych okre$lonych w rozporzadzeniu
w sprawie jako$ci wodly.
PPIS w pismie z 4 kwietnia 2019 r. powiadomit GZK o przydatnosci wody do spozycia
z sieci wodociggowej Lack, a decyzjami nr 9/2019 i nr 10/2019 z dnia 6 maja 2019 .,
stwierdzit warunkowg przydatnos¢ wody do spozycia z sieci wodociggowych Wola
Lacka i Senden (okre$lajac dopuszczalng warto$¢ parametru manganu do 150 ug/l)
w terminie do 30 grudnia 2019 r. Przekroczenia dopuszczalnych warto$ci parametrow
jakosci wody zostaty zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy
tack. Wyniki badan prébek wody pobranych dnia 20 stycznia 2020 r. potwierdzity
przydatno$¢ wody do spozycia pochodzacej z obu wodciggow.

(akta kontroli str. 195-223, 316-317, 339-356, 371-373)

Przy do pismie z dnia 16 kwietnia 2019 r. GZK przekazat PPIS w Ptocku ,,Ocene
ryzyka zdrowotnego wynikajacego z przekroczenia normy mangamu w wodzie
kierowanej do mieszkancéw” (dot. SUW Wola Lacka i SUW Senden).

(akta kontroli str.357 -364)

W okresie 2019-2021 nie odnotowano reklamacji i skarg dotyczacych zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

(akta kontroli str.355)

Kierownik GZK wyjasnita, ze kontrole w trybie art. 7 pkt 2 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode przeprowadza inkasent dokonujacy odczytu wodomierzy,
aczkolwiek miat on utrudnione zadane w tym zakresie ze wzgledu na trwajacq
pandemie. W latach 2019-2021 (I pdirocze) odczytu licznikéw dokonano tacznie

47 Rad-226, Rad-228, Radon 222, Tryt (H3)
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u 13215 (51 %) odbiorcéw*e. Odbiorcy, u ktorych inkasent nie dokonat odczytu,
podawali wskazania zuzycia wody do GZK - telefonicznie lub mailowo. Zgodnie z art.
9 pkt 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, konserwatorzy oczyszczalni
Sciekow przeprowadzajg kontrole studzienek kanalizacyjnych, wykorzystujac w tym
celu m.in. zakupiong w 2017 r. zadymiarke kanatowa.

W okresie objetym kontrola, GZK nie sktadat zawiadomien w sprawach okre$lonych
w art. 28 ust. 1 ust. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

(akta kontroli str. 355, 365-370 )

GZK w zakresie gospodarowania zasobami wodnymi byt kontrolowany w 2019r.
przez: Komisje Rewizyjng Rady Gminy Lack w zakresie funkcjonowania systemu
zaopatrzenia w wode oraz okoliczno$ci wystapienia awarii sieci wodociggowej
w 2018 r., Komende Miejskg Strazy Pozarnej w Ptocku w zakresie przestrzegania
przepiséw przeciwpozarowych (realizacji wnioskéw pokontrolnych z  kontroli
przeprowadzonej w 2018 r.), a w 2020 r. przez Wojewodzki Inspektorat Ochrony
Srodowiska w Warszawie, Delegature w Plocku w zakresie przestrzegania przepisow
ochrony $rodowiska. Po kontroli Komisji Rewizyjnej oraz WIOS nie przedsatwiono
wnioskow pokontrolnych, a w wyniku kontroli KM PSP sformutowano cztery wnioski,
dotyczace hydrantow naziemnych zlokalizowanych na sieci wodociagowej, z ktérych
dwa w cato$ci i dwa w cze$ci zostaty wykonane.

(akta kontroli str. 356, 382-398)

W ziozonych wyjasnieniach Kierownik GZK stwierdzita, ze Wéjt na biezaco kontroluje
dziatalno$¢ Zaktadu. W miare mozliwosci finansowych podejmowane sg decyzje
dotyczace remontow i modernizacji stacji uzdatniania wody i oczyszczalni sciekdw
oraz przepompowni.

(akta kontroli str. 356)
W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W badanym okresie GZK wywigzywat sie z obowiazku zapewnienia ciggtych dostaw
wody o wymaganej jakosci i cisnieniu. Wewnetrzne kontrole jako$ci wody obejmowaty
badanie parametrow wskazanych w rozporzadzeniu w sprawie jakosci wody.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na

podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wniosi o:

1. Kazdorazowe badanie jakosci wody w przypadkach wystgpienia awarii sieci
wodociggowe;.

2. Wyeliminowanie z zawieranych uméw o zaopatrzenie w wode oraz
0 zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow, niedozwolonych klauzul,
naruszajgcych prawa konsumenta.

3. Wywiazywanie sie z obowigzku przekazywania do WIOS wynikéw pomiarow
iloSci pobieranych wdd oraz wynikow jakosci wod poptucznych.

49 W tym odbiorcow: 5638 w 2019 r., 4838 i 2739 w | pdtroczu 2021 .



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg lIzbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 30 wrzesnia 2021 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Warszawie
Kontroler
Zbigniew Dudzik Dyrektor Delegatury Najwyzszej Izby
Gtowny specjalista kontroli Kontroli w Warszawie
panstwowej
z up. Wiestawa Bronisz p.o.
4 Wicedyrektora
podpis /.



