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Kontrolerzy 1.

Dane identyfikacyjne

Izba Administracji Skarbowej w Warszawie'
ul. Alojzego Felinskiego 2B, 01-513 Warszawa

Dariusz Hys, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Warszawie od 5 stycznia
2024 .2

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
Robert Antoszkiewicz od 1 kwietnia 2017 r. do 11 maja 2020 r., Bartosz
Zbaraszczuk od 12 maja 2020 r. do 11 maja 2022 r., Wojciech Pawlak od 12 maja
2022 r. do 30 listopada 2022 r., Wojciech Kustra od 1 grudnia 2022 r. do 4
stycznia 2024 r. (akta kontroli tom | str. 22-30)

. Dziatalno$¢ analityczna, prognostyczna i badawcza oraz analiza ryzyka

w obszarze PIT dotyczaca zjawiska niezgodnego z prawem korzystania przez
podatnikéw z wybranych odliczen i zwolnier w tym podatku.

. Nadzér nad dziatalnoscig urzedow skarbowych w zakresie weryfikacji wybranych

odliczen i zwolnient w PIT.

Lata 2019-2023 z wykorzystaniem dowodow sporzgdzonych przed tym
okresem oraz danych za okresy wczesniejsze majgce bezposrednio zwigzek z
badanym zagadnieniem.

art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Renata Szczech, doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr LWA 89/2024 z
19 czerwca 2024 r.

Piotr Nowak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/92/2024 z 20 czerwca 2024 r, (akta kontroli tom | str. 1-2)

' Dalej takze: Izba albo IAS.
2 Dalej takze: Dyrektor albo DIAS.

3Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

1. Ocena ogodlna* kontrolowanej dziatalnosci

Dziatania Izby Administracji Skarbowej w Warszawie w zakresie weryfikacji
korzystania przez podatnikéw z wybranych odliczen i zwolnieh w PIT, w latach
2019-2023 byly prawidtowe. Izba Informowata urzedy skarbowe o analizach
otrzymanych z Ministerstwa Finansow>. IAS przekazata do urzedéw skarbowych
celem podjecia stosownych dziatah informacje o stwierdzonych w jednym
zurzedow nieprawidtowosciach polegajgcych na niezgodnym z prawem
korzystaniu przez podatnikéw z odliczen i zwolniert w PIT.

IAS prawidtowo i rzetelnie sprawowata nadzér nad dziatalnoscig urzedéw
skarbowych w zakresie weryfikacji wybranych odliczern i zwolnien w PIT.
Zapewnita w urzedach odpowiednig liczbe pracownikéw przygotowanych
i przeszkolonych w zakresie PIT. Izba podejmowata dziatania zwigzane
z zapewnieniem jednolitego stosowania przepiséw prawa podatkowego oraz
monitorowata dziatania zwigzane z prowadzeniem czynnosci sprawdzajgcych
w zakresie badanych odliczen i zwolniern w PIT. Sprawowata takze nadzér nad
podlegtymi urzedami skarbowymi w zakresie realizacji wyznaczonych przez
Ministra Finansow/Szefa KAS zadan i miernikdw dotyczacych przeciwdziatania
uszczupleniom w PIT.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czgstkowe®
kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatalnos¢ analityczna, prognostyczna i badawcza oraz analiza
ryzyka w obszarze PIT dotyczaca zjawiska niezgodnego z prawem
korzystania przez podatnikéw z wybranych odliczen i zwolnieA w tym
podatku.

1.1. Liczba podatnikow, ktérzy ztozyli zeznania podatkowe PIT-377 w latach 2019-
2023 naterenie wojewddztwa mazowieckiego wynosita odpowiednio: 2 668 199,
2900946, 3024863, 2943057, 3 307 601, w tym ztozonych: indywidualnie
1655034, 1877 634, 2 004 246, 1 900 830, 2 216 089, wspdlnie z matzonkiem?
469 470, 473 255, 479 342, 480 464, 503 132, w sposdb przewidziany dla wdow
i wdowcéw 3 870, 4 893, 5369, 4627, 5165, w sposdb przewidziany dla oséb
samotnie wychowujgcych dzieci 70352, 71903, 74563, 76671, 80 080.
Przych6d wykazany w zeznaniach za okres 2019-2023 wyniost odpowiednio:
140335271 351 zt, 153 097 188 332 zt (wzrost o 9,09%), 171446010870 zt
(wzrost o 12,1%), 189 459 824 318 zt (wzrost o 10,5%), 230074 153732 zt
(wzrost 021,4%). Dochéd za poszczegdlne lata w wysokosci odpowiednio:
133 832 490 765 zt - zadeklarowato 2 668 199 podatnikdw, 144 825 957 759 zt -
zadeklarowato 2900946 podatnikéw, 162 684 027 675 zt - zadeklarowato

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;.
5> Dalej takze: MF.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

7 Liczba podatnikéw, ktérzy ztozyli zeznanie roczne za lata objete kontrola.

8 liczba podatnikéw jest dwukrotnie wieksza/osoba sktadajgca zeznanie + wspotmatzonek.
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3024 863 podatnikéw, 179953637264 zt - zadeklarowato 2943057
podatnikéw, 219 414 356 124 zt - zadeklarowato 3 307 601 podatnikdw.

Odliczen od dochodu, wykazanego w czesci B zatgcznika PIT/O, za 2019-2023
w wysokosci 888 595 771 zt, 1 355 056 518 zt, 1 780 429 896 zt, 1 511 697 550 zt,
1481 046 737 zt dokonato odpowiednio: 288 357, 353 335, 373 749, 406 814,
430 266 podatnikéw, w tym liczba podatnikéw, ktérzy dokonali:

— odliczenia darowizn przekazanych organizacjom pozytku publicznego
dokonato 64 035, 86 345, 93 229, 91 767, 89 662 podatnikdéw, kwota odliczen
darowizn przekazanych organizaciom pozytku publicznego wynosita
53036 378 zt, 69 794 443 zt, 79 948 701 zt, 90 102 932 z}, 95 674 522 zt;

— odliczenia darowizn przekazanych na cele kultu religijnego 19 044, 24 895,
24 567, 21 054, 22 350, kwota odliczen darowizn przekazanych na cele kultu
religijinego 40179795 zi, 44927388 1zt, 49458767 z, 47300137 1z,
52167 337 z;

— odliczenia darowizn wynikajgcych z odrebnych ustaw 4 201, 4 428, 4 346,
3958, 4672, kwota odliczen darowizn wynikajgcych z odrebnych ustaw
17 061949 zt, 16 488 213 z}, 16 843 813 zt, 16 197 643 zt, 18 887 814 zk;

— odliczen wydatkéw na cele rehabilitacyjne oraz wydatkéw zwigzanych
z utatwieniem wykonania czynnosci zyciowych 109 357, 108 875, 110 070,
73320, 86452, kwota odliczen wydatkéw na cele rehabilitacyjne oraz
wydatkéw zwigzanych z utatwieniem wykonywania czynnosci zyciowych
309 989 447 zt, 309 033 596 zt, 336 312 163 zt, 244 231 835 zt, 303 884 321 zk;

— odliczen z tytutu wptat na indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego®
34 027,39 643, 46 283, 43 468, 49 146, kwota odliczen z tytutu wptat na IKZE
150 737 485 zt, 194 794 422 74, 236 711 449 zt, 234 838 596 zt, 310 067 702 zt.

Odliczenia od podatku wykazanego w czesci C zatgcznika PIT/O za lata 2019-2023
dokonato 488 916, 505 153, 515 359, 356 418, 406 894 podatnikéw, tgczna kwota
odliczen od podatku za poszczegdlne lata wyniosta: 733 639 813 zt, 748 336 513
zt, 770 654 885 zt, 543 194 96 zt, 616 552 397zt, w tym:

— odliczenia od podatku z tytutu ulgi na dzieci zadeklarowato 508 472, 526 124,
530 237, 542 905, 563 519 podatnikéw, w tym z tytutu ulgi na jedno dziecko
238390, 245 492, 245 079, 244 916, 254 119;

— liczba podatnikéw, ktdérzy dokonali odliczenia od podatku z tytutu ulgi na
dwoje dzieci 219 621, 226 963, 230 153, 239 109, 246 653, w tym z tytutu ulgi
na troje dzieci 42 515, 45 130, 46 079, 49 053, 51 718, w tym z tytutu ulgi na
czworo i wiecej dzieci 7 946, 8 539, 8 926, 9 827, 11 029.

Liczba podatnikow, ktérzy ztozyli zeznanie podatkowe PIT-39'° za lata 2019-2023
z terenu wojewoddztwa mazowieckiego wynosita odpowiednio: 12 611, 12 129,
14197, 11513, 11525, w tym z wykazanym dochodem zwolnionym na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 131 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych'' odpowiednio: 8 486, 8 737, 10 880, 8 798,

° Dalej: dalej: IKZE.

10 Liczba podatnikéw, ktérzy ztozyli zeznanie roczne za 2019 r., a nie podatnikéw, ktérzy ztozyli
zeznanie w 2019 .

" Dz.U.z2024 r. poz. 226, ze zm., dalej: ustawa o PIT.
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8 791. taczna kwota przychoddéw z tytutu odptatnego zbycia nieruchomosci
i praw majgtkowych, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 8 lit. a-c ustawy o PIT,
wykazana w zeznaniach PIT-39 za poszczegdlne lata objete kontrolg wynosita:
2880460534 zt, w tym taczna kwota dochoddéw 1338 436 080 zt (46,5%
przychodéw); 3 044 962 301 zt, w tym tgczna kwota dochoddéw 1 451 333 609
zZt (47,6% przychodoéw);, 4325633274 zt, w tym fgczna kwota dochodoéw
2158011716 zt. (49,9% przychoddw); 4 096 055 373 zt, w tym tgczna kwota
dochoddéw 2 218 653 933 zt (54,2% przychodoéw); 4 130 200 676 zt, w tym tgczna
kwota dochodéw 2132302402 zt (51,6% przychoddéw). Kwota dochodéw
zwolnionych wt3gcznej kwocie dochoddéw za poszczegdlne lata stanowita
odpowiednio: 1 124 912 877 zt (84,0%), 1 266 623 277 zt (87,3%), 1 952 759 497
7+ (90,5%), 2 033 684 970 z4 (91,7%), 1 934 250 475 zt (90,7%).

(akta kontroli tom Il str. 20-21)

1.2. W zakresie odliczen i zwolnien w PIT, w Centralnym Rejestrze Ryzyk
Ministerstwa Finanséw, w Departamencie Analiz zidentyfikowano ryzyka: 16.3.1
nieprawidtowe odliczenia od dochodu; 16.3.2 nieprawidtowe odliczenia od
podatku; 20.3.1 nieprawidtowe odliczenia od dochodu; 20.3.2 nieprawidtowe
odliczenia od podatku; 20.4.1 nieuprawnione lub nieprawidtowe korzystanie ze
zwolnien przedmiotowych; 20.4.2 nieuprawnione lub nieprawidtowe korzystanie
ze zwolnien podmiotowych. W zwigzku ze zidentyfikowanymi ryzykami lzba
przestata’? do podlegtych US, celem wykorzystania stuzbowego, przekazane
przez Ministerstwo Finanséw'3,Wytyczne do czynnosci sprawdzajgcych”. IAS nie
przekazata Naczelnikom Urzedéw Skarbowych™ konkretnych (wiasnych)
wytycznych w zakresie ww. ryzyk. Nie zidentyfikowata nowych obszaréw ryzyka.

(akta kontroli tom Il str. 10, 27-33 oraz 35- 112)

W Polityce Zarzadzania Procesem Analitycznym w Krajowej Administracji
Skarbowej'> okreslono zasady prowadzenia dziatan analitycznych'® dla
poszczegolnych kategorii jednostek KAS, usytuowanych na kazdym poziomie jej
struktury organizacyjnej, w ramach ktérych w I|AS dziatat powotany przez
Dyrektora lIzby regionalny zespot analityczny'. W latach 2019-2023 w Izbie
funkcjonowat powotany przez DIAS regionalny zespét analityczny, ktéry - na jego
rzecz - prowadzit dziatalnos¢ analityczng w celu identyfikacji obszaréw ryzyka
wystapienia nieprawidtowosci w korzystaniu z wybranych odliczen i zwolnien
w PIT z rejonu dziatalnosci Izby, do czego zobowigzywat art. 25 ust. 1 pkt 10
ustawy o KAS'® oraz statut IAS.

(akta kontroli tom | str. 319-441)

2 Pismo 1401-1CK-3.4022.357.2020 z 13 wrze$nia 2021 r.

13 Przekazane przez MF przy piSmie DNK12.8621.17.2020 z dnia 8 wrze$nia 2021 r.

14 Dalej: Naczelnicy US lub NUS.

5 Dokument wydany przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej z kwietnia 2019 r., dalej: PZPA.
16 PZPA str. 4, drugi akapit od dotu.

17 Zarzadzenie Nr 76/2019 Dyrektora IAS w Warszawie z dnia 11 lipca 2019 .

8 Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 615,
ze zm.), dalej: ustawa o KAS.



Urzedy skarbowe'™ corocznie (za lata 2019-2021) raportowaty wyniki

podejmowanych dziatan w zakresie weryfikacji prawidtowosci korzystania przez

podatnikéw z ulgi prorodzinnej wykazanej w zeznaniach podatkowych.

Z analizy danych przekazanych przez urzedy skarbowe za poszczegdlne lata

2019-2021 wynikato, ze:

1) liczba nieprawidtowosci potwierdzonych w wyniku przeprowadzonych
czynnosci sprawdzajgcych malata wynoszac w: 2019 r. - 10.918, 2020 r. -
6.964, 2021 r. - 6.563;

2) kwota podatku, ktéra zostata nieprawidtowo odliczona przez podatnikow
malata wynoszac w: 2019 r. - 8.109.626,74 zt, 2020 r. - 6.245.779,31 zt, 2021
r.-5.862.000,85 zt);

3) liczba zeznan wytypowanych do czynnosci sprawdzajgcych malata, jednak
Srednia efektywno$¢ finansowa z jednej przeprowadzonej czynnosci
sprawdzajgcej rosta wynoszacw: 2019 r. - 438,81 zk; 2020 r. - 491,79 zt; 2021
r.- 526,83 zt.

Ponadto, na przetomie 2022/2023 r. Izba we wspétpracy z podlegtymi urzedami,

zidentyfikowata potencjalne zagrozenia w zakresie korzystania przez

podatnikéw z wybranych ulg i zwolnien w PIT. Zagrozone obszary ujeto

w kalendarzu analiz na 2023 r., tj.:

1) skorzystanie z ulgi na dzieci - rézne kombinacje (np. przekroczenie dochodu
dziecka; odliczenie przez dwoje rodzicéw, przekroczenie dochodu dziecka);

2) skorzystanie z ulgi termomodernizacyjne;.

Kalendarz analiz dla urzedéw skarbowych na 2023 r. dotyczyt weryfikacji zeznan

podatkowych ztozonych za 2022 r. Po przeanalizowaniu wynikéw, podjetych

przez podlegte jednostki dziatan za 2022 r., zadecydowano o ujeciu tematéw

dot. ulg i odliczen w kalendarzu na 2024 .

(akta kontroli tom Il str. 113-143, 221-222)

W ramach sprawowanego przez Izbe nadzoru, dokonano weryfikacji w zakresie
sposobu wykorzystania przez podlegte urzedy ,Kalendarza analiz” na 2023 r.,
tj. czy urzedy wykonywaty raporty wykazane w kalendarzu; ktére dziatania byty
najbardziej efektywne; w jakich obszarach stwierdzono najwieksze trudnosci
i dlaczego. Skutkowato to przeprowadzeniem w 2023 r. 16 551 czynnosci
sprawdzajgcych w zakresie ulgi na dzieci (3 % wszystkich czynnosci
sprawdzajacych) na kwote przypisu 8 578 733,00 zt (0,53 % wszystkich
uszczuplen z czynnosci sprawdzajgcych zakonczonych w 2023 r.).

(akta kontroli tom Il str. 14)

1.3. W zakresie odliczen i zwolnien Izba otrzymata z MF wyniki analiz (listy
typowan) za lata 2019-2023 w zakresie: odliczenia ulgi?® na dzieci dotyczacej
490 688 podatnikéw, w tym za 2019 r. 170 621, 2020 r. 153 456, 2021 r. 166 294,
2022 r. 317; ulgi prorodzinnej?' za 2022 r. 1668 podatnikéw; ulgi prorodzinnej
przekraczajgcej limit?? dochodu za 2022 r. 785 podatnikéw; odliczenia za 2021r.

19 Dalej: US lub urzedy.

20 Pismo 1401-1CK.3.4022.47.2019/2020.KK z dnia 23 czerwca 2020 r.

2! Pismo 1401-1CK.3.4022.678.2020 z dnia 30 lipca 2020 r.

22 Pismo 1401-1CK-3.4022.179.2021 z dnia 22 lipca 2021 r., pismo z dnia 9 lutego 2023 r. 1401-ICK-
1.4022.194.2022.



darowizn? przekraczajgcych 6% kwoty dochodu/przychodu 18 podatnikéw oraz
odliczenia darowizny przekazanej na cele ksztatcenia zawodowego?*
11 podatnikéw; za 2021 r. ulgi rehabilitacyjnej?®, IKZE?® i mieszkaniowej?’
183 podatnikéw. Izba poinformowata Naczelnikéw US o otrzymanych z MF
analizach, w ktérych wytypowani zostali podatnicy charakteryzujacy sie wysokim
ryzykiem nieprawidtowosci w zakresie niezgodnego z prawem korzystania
z wybranych odliczen i zwolnien w PIT. W zwigzku z przekazaniem do US analiz
MF, US przeprowadzity 523 533 czynnosci sprawdzajgce.

(akta kontroli tom Il str. 15-16, 144-206, 227-228, 296-354)

1.4. W okresie objetym kontrolg do Izby wptynety z podlegtych US dwa wnioski?®
inicjujgce przeglad ryzyk w zakresie nieprawidtowego odliczenia od dochodu®
i od podatku3®. Przedmiotowe wnioski dotyczylty zidentyfikowanego juz
wczesniej ryzyka, a co za tym idzie uruchamiajgcego proces przegladu ryzyka.
Po ich weryfikacji, polegajacej na wskazaniu ryzyka, sprawdzeniu wszystkich
wymaganych elementéw, informacji zawartych w tresci wnioskéw, DIAS
przekazat ww. wnioski pismem znak 1401-1CK3.4022.34.2019.KM z 13 wrzesnia
2019 r. do wtasciciela ryzyka, tj. do Departamentu Analiz Ministerstwa Finansow.
Ponadto wptyneto jedno zgtoszenie®', dotyczgce niezasadnego skorzystania
z ulgi prorodzinnej przez cudzoziemcédw posiadajacych numer identyfikacyjny
PESEL. Z uwagi na mozliwos$¢ wystapienia podobnych zjawisk w pozostatych
podlegtych US, DIAS skierowat do naczelnikoéw US wojewddztwa mazowieckiego
pismo znak 1401-1CK-3.4022.402.2023 z 27 grudnia 2023 r. o podjecie dziatah
w celu zweryfikowania istnienia w ich jednostkach opisanego zjawiska,
polegajagcego na prébie wytudzenia nienaleznej nadptaty podatku PIT.
Dodatkowo sformutowano zapytanie w SQL3?, ktére zostato przekazane do
realizacji pracownikom wszystkich urzedéw skarbowych pismem znak 1401-
ICR-1.4020.21.2024.3.NL z 7 lutego 2024 r. w obszarze dziatalnosci analitycznej,
prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk wystepujgcych we wiasciwosci
KAS przy uzyciu Centralnej Hurtowni Danych.

(akta kontroli tom Il str. 207-217)

1.5. W okresie objetym kontrolg Izba nie przeprowadzata analiz w zakresie
odliczen i zwolnien objetych kontrolg za lata 2019-2023. Wynika to z faktu, ze IAS
nie byta wspotwiascicielem ryzyk w powyzszym zakresie.

(akta kontroli tom Il str. 260-264)

23 Pismo1401-1CK-3.4022.194.2022 z dnia 23 lutego 2022 r.

24 Pismo DAKT 1.8923.3.2024 z dnia 19 marca 2024 r.

25 Pismo DNK12.8621.10.2022 z dnia 30 czerwca 2022 r.

26 Pismo DNK12.8621.10.2022 z dnia 30 czerwca 2022 r.

27 Pismo 1401-1CK-3.291.2022 z dnia 20 marca 2022 r.

28 Pismo Naczelnika Urzedu Skarbowego Warszawa - Targéwek z 20 grudnia 2023 roku, UNP: 1401-
23-347106.

29 Wniosek WIR z 4 lipca 2019r. dotyczacy odliczenia od dochodu.
30 Wniosek WIR z 4 lipca 2019r. dotyczacy odliczenia od podatku.
31 Pismo z 20 grudnia 2023 roku, UNP: 1401-23-347106.

32 Jezyk komputerowy uzywany do pracy z danymi.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W Izbie opracowano wewnetrzng procedure nadzoru sprawowanego przez IAS
w Warszawie nad analizami ryzyka prowadzonymi w podlegtych urzedach33.
(akta kontroli tom Il str. 229-254)

W zakresie powyzszego Dyrektor wyjasnit, ze opracowano i wdrozono
wewnetrzne procedury nadzoru sprawowanego przez IAS nad analizami ryzyka
prowadzonymi w podleglych urzedach na podstawie kart obiegu pisma
z potwierdzeniem zapoznania sie z jego trescia. (akta kontroli tom Il str. 229-254)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2019-2023 IAS nie prowadzita analiz w zakresie odliczen i zwolnien
podatku dochodowego od o0sdb fizycznych, ze wzgledu na fakt, iz nie byta
wspotwiascicielem ryzyk w powyzszym zakresie, a ryzyko odnoszace sie do ww.
kwestii, zostato przez MF (wtasciciel ryzyk) ocenione jako niskie. Informowata
urzedy o analizach otrzymanych z MF, w ktérych do dalszych dziatan wytypowani
zostali podatnicy charakteryzujgcy sie wysokim ryzykiem nieprawidtowosci
w zakresie niezgodnego z prawem korzystania z wybranych odliczen i zwolnien
w PIT. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci w jednym z urzeddw,
polegajacych na niezgodnym z prawem korzystaniem przez podatnikéw
z odliczen i zwolnien w PIT, polecita urzedom podjecie stosownych dziatan,
adekwatnych do zagrozen.

2. Nadzér nad dziatalno$cig urzedéw skarbowych w zakresie
weryfikacji wybranych odliczen i zwolnien w PIT

2.1. Liczba podatnikéw PIT?*, pozostajacych we wiasciwosci naczelnikow

poszczegdlnych US wg. stanu na koniec lat 2019-2023 wynosita odpowiednio za:

2019r.2 680 810, przy liczbie zeznan rocznych 2 211 340; 2020 r. 2 913 075, przy
liczbie zeznan rocznych 2439 820; 2021 r. 3039060, przy liczbie zeznan

rocznych 2 568 718; 2022 r. 2 954 570, przy liczbie zeznan rocznych 2 474 106;

2023r.3 319129, przy liczbie zeznanh rocznych 2 815 994.

taczna liczba pracownikéw US wykonujgcych czynnosci sprawdzajgce w latach

2019-2023 wynosita odpowiednio: 321, 311, 315, 323, 355, $rednio na

pracownika przypadato: 6889, 7845, 8155, 7660, 7932 zeznan podatkowych.

Sposrdéd 47 US podlegtych Izbie w latach objetych kontrolg, najwiecej

podatnikéw PIT byto zarejestrowanych w:

— US Warszawa-Targoéwek, odpowiednio: 142 004, 152 836, 158 487, 164 536,
175 269; przy liczbie zeznanh: 118 349, 129 257, 135099, 140 286, 150 459;
liczbie pracownikoéw wykonujacych czynnosci sprawdzajgce: 13,12, 11, 11, 25;
liczbie zeznan na jednego pracownika: 9104, 10 771, 12 282, 12 753, 6018;

33 Procedura z dnia 30 czerwca 2022 r.- wersja 1.0 oraz wersja 2.0 (brak daty na wersji 2.0),
opracowana przez Drugi Dziat Zarzadzania Ryzykiem w IAS;
34 Dotyczy PIT-37 oraz PIT-39.



— US Warszawa-Bielany, odpowiednio:132 347, 144242, 149 867, 153 091,
164 456, przy liczbie zeznan odpowiednio: 11 656, 123 459, 129 436, 131 311,
142 717; liczbie pracownikéw wykonujacych czynnosci sprawdzajgce: 12, 10,
dziewied, dziewie¢, 15; liczbie zeznan na jednego pracownika: 9 305, 12 346,
14 382,14 657, 9 514.

Najmniej podatnikdéw PIT pozostajgcych we wiasciwosci US podlegtych IAS byto

zarejestrowanych w:

— US w tosicach, odpowiednio:12 101, 13863, 15007, 12 554, 16 538; przy
liczbie zeznan odpowiednio: 9577, 11219, 12359, 10078, 13 743; liczbie
pracownikéw wykonujacych czynnosci sprawdzajace: 2, 2, 2, 3, 3; liczbie
zeznan na jednego pracownika: 4 789, 5610, 6180, 3359, 4581;

— US w Lipsku, odpowiednio: 12 965, 14 677, 15988, 12 846, 17 329; taczna
liczba zeznan dla poszczegdinych lat wyniosta: 10 111, 11 765, 13 089, 9 976,
14 161; tgczna liczba pracownikéw wykonujgcych czynnosci sprawdzajgce: 3,
3,3, 3, 3; liczba zeznan na jednego pracownika: 3 370, 3922, 4363, 3325, 4720.

(akta kontroli tom Il str. 3)

2.2. W okresie objetym kontrolg, IAS na podstawie danych za lata 2020-2023
prowadzita analizy z zakresu adekwatnosci liczby pracownikéw zajmujgcych sie
weryfikacjg prawidtowosci zeznan rocznych PIT, w tym w ramach czynnosci
sprawdzajgcych, do liczby ztozonych zeznan. Analizy prowadzono od 2021 r. na
podstawie danych za rok poprzedni, przez powotany zarzadzeniem nr 112/2021
DIAS z dnia 24 maja 2021 r. zespot ds. etatyzacji. Badanie oparto na trzech
metodach: metodzie dokumentéw, metodzie wag i metodzie zadan. Wyniki
badania byly podstawg do przesuwania etatéw miedzy US lub komdrkami
organizacyjnymi urzedow, jak réwniez podstawg ,odmiejscowienia czynnosci”.
Czes$¢ z otrzymanych przez IAS w 2022 r. etatéw zostata przeznaczona na
utworzenie dodatkowych komdrek ds. czynnosci sprawdzajgcych.

Liczba zeznan przypadajagcych na pracownika® US wynosita od 1205
w Biatobrzegach w 2022 r. do 20 742 w Nowym Dworze Mazowieckim w 2023 r.
Najmniej zeznan na pracownika przypadato w US w Biatobrzegach3® od 1205 do
2818; w Gostyninie3” od 1806 do 2275 ; w Przysusze3® od 2101 do 2452; w Minsku
Mazowieckim3? od 3155 do 3730; w Zyrardowie® od 3370 do 4720, a najwiecej
w US w Pruszkowie' od 15 440 do 19 975; w Ptocku*? od 14 013 do 18 114;
w Grodzisku Mazowieckim* od 13 415 do 17 260; Pierwszy US Warszawa-
Srédmiescie* od 13 206 do 11 188; Warszawa-Ursynéw“s od 12 173 do 12 721.

(akta kontroli tom Il str. 3 i 7-8)

35 Faktycznie wykonujgcego czynnosci sprawdzajgce w stosunku do ztozonych zeznan rocznych.
36 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato od 4-11 pracownikéw.
37 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajace wykonywato od 8-11 pracownikéw.
38 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato 6-7 pracownikéw.

39 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato 19-20 pracownikow.
40 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajace wykonywato 3 pracownikéw.

41 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato 5 pracownikéw.

42 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajace wykonywato 6 pracownikow.

43 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato 3 pracownikéw.

4 W urzedzie tym czynnosci sprawdzajgce wykonywato 4-6 pracownikow.

4> W urzedzie tym czynnosci kontrolne wykonywato 7-8 pracownikéw.
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Izba, do realizacji zadan z zakresu weryfikacji prawidtowosci zeznanh rocznych
PIT, w tym prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych, zapewniata w podlegtych US
odpowiedni dobdér kadr, m.in. poprzez zatrudnianie pracownikéw
z odpowiednim wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym, adekwatnym
do opisu stanowiska pracy, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa“.
Pracownicy swoje kwalifikacje zawodowe podnosili na biezgco w ramach
samoksztatcenia i samodoskonalenia zawodowego oraz w ramach
wewnetrznych szkolen kaskadowych.

(akta kontroli tom Il str. 9-11)

Zgodnie z wyjasnieniami DIAS, w 2020 r. nie przeprowadzono badania
obcigzenia pracg w oparciu o dane za 2019 r., z uwagi na pandemie COVID-19
i wynikajgce z niej ograniczenia.

(akta kontroli tom Il str. 8 oraz tom IV str.276-277)

2.3. Izba w poszczegdlnych latach 2020-2023, na podstawie danych za rok
poprzedni, badata obcigzenie pracg pracownikéw US (z wytgczeniem#*” urzedéw
wyspecjalizowanych i Il US Warszawa - Srédmiescie), ktérzy weryfikowali
zasadnos$¢ korzystania przez podatnikéw z wybranych ulg izwolnien w PIT
objetych kontrolg. Wynikiem badan byto zwiekszenie zatrudnienia w duzych US*8
z 660 etatdw na koniec 2019 r. do 796 etatéw na koniec 2023 r. (wzrost 0 20,6%),
zwiekszenie zatrudnienia w $rednich#® US z 207,5 etatéw na koniec 2019 r. do
236 etatdw na koniec 2023 r. (wzrost o 13,7%), zmniejszenie zatrudnienia
w matych® US z 166 etatéw na koniec 2019 r. do 164 etatéw na koniec 2023 r.
(spadek o0 1,2%). Na przestrzeni badanego okresu corocznie odnotowywano
wzrost zatrudnienia w komodrkach SKA. W okresie objetym kontrolg, obsada
kadrowa w SKA zwiekszyta sie z 1033,5 etatéw na koniec 2019 r. do 1196 etatéw
na koniec 2023 r. (wzrost o 15,7%). Najwyzszy wskaznik wzrostu odnotowano
w latach 2022 - 2023, przede wszystkim w duzych US, co byto wynikiem decyzji
Dyrektora o przydzieleniu dodatkowych etatéw do jednostek o najwyzszym
obcigzeniu praca i duzej fluktuacji kadr. DIAS w Warszawie, z uwagi na fakt, ze
efektywnos¢ naboréw w warszawskich i okotowarszawskich urzedach byta
znacznie nizsza niz w pozostatych miejscowosciach, podjat decyzje o przyznaniu

46 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie okreslenia
stanowisk urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzednikéw
stuzby cywilnej, mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia oraz szczegétowych zasad ustalania i
wyptacania innych $wiadczen przystugujacych cztonkom korpusu stuzby cywilnej (Dz. U. z 2022 r.
poz. 2024, ze zm.).

477akres dziatania oraz wiasciwo$¢ rzeczowa i miejscowa Il US Warszawa - Srédmiescie oraz
Mazowieckich Urzeddw Skarbowych, tzw. urzedéw wyspecjalizowanych jest unikatowa. Kazdy z
tych urzedéw ma wytaczng wiasciwos¢ w zakresie podmiotowym lub przedmiotowym. Il US
Warszawa - Srédmieécie jako jedyny obstuguje podmioty, ktére nie maja siedziby na terenie RP, |
Mazowiecki Urzad Skarbowy w Warszawie - jako jedyny w kraju obstuguje kluczowe podmioty,
ktérych siedziby znajduja sie na terenie catego kraju, Il Mazowiecki Urzad Skarbowy w Warszawie
ma wytgczng wrasciwos¢ dla podmiotéw wskazanych w 8 2 ust. 1 pkt 9, 10 i 13 rozporzadzenia
Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie niektérych
podatnikéw i ptatnikéw, w odniesieniu do ktérych zadania sg wykonywane przez naczelnika urzedu
skarbowego innego niz wiasciwy miejscowo (Dz. U. poz. 2456).

48 Urzad, w ktérym $rednia liczba etatéw jest wieksza niz 130.

4 Urzad, w ktorym $rednia liczba etatéw miesci sie w granicach 60-130.

50 Urzad, w ktérym sSrednia liczba etatéw jest mniejsza niz 60.
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dodatkowych etatéw i utworzeniu komdrek w 11 najbardziej obcigzonych US:
w Piasecznie, w Pruszkowie, Warszawa - Bemowo, Warszawa - Bielany,
Warszawa - Mokotéw, | US Warszawa - Srédmiescie, Warszawa - Targéwek,
Warszawa - Ursynow, Warszawa - Wawer, Warszawa - Wola, w Wotominie.
(akta kontroli tom Il str. 15-20, 41-42)

Proces szkoleniowy w Izbie opierat sie na zatwierdzonym w czerwcu 2018 r.
przez Szefa KAS systemie szkolenia kadr KAS. W ramach tego systemu powotano
w |AS, na mocy decyzji Dyrektora, regionalny zespét ds. szkolen, ktoéry
rozpoznawat potrzeby szkoleniowe i opracowywat plany szkolen regionalnych,
dla pracownikéw Izby ipodlegtych urzedéw. W regionalnym planie szkolenh
uwzgledniano szkolenia obligatoryjne, najistotniejsze o szczegdlnym znaczeniu
w danym roku. Naczelnicy US w latach 2019-2023, na podstawie
przekazywanych przez |AS planéw szkolen na dany rok, zgtaszali
zapotrzebowania, w tym z zakresu zagadnien dotyczacych odliczen, zwolnieh
i ulgw PIT. Z uwagi na duzg liczbe potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez
podlegte jednostki, wynikajagcg ze stanu zatrudnienia w IAS, potrzeby
szkoleniowe zaréwno na poziomie centralnym i regionalnym nie byty
realizowane w catosci. Naczelnicy urzedéw skarbowych, przy badaniu potrzeb
szkoleniowych na kolejny rok, mogli zgtasza¢ doraznie potrzeby szkoleniowe,
ktdére nie zostaty zrealizowane w danym roku.

(akta kontroli tom Il str. 33, 43-54, 55-76 oraz tom |V str.267-272)

Jak wyjasnit DIAS, realizacje planu szkolen regionalnych Izby Administracji
Skarbowej w Warszawie, a takze potrzeby szkoleniowe zgtaszane doraznie przez
komorki organizacyjne Izby, Urzedy Skarbowe, Mazowiecki Urzad Celno-
Skarbowy w Warszawie warunkujg m.in.: czynniki organizacyjne - czasowe
(terminy), miejscowe (dostepnos¢ i ograniczona liczba sal szkoleniowych),
dostepnos¢ trenerow/wyktadowcdéw i ich biezgce (codzienne) obowigzki na
stanowisku pracy, a takze ograniczone mozliwosci zasobéw ludzkich do obstugi
szkolen (takze inne zadania przypisane do komérki obstugujacej szkolenia, ktore
realizowane sg na potrzeby Izby i podleglych jednostek). Ponadto wptyw na to
majg takze priorytety szkoleniowe zgtaszane doraznie (w trakcie roku) przez
komorki organizacyjne Izby oraz jednostki podlegte w zwigzku ze
zidentyfikowanymi biezacymi potrzebami dot. szkolen ptatnych Ilub
wynikajgcymi z zalecen Ministerstwa Finanséw, ktére s3 realizowane doraznie
poza planem. Identyfikacji potrzeb szkoleniowych dokonywano gtéwnie przy
uwzglednieniu potrzeb i priorytetéw KAS, zmian w przepisach prawa, wnioskow
z przeprowadzonych kontroli i audytéw, indywidualnych potrzeb szkoleniowych
zatrudnionych pracownikéw i funkcjonariuszy. W kontrolowanym okresie
ankieta badania potrzeb wysytana byta do kierownikéw jednostek i komorek
organizacyjnych w Izbie, a od roku 2022 jej wyniki analizowane byty przez
powotany dnia 7 grudnia 2021 r. Zespét ds. szkolens!, do zadan ktérego nalezy
m.in. analiza potrzeb szkoleniowych zgtoszonych do realizacji na poziomie
centralnym/regionalnym.  Zidentyfikowane potrzeby szkoleniowe byly
przekazywane do Krajowej Szkoty Skarbowosci. Naczelnicy Urzedéw
Skarbowych organizujg prace urzedu, tak aby zapewni¢ pracownikom mozliwos¢
rozwoju i podnoszenia kwalifikacji poprzez dostep do szkolen oraz innych form
podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Rozwdj zawodowy i podnoszenie

1 Powotany zarzadzeniem DIAS nr 226/2021r.; zm. zarzadzeniem nr 205/2022 z 15 listopada 2022
r. oraz zarzadzeniem nr 73/2024 z 1 lipca 2024 r.
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kwalifikacji pracownikéw na poziomie urzedu skarbowego mogg byc¢
realizowane w nastepujgcych formach:
1) nauka przez doswiadczenie;
2) uczenie sie od innych pracownikéw w miejscu pracy;
3) formalne dziatania rozwojowe, w szczegdlnosci polegajace na:
a) uczestniczeniu w ogoélnodostepnych webinarach organizowanych przez
Ministerstwo Finansow lub Krajowg Szkote Skarbowosci,
b) ksztatceniu sie w szczegélnosci w ramach kurséw dostepnych na ATENIE2(3)
lub publikowanych tam webinarach,
€) uczestniczeniu w szkoleniach organizowanych na poziomie danego urzedu
skarbowego,
d) udziale w programie mentoringowym;
4) kaskadowanie wiedzy - przetozony moze zobowigza¢ pracownika, po
ukonczeniu przez niego szkolenia, do przekazania zdobytej wiedzy:
a) poprzez dostarczenie zainteresowanym wspotpracownikom materiatow
szkoleniowych otrzymanych na szkoleniu,
b) podczas spotkania indywidualnego z przetozonym,
¢) podczas spotkan, prezentacji, kaskadowego przekazania wiedzy lub szkolenh
przeprowadzanych dla pracownikow;
5) samoksztatcenie np. poprzez wykorzystanie bazy wiedzy udostepnianej
w Krajowej Administracji Skarbowej w ramach funkcjonujgcego Systemu
Informacji Celno-Skarbowej EUREKA, zapewniajgcego dostep do informag;ji
podatkowej i celnej dla pracownikéw resortu finanséw (w intranecie

Ministerstwa Finanséw) oraz klientéw Krajowej Administracji Skarbowej.
(akta kontroli lll str. 32-33 oraz tom IV str. 273-275)

W planach regionalnych ujeto i przeprowadzono m.in. szkolenia w zakresie
podatku dochodowego od oséb fizycznych (w 2019 r. dla 80 pracownikow,
w 2020 r. dla 52 pracownikéw, w 2021 r. dla 51 pracownikéw), polski tad - niskie
podatki (w 2022 r. dla 80 pracownikéw), pilotazu z zakresu ulg i zwolnien, w tym
PIT-37 (w 2022 r. dla 81 pracownikéw), podstaw podatku dochodowego od 0sdb
fizycznych i prawnych (w 2023 r. dla 40 pracownikdw), czynnosci sprawdzajgcych
(w 2023 r. dla 42 pracownikéw), analizy deklaracji PIT (w2023 r. dla 80
pracownikow). Zadania w zakresie szkolenn byty realizowane przez Krajowg
Szkote Skarbowosci oraz specjalistéw zatrudnionych w KAS.

(akta kontroli tom Il str. 55-74)

2.4. Zgodnie z § 2 ust. 5 pkt 7 lit. a zatgcznika nr 5 do zarzadzenia w sprawie
organizacji KIS, za koordynacje zapewnienia jednolitosci prawidiowego
orzecznictwa, odpowiedzialny byt Referat Nadzoru Nad Orzecznictwem - Podatki
Bezposrednie (ION-1), wyodrebniony w Pionie Orzecznictwa Podatkéw
Bezposrednich (IZPO-1), ktéry rozstrzygat sprawy iprowadzit nadzér w ww.
zakresie. Proces zapewnienia jednolitego stosowania przepiséw prawa w Izbie
i podlegtych urzedach odbywat sie przede wszystkim poprzez uwzglednianie
wytycznych MF, linii orzeczniczej sadoéw administracyjnych, Trybunatu
Konstytucyjnego, orzeczen TSUE, interpretacji indywidualnych, opinii i doktryn
zawartych w komentarzach do ustaw, artykutach naukowych. Pisma w zakresie
wyktadni i wytycznych w podatku PIT, w tym dotyczgce odliczen i zwolnien, byty
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umieszczane na stronie intranetowej |AS. Prowadzono cykliczne analizy®?
rozstrzygnie¢ uchylajacych decyzje/postanowienia organu pierwszej instangji
z podziatem na poszczegdélne podatki, ktdre pozwalaty na monitorowanie ilosci
decyzji kasacyjnych w Pionie 1ZPO-1. W przypadku stwierdzenia powtarzalnego
powodu uchylen decyzji, opracowywane byty ogdlne wytyczne dla wszystkich US.
W okresie objetym kontrol3 komérka nadzoru nad orzecznictwem
przeprowadzita cztery szkolenia i pie¢ narad, obejmujacych swoim zakresem
odliczenia i zwolnienia w PIT. Informacje ze szkoler i narad przekazywano
kaskadowo pracownikom.

(akta kontroli tom Il str. 89-95 oraz106- 340)

Sprawozdania z realizacji spraw zwigzanych z opodatkowaniem podatkiem
dochodowym od o0s6b fizycznych odptatnego zbycia nieruchomosci i praw
majatkowych zwigzanych z nieruchomosciami przed uptywem 5 lat sporzagdzano
kwartalnie. W celu zapewnienia jednolitosci orzecznictwa i biezgcego
monitorowania linii orzeczniczej Referat Nadzoru nad Orzecznictwem Podatki
Bezposrednie cyklicznie przekazuje do urzeddéw skarbowych oraz do komdrek
orzeczniczych Izby sporzadzane zestawienie (zbidr) orzecznictwa WSA i NSA
zapadtego w sprawach Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie. US
zgtaszaty pojedyncze zapytania w zakresie watpliwosci interpretacyjnych
przepiséw prawa, ktére po dokonaniu analizy stanowity podstawe do wydania
Rekomendacji przez Szefa KAS.

(akta kontroli tom Il str.87-228)

2.5. W latach 2019-2023 46 056 podatnikéw wykazato w zeznaniu PIT-39 kwote
dochodu zwolnionego na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 131 ustawy
o PIT. Czynnosci sprawdzajgce przeprowadzono wobec 1 408 podatnikéw bez
ich udziatu oraz 5390 z ich udziatem. W przypadku 2 276 podatnikéw
stwierdzono nieprawidtowosci, w tym 1 013 podatnikom dokonano zwiekszenia
wysokosci  zobowigzania podatkowego oraz 19 podatnikom zwiekszono
wysokos¢ zobowigzania po przeprowadzeniu postepowania podatkowego,
wszczetego po czynnosciach sprawdzajgcych. taczna kwota zwiekszenia
zobowigzania podatkowego wyniosta 7 175 068,65 tys. zt.

(akta kontroli tom Il str.295 oraz tom IV str. 233-240)

W okresie objetym kontrola:

— 447 698 podatnikdw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktérych wykazano
odliczenie na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 9 lit. a ustawy o PIT. Wobec tych
podatnikéw przeprowadzono 6 287 czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu
podatnika oraz 2139 czynnosci sprawdzajacych z udziatem podatnika.
W przypadku 704 podatnikow stwierdzono nieprawidtowosci,
w konsekwencji czego 513 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub dokonano zmniejszenia nadptaty; jednemu
podatnikowi dokonano zwiekszenia wysokosci zobowigzania podatkowego
lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu postepowania podatkowego
wszczetego po czynnosciach sprawdzajgcych. tgczna kwota zwiekszenia

52 W okresie objetym kontrolg sporzadzono tgcznie 11 analiz, odpowiednio: w 2020 -1, 2021 -1,
2022 -4, 2023 - 4 oraz w 2024 -1.
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zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty wyniosta 743 721,00
tys. zt.

482 391 podatnikow ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktérym wykazato
odliczenie na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 6 ustawy o PIT. Wobec tych
podatnikéw przeprowadzono 2 597 czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu
podatnika oraz 3502 czynnosci sprawdzajgcych z udziatem podatnika.
W przypadku 1174  podatnikéw  stwierdzono  nieprawidtowosci,
w konsekwencji czego: 891 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu
czynnosci sprawdzajgcych; 12 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu
postepowania podatkowego wszczetego po czynnosciach sprawdzajacych.
taczna kwota zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia
nadptaty wyniosta 877 031,01 tys. zt;

220 022 podatnikéw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktérym wykazato
odliczenie na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 2b ustawy o PIT. Wobec tych
podatnikéw przeprowadzono 3 988 czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu
podatnika oraz 1492 czynnosci sprawdzajgcych z udzialem podatnika.
W przypadku 261 podatnikow stwierdzono nieprawidtowosci,
w konsekwencji czego 196 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu
czynnosci sprawdzajacych; jednemu podatnikowi dokonano zwiekszenia
wysokosci  zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po
przeprowadzeniu postepowania podatkowego wszczetego po czynnosciach
sprawdzajgcych. tgczna kwota zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub
zmniejszenia nadptaty wyniosta 535 926,00 tys. zt;

2 421 729 podatnikéw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktdrym wykazato
odliczenie na podstawie art. 27f ustawy o PIT. Wobec tych podatnikéw
przeprowadzono 104 142 czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu podatnika
oraz 57 883 czynnosci sprawdzajacych z udziatem podatnika. W przypadku
32 507 podatnikéw stwierdzono nieprawidtowosci, w konsekwencji czego:
28 251 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci zobowigzania
podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu czynnosci
sprawdzajacych: 151 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu postepowania
podatkowego wszczetego po czynnosciach sprawdzajgcych. tgczna kwota
zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty wyniosta
28 380 595,20 tys. zk;

2 837 415 podatnikéw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktorym wykazato
rozliczenie wspdlne matzonkéw i oséb samotnie wychowujgcych dzieci.
Wobec tych podatnikéw przeprowadzono 22 939 czynnosci sprawdzajgcych
bez udziatu podatnika oraz 18 221 czynnosci sprawdzajgcych z udziatem
podatnika. W przypadku 6 137 podatnikéw stwierdzono nieprawidtowosci,
w konsekwencji czego: 4 709 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu
czynnosci sprawdzajgcych: 14 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania lub zmniejszenia nadptaty po przeprowadzeniu postepowania
podatkowego wszczetego po czynnosciach sprawdzajgcych. taczna kwota
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zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty wyniosta
10394 200,85 tys. zt;

— 111 910 podatnikéw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktérym wykazato
odliczenie na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 9 lit. b ustawy o PIT. Wobec tych
podatnikéw przeprowadzono 1 735 czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu
podatnika oraz 1193 czynnosci sprawdzajgcych z udzialem podatnika.
W przypadku 285 podatnikéw stwierdzono nieprawidtowosci,
w konsekwencji czego 89 podatnikom dokonano zwiekszenia wysokosci
zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty po czynnosciach
sprawdzajgcych. taczna kwota zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub
zmniejszenia nadptaty wyniosta 157 477,00 tys. zt;

— 21605 podatnikdéw ztozyto zeznanie podatkowe PIT-37, w ktérym wykazato
odliczenie z tytutu darowizn przekazanych na dziatalno$¢ charytatywno-
opiekunczg kosSciotéw. Wobec tych podatnikéw przeprowadzono
72 czynnosci sprawdzajagce bez udziatu podatnika oraz 694 czynnosci
sprawdzajgcych zudziatem podatnika. W przypadku 139 podatnikéw
stwierdzono nieprawidtowosci, w konsekwencji czego 84 podatnikom
dokonano zwiekszenia wysokosci zobowigzania podatkowego lub
zmniejszenia nadptaty po czynnosciach sprawdzajgcych. tgczna kwota
zwiekszenia zobowigzania podatkowego lub zmniejszenia nadptaty wyniosta
261 453,00 tys. zt.

(akta kontroli tom Il str. 20-21)

2.6. Wszystkie podlegte DIAS US, w okresie objetym kontrolg, prowadzity
czynnosci sprawdzajgce w zakresie odliczen i zwolnieh takze z udziatem
podatnika. Najwiecej czynnosci sprawdzajgcych z udziatem podatnika w relag;ji
do liczby zeznan PIT-37 przeprowadzit US Warszawa - Mokotow (7,2%)
i US w Siedlcach (5,1%), a najmniej US w Biatobrzegach (1,5 %) i US w Gostyninie
(1.1%).

(akta kontroli tom Il str.3)

Relacja przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych do liczby ztozonych
zeznan PIT-37 i PIT-39 i3acznie za poszczegdlne lata 2019-2023 wynosita
odpowiednio: 20 925 / 32 808 (63,8%), 16 328 / 29 783 (54,8%), 16 860 / 29 838
(56,5%), 13903 /22 194 (62,6%), 4 399 / 4 464 (98,5%) czynnosci sprawdzajgcych
bez udziatu podatnika. Najwiecej takich czynnosci przeprowadzono za 2019 r.
(20 925). Za kolejne lata 2020-2023 liczba tych czynnos$ci zmniejszyta sie z uwagi
na dtuzszy okres do dnia uptywu przedawnienia zobowigzania podatkowego.

(akta kontroli tom Ill str. 1-2)

Sprawozdawczos¢ z czynnosci sprawdzajgcych byta prezentowana tgcznie, bez
wyodrebnienia czynnosci zwigzanych z odliczeniami i zwolnieniami. DIAS
monitorowat kwartalnie liczbe przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych dla
kazdego podlegtego US, gdzie wykonanie w kazdym badanym roku ksztattowato
sie na poziomie powyzej 100% planu.

(akta kontroli tom Il str. 26-27, 11-158)
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Liczba przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych w zakresie odliczen
i zwolnien w PIT-37 i PIT-39 za lata 2019-2023 w US w Grodzisku Mazowieckim
wynosita odpowiednio: 1324, 1656, 2245, 1712, 114 oraz odpowiednio: 1112,
1483, 1991, 1479, 114 czynnosci sprawdzajgce bez udziatu podatnika i w tym
samym okresie odpowiednio: 212, 173, 254, 233 oraz zero czynnosci
sprawdzajgcych z udziatem podatnika. Najwiecej czynnosci sprawdzajgcych
z udziatem podatnika, z uwzglednieniem relacji do liczby PIT-37 i PIT-39
ztozonych przez podatnikdéw byto w US w Minsku Mazowieckim, gdzie
przeprowadzono odnosnie zeznan rocznych ztozonych za lata 2019-2023
odpowiednio: 5749, 5587, 6052, 5643, 902 oraz odpowiednio: 4978, 4950, 5423,
5166, 802 czynnosci sprawdzajgce bez udziatu podatnika i w tym samym okresie
odpowiednio: 771, 637, 629, 477, 100 czynnosci sprawdzajgcych z udziatem
podatnika oraz w US w Zwoleniu, gdzie przeprowadzono odpowiednio: 6415,
6560, 6620, 5026, 638 oraz odpowiednio: 6384, 6527, 6535, 4983, 624 czynnosci
sprawdzajgce bez udziatu podatnika i w tym samym okresie odpowiednio: 31,
33, 85, 43, 14 czynnosci sprawdzajgcych z udziatem podatnika. Natomiast,
najmniej czynnosci sprawdzajgcych z udziatem podatnika byto w US w tosicach
przeprowadzono odnosnie zeznah rocznych ztozonych za lata 2019-2023
odpowiednio: 49, 30, 51, 67, 38 oraz odpowiednio: 19, 11, 23, 45, 35 czynnosci
sprawdzajgce bez udziatu podatnika i w tym samym okresie odpowiednio: 30,
19, 28, 22 oraz trzy czynnosci sprawdzajgce z udziatem podatnika oraz
w US w Przasnyszu przeprowadzono odnosnie zeznan rocznych ztozonych za
lata 2019-2023 odpowiednio: 24, 29, 33, 11, 11 oraz odpowiednio: zero czynnosci
sprawdzajgcych bez udziatu podatnika i w tym samym okresie odpowiednio:
24,29, 33, 11, 11 czynnosci sprawdzajacych z udziatem podatnika.

(akta kontroli tom Il str. 2-3)

Dyrektor IAS w okresie objetym kontrolg nie wydawat wtasnych wytycznych
w zakresie prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych dotyczacych odliczen
i zwolnien w PIT.

(akta kontroli tom IV str.2)

2.7. Weryfikowanie rozliczen i przeciwdziatanie uszczupleniom w podatku PIT,
w tym weryfikacja wybranych odliczen i zwolnier nie byta wskazana jako cel
w kierunkach dziatania i rozwoju KAS na lata 2019-2023. Tym samym nie zostaty
wyznaczone w tym zakresie zadania i mierniki. W IAS nadzorowany byt miernik
~Kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych”, w zakresie
réznych podatkdw i nie odnosit sie do konkretnych podatkéw. Nie wyznaczono
natomiast dodatkowych miernikow w zakresie podatku PIT, w tym weryfikacji
wybranych odliczen i zwolnien. Laczny stopien realizacji miernika dla IAS ,Kwota
ustalenn dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych” byt zawsze powyzej
okreslonych zatozen.

(akta kontroli tom IV str. 3)
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2.8. DIAS realizowat mierniki okreslone w planie dziatalnosci, wynikajgce
z Zarzadzenia Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, w sprawie okreslenia
kierunkéw dziatania i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej3. DIAS, na
podstawie otrzymywanych sprawozdan kwartalnych, w ramach realizacji Planu
dziatalnosci nadzorowat m.in. miernik ,Kwota ustalen dokonanych w toku
czynnosci sprawdzajgcych”, ktory nie zawierat wyodrebnionej kwoty ustalen
dokonanych w toku czynnosci sprawdzajacych dotyczacych odliczen i zwolnien
w PIT. W przypadku ryzyka niezrealizowania przekazanych wartosci przez
konkretny urzad skarbowy w trakcie trwania roku byty wystosowywane pisma
w trybie nadzoru do NUS z prosba o objecie osobistym nadzorem i cyklicznym
monitoringiem dokonywanych ustalen w toku czynnosci sprawdzajgcych oraz
wprowadzenie dziatarn zaradczych, ktére pozwolg na unikniecie ryzyka
niezrealizowania ww. miernika. Stan realizacji ww. miernika byt monitorowany
raz na kwartat. Stopien realizacji ww. miernika byt zawsze powyzej okreslonych
zatozen. Nie stwierdzono probleméw z realizacjg miernika. Nie wyznaczono
natomiast dodatkowych miernikow w zakresie podatku PIT, w tym weryfikagji
wybranych odliczerr i zwolnieh. Ponadto przy wspdtpracy z US stworzono
kalendarz analiz na 2023 rok, w ktérym znajdowat sie m.in. raport dotyczacy ulg
na dzieci. Wprowadzenie kalendarza i jego realizacja miata na celu biezgce
monitorowanie wywigzywania sie podatnikdw z zobowigzanh wobec Skarbu
Panstwa, a US pozwolito na sprawng isystematyczng realizacje zadan
natozonych ustawg o KAS. Realizacja wyznaczonych celéw i wartosci miernikéw
przedstawiata sie nastepujaco w: 2019 roku na 24 wyznaczone mierniki nie
osiggnieto planowanej wartosci w przypadku trzech, w 2020 roku na 29 nie
osiggnieto planowanej wartosci w przypadku o$miu, w 2021 roku na 26
w przypadku siedmiu, w 2022 roku na 29 w przypadku czterech oraz w 2023 roku
na 26 w przypadku dwoch. (akta kontroli tom IV str. 4-64)

2.9. 1AS, za lata objete kontrolg, nie przekazywata do MF danych, informacji bgdz
wyjasnien w sprawach zwigzanych z weryfikacjg wybranych odliczen i zwolnien
w PIT. (akta kontroli tom IV str.3)

2.10. W okresie objetym kontrolg Dyrektor IAS nie zaplanowat i nie
przeprowadzit zadnej kontroli wewnetrznej dotyczacej weryfikacji przez US
wybranych odliczen i zwolniert w PIT. (akta kontroli tom IV str. 65-78)

DIAS wyjasnit, ze Izba Administracji Skarbowej w Warszawie realizuje kontrole
wewnetrzne na podstawie planu kontroli na dany rok, na polecenie Dyrektora
Izby oraz na wniosek Ministerstwa Finanséw lub na wniosek innych instytugji
np. prokuratury. W latach 2019 - 2023 nie prowadzono kontroli wewnetrznych
w urzedach skarbowych woj. mazowieckiego ukierunkowanych wytacznie na
ocene realizacji zadan w zakresie weryfikacji odliczen i zwolnie w PIT. Niemniej
jednak w ramach kontroli wewnetrznych, ktére przeprowadzono w tym okresie,
niemal w kazdej kontroli oceniano poprawnos¢ dziatan urzedéw m.in. w tym
zakresie. W wyniku kontroli wewnetrznych nie ujawniono nieprawidtowosci
w obszarze akceptowania/weryfikacji/prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych

53 Zarzadzenie nr 40 Szefa KAS z 13 grudnia 2018 r. w sprawie okre$lenia kierunkéw dziatania i
rozwoju KAS na rok 2019; zm. zarzadzenie nr 41 z 19 sierpnia 2019 r., zarzadzenie nr 67 z 29
grudnia 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

zeznan podatkowych, w ktérych podatnicy deklarowali odliczenia i zwolnienia
w PIT i w zwigzku z tym nie przekazano zalecer w tym zakresie.

(akta kontroli tom IV str. 80-81)

2.11. W sporzadzonych w IAS na lata 2019-2023 rocznych planach audytu
wewnetrznego nie zaplanowano i nie przeprowadzono audytu wewnetrznego
dotyczacego dziatalnosci NUS w obszarach wybranych odliczen i zwolniert w PIT.

(akta kontroli tom IV str. 81)

Jak wyjasnit DIAS, Referat Audytu Wewnetrznego wykonuje zadania wskazane
w Regulaminie organizacyjnym IAS. Realizuje ponadto zadania zlecone przez
Prezesa Rady Ministrow, Ministra Finanséw oraz Szefa KAS. Audyt wewnetrzny
realizowany jest w oparciu o roczny plan audytu, ktéry uwzglednia: wynik analizy
ryzyka, priorytety zgtoszone przez kierownika jednostki, priorytety Komitetu
Audytu, zadania zlecone, wynik analizy zasobéw osobowych komérki audytu
wewnetrznego. Lista zidentyfikowanych obszaréw dziatalnosci IAS, zostata
zatwierdzona przez Komitet Audytu uchwatg nr 8/2021 z 6 grudnia 2022r.
Niektore obszary i podobszary mogg nie by¢ objete zadaniem audytu przez
wiele lat. (akta kontroli tom IV str. 81 oraz 83-110)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Izba prawidtowo i rzetelnie sprawowata nadzér nad dziatalnoscig urzedéw
skarbowych w zakresie weryfikacji wybranych odliczer i zwolnien w PIT.
Przeprowadzata analizy organizacyjne i kadrowe, w wyniku ktérych dokonywata
przesunie¢ pracownikéw lub ,odmiejscawiajgc czynnosci”. Prowadzita analizy
przepisbw prawa, orzecznictwa sadéw administracyjnych, Trybunatu
Konstytucyjnego w zakresie ustawy o PIT, a o ich wynikach informowata
podlegte jednostki. Monitorowata dziatania zwigzane z prowadzeniem
czynnosci sprawdzajgcych w PIT. Takze sprawowata nadzér nad podlegtymi US
w zakresie realizacji wyznaczonych przez Ministra Finansow/Szefa KAS zadan
i miernikdéw w zakresie przeciwdziatania uszczupleniom PIT.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

V. Whioski

Najwyzsza lzba Kontroli nie formutuje wnioskéw pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzgdzono w postaci elektronicznej z
uzyciem kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
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sie do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 2025-02-04

Kontrolerzy

Renata Szczech Najwyzsza Izba Kontroli
Doradca prawny Delegatura w Warszawie
/podpisano elektronicznie/ Pawet Totwinski
Piotr Nowak p.o. Dyrektor
Gtoéwny specjalista kontroli paristwowej /podpisano elektronicznie/

/podpisano elektronicznie/

Zmian w wystgpieniu pokontrolnym dokonata:

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie
p.o. Wicedyrektor Delegatury
Delegatura w Warszawie
Wiestawa Bronisz

/podpisano elektronicznie/
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