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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. @stawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Napsxej Izbie
Kontroli', zwanej dalejustawg o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Warszawie
przeprowadzita w Domu Pomocy Spoteczne] Weteran&iWw#&racy w Radomiu (zwanym
dalej Domem bdz DPS) kontra$ w zakresie zabezpieczenia potrzeb 0osob niepelaasgch
przebywagcych w DPS.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym 24 grudnia 2009 r., Najgya lzba Kontroli, stosownie do art. 60 ustawy & NI

przekazuje Pani Dyrektor niniejsze wysienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia zabezpieczenigotrzeb o0sb6b
niepetnosprawnych przebywagcych w Domu Pomocy Spotecznej Weterana Walki i

Pracy w Radomiu, pomimo stwierdzonych nieprawidtowséci.

1. Decyzp nr 17/2008 Wojewody Mazowieckiego z dnia 17 grad@D08 r. Gmina
Miasta Radomia uzyskata zgpda prowadzenie DPS dla os6b w podesziym wieku aséab
przewlekle somatycznie chorych, na czas nieddng. W decyzji podanoze placowka

osiagneta warunki umaliwiajace swiadczenie ustug na poziomie standardu élkreegow

1 Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.



rozporz;dzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 1%qEernika 2005 r. w sprawie domow

pomocy spoteczrfej

Kontrola NIK potwierdzita zapewnienie przez DPSadgtwych warunkéw bytowych
okreslonych w § 6 ust. 1 cytozporzidzenia a mianowicie:

— budynki i ich otoczenie pozbawione byty barier a@ektonicznych, w pawilonach byty
windy, funkcjonowat system przyzywowo-alarmowy i ssm alarmowo-
przeciwpaarowy;

— DPS posiadat pokoje mieszkalne jedno i dwuosob@etgmpce normy powierzchniowe
I normy wyposaenia wewgrtrznego;

— DPS posiadat wkziwe pomieszczenia ogolnegaytku: trzy pokoje dziennego pobytu,
jadalnkg, gabinet medyczne] pomocy déngj, pomieszczenia do terapii gapwej i
rehabilitacyjnej, kuchri z zapleczem i kuchenki pomocnicze, pralni suszarn,
palarng, pokoje gécinne, miejsce kultu religijnego oraz punkt fryzjeir

— w pawilonach mieszkalnych znajdowaty gpomieszczenia magazynowe z zapasami,
artykutow sanitarnych i higienicznych, oiela, kocami oraz niewielkimi ilgciami
odziery;

— liczba os6b personelu opielazego w DPS byta zgodna z normami dlarymi w § 6
ust. 2ww. rozporzdzenia.

W wyniku ogkdzin pomieszcze mieszkalnych i wypog@nia os6b skagcych
(Urszuli i Jana P.) stwierdzonze dysponowali oni dwupokojowym mieszkaniem z kughni
tazienky, spetniagcym wszystkie wymogi oké&one w rozporzdzeniu w zakresie
powierzchni, wyposenia, stanu technicznego i czystio Ogkdziny innych pokoi
mieszkacoéw DPS potwierdzity ich dobry stan techniczny owmpewnienie co najmnigj
jednego pokoju dla kalego mieszkica.

2. W zakresigwiadczenia ustug na rzecz miesakaw DPS wypetnit warunki okéone
w 8 2 rozporzidzenia powotupc zespoly terapeutyczno-opigiaze oraz opracowaf
indywidualne plany wsparcia mieszk&w. Stosownie do 8 5 ust. flozporzdzenia
zapewnial mieszkecom trzy positki dziennie, opiekmedyczma, ustugi pietgnacyjne i
terapeutyczne oraz depnas¢ w zakresie potrzeb religijnych i kulturalnych.

Uwagi NIK w zakresigwiadczonych przez DPS ustug dotycz
— braku w statucie i regulaminie organizacyjnym DRBawiednich zapisow okéjacych

uprawnienia mieszkaedw do swiadczéh w zakresie odzigy i obuwia oraz higieny

2Dz. U. Nr 217, poz. 1837



osobistej stosownie do zapiséw 8§ 6 ust. 1 pkt 7 roBporzdzenia Stwierdzono,ze
mieszkacy Domu nie znali swoich uprawmienv tym zakresie. Stosowanie przez DPS
zasady polegagej na zaopatrywaniu w odzieé obuwie orazrodki czystdci na wniosek
mieszkacow, przenosito obowrek okrdlenia tych potrzeb z personelu na mieszicav,
ktorzy, jak stwierdzono, spotykaliecse odmow realizacji ich wnioskéw z uwagi na brak
srodkow finansowych. DPS nie przeprowadzit kompleksgo badania potrzeb
mieszkacoéw w zakresie odziy, obuwia isrodkéw higienicznych i nie okéét norm
przydziatu tychérodkow dla poszczegdlnych miesakaw z uwzgtdnieniem maliwosci
ich zakupu zesrodkow wiasnych mieszkaow. Stwierdzonoze w magazynach przy
pawilonach mieszkeeOw znajdowaly i znikome ilgci odzieey i srodkow
higienicznych, brak byto obuwia zimowego i odzigimowej zewgtrznej;

braku maliwosci refundacji czsci kosztu lekdw, w ramach limitéw NFZ, zakupionych
samodzielnie przez mieszi@w w aptekach. Stosowany w DPS system dystrykucji
refundacji kosztéw lekéw dotyczyt tylko lekow zalaypanych centralnie przez DPS, co
ograniczato swobagw tym zakresie mieszkaéw Domu;

mato urozmaiconych positkéw, w szczegdloiow zakresie iléci i rodzaju stosowanych
w positkach warzyw i owocow. Stwierdzonze w opracowanych jadtospisach jak i w
badanym podczas kontroli vwywieniu w znikomej iléci wyskpowaty warzywa i owoce
do $niadania i kolacji. W magazynach przy kuchni stdamo tylko niewielkie zapasy
cebuli i marchwi. Uwagi wskazage na brak warzyw i owocow wnosili rowniaiektorzy
mieszkacy Domu — na 5 spytanych 3 nie bylo zadowolonychakosci i ilosci
wydawanych positkow. W trakcie aglzin podczas kontroli stwierdzonge sniadanie
obejmowato: zup mleczra, ptatki kukurydziane, dia ilos¢ chleba w plastrach (8-10
sztuk), biaty ser, okoto 1 dag mastalnnego, dua butke stodlka, 3 plasterki wdliny
(kietbasa podsuszana) i herbat dzbanach — nie podano warzyw i owocow;

okreslenia w budecie DPS niskiej kwoty wydatkow na wywienie. W planie na 2009 r.
przewidziano wydatki na wywienie w kwocie 518 300 zt co stanowito 7,76 % betd

(6 678 669 zt), przy réwnoczesnych wydatkach naeiapochodne 4 859 280 zt (73 %
budzetu). Dzienna normaywieniowa przypadaga na mieszkea wynosita 7,10 zt (200
mieszkacow). W procesie planowania wydatkbw DPS nie pmzigh inicjatywy w
staraniach o podwgzenie normyywieniowej. Nie sktadat w tym zakresie odpowiednio
umotywowanych wnioskéw do Prezydenta Miasta Raddobado Miejskiego Grodka
Pomocy Spotecznej w Radomiu (MOPS).



3. W 2009 r. DPS zgodnie z przepisagstawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznéj realizowat i rozliczat odptatrid mieszkacéw za pobyt. Decyzje 0 wysokw
odptatndci podejmowat, w imieniu Prezydenta Miasta RadorMiégjski Osrodek Pomocy
Spotecznej, ustalag je w wysokdéci 70 % dochodow mieszkea DPS. Wptaty z tytutu
odptatndci wnoszono przez ZUS poprzez pagnie 65% ze&wiadczér emerytalnych lub
rentowych mieszlkacow i uzupetniano gotovekprzez wptaty mieszkeedw na konto DPS.

W tym zakresie stwierdzonae DPS nie wypetnit prawidtowo swoich obazkow
okreslonych w 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. j) i kjozporz;dzenia z dnia 19 gdziernika 2005 rw
zakresie wspomenia skaracych Urszuli i Jana P., po wykazaniu ich zaeéfia w 2009 r. z
tytutu 5 % brakujcej odptatnéci za pobyt (po przelaniu 65 %wiadczenia przez ZUS) oraz
przy ich staraniach o umorzenie tej zalégio Zgodnie z ww. przepisami oboyzki
wspomagajce DPS powinny poledgana ,zapewnieniu przestrzegania praw mieszé@aw
domu oraz dogpnasci do informacji o tych prawach (...) sprawnym wnosze zatatwianiu
skarg i wnioskow mieszkedw domil DPS nie wyjdnit skarzacym, ze maj mazliwosé
ztozenia wniosku do Prezydenta Miasta Radomia gaiawe lub catkowite zwolnienie z

optaty za pobyt, stosownie do postanawéet. 64ustawy 0 pomocy spotecznej.

Przedstawiajc powy:sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Opracowanie zasad zaspokajania potrzeb bytowyctszkaecoOw DPS w zakresie
odziezy, obuwia, srodkow higienicznych z okéeniem nalenych mieszkacom
przydziatow tychsrodkow, stosownie do przepisow § 6 ust. 1 pkt 7roBporzdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 194aziernika 2005 r.

2. Podgcie starda w celu zwegkszenia wysok&i normy zywieniowej oraz wzbogacenia
positkbw o warzywa i owoce.

3. Wsparcie Urszuli i Jana P w ich staraniach o zdémie odptatnéci za pobyt w DPS.

Najwyzsza Izba Kontroli na podstawie art. 62 ust. 1 ugtawIK, zwraca si do Pani
Dyrektor o przedstawienie w terminie 14 dni od datyzymania niniejszego wysglienia
pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystani@ag i wykonania wnioskow,adz o
podgtych dziataniach na rzecz realizacji wnioskow lukzypzynach niepoggia takich

dziata.

¥Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.



Zgodnie z trécig art. 61 ust.lustawy o NIK,w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszena pimie do
dyrektora Delegatury NIK w Warszawie umotywowanyestrzeen w sprawie ocen, uwag i
wnioskow zawartych w tym wysgpieniu.

W razie zgloszenia zastua®, zgodnie z art. 62 ust. Bstawy o NIK,termin
nadestania informacji, o ktérych mowa iey, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej Komisji NIK.

Rozdzielnik:
1. Adresat,
2.ala



