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|. Dane identyfikacyjne
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej!, ul. Strzegomska 6, 53-611 Wroctaw.

Andrzej Mankowski, Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej?, od 30 marca
2022 .

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita:
Anna Jézefiak-Materna, Dyrektor MOPS, od 15 listopada 2011 r. do 29 marca 2022 r.

1. Dziatania podejmowane w zakresie utrzymania i rozwoju infrastruktury domoéw
pomocy spotecznej oraz zapewnienia w nich wymaganego standardu ustug.
2. Finansowanie dziatalno$ci domdw pomocy spoteczne;.

2021-2024 (1l kwartat) z wykorzystaniem dowodow i informaciji sporzadzonych przed
i po tym okresie.

Artykut 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolid.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Joanna Marczyk, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/194/2024 z 27 grudnia 2024 r.

(akta kontroli: tom |, str. 1, 37-40)

' Dalej takze: MOPS.
2 Dalej: Dyrektor MOPS.
3Dz. U.z2022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

MOPS w latach 2021-2024 (do 30 wrzes$nia), stosownie do art. 119 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej’, realizowat zadania zzakresu pomocy
spotecznej, podejmujgc wiadciwe dziatania w zakresie utrzymania i rozwoju
infrastruktury doméw pomocy spotecznej oraz zapewnienia w nich wymaganego
standardu ustug.

Na terenie Gminy Wroctaw funkcjonowato 13 domoéw pomocy spotecznei
(dysponujac tacznie 1 116 miejscami), z czego dziewie¢ prowadzonych byto przez
organizacje pozarzadowe, acztery przez Miejskie Centrum Ustug Socjalnych’.
Srednioroczne obtozenie DPS wynosito 1059 o0séb. Proces umieszczania
podopiecznych w DPS byt zgodny z przepisami i procedurami. Jakos¢ Swiadczonych
ustug opiekunczych byta wiasciwa, weryfikowana poprzez przeprowadzane kontrole
i wizytacje. Skargi kierowane do MOPS zwigzane z funkcjonowaniem DPS byty
rozpatrywane zgodnie z procedurami. Terminowo i rzetelnie przekazywano
comiesigczne raporty m.in. o liczbie mieszkancéw, sktadane przez organizacje
pozarzadowe i MCUS, ktore byty podstawg do wyliczenia dotacji. Koszt utrzymania
mieszkanca w DPS byt ustalany zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spoteczne;.

Pomimo zawarcia w umowach na prowadzenie DPS przez organizacje pozarzadowe,
prawa do kontroli dziatalnoSci placowek, zasad finansowania, sposobu oraz formy ich
rozliczania, to jednak nie we wszystkich przypadkach wyegzekwowano od tych
jednostek ztozenie kompletu wymaganych sprawozdan z dziatalno$ci. Cze$¢ z nich
ztozono po terminie. Ponadto, niektore ze sprawozdan nie zostaty podpisane badz
nie zawieraty daty ich sporzadzenia.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5Dz. U.z2024 . poz. 1283, ze zm.; dalej: ustawa o pomocy spoteczne;.

6 Dalej takze: DPS.

7 Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu jest jednostka organizacyjng Gminy Wroctaw nieposiadajacq
osobowosci prawnej i wykonujacq zadania z zakresu pomocy spotecznej. Dalej takze: MCUS.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania podejmowane w zakresie utrzymania i rozwoju
infrastruktury doméw pomocy spolecznej oraz
zapewnienia w nich wymaganego standardu ustug

1.1. W Gminie Wroctaw® zadania pomocy spotecznej, zgodnie z art. 112 ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej, realizowat MOPS - jednostka budzetowa Gminy. Zgodnie
ze Statutem (§ 8 ust. 1) i Regulaminem organizacyjnym MOPS'0 (§ 7 ust. 4) oraz
zarzadzeniami Prezydenta Miasta Wroctawia'’, nadzér nad funkcjonowaniem
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej powierzony zostat Departamentowi
Spraw Spotecznych.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76)

1.2. Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych dla Wroctawia na lata 2018-
2030 Rada Miejska Wroctawia wprowadzita uchwatg nr LIX/1378/18 z 5 lipca 2018 .
W powyzszym dokumencie zidentyfikowano niekorzystne tendencje demograficzne,
a jako rekomendowane zadania w zakresie DPS wskazano wzmocnienie
infrastruktury w celu poprawy $wiadczenia ustug poprzez zwiekszenie liczby DPS
(w poréwnaniu do 13 DPS zapewniajacych 1 116 miejsc w 2016 r.)!2

Powyzszy dokument, nie zawierat: prognozy zmian w zakresie proponowanego
wzmocnienia infrastruktury (art. 16b ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej),
sposobu realizacji i ram finansowych (art. 16b ust. 2 pkt 3 lit. ¢ ww. ustawy) oraz
wskaznikéw realizacji dziatan (art. 16 b ust. 2 pkt 3 lit. d ww. ustawy).

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 374-377, 390-391])

1.3. W latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia) Gmina Wroctaw dysponowata 13 DPS, przy
czym dziewie¢ prowadzonych byto przez organizacje pozarzadowe oraz cztery
prowadzito MCUS, {j.:

1) DPS: ul. Karmelkowa 25; profil: przewlekle somatycznie chorzy; prowadzacy:
Miejskie Centrum Ustug Socjalnych; liczba miejsc: 236;

2) DPS: ul. Maczna 3; profil: podeszty wiek (95 miejsc), przewlekle somatycznie
chorzy (60 miejsc); prowadzacy: Miejskie Centrum Ustug Socjalnych; liczba miejsc:
155;

3) DPS: ul. Redzinska 66/68; profil: przewlekle somatycznie chorzy; prowadzacy:
Miejskie Centrum Ustug Socjalnych; liczba miejsc: 159;

4) DPS: ul. Kaletnicza 8; profil: przewlekle psychicznie chorzy; prowadzacy: Miejskie
Centrum Ustug Socjalnych; liczba miejsc: 94;

5) DPS: ul. Swigtnicka 25/27; profil: podeszly wiek; prowadzacy: Fundacja
Ewangelickie Centrum Diakonii i Edukacji im. Ks. Marcina Lutra; liczba miejsc: 104;
6) DPS: ul. Ks. Marcina Lutra 2-8; profil: podeszty wiek (30 miejsc), przewlekle

somatycznie chorzy (42 miejsca); prowadzacy: Fundacja Ewangelickie Centrum
Diakonii i Edukacji im. Ks. Marcina Lutra; liczba miejsc: 72;

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

9 Dalej takze: Gmina.

10 Zarzadzenia Dyrektora MOPS w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacyjnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej z: 1 lipca 2020 r. (nr 28/2020), 1 czerwca 2021 r. (nr 35/21), 1 lipca 2022 r. (nr 29/22), 3 lipca
2023 r. (nr 39/23).

" Zarzadzenia Prezydenta Wroctawia w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego Wroctawia
nr: [1] 3858/20 z 30 wrze$nia 2020 r., [2] 9271/22 z 30 grudnia 2022 r., [3] 322/24 z 27 czerwca 2024 .

12 Na koniec wrzesnia 2024 r. Gmina Wroctaw dysponowata 13 DPS zapewniajac 1 116 miejsc.
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7) DPS: ul. Farna 3; profil: przewlekle psychicznie chorzy; prowadzacy: Zgromadzenie
Sidstr Maryi Niepokalanej Prowincja Polska; liczba miejsc: 101;

8) DPS: ul. Objazdowa 40; profil: niepetnosprawni intelektualnie dorosli; prowadzacy:
Zgromadzenie Sidstr Maryi Niepokalanej Prowincja Polska; liczba miejsc: 37;

9) DPS: ul. Grunwaldzka 104; profil: przewlekle somatycznie chorzy; prowadzacy:
Zgromadzenie Sidstr Franciszkanek Maryi Nieustajgacej Pomocy; liczba miejsc: 73;

10) DPS: ul. Jutrosinska 29 "Arka 1"; profil: niepetnosprawni intelektualnie dorosli;
prowadzacy: Fundacja L'arche; liczba miejsc: 7;

11) DPS: ul. Jutrosinska 29 "Arka 2"; profil: niepetnosprawni intelektualnie dorosli;
prowadzacy: Fundacja L'arche; liczba miejsc: 6;

12) DPS: ul. Okulickiego 2; profil: niepetnosprawni intelektualnie doro$li; prowadzacy:
Fundacja Przyjazny Dom im. Stanistawa Jabtonki; liczba miejsc: 24;

13) DPS: ul. Sw. Marcina 10; profil: przewlekle somatycznie chorzy; prowadzacy:
Zgromadzenie Siostr Najswietszej Rodziny z Nazaretu Prowincja Krakowska; liczba
miejsc: 48.

W DPS posiadajacych tacznie 1116 miejsc umieszczano $rednio 1059 osdéb'e,
ti. 1057 osob w 2021 r., 1 049 os6b w 2022 r., 1 067 oséb w 2023 r., 1 062 osoby
w 2024 r., w tym 101 oséb w 2021 r., 94 osoby w 2022 r., 91 os6b w 2023 r., 85 0s6b
w 2024 r."4 przebywajacych na tzw. starych zasadach, tj. mieszkancéw przyjetych do
DPS przed 1 stycznia 2004 r.

Na koniec kazdego z badanych lat na miejsce w DPS oczekiwato $rednio’> 191 oséb,
tj. od jednej osoby'® do 55 os6b'?, a czas oczekiwania wynidst od trzech'® do 72
miesiecy'®.

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze niepetne wykorzystanie miejsc w DPS spowodowane
byto sytuacjq zwigzang z epidemig COVID-19 - zwigkszona liczba zgondw,
ograniczone przyjecia do DPS z uwagi na izolacje nowoprzyjetych mieszkancow,
izolacje zakazonych mieszkancéw, oraz zmniejszong liczbe nowych wnioskdow.
Zmniejszenie liczby wnioskéw o skierowanie do DPS spowodowane byto rowniez
przepisami art. 61 ustawy o pomocy spotecznej, dotyczacymi ponoszenia odptatnosci
0s6b zobowigzanych, tj. wspdtmatzonka, dzieci, wnukow, rodzicéw za pobyt cztonka
rodziny w DPS. Coroczny wzrost Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkanca w DPS oraz niska kwota dochodu obligujacego do ponoszenia optat za
pobyt w DPS przewyzszajagca 300% ustawowego kryterium dochodowego
powodowata, ze rodziny decydujg sie¢ na umieszczenie swoich cztonkdw rodziny
w zaktadach opiekunczo-leczniczych przy finansowaniu ze $rodkéw Narodowego
Funduszu Zdrowia lub w prywatnych placéwkach catodobowych. W tych ostatnich
pobyt odbywat sie na podstawie umowy cywilnej zawartej z rodzing, a w stosunku do
rodziny nie byta prowadzona procedura administracyjna dotyczaca ustalania opfaty.

Mniejsza liczba osob korzystajacych z pomocy w formie pobytu w domu pomocy
spotecznej miata wptyw na wysokos¢ wyliczonego Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania mieszkanca na kolejny rok. Przy wyliczaniu $redniego miesiecznego
kosztu bierze sie m.in. pod uwage sume rzeczywistej liczby mieszkancow

13 Srednia arytmetyczna z danych 13 DPS na koniec kazdego roku badanego okresu oraz na koniec Ill kwartatu
2024 .

14 Dane na koniec kazdego roku badanego okresu oraz na koniec Il kwartatu 2024 r.

15 Srednia arytmetyczna z danych 13 DPS na koniec kazdego roku badanego okresu oraz na koniec Ill kwartatu
2024 r.

16 Na koniec 2023 r. — do DPS przy ul. Grunwaldzkiej (profil: przewlekle somatycznie chorzy).

'" Na koniec 2021 r. — do DPS przy ul. Kaletniczej (profil: przewlekle psychicznie chorzy). )

'8 DPS przy ul. Karmelkowej, Redzinskiej, Macznej, Swigtnickiej, Ks. Marcina Lutra, Grunwaldzkiej, Sw. Marcina,
Objazdowej, Okulickiego.

19 DPS przy ul. Jutrosinskiej (Arka 1 i Arka 2).



w poszczegdinych miesigcach roku poprzedniego, w domu pomocy spotecznej,
0 czym mowa w art. 6 pkt 15 ustawy o pomocy spoteczne;.

Dyrektor MOPS dodat, ze Gmina nie poniosta kosztéw z tytutu wolnych miejsc w DPS,
gdyz zgodnie z comiesiecznymi meldunkami z DPS, Gmina pokrywata koszty pobytu
za faktycznie przebywajace osoby w DPS. Dyrektor MOPS dodat, ze: [1] sredni
miesieczny koszt wyliczany byt na podstawie wydatkéw za ubiegty rok, [2] przy
niepetnym  wykorzystaniu miejsc DPS ponoszg state koszty zwigzane
z utrzymaniem placéwki bez wzgledu na liczbe mieszkajgcych w nich 0séb,
[3] zgodnie z przepisami Gmina niejako ryczattowo ponosi opfaty zgodnie
z wykorzystanymi miejscami i nie ponosi przy tym kosztow za niewykorzystane
miejsca.

(akta kontroli: tom |, str. 5-6, 77-83)

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze w kontrolowanym okresie, najwiekszymi problem we
wiasciwym funkcjonowaniu DPS byta epidemia COVID-19, z ktorg wigzaty sie
ograniczenia przyje¢ do DPS, niska frekwencja personelu, odwiedzin mieszkarncow
oraz stosowanie izolacji wobec o0s6b podejrzanych o zakazenie. Nie odnotowano
probleméw z wptatami mieszkancoéw (lub ich rodzin) oraz terminowo$cig dotacii
przekazywanej przez Wojewode Dolno$laskiego. W zakresie rozwigzan prawnych,
ktére nalezatoby wprowadzi¢ w przepisach dotyczacych dziatalno$ci DPS, wskazat
na brak rozwigzan systemowych wynagrodzen analogicznych jak dla kadry
medycznej zatrudnionej w podmiotach leczniczych.

(akta kontroli: tom |, str. 6-8)

1.4. W latach 2021-2024 (do 30 wrze$nia) Prezydent Wroctawia wydat tacznie
1 068 decyzji 0 umieszczeniu os6b w DPS, w tym: 304 w 2021 r., 276 w 2022 r.,
325w 2023 r.i163 w 2024 r.

Na 14 przeanalizowanych spraw (w tym dwoch z 2021 r., czterech z 2022 r., pieciu
22023 r. i trzech z 2024 r.), we wszystkich przypadkach:

— decyzje o umieszczeniu w DPS wydawano zgodnie z decyzjg kierujaca,

— wrazie niemoznos$ci umieszczenia osoby w DPS z powodu braku wolnych miejsc,
powiadamiano osoby o: wpisaniu na liste oczekujacych i przewidywanym terminie
oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotecznej,

— decyzje wydawano na podstawie: wniosku (0 ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie doméw pomocy spotecznej?%), wywiadu $rodowiskowego (0 ktdrym
mowa w art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej i § 8 ust. 1 pkt 2 ww.
rozporzadzenia) oraz odpowiednich dokumentéw (o ktérych mowa w art. 107 ust.
5b ustawy o pomocy spotecznej i § 8 ust. 2 rozporzadzenia o DPS),

— skierowanie i umieszczenie w DPS nastepowato na podstawie decyzji
administracyjnej,

— przyjecia do DPS nastepowaty zgodnie z wiadciwoscig miejscowa (art. 101 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej).

(akta kontroli: tom |, str. 41, 42-76 [plik/i nr 363], 112-144)

1.5. W latach 2021-2024 (do 30 wrze$nia):

W DPS dziatajgcych na podstawie zlecenia, MOPS przeprowadzit facznie osiem
kontroli (szeS¢ w 2022 r. i dwie w 2023 r.).

Dyrektor MOPS wyja$nit, ze w 2021 r. kontrole nie byly przeprowadzane z uwagi na
epidemie COVID-19.

20 Dz. U. 22025 . poz. 51; dalej: rozporzadzenie o DPS.
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Na osiem ww. kontroli, w jednej nie stwierdzono nieprawidtowosci, a w pozostatych
wydane zalecenia dotyczyty:

a) depozytdw —jedna kontrola — w kwestii kont depozytowych zasobow finansowych
zalecono podja¢ dziatania w zakresie racjonalnego ich wykorzystywania przez
pensjonariuszy,

b) dokumentacji medycznej - jedna kontrola - zalecono zmodyfikowanie
prowadzenia i sporzadzania dokumentacji medycznej w celu wigkszej
przejrzystosci i czytelnosci,

C) organizacji pracy/terapii i realizacji umowy — siedem kontroli, w ktérych zalecano
m.in.: [a] opracowanie miesiecznych planéw pracy terapii zajeciowej,
[b] wigczanie uczestnikow terapii zajeciowej w przygotowywania do zaje¢, co
wydtuzy tygodniowy czas zajec, sporzadzanie dokumentaciji z zaje¢ poza czasem
przeznaczonym na prowadzenie terapii zajeciowej, [c] usprawnienie systemu
przyzywowego w budynku DPS, [d] umieszczenie w dzienniku terapii zajeciowej
opisu realizowanych zajec, [e] wprowadzenie raportéw z dyzuréw pielegniarskich,
[f] ujednolicenie w dokumentacji nazewnictwa stanowisk oséb lub petnionych
zadan, [g] weryfikacje dokumentu upowaznienia z zarzadem fundacji pod katem
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, [h] zapewnienie zatrudnienia zgodnego
z obowigzujgcymi umowami, [i] zatrudnienie pracownika uprawnionego do
podawania lekow, [j] zatozenie iprowadzenie rejestru osob odwiedzajacych,
[k] zapewnienie wskaznika zatrudnienia pracownikow Zespotu Terapeutyczno-
Opiekunczego w petnym wymiarze czasu pracy na poziomie nie mniejszym niz
0,4 etatu na jednego mieszkarica domu, [l] zapewnienie szkolen wszystkim
pracownikom Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego, [m] uzupetnienie dat
w obowigzujacych dokumentach regulujgcych funkcjonowanie DPS,

d) praw i obowigzkéw opiekuna prawnego w pieciu kontrolach?!.
(akta kontroli: tom Il str. 1 [plik/i nr 1])

W DPS prowadzonych przez MCUS przeprowadzono tacznie 29 kontroli (trzy kontrole
w 2021 r., 11 kontroli w 2022 r., siedem kontroli w 2023 r. i osiem w 2024 r.). Powyzsze
kontrole przeprowadzili: [1] Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej we
Wroctawiu (tacznie piec kontroli, w tym dwie w 2023 r. i trzy w 2024 r.), [2] Krajowy
Mechanizm Prewencji Tortur (jedna kontrola)?2, [3] Panstwowy Powiatowy Inspektor
Sanitarny we Wroctawiu (14 kontroli, w tym dziewie¢ w 2022 r., trzy w 2023 r. oraz
dwie w2024 r.), [4] Sedzia Sadu Rejonowego dla Wroctawia- Fabrycznej we
Wroctawiu Ill Wydziat Rodziny i Nieletnich (trzy kontrole, w tym po jednej w kazdym
roku lat 2022-2024), [5] Wojewoda Dolno$laski (szes¢ kontroli, w tym dwie w 2021 r.,
po jednej w latach 2022-2023 i dwie w 2024 r.).

Powyzsze kontrole przeprowadzono w nastepujacych zakresach: [1] przestrzegania
przepisow pozarowych: tgcznie pieC kontroli, [2] przyje¢ i pobytu w DPS: jedna
kontrola, [3] realizacji obowigzujacego standardu ustug opiekuriczych, tj. umozliwienia
i organizowania mieszkarcom pomocy w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych:
jedna kontrola, [4] realizacji standardu ustug okreSlonych w stosownym
rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz zgodnosci

21 W ktérych zalecano m.in.: [1] rownomierne roztozenie obowigzkow opiekuna prawnego na innych pracownikow
lub inne osoby obce (dot. kontroli DPS z duzg liczbg 0s6b ubezwtasnowolnionych przypadajacych na jednego
opiekuna prawnego), [2] zapoznawanie mieszkancow DPS lub ich opiekunéw prawnych z Indywidualnymi Planami
Wsparcia, a w przypadku braku zainteresowania ze strony opiekunéw prawnych — sporzadzenie adnotacji
urzedowej o tym fakcie i dotaczanie ich do Indywidualnych Plandéw Wsparcia, [3] dopilnowanie meldowania
mieszkancow w DPS przez opiekunow prawnych lub w przypadku uchylania sie od tego obowiazku — sporzadzanie
odpowiedniej notatki stuzbowe;j.

22 Niezalezny, krajowy organ wizytujacy ustanowiony na podstawie Protokotu fakultatywnego do Konwencji
w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajacego traktowania albo
karania.
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zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami: tacznie trzy kontrole,
[5] spetnienia wymagan obowigzujacych przepisbw w celu zapewnienia
bezpieczeristwa zywnosci, zywienia oraz wyrobdw do kontaktu z zywnoscia: facznie
pie¢ kontroli, [6] stanu sanitarnego obiektu: tacznie dziewie¢ kontroli, [7] spetniania
wymagan ustawy o ochronie zdrowia psychicznego?: tacznie dwie kontrole,
[8] sposobu traktowania o0sOb przebywajacych w placowce - weryfikacja
przygotowania placdwki na zagrozenia zwigzane z pandemig koronawirusa: tacznie
jedna kontrola, [9] przestrzegania standardow ustug bytowych, tj. podawania positkow
oraz ustug opiekunczych, w szczegdlnosci w zakresie opieki higienicznej, pielegnacii
w chorobie i pomocy w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych, jak rowniez
przestrzegania praw mieszkanca, a takze zgodnosci zatrudnienia pracownikow
$wiadczacych ustugi opiekuricze z wymaganymi przepisami: jedna kontrola,
[10] spetnienia wymagarn rozporzadzenia o DPS: jedna kontrola.

Na 29 ww. kontroli, w 19 nie stwierdzono nieprawidtowo$ci, w pozostatych 10, wydane
zalecenia dotyczyly: [1] przeprowadzenia szkolen personelu (jedna kontrola),
[2] wprowadzenia odpowiednich, bezpiecznych warunkéw technicznych budynku
(dziewie¢ kontroli), [3] zapewnienia odpowiednich warunkéw organizacyjnych dla
zapewnienia komfortu mieszkancom (jedna kontrola) oraz [4] poprawy jakoSci
zywienia (trzy kontrole).

Rewident zaktadowy MOPS przeprowadzit tacznie 10 kontroli, tj. dwie w 2022 r. (DPS
ul. Redzinska) i po cztery kontrole w 2023 r. (DPS ul. Maczna, Redzinska,
Karmelkowa, Kaletnicza) i 2024 r. (DPS ul. Maczna, Redzinska, Karmelkowa,
Kaletnicza) w nastepujacych zakresach: [1] ocena sytemu kontroli zarzadczej (jedna
kontrola w2022 r.), [2] realizowanie procedur wewnetrznych (cztery kontrole
w 2023 r.), [3] wspdtpraca dziatdw opiekunczo-terapeutycznych w zakresie biezacej
pracy z mieszkancami DPS (cztery kontrole w 2024 r.) i zaopatrzenia mieszkafncow
w wyroby medyczne (jedna kontrola w 2022 r.).

We wszystkich ww. kontrolach stwierdzono uchybienia (dziewie¢ kontroli) lub
sformutowano zastrzezenia (jedna kontrola). W przypadku dziewigciu kontroli
sformutowane zalecenia zostaly zrealizowane. W jednym przypadku kontroli
z 2022 r. dot. indywidualnych zalecen w zakresie zaopatrzenia mieszkancow
w wyroby medyczne - realizacja zalecen byta nadal monitorowana.

(akta kontroli: tom |, str. 183, 203-289 [plik/i nr 49])

1.6. Do MOPS w badanym okresie wptyneto siedem pism — skarg dotyczacych
sposobu postepowania pracownikow dwoch DPS2. Zadna nie dotyczyta braku
wystarczajacych $rodkéw na finansowanie DPS. Wszystkie skargi rozpatrzono
zgodnie z wymogami art. 237 i 244 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego? i uznano za niezasadne.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 368], 110-111)

Do Prezydenta Wroctawia w latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia) skierowano trzy
skargi, po jednej w 2021 r., 2022 r. i 2024 r. Skargi dotyczyty DPS prowadzonych
przez MCUS, w tym skarga z 2021 r. — DPS przy ul. Macznej, skarga z 2022 r. —
wszystkich czterech prowadzonych przez MCUS DPS i skarga z 2024 r. — DPS przy
ul. Redzinskiej. Jedna ze skarg, ztozona w 2022 r., dotyczyta braku wystarczajacych
srodkéw na funkcjonowanie DPS (spér zbiorowy w sprawie podwyzszenia
wynagrodzen, dodatkowej premii i sprzetu DPS). Pozostate skargi dotyczyty:
rozliczen po zmartej mieszkance DPS (skarga z 2021 r.) oraz opfaty za pobyt w DPS
(skarga z 2024 r.). Skargi z lat 2021 i 2024 uznano za niezasadne. Natomiast

23 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917).
24 Nr DPON.051.6.2023 (jedno pismo), DPON.051.54.2022 (sze$¢ pism - skarg).
25Dz, U. 22024 r. poz. 572.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

w przypadku skargi z 2022 r. — pracodawca poinformowat o sporze Okregowego
Inspektora Pracy we Wroctawiu i podjeto rokowania. W ramach sporu zbiorowego
podpisano protokdt rozbieznosci, do ktdrego zatgcznikiem byto porozumienie
czesciowe. Spdr zakonczono porozumieniem z 26 pazdziernika 2022 r., 0 czym
poinformowano Okregowego Inspektora Pracy we Wroctawiu (27 pazdziernika
2022 r.).

(akta kontroli: tom I, str. 299-322)

1.7. Dyrektor MOPS okreslit organizacje i funkcjonowanie kontroli zarzadczej
zarzadzeniem nr 33/11 z dnia 18 kwietnia 2011 r. w sprawie organizacji i zasad
funkcjonowania kontroli zarzadczej w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej (ze zm.).

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 381,388])

Zgodnie z Politykq zarzadzania ryzykiem w MOPS, w okresie objetym kontrola,
kierownik Dziatu Pomocy Instytucjonalnej (DPIN), kierownik Dziatu Prawnego,
Organizacji i Nadzoru (DPON) oraz kierownik Zespotu ds. Wspotpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi (ZWOP) w dokumentach pn.:

,LZagregowany rejestr ryzyk w MOPS” - zidentyfikowali ryzyka w odniesieniu do
zadan przyjetych do realizacji na dany rok (okreslili zadanie, ryzyka z nim
zwigzane, aktualnie stosowane mechanizmy kontrolne, punktowg ocene ryzyka?,
proponowany sposob reakcji na ryzyko?”, a w przypadku propozycji dziatania —
jego opis),

— ,Raport roczny z zarzadzania ryzykiem” - dokonali weryfikacji ich
zmaterializowania sie podajac m.in. czy ryzyko zmaterializowato sie, opis
podjetych dziatan (w przypadku pozytywnej odpowiedzi na wystapienie ryzyka)
oraz opis planowanych dziatan.

W obu ww. dokumentach zidentyfikowano m.in. zadania dot. prowadzenia DPS

polegajace na:

— koordynacji pracy zespotow na rzecz pomocy instytucjonalnej, w tym ryzyka braku
wystarczajacych $rodkéw finansowych na dotacje przeznaczong na pokrycie
opfaty oséb skierowanych do DPS - wzrost sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania mieszkanca w DPS, dla ktdrego zaproponowano dziatania w postaci
weryfikacji planu budzetowego, zwiekszenia planu finansowego przez ztozenie
wniosku do Urzedu Miejskiego Wroctawia?8, zawarcia uméw z nowym terminem
realizacji zadania,

— wspltpracy z organizacjami pozarzadowymi w rozumieniu ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie?® oraz
osobami prawnymi i fizycznymi dziatajacymi w zakresie pomocy spoteczne;j,

— nadzorze nad zlecaniem zadan organizacjom pozarzadowym,

— prowadzeniu domdw pomocy spotecznej i mieszkan chronionych.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 366, 382], 203-298 [plik/i nr 34-48))

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

MOPS realizowat zadania zzakresu pomocy spotecznej, podejmujac dziatania
w zakresie wiasciwego utrzymania domdéw pomocy spotecznej oraz zapewnienia
w nich wymaganego standardu ustug. Proces umieszczania podopiecznych w DPS
byt zgodny z przepisami i procedurami. Jakos¢ swiadczonych ustug opiekuriczych
byta wiasciwa, weryfikowana przez przeprowadzane kontrole iwizytacje. Skargi

% |loczyn oddziatywania i prawdopodobienstwa.

27 Tolerowanie, przeniesienie, wycofanie sig, dziatanie.

28 Dalej: UM Wroctawia.

29 Dz.U.z 2024 r. poz. 1491, ze zm.; dalej: ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
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Opis stanu
faktycznego

kierowane do MOPS zwigzane z funkcjonowaniem DPS byty rozpatrywane zgodnie
z procedurami.

2. Finansowanie dziatalno$ci doméw pomocy spotecznej

2.1. Gmina Wroctaw w latach 2021-2024 (do 30 wrze$nia) na realizacje zadan
z zakresu pomocy spotecznej zaplanowata tacznie 696 991,6 tys. zt, w tym:
146 503,0 tys. zt w 2021 r., 170 666,9 tys. zt w 2022 r., 179 884,8 tys. zt w 2023 r.,
199 936,9 tys. zt w 2024 r.

Na finansowanie dziatalnosci DPS zaplanowano w latach 2021-2024 (do 30 czerwca
lub 30 wrze$nia)® tacznie kwote 179 840,1 tys. zt, w tym: 35 747,5 tys. zt w 2021 r.,
39 872,9 tys. zt w 2022 r., 48 839,8 tys. zt w 2023 r., 55 379,9 tys. zt w 2024 r., co
stanowito tacznie 25,8%, w tym 24,4% w 2021 r., 23,4% w 2022 r., 27,2% w 2023 r.,
27,7% w 2024 r., w kwocie $rodkow przeznaczonych na realizacje zadan z zakresu
pomocy spoteczne;.

Srodki na dofinansowanie DPS uwzglednione w budzecie Gminy Wroctaw byly
wystarczajace, gdyz w ww. okresie faktycznie wydano tacznie 112 762,7 tys. zt,
w tym: 63 943,4 tys. zt na DPS prowadzone na zlecenie (15 432,6 tys. zt w 2021 r.,
17 282,3 tys. zt w 2022 r., 20 145,3 tys. zt w 2023 r., 11 083,2 tys. zt w 2024 r.)
148 819,3 tys. zt na DPS prowadzone przez Gming Wroctaw (10 153,2 tys. zt
w2021 r., 11 276,3 tys. zt w 2022 r., 14 2839 tys. zt w 2023 r., 13 105,9 tys. zt
w 2024 r.). Roznica w odniesieniu do zaplanowanych $rodkéw na finansowanie
wszystkich DPS wyniosta 67 077,43 tys. zt.

Sredni poziom rocznego dofinansowania pobytu jednego mieszkanca w DPS ogdtem
wynidst 26,6 tys. zt31, w tym w DPS prowadzonych przez organizacje pozarzadowe —
15,1 tys. z1%2 oraz w DPS prowadzonych przez MCUS - 11,5 tys. z#33,

Dochody z tytutu odptatnosci wyniosty w latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia):

— na rachunki DPS (art. 62 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej — od
mieszkancow)34 — wplyneto facznie 33 481,1 tys. zt, w tym: 8 013,8 tys. zt
w 2021 r., 8 619,9 tys. zt w 2022 r., 10 474,5 tys. zt w 2023 r., 6 372,9 tys. zt
w2024 r.,

— na rachunek Gminy Wroctaw (art. 62 ust. 2 ww. ustawy - od innych
0s0b zobowigzanych do odptatnosci) — wptyneto ogétem 10 987 4 tys. zt, w tym:
22723 tys. zt w 2021 r., 2 818,6 tys. zt w 2022 r., 3 089,5 tys. zt w 2023 r.,
2807,0 tys. zt w 2024 .

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 394], 145 [plik/i nr 1-2], 146 [plik/i nr 1], 147
[plik/i nr 1])

2.2. W latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia) do DPS prowadzonych na zlecenie

przekazano dotacje z budzetu Wojewody Dolno$laskiego w fgcznej kwocie

68 996,9 tys. zt, w tym: 15 375,5 tys. zt w 2021 r., 17 351,1 tys. zt w 2022 r.,

20 227,7 tys. zt w 2023 r., 16 042,6 tys. zt w 2024 .

30 Dane dotyczace 2024 r. — dane na koniec czerwca 2024 . lub koniec wrze$nia 2024 r. (organizacje pozarzadowe
prowadzace DPS na zlecenie rozliczaty sie w réznych okresach sprawozdawczych wskazanych w umowach,
to oznaczato, ze dane z 2024 r. wykazano zgodnie ze ztozonymi sprawozdaniami za okres od 1 stycznia 2024 r.
do 30 czerwca 2024 r. dia DPS ul. Jutrosiniska ,Arka 1”, DPS ul. Jutrosiriska ,Arka 2”, DPS ul. $w. Marcina, DPS
ul. Grunwaldzka, DPS ul. Farna, DPS ul. Objazdowa, DPS ul. Okulickiego. Dla DPS ul. Ks. Marcina Lutra i DPS
ul. Swiatnicka wykazano wydatkowanie $rodkéw od 1 stycznia 2024 r. do 30 wrzesénia 2024 r. — zgodnie ze
Ztozonymi sprawozdaniami.

I Wiym 24,2 tys. ztw 2021 r., 27,2 tys. ztw 2022 1., 32,3 tys. zt w 2023 1.1 22,8 tys. zt w 2024 1.

32\Wtym 16,6 tys. ztw 2021 r., 16,5 tys. ztw 2022 1., 18,9 tys. zt w 2023 r. i 10,4 tys. zt w 2024 r.

3BWtym 9,6 tys. zt w2021 r., 10,7 tys. zt w 2022 r., 13,4 tys. zt w 2023 1.i 12,3 tys. zt w 2024 .

3 W przypadku 2024 r. — do 30 czerwca lub 30 wrzes$nia, w zaleznosci od okresu sprawozdawczego
poszczegoinych DPS.
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Whioskowanie o ww. dotacje odbywato sie poprzez comiesieczne raportowanie
(w systemie informatycznym) o liczbie faktycznie przebywajgcych w DPS
mieszkancdw, 1. informacji pozyskanych od organizacji pozarzadowych
prowadzacych DPS oraz MCUS w formie sprawozdan pn. "Informacja miesieczna
o liczbie mieszkancéw oraz kosztach utrzymania mieszkancéw ponadgminnego
domu pomocy spotecznej" sporzadzanych na koniec kazdego miesigca.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 392, 395])

Do szczegotowego badania realizacji postanowien umoéw zlecenia prowadzenia DPS,
w tym prawidtowo$ci przekazywania dotacji, wybrano trzy DPS (sposrod dziewigciu
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe na zlecenie Prezydenta Wroctawia),
tj.:

1) DPS: ul. Ks. Marcina Lutra 2-8; profil: dla 0oséb w podesztym wieku (30 miejsc),
przewlekle somatycznie chorzy (42 miejsca); prowadzacy: Fundacja Ewangelickie
Centrum Diakonii i Edukacji im. Ks. Marcina Lutra; liczba miejsc: 72;

2) DPS: ul. Jutrosinska 29 "Arka 1"; profil: dla dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie; prowadzacy: Fundacja L'arche; liczba miejsc: 7;

3) DPS: ul. Jutrosinska 29 "Arka 2"; profil: dla 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie;
prowadzacy: Fundacja L'arche; liczba miejsc: 6.

We wszystkich ww. przypadkach uméw, wpfaty na konta ww. DPS nastgpowaty
zgodnie z zapisami poszczegdlinych umow, tj. w ustalonej wysoko$ci i w ustalonych
terminach.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 395]; tom Il, str. 2 [plik/i nr 1-3])

W latach 2021-2024 (do 30 wrze$nia) MCUS otrzymato tacznie 10 024,8 tys. zt dotacji
z budzetu Wojewody Dolnoslaskiego, w tym: 3 255,1 tys. zt w 2021 r., 2 312,8 tys. zt
w2022 r.,2267,0 tys. ztw 2023 r, 2 189,9 tys. ztw 2024 r.

(akta kontroli: tom |, str. 203-298 [plik/i nr 70])

2.3. W latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia) do Wojewody Dolno$laskiego ztozono
osiem wnioskow o zwigkszenie dotacji dla DPS prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe (w tym dwa w 2021 r., trzy w 2022 r., jeden w 2023 r. i dwa w 2024 r.)
na faczng kwote 17 717,4 tys. zt (w tym: 3 011,3 tys. zt w 2021 r., 4 7414 tys. zt
w2022 r.,4 507,4 tys. ztw 2023 r. 15 457,3 tys. zt w 2024 r.).

Powyzsze wnioski dotyczyty potrzeb w zakresie:

— przygotowania i zabezpieczenia DPS (pracownikéw i mieszkancéw) przed
wzrostem zakazen wywotanych wirusem SARS-CoV-2, a takze na dodatkowe
wynagrodzenie dla pracownikow (facznie 6 566,9 tys. zt, w tym 3 011,3 tys. zt
w 2021 r., 3 555,6 tys. zt w 2022 r.),

— wyptaty dodatkéw lub nagrod dla pracownikéw DPS (tgcznie 4 507,4 tys. zt
w2023 r.),

— pokrycia zwigkszajacych sie kosztébw utrzymania mieszkancow w DPS,
tj. kosztow gazu, wody, elektrycznosci, zywno$ci, wynagrodzen pracownikéw,
Srodkéw higieny i czystosci oraz ustug (tacznie 1 305,8 tys. zi, w tym:
1185,8 tys. ztw 2022 .1 120,0 tys. zt w 2024 r.),

— realizacji Programu pn. ,Dofinansowanie wynagrodzen pracownikow jednostek

organizacyjnych pomocy spotecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata
2024-2027" (tacznie 5 337,3 tys. ztw 2024 r.).



Jeden wniosek®® nie zostat uwzgledniony, a Wojewoda Dolno$laski nie uzasadnit
swojej decyzji. W pozostatych przypadkach wnioski zostaty uwzglednione, przy czym:

— w jednym przypadku wniosek uwzgledniono w catoSci i przyznano facznie
5337,3tys. ztw 2024 r.,

— W pieciu przypadkach wnioski uwzgledniono w czesci i przyznano tacznie
2 265,7 tys. zt, w tym: 708,4 tys. zt w 2021 r., 1 523,9 w 2022 r. i 33,4 tys. zt
w2024 .,

— w jednym przypadku wniosek uwzgledniono w kwocie powyzej wnioskowanej
iw 2023 r. przyznano 4 568,8 tys. zt.

W Zzadnym z ww. przypadkow Wojewoda Dolnoslaski nie podat uzasadnienia
przyznania mniejszej niz wnioskowana kwoty.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 396], 186 [plik/i nr 3])

W badanym okresie do Wojewody Dolnos$laskiego ztozono réwniez 31 wnioskow
0 zwiekszenie dotacji na funkcjonowanie DPS prowadzonych przez MCUS na taczng
kwote 7 455,0 tys. zt, w tym: 17 wnioskéw na kwote 707,1 tys. zt w 2021 r., osiem
wnioskow na kwote 425,4 tys. zt w 2022 r., cztery wnioski na kwote 2 882,0 tys. zt
w 2023 r., dwa wnioski na kwote 3 440,5 tys. zt w 2024 r. Powyzsze wnioski dotyczyty
biezacych potrzeb — 887,9 tys. zl, dodatkow do wynagrodzen — 6 255,3 tys. zi,
programu szkoleniowego — 67,2 tys. zt oraz przeciwdziatania COVID-19 — 2446 tys.
zt. Wszystkie wnioski zostaty uwzglednione w petnej wysokosci.

(akta kontroli: tom |, str. 203-298 [plik/i nr 69])

2.4. Obowigzujace w latach 2021-2024 $rednie koszty utrzymania mieszkanca dla
poszczegolnych DPS, Prezydent Wroctawia, stosowanie do art. 6 pkt 15 oraz art. 60
ust. 2 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej, ustalit w pieciu zarzadzeniach wchodzacych
w zycie z dniem 1 kwietnia kazdego z lat 2020-20243%,

Sredni koszt utrzymania mieszkanca DPS w latach 2021-2024 wyniost 5 877,05 zt,
w tym: 4 516,25 zt w 2020 r., 4 787,11 ztw 2021 r., 5 292,41 zt w 2022 r., 7 700,22 zt
w2023 r.,7 089,27 zt w 2024 r.

Procedura ustalania ww. Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca byfa
zgodna z ww. ustawg i polegata na:

— przestaniu przez DPS wyliczeh zgodnie z art. 6 ust. 15 ustawy o pomocy
spotecznej?,

— weryfikacji przez pracownikow MOPS ww. wyliczen po katem poprawnos$ci
wyliczen oraz zgodno$ci uzytych danych ujetych réwniez w sprawozdaniach
finansowych DPS oraz w Centralnej Aplikacji Systemowej (systemie
zawierajacym informacie o liczbie mieszkancéw),

— przekazaniu do UM Wroctawia propozycji zarzadzenia w sprawie ustalenia
Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca,

— wydaniu przez Prezydenta Wroctawia odpowiedniego zarzadzenia.
(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 383-387],187)

% Srodki przewidziane na wyposazenie niezbedne do przygotowania i zabezpieczenia DPS (pracownikdw,
mieszkanek) przed wzrostem zakazen wywotanych wirusem SARS-CoV-2, a takze na dodatkowe wynagrodzenie
dla zatrudnionych pracownikow.

3 Zarzadzenia Prezydenta Wroctawia: nr 2733/20 z 16 marca 2020 r. (Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 2184 z 19 marca
2020 r.), nr 4836/21 z 16 marca 2021 r. (Dz. Urz. Woj. Doln. poz.1418 z 22 marca 2021 r.), nr 7270 z 11 marca
2022 r. (Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 1456 z 17 marca 2022 r.), nr 9783/23 z 15 marca 2023 r. (Dz. Urz. Woj. Doln.
poz. 1945 z 20 marca 2023 r.), nr 12746/24 z 18 marca 2024 r. (Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 1915 z 20 marca
2024 r.).

3TW tym: w 2023 r. do wyliczen brano pod uwage dodatek do wynagrodzen pracownikdw.
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25. W latach 2021-2024 w dwoch DPS® prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe przeprowadzono dwie inwestycje (w 2021 r.). Dotyczyly one
przeciwdziatania COVID-19 i polegaty na zainstalowaniu w dwoch DPS bramek
dezynfekcyjnych. Laczny koszt ww. dziatan to 35,7 tys. z4, tj. po 17,8 tys. zt w kazdym
z DPS. Powyzsze inwestycje finansowane byly ze $rodkéw Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 397])

MCUS w badanym okresie na remonty i inwestycje wydat tacznie 3 877,5 tys. zt,
wtym: 1 677,6 tys. zt w 2021 r., 455,6 tys. zt w 2022 r., 1 254,8 tys. zt w 2023 r.,
489,5 tys. zt w 2024 r. (do 30 wrzeénia). Na inwestycje wydano w ww. okresie
2 991,5 tys. zt, a na remonty — 886,0 tys. zt. Wszystkie ww. wydatki finansowane byty
z budzetu Gminy Wroctaw.

(akta kontroli: tom [, str. 203-298 [plik/i nr 69])

2.6. W latach 2021-2024 (do 30 wrzes$nia) realizowano 24 umowy na prowadzenie
przez organizacje pozarzadowe dziewigciu DPS.

Z badania sze$ciu ww. uméw (dotyczacych DPS przy ul. Objazdowej
i ul. Grunwaldzkiej) wynikato, ze w ww. umowach:

1) nie okre$lono sposobu obliczania $redniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkanca, jednak w § 2 pkt 6 tych umdw3? odniesiono sie do przepisow ustawy
0 pomocy spotecznej, gdzie w art. 6 ust. 15 ustawodawca zdefiniowat $redni
miesieczny koszt utrzymania mieszkanca i okreslit sposob jego obliczania,

2) w§ 8 ww. umdw, poswieconym kontroli zadania publicznego, w ust. 1, zlecajacy
zabezpieczyt w umowie prawo kontroli, w tym weryfikacji obliczania $redniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca“?,

3) w§2ww. umdw! okreslono wysoko$¢ i terminy przekazywania Srodkow,

4) w§6,9i10 ww. umoéw*2 okreslono warunki i sposéb rozliczania przekazanych
w formie dotacji Srodkdw,

5) nie wszystkie warunki zawarte w ww. umowach byly przestrzegane, co
szczegbtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 177, 184, 191, 309, 311, 323, 374-380, 408-
417])

27. W przypadku umoéw zlecenia prowadzenia DPS ostateczne rozliczenia
poszczegdlnych okresow nastepowaty w dokumencie pn. ,Rozliczenie udzielone;
dotacji” wprowadzonym zarzadzeniami Prezydenta Wroctawia43. W ww. dokumentach
Dyrektor Departamentu Spraw Spotecznych UM Wroctawia zatwierdzat rozliczenia
dotacji po uprzednim dokonaniu kontroli merytorycznej i formalno-rachunkowej przez
pracownikébw MOPS z danymi przedstawianymi przez DPS.

Do zakoriczenia kontroli NIK44, na 44 ostatecznie zamknigte okresy realizacji zadania
publicznego (lata 2019-2023)45, w dwdch przypadkach nie dokonano rozliczenia za:

3 DPS ul. Farna, DPS ul. Objazdowa.

39 Dotacja nalezna Zleceniobiorcy [...] na realizacje zadania publicznego [...] obliczona i przyznawana bedzie
zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej”.

40 ust. 1 Zleceniodawca sprawuje kontrole prawidtowosci wykonywania zadania publicznego przez
Zleceniobiorce. [...] Kontrola moze by¢ przeprowadzona w toku realizacji zadania publicznego oraz po jego
zakonczeniu do czasu ustania zobowigzania”.

41 Pn. Finansowanie zadania publicznego”.

42 § 6 pn. ,Dokumentacja zwigzana z realizacjg zadania publicznego”; § 9 pn. ,Obowigzki sprawozdawcze
Zleceniobiorcy” oraz § 10 pn. ,Zwrot Srodkéw finansowych”.

43 Zarzadzenia w sprawie trybu postepowania przy udzielaniu dotacji organizacjom pozarzadowym na podstawie
ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie nr: 10908/18 z 16 listopada 2018 r. i 12501/24
z 13 lutego 2024 .

44 Do 4 lutego 2025 1.

45 Tj. okresy, ktdre, zgodnie z zapisami uméw, powinny by¢ rozliczone do korica 2024 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

2022 r. (DPS ul. Jutrosinska ,Arka 2" — nr umowy D/MOPS/2501/1/2020-2024) oraz
2023 r. (DPS przy ul. Okulickiego — nr umowy D/MOPS/3497/1/2023-2025).

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 374-380,408-417])

Sekretarz Miasta Wroctawia wyjasnit, ze w przypadku sprawozdan dotyczacych uméw
D/MOPS/2501/1/2020-2022 (sprawozdanie za 2022 r.) i DIMOPS/3497/1/2023-2025
(sprawozdanie za 2023 r.) - w zwigzku z trwajgcym procesem korekt wprowadzanych
przez organizacje pozarzadowe, sprawozdania bedg podlegaty ponownej weryfikacii
i po zatwierdzeniu merytorycznym i formalno-rachunkowych zostang rozliczone.

W przypadku DPS prowadzonych przez MCUS - rozliczeh dokonywano w Centralnej
Aplikacji Statystycznej oraz przesytano do UM Wroctawia informacje o kwotach
otrzymanej dotacji, wykorzystanych $rodkéw oraz zwrotéw na rachunek bankowy
Dolno$laskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. W latach 2021-2023 MCUS
otrzymato tacznie 7 834,9 tys. zt dotacji, w tym: 3 255,1 tys. zt w 2021 r., 2 312,8 tys.
ztw 2022r., 2 267,0 tys. ztw 2023 ., z czego w 2021 r. wykorzystano o 24,23 zt mniej
niz otrzymano. Zwrotu niewykorzystanej kwoty dokonano 18 stycznia 2022 r. na
rachunek bankowy DUW.

(akta kontroli: tom |, str. 203-298 [plik/i nr 53, 56-59])

2.8. Dyrektor MOPS o$wiadczyt, ze w kontrolowanym okresie, MOPS nie otrzymat do
realizacji zadnych programéw pomocy spotecznej dedykowanych do funkcjonowania
DPS.

(akta kontroli: tom |, str. 91)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowosc:

Na 15 badanych sprawozdan z realizacji zadan prowadzenia dwoch DPS (przy
ul. Objazdowej i ul. Grunwaldzkiej) przez organizacje pozarzadowe (sktadanych za
lata 2021-2023)*7, nie wyegzekwowano wszystkich wymaganych umowami zasad ich
sporzadzania.

W jednym przypadku brak byto sprawozdania cze$ciowego za okres od 1 stycznia
2022 r. do 31 grudnia 2022 r. (DPS przy ul. Objazdowej)*8. W dwéch przypadkach
sprawozdania cze$ciowe — za okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 sierpnia 2022 r.4
oraz kofncowe za okres od 1 stycznia 2020 r. do 31 sierpnia 2022 r.50 (DPS przy
ul. Objazdowej) ztozono 21 listopada 2023 r., tj. po wymaganym terminie (30 wrze$nia
2022 r.). W dwéch przypadkach (DPS przy ul. Grunwaldzkiej) ztozone sprawozdania
czesciowe — za okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 pazdziernika 2024 r.5" oraz kor\icowe
- od 1 pazdziernika do 31 pazdziernika 2024 r.52 nie posiadaty dat ich podpisania
| Ztozenia.

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze wskazane nieprawidtowosci powstaty na skutek
przeoczenia pracownika.

(akta kontroli: tom |, str. 42-76 [plik/i nr 177, 184, 191, 309, 311, 323, 374-380, 408-
417])

46 Dalej: DUW.

47 Zgodnie z trescig umow ww. sprawozdania powinny by¢ sktadane do Wydziatu Partycypacji Spotecznej UM
Wroctawia.

48 § 9 pkt 3 ppkt 4 umowy nr D/MOPS/2497/1/2020-2022 z 31 grudnia 2019 r.

49 § 3 pkt 8 porozumienia z 15 lipca 2022 r. dotyczacego rozwigzania umowy nr D/MOPS/2497/1/2020-2022
z 31 grudnia 2019 .

50 § 3 pkt 9 porozumienia z 15 lipca 2022 r. dotyczacego rozwigzania umowy nr D/MOPS/2497/1/2020-2022
z 31 grudnia 2019 .

51°§ 3 pkt 7 porozumienia z 9 wrzesnia 2924 r. dotyczacego rozwigzania umowy nr D/MOPS/3194/1/2022-2024
z 28 wrze$nia 2022 .

52.§ 3 pkt 8 porozumienia z 9 wrzesnia 2924 r. dotyczacego rozwigzania umowy nr D/MOPS/3194/1/2022-2024
z 28 wrze$nia 2022 .
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

MOPS dysponowat $rodkami finansowymi, ktére po przekazaniu do DPS umozliwity
ich funkcjonowanie. Organizacje pozarzadowe, prowadzace DPS na zlecenie,
prawidtowo raportowaty o liczbie faktycznie przebywajacych mieszkancéw, ktdra byta
podstawg do wyliczenia dotacji. Proces ustalania $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania mieszkanca w DPS byt zgodny z obowigzujacymi przepisami i przebiegat
w sposdb uporzadkowany. Wyptaty dotacji dla DPS prowadzonych na zlecenie byty
zgodne z zapisami umow, zarowno pod wzgledem wysoko$ci, jak itermindw.
Nieprawidtowosci  stwierdzono w zakresie egzekwowania, od organizacii
pozarzadowych prowadzacych na zlecenie DPS, realizacji wszystkich warunkow
ustalonych w zawartych z nimi umowach w zakresie sprawozdan z dotowanej
dziatalnosci.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wniosek:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

Podjecie dziatan organizacyjnych w celu sprawnego egzekwowania od organizacii
prowadzacych na zlecenie DPS prawidtowego i rzetelnego sktadnia wymaganych
sprawozdan z funkcjonowania DPS.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, 19 lutego 2025 .

Kontroler
Najwyzsza Izba Kontroli
Joanna Marczyk Delegatura we Wroctawiu
Gtowny specjalista kontroli pafistwowe; p.o. Dyrektor
/podpisano elektronicznie/ Marcin Kalinski

/podpisano elektronicznie



