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l. Dane identyfikacyjne kontroli

l/16/001 - Profilaktyka wczesnego wykrywania raka piersi we Wroclawiu

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura we Wroclawiu

1. Ksymena Kramarczyk-Rosiak, glowny specjalista kontroli panstwowej,

upowa2nienie do kontroli nr 98294 z dnia 19 lutego 2016 r,

(dowody: akta kontroli str. 1-2)

2. Gnegoz Niemczyk, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr99915 zdnia 15 marca 2016r.

(dowody: akta kontroli str. 3-4)

Dolno5lqski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Joannitow 6,

50-525 Wroclaw (dalej:,,DOW NFZ" lub,,Oddzial")

Wioletta Niemiec, Dyrektor DOW NFZ od27 pa2dziernika 2009 r.

(dowody: akta kontroli str. 1141-11421

ll. Ocena kontrolowanej dzialalno6cit
Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowoSci,

dzialalno5c DOW NFZ w latach 2014-2016 (do konca lutego) w zakresie profilaktyki

wczesnego wykrywania raka piersiwe Wroclawiu,

W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowo6ci w zakresie planowania

i monitorowania przez Oddzial potzeb zdrowotnych ubezpieczonych w zakresie
profilaktyki wczesnego wykrywania raka piersi prowadzonej w ramach Programu
Profilaktyki Raka Piersi, zawierania umow ze Swiadczeniodawcami na realizacjq
pzedmiotowego Programu onz prowadzonej Wzez Oddzial dziatalno6ci

informacyjnej.

W ocenie NIK nie w pelni zetelne byly natomiast dzialania DOW NFZ prowadzone

w zakresie: [1] nadzoru nad prawidlowq realizacjq umow o udzielanie Swiadczen

zdrowotnych w zakresie Programu Profilaktyki Raka Piersi w celu potwierdzenia

dostqpno6ci do Swiadczen i ciqglo6ci ich realizacji pzez Swiadczeniodawcow,
ktozy nie rozliczyli wykonania Swiadczen w ramach Programu Profilaktyki Raka

Piersi w 2015 r. lub rozliczyli ich realizacjq wwarto6ci znacznie nizszej od

zakontraktowanego pierwotne limitu Srodkow na ten rok oraz l2l monitorowania
realizacji wskaznikow oczekiwanych efektow Programu Profilaktyki Raka Piersi.

Aktywno6c kontrolowanej jednostki w tym zakresie byla niedostateczna, gdyz nie

doprowadzila do wyjaSnienia przyczyn braku uzyskania Wzez czqsc
Swiadczeniodawc6w Programu Profilaktyki Raka Piersi oczekiwanego poziomu

wska2nika odsetka kobiet z dodatnim wynikiem badania mammograficzneqo, ktore

zglosily sig do dalszejdiagnostyki. i, t-

1 Najwy2sza lzba Kontroli stosuje 3-stopniowq skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo

stwierdzonych n ieprawidlowoSci, negatywna.
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Rezultatem pzeprowadzonych badai kontrolnych sE tak2e uwagi dotyczqce

kontrolowanej dzialalno6ci, sformulowane w zwiqzku z: [1] odstqpieniem z dniem

I stycznia 2016 r. od systemu wysylania imiennych zaproszei do udzialu

w Programie Profilaktyki Raka Piersi, oraz l2l niewykotzyslaniem pzez
Swiadczeniodawc6w limitu Srodkow pzyznanych na realizacjg umow w zakresie

realizacji Swiadczei zdrowotnych we Wroclawiu w ramach tego Programu.

monitorowanie potzeb zdrowotnych
w zakresie profilaktycznych

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie i

ubezpieczonych
programow wczesnego wykrywania raka piersi

1.1. Oszacowanie potneb mieszkahcow Wroclawia w zakresie
profilakgcznych program6w wykrywania raka piersi

W latach 2014-2016 (do koica lutego) DOW NFZ realrzowal, finansowany
ze Srodk6w Narodowego Funduszu Zdrowia (dalej: ,,NFZ"), Program Profilaktyki
Raka Piersi (etap podstawowy i etap poglgbionej diagnostyki). Zapotzebowanie
na Swiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie pzedmiotowego programu okre6lano
w Planach zakupu Swiadczen opieki zdrowotnej2 (dalet1, ,,Plan zakupu') na dany rok,

pfty czym jako obszar kontraktowania Swiadczeri pzyjmowano grupy powiatow

(pracownie stacjonarne) lub grupy gmin (pracownie mobilne - mammobusy). Miasto

Wroclaw zostalo ujqte w obszaze kontraktowania zwanym regionem wroclawskim,

obejmujqcym rownie2 powiat milicki, ole6nicki, olawski, stzeliiski, Sredzki,

tzebnicki, wolowski oraz wroclawski ziemski. W badanym okresie zakres obszaru
kontraktowania nie ulegal zmianie.

Mammografia skryningowa: obu piersi byla Swiadczeniem gwarantowanym peez
NFZ, zgodnie z zalqcznikiem do rozpozqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6listopada
2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu programow zdrowotnyclf
(dalej: ,,rozpozqdzenie w sprawie Swiadczeh gwarantowanychJ, w ramach

Programu Profilaktyki Raka Piersi - etap podstawowy, co 24 miesiqce dla kobiet
w wieku 50-69 lal, przy czym co 12 miesipcy dla kobiet, u kt6rych wystqpil rak piersi

w6rod czlonk6w rodziny lub mutacje w obrqbie gen6w BRCA 1 lub BRCA 2, Kobiety
skierowane do etapu poglgbionej diagnostyki, mialy zapewnionE porade lekarsk4
wykonanie mammografii uzupelniaj4cej lub wykonanie USG piersi, biopsji
cienkoiglowej lub biopsji gruboiglowej (badanie histopatologiczne),

Pzy szacowaniu potzeb zdrowotnych w zakresie profilaktyki raka piersi w regionie
wroclawskim nie odnoszono sig do wielko6ci populacji w grupie docelowejs, do kt6re.j

byl adresowany program, jak te2 do stopnia zglaszalno6ci na badania profilaktyczne.

DOW NFZ nie kozystal z danych Wojewodzkiego O6rodka Koordynujqcego
Populacyjny Program Wczesnego Wykrywania Raka Piersi (dalej: ,,WOK"), gdy2

2 Zanqdzenie Dyrektora DOW NFZ Nr 196/2013 z dnia 10 pazdziemika 2013 r. w sprawie przyjecia

do stosowania w DOW NFZ Planu zakupu Swiadczeh opieki zdtowotnej na 2014 r., Zanqdzenie
Dyrektora DOW NFZ Nr 169/2014 z dnia 30 pazdziernika 2014 r. w sprawie pnyjgcia do stosowania
w DOW NFZ Planu zakupu 

'wiadczeh 
opieki zdrowotnej na 2015 r., Zanqdzenie Dyrektora DOW

NFZ Nr 185/2015 z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie pzyjQcia do stosowania w DOW NFZ Planu
zakupu Swiadczeh opiekizdrowotnejna 2016 r.
3 Badanie pnesiewowe - w medycynie rodzaj strategicznego badania, ktore pzeprowadza sie
wsr6d os6b nie posiadajqcych objawo$/ choroby, w celu jej wykrycia i wczesnego leczenia, dla|
zapobiezenia powa2nym nastepstwom choroby w przyszlosci. 

I
a Dz. U. z 2013 r., poz. 1505 ze zm.
5 Grupa kobiet ubezpieczonych w wieku 50-69 lat.
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dane o realizacji Swiadczen byly dostgpne dla DOW NFZ, podobnie jak dla WOK,
popzez System Informatyczny Monitorowania Profilaktyki (Sll\tlP) bgdqcy
w adminiskacji NFZ. Oddziat nie pzeprowadzal analiz zachorowalnoSci
na nowotw6r piersi, analiz stopnia zaawansowania nowotwor6w wykrytych, jak te2
umieralno5ci na raka piersi w poszczeg6lnych grupach wiekowych. Jak wskazano,
wyniki takich analiz zostaly zawarte w wytycznych opracowanych pzez Centralq
NFZ.

Wyniki oszacowania potzeb zdrowotnych w zakresie profilaktyki raka piersi zostaly
zawarte w opracowanych na poszczeg6lne lata Planach zakupu. Szacowanie
potzeb zdrowotnych pzy ustalaniu liczby jednostek rozliczeniowycho opieralo sig

miqdzy innymi na wysoko5ci Srodk6w dostgpnych w planie finansowym DOW NFZ,

wysokoSci zakonkaktowanych Swiadczei w latach ubiegtych, oraz prognozie

wykonania, obliczonej na podstawie sprawozdanych Swiadczen. DOW NFZ

uwzglqdnral r6wnie2 wnioski Swiadczeniodawc6w skladane wciqgu roku

o sfinansowanie Swiadczeh wykonanych ponad limit wynikajqcy z zawartych um6w.

(dowody: akta kontroli stt. 1200-1241 , 1246-1 350)

'1.2. Planowanie 5rodk6w finansowych na realizacjq profilaktycznych
program6w wczesnego wykryrvania raka piersi

1.2.1. W badanym okresie DOW NFZ planujqc podzial Srodk6w na profilaktyczne
programy zdrowotne, w tym Program Profilaktyki Raka Piersi, okre6lal wielko6c
planowanych koszt6w kierujqc sig zalo2eniami do spozqdzenia projektu planu

finansowego oddzialu wojew6dzkiego na dany rok7, pzekazywanymi pzez Centralg
NFZ, a dotyczqcymi w szczegdlnoSci: 1/ zachowania dotychczasowej struktury
rodzajowej planowanych kosztow Swiadczeri zdrowotnych, 2/ utzymania
dotychczasowych zasad kontraktowania Swiadczeri opieki zdrowotnej, 3/ skutk6w
prolektowanych pzez Departament Swiadczen Opieki Zdrowotnej zmian warunkdw
zawierania i realizacji um6w o udzielanie 6wiadczeri opieki zdrowotnej
w poszczeg6lnych rodzajach 6wiadczei zdrowotnych, 4/ skutkdw zmian w ustawie
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o lwiadczeniach opieki zdrowotnej finannwanych
ze Srodkow publicznycho (dalel: ,,ustawa o i;wiadczeniach) - tzw. ,,pakiet
onkologiczny i kolejkowy".
W zwiqzku z lym,2e w zalo2eniach do spozqdzenia projektu planu finansowego
w latach 2014-2016 nie pzewidywano zmian warunk6w zawierania i realizacji
um6w, ptzy planowaniu wysoko6ci koszt6w profilaktycznych programdw

zdrowotnych (w tym Programu Profilaktyki Raka Piersi), opierano sig na planowanej

realizacji Swiadczei zdrowotnych w latach popzednich. Planowanie warto6ci

zakresdw Swiadczei zdrowotnych (etap podstawowy i etap poglgbionej diagnostyki)
w Planie zakupu, odbywalo sie w oparciu o koszty okre5lone w planie finansowym
DOW NFZ, wartoSi zawartych um6w oraz faktycznq realizacjg Swiadczeri.

(dowody: akta kontroli str. 1351-'1375, 1376-1405)

1,-[J"
6 l,1iara sluzAca do rozliczenia oferowanego Swiadczenia.
7 {11 - lnformacja o pzewidywanych kosztach oddlalow wojewodzkich NFZ na 2014 r. orc2

zalozenia do spozqdzenia projektu planu finansowego oddzialu $rojewodzkiego NFZ na 2014 r.

z dnia 2lipca 2013 r., [2] - Informacja o pzewidywanych kosztach odd,alow $,ojewodzkich NFZ na
2015 t. oraz zaloaenia do sporzqdzenia projektu planu finansowego oddzialu wojewddzkiego NFZ na

2015 r. z dnia 16 czerwca 2014 r., [3] - Informacja o przewidywanych kosztach oddzial6w
woje'dodzkich NFZ na 2016 r. orcz zalo|enia do sponAdzenia projektu planu finansowego oddzialu
wojew6dzkiego NFZ na2016 |. z dnia 17 czenw/c€2015 |.
I Dz.U. z2015 r.,poz. 581 ze zm.



1.2.2. W badanym okresie, DOW NFZ nie spozqdzal planow finansowych
uwzglgdniajqcych szczegolowy podzial koszt6w w rodzaju profilaktyczne programy

zdrowotne, co bylo zgodne z rozpozqdzeniem Ministra Finans6w z dnia 23 grudnia

2011 r. w sprawie szczegolowych zasad prowadzenia gospodarki finansowej

Narodowego Funduszu Zdrowias. Wysoko56 kosztow profi laktycznych program6w

zdrowotnych pzyjqtych w planach finansowych DOW NFZ w latach 2014-2016
odpowiadala wysoko5ci koszt6w okre6lonych w projektach plan6w finansowych
DOW NFZ, pay czym wynosila 13,3 mln zl w 2014 r., 13,3 mln zl w 2015 r. oraz
14,7 nln zl w 2016 r, Planujqc wydatkowanie Srodk6w na profilaktyczne programy

zdrowotne, DOW NFZ zakladal rezerwy w planie finansowym na sfinansowanie

realizacji Swiadczen ponad warto6c zawartych um6w w trakcie roku

rozliczeniowego. Wynikalo to z nielimitowanego charakteru Swiadczei w zakresie
profilaktycznych program6w zdrowolnych, w tym Programu Profilaktyki Raka Piersi.

W trakcie roku plan koszt6w dostosowywany byl do bieZqcych potzeb, w wyniku

czego planowane koszty na koniec badanych okresdw stanowily kwotq 13,2 mln zl

w 2014 r.,13,7 mln zl w 2015 r. oraz 14,5 mln zl w 2016 r. (wedlug stanu na koniec

lutego), Plan po zmianach zoslal wykonany w 97 ,10/o w 2014 r. i 98,5% w 201 5 r.

Szczegolowy podzral koszt6w profilaktycznych programow zdrowotnych, w tym

na Program Profilaktyki Raka Piersi - etap podstawowy w pracowni stacjonarnej
(107940.158.02.), etap podstawowy w pracowni mobilnej (10.7940.159,02.) oraz

etap pogtqbionej diagnostyki (10.0000 157.02.) zostal okre$lony w Planach zakupu

DOW NFZ na 2014 r,,2015 r, oraz2016 r.

Pzyjgte dla wojew6dztwa dolnoSlqskiego w pieruotnych Planach zakupu, koszly
Programu Profilaktyki Raka Piersi w pracowni stacjonarnej wynosily 4 067,7 tys. zlo
w 2014 r.,4 280,4 tys. zl11 w 2015 r. i 4 879,1 tys. zl12 w 2016 |., pay czym w trakcie

roku ulegly zmianie do kwoty 4 802,8 tys. zl13 w 2014 r., 5 365,1 tys. zlla w 2015 r.
i2234,1 tys. zlls w I polroczu 2016 r. Planowane koszty zostaly zrealizowane

w kwocie 4 793,9 tys, zla w 2014 r.,5232,8 tys. zltz rry 2015 r. oraz 813,0 tys. zlt8

w 2016 r, (do konca lutego), tj, odpowiednio w 99,8 %, 97,5 % i 36,4 % planu,

Planowane koszty Programu Profilaktyki Raka Piersi w pracowni mobilnej wynosity

4 439,7 tys. zl w 2014 r., 4 061,8 tys. zl w 2015 r. i 3 876,7 tys. zl w 2016 r., pzy
czym w trakcie roku ulegly zmianie do kwoty 3 972,9 tys. zl w 2014 r.,3 228,8 tys. zl
w 2015 r. i1409,5 tys. zl w I polroczu 2016 r. Zostaly zrealizowane w kwocie
3959,4tys. zl w 2014 r.,3102,4 tys. zl w 2015 r. oraz 540,1 tys, zl w 2016 r.
(do koflca lutego).

(dowody: akta kontroli str. 1351-1375, 1376-1405)

'1.3. Tabezpieczenie i monitorowanie potneb zdrowotnych w zakresie
profilaktycznych program6w wczesnego wykrywania raka piersi

Liczba jednostek rozliczeniowych zaplanowanychls do zakupu Swiadczen w ramach
Programu Profilaktyki Raka Piersi w calym wojewodztwie dolno6lqskim wyniosla:

s Dz.U.22011 r. Nr294, poz. 1735zezm.
10 3 805,1 tys. zl etap podstawowy oraz 262,6 tys. zl etap poglgbionej diagnostyki.
11 4 015,6 tys. zletap podstawowy oraz 2&,8 tys. zl etap poglebionej diagnostyki.
12 4 464,8 tys. zletap podstawowy oraz 414,3 tys. zl etap poglgbionej diagnostyki.
13 4 547,5 tys. zl etap podstawowy oraz 255,3 tys. zl etap poglebionej diagnostyki.
la 5 030,6 tys. zl etap podstawowy oraz 334,5 tys. zl etap poglgbionej diagnostyki.
1s 2 035,8 tys. zl etap podstawowy oraz '198,3 tys. zletap poglgbionej diagnostyki.
16 4 539,1 tys. zl etap podstawowy oraz 254,8 tys. zl etap poglqbionej diagnostyki.
17 4 904,5 tys. zl etap podstaworvy oraz 328,3 tys. zl etap poglgbionej diagnostyki.
18 770,7 tys. zletap podstawowy oraz 42,3 tys. zl etap poglgbionej diagnostyki.

L\J-r.
1s Wg planu zakupow zaktualizowanego na koniec 2014 r. i 2015 t. orcz na dzieLi 29 lutego 2016 r.
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w2014 r. - 1306953, w 2015 r. - 1349015, w 2016 r. - 1414083. WartoSe
cenowa jednostki rozliczeniowej Programu Profilaktyki Raka Piersi (etap
podstawowy ietap pogtgbionej diagnostyki) wynosila 10 zl iw takiej kwocre zostala
pzyjgta w Planach zakupu. Przyjeta cena wynikala z mo2liwo5ci finansowych
DOW NFZ, okreSlonych planem finansowym na dany rok. Planujqc cenq jednostki

rozliczeniowej Oddzial analizowal ceny w innych oddzialach wojew6dzkich
NFZ iw miarg wlasnych mo2liwo6ci finansowych okre6lal ceng oczekiwan4
wskazywan4 nastgpnie w zazqdzeniu Dyrektora DOW NFZ w sprawie pnyjqcia
do stosowania w DOW NFZ Cennika jednostek rozliczeniowych w poszczeg6lnych
rodzajach Swiadczeh.

(dowody: akta kontroli str. 1 200-1 241, 1246-1 350, 1 351-1 375, 1 376-1405)

W celu zapewnienia dostqpno6ci do Swiadczeri opieki zdrowotnej
w zakresie Programu Profilaktyki Raka Piersi, DOW NFZ pzeprowadzal
post?powania konkursowe majqce na celu wylonienie realizatorow Swiadczeri
na obszarach grup powiat6w (pracownie stacjonarne) lub grup gmin (pracownie
mobilne - mammobusy), Ponadto co kwartal uprawniony pracownik DOW NFZ
analizowal i zatwierdzal pobyty mammobus6w na terenie gmin wojew6dztwa
dolno6lqskiego (pobyt nie obejmowal terenu Wroclawia). Analiza zgloszeri postoj6w
miala na celu pozyskanie informacji o zaplanowanych miejscach udzielania
Swiadczei oraz pozyskanie informacji o miejscach, w ktdrych 2aden ze
Swiadczeniodawc6w nie zaplanowal postoju mammobusu.

(dowody: akta kontroli str.'1406-'1452, 1456)

W ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi - etap podstawowy finansowano
badania mammograficzne kobiet w wieku 50-69 lat, wykonane z czgstotliwo5ciq co
24 miesiqce, przy czym co 12 miesiqcy u kobiet u ktorych wystqpil rak piersi w5r6d
czlonk6w rodziny lub mutacje w obrqbie gen6w BRCA 1 lub BRCA 2. Dla
pozostalych os6b Swiadczenia te byly dostgpne w rodzaju: ambulatoryjna opieka
specjalistyczna (AOS) onz w ramach wizyty u lekaza specjalisty,
Swiadczeniodawcy byli zobowiqzani do udzielenia Swiadczeri zdrowotnych
w spos6b kompleksowy obejmujqcy wykonanie niezbgdnych badari, w tym badalr
laboratoryjnych i diagnostyki obrazowei oraz procedur medycznych zwiqzanych
z udzieleniem tych Swiadczefi. Wizyty u lekaza specjalisty dotyczyly
wszczeg6lno6ci poradni: endokrynologicznej, onkologicznej, polo2niczo-
ginekologicznej, ginekologicznej dla dziewczqt, chirurgii o96lnej, onkologicznej,
onkologicznej dla dzieci. Wymienione poradnie byly m.in. zobligowane
do zapewnienia dostepnoSci do badan mammograficznych. Pozostali lekaze
specjali6ci kierujqc siq dobrq praktykq lekarskq oraz posiadanq wiedzq medyczn4
mogli wydai skierowanie na badanie mammograficzne, wskazujqc pacjentowi

miejsce wykonania tego badania diagnostycznego.

(dov,ody: akta kontroli str. '1406-1452)

W analizowanym okresie potzeby zdrowotne w zakresie profilaktyki wykrywania
raka piersi byty monitorowane po1zez 1/ por6wnywanie wartoSci

zakontraktowanych umdw z wartoSciq ich realizacji, w podziale na Swiadczenia
wykonane i zaplacone, Z monitorowanie realizacji um6w w ro2nych aspektach,
specyficznych dla rodzaju Swiadczei (tj, w szczeg6lno5ci Swiadczeniodawca,
produkt wyr62nik, miejsce udzielania Swiadczei), takich jak liczba wykonanych
badai (realizacja na rzecz pacjentek z danego obszaru zamieszkania),
3/ monitorowanie poziomu zabezpieczenia i realizacji w obszaze konkaktowania
Swradczen, 4/ por6wnanie 6rednich nakladow pzeznaczanych na terenie dzialania
Oddzialu iSrednich naklad6w w Polsce, 5/ monitorowanie poziomu dostqp4ych

\
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Opis stanu

faktycznego

Srodkow okreSlonych w planie finansowym i planie zakupow Oddziatu oraz

mozl iwoSci fi nansowych Oddzi alu, wyn ikajqcych z wyd atkowanych Srod kow.

(dowody: akta kontroli str. 1406-1452)

W dzialalnoSci kontrolowanej jednostki w pzedstawionym wyzej zakresie nie

stwierdzono n ieprawidlowoSci.

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalno6c kontrolowanej jednostki

w zakresie planowania i monitorowania potzeb zdrowotnych ubezpieczonych

w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi.

2. Zawieranie i realizacja umow ze Swiadczeniodawcami
w zakresie realizacji profilaktycznych programow
wczesnego uvykrywania raka piersi

2.1. Zawieranie um6w ze Swiadczeniodawcami

2.1.1, W badanym okresie DOW NFZ zapewnil dostgpnoSc do Swiadczen

zdrowotnych we Wroclawiu w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi, poprzez

zlecenie ich realizacji, w umowach wieloletnich (dalej: ,,Umowy") zawartych

z siedmioma podmiotami (dalej: ,,Swiadczeniodawcy"), Cztery z tych umow
dotyczyly etapu podstawowego diagnostyki, a trzy - etapu podstawowego oraz
poglgbionej diagnostyki.

(dowody: akta kontroli sk. 3-364, 365-376, 584-591)

Wszystkie Umowy na realizacjq Programu Profilaktyki Raka Piersi, obowiqzujqce
w badanym okresie na terenie Wroclawia zostaly zawarte ze Swiadczeniodawcami
wybranymi w konkursach ofert, w tym rozstzygnigtych w 2011 r. (pigc umow
w zakresie etapu podstawowego), w 2012 r, fedna umowa rozszerzajqca zakres
realizowanych Swiadczen o etap pogtgbionej diagnostyki) iw 2015 r. (dwie umowy
w zakresie etapu podstawowego oraz etapu poglqbionej diagnostyki).

Ogloszone w maju i listopadzie 2015 r. postgpowania konkursowe uzupelniajqce
w zakresie realizacji Programu Profilaktyki Raka Piersi (etap podstawowy i etap
pogtgbionej diagnostyki) skutkowaly zawarciem jednej nowej Umowy, obowiqzujqcej
od 1 lipca 2015 r. do 30 czerwca2016 r. orcz rozszezeniem zakresu jednej Umowy

o Swiadczenia ww. Programu od 24 grudnia 2015 r. do 30 czerwca 2016 r. Zlo2one
w tych konkursach oferty zostaly sprawdzone pod wzglgdem formalno-prawnym2o

oraz potencjalu wykonawczego oferenta - zasobow sluzqcych wykonywaniu
Swiadczen opieki zdrowotnej. Wyniki sprawdzenia ofert potwierdzily spelnienie pzez
wybranych Swiadczeniodawcow warunk6w zawarcia Umowy i realizacji Swiadczen

w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi, okreSlonych w rozpozqdzeniu
w sprawie Swiadczen gwarantowanych oraz w zarzqdzeniu nr 8412014/DSOZ

w sprawie okreSlenia warunkow zawierania i realizacji. umow w rodzaju
profilaktyczne programy zdrowotne, Zakres weryfikacji ofert Swiadczeniodawc6w2l
oraz tryb pzeprowadzenia i sposob udokumentowania pzeprowadzonej weryfikacji
odpowiadal wymaganiom okre6lonym w ,,Proceduze konkursu ofert lub rokowafi

2o ZawartoSci dokument6w i oSwiadczen wymaganych zarzqdzeniem nr 12l2015lDSOZ Prezesa | 1

Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 13 lutego 2015 r. w sprawie warunk6w postppowania i l. I l,
dotyczqcych zawierania um6w o udzielanie Swiadczeri opieki zdrowotnej. r/- t\'/\ '/ - /'zt Obejmujqcy min. weryfikacjg warunkow lokalowych, dokumentacji dotycz4cej zatrudnienia oraz I
kwalifikacji personelu wykazanego w ofercie, wyposa2enia w sprzgt i aparaturg medyczn4 oraz 

^lanalizg powtarzalno6ci personelu wykazywanego w poszczeg6lnych ofertach w relacji z pozostalymi, tt1
ustalenie i wyja6nienie spornych element6w migdzy ofertami oraz l4cznego czasu pracy personelu I L''l

Ocena czqstkowa

wykazanego w ofertach



przeprowadzonych na podstawie ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze 6rodk6w publicznych", wprowadzonej na podstawie pisma

Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 1 '1 lutego 2015 r. (wersja 5.1 1 ).

(dowody: akta kontroli str. 83-'122, 123-165,375-376,37 7-394, 4'17-556, 1900-1908)

2.1.2. Warunki finansowe22 Um6w zawartych na realizacjg we Wroclawiu Programu
Profilaktyki Raka Piersi (etap podstawowy i etap poglgbionej diagnostyki) ustalane
byly corocznie w drodze zmian umowy wieloletniej, co bylo zgodne
z postanowieniami $ 32 ust 1 i 2 rozporzqdzenia Minisha Zdrowia z dnia 6 maja
2008 r. w sprawie og1lnych warunk1w umow o udzielenie Swiadczeh opieki
zdrowotnejzs (dalq. ,,OW um6w z 2008 r.'), a poczqwszy od 2016 r. rozponqdzenia
Minisha Zdrowia z dnia 8 wze5nia 2015 r. w sprawie og6lnych warunk6w um6w
o udzielenie Swiadczen opieki zdrowotnejze @alej: ,,OW un6w z 2015 r.').

Pienvotna warto5i Swiadczeri zakontraktowanych w zakresie Programu Profilaktyki
Raka Piersi na lata 2014-20'16 (l p6kocze) w pracowni stacjonamej stanowila kwotg
4512,8 tys. zl (w tym 3975,0 tys. zl - etap podstawowy i537,8 tys. zl - etap
poglqbionej diagnostyki). Na 2014 r. zakontraktowano Swiadczenia o warlo6ci
1 684,7 tys. zl (1 498,5 tys, zl - etap podstawowy i 186,2 tys. zl - etap poglgbionej

diagnostyki), na 2015 r. o warlo5ci '1 874,8 tys. zl (1 649,0 tys. zl - etap podstawowy

i 225,8 tys. zl - etap poglgbionej diagnostyki), za6 na I polrocze 2016 r. o warto6ci
953,2 tys. zl (827,5 tys. zl - etap podstawowy i 125,7 lys. zl - etap poglqbionej

diagnostyki). Pzyjqta warto6i wynikala z iloczynu zakontraktowanych jednostek

rozliczeniowych (punkt6w) i ich ceny wynoszqcej w badanym okresie 10 zl.

Roczne wartoSci Um6w byly dostosowywane do bie2qcych potzeb i ulegaly
zmianom w trakcie roku, w tym m.in. na wniosek Swiadczeniodawcy w pzypadku,
gdy wartosd wykonanych 6wiadczei pzekroczyla kwotg pierwotnego

zobowiqzania2s. Wszystkie zlohone przez Swiadczeniodawcow w badanym okresie
wnioskizo o zmiang warto6ci Um6w na realizacjg Programu Profilaktyki Raka Piersi

zostaly pozytywnie rozpatzone pzez DOW NFZ, z uwzglqdnieniem analizy warto6ci

Swiadczeh wykonanych i sprawozdanych do bazy S|MP27. Zmiany wartoSci

zakontraktowanych w ww. Programie Swiadczeri wprowadzone zostaly
do obowiqzujqcych w badanym okresie Um6w na podstawie wniosk6w
Swiadczeniodawc6w lub pzeprowadzonych pzez Oddzial analiz rcalizaqi
Swiadczeri, po upzedniej akceptacji Dyrektora DOW NFZ co do sposobu
rozpatzenia wniosku w sprawie zmniejszenia/bilansowania/zwigkszenia wartoSci

Um6w w rodzaju profilaktyczne programy zdrowotne.

W badanym okresie, pierwotna warto5d Um6w na realizacjg we Wroclawiu
Programu Profilaktyki Raka Pieni (etap podstawowy ietap poglgbionej diagnostyki)
wzrosla lqcznie o 649,6 tys, zl (14,40/ol, w tym o 640,9 tys. zl (16,1%) w zakresie
etapu podstawowego i 8,7 tys. zl (1,6%) w zakresie etapu poglgbionej diagnostyki,
Wedlug stanu na koniec lutego 2016 r., lqczna warto6i Um6w na realizacjg w latach

2014-2016 (l p6lrocze) na terenie Wroclawia Swiadczeri w ramach Programu
Profilaktyki Raka Piersi wyniosla 5162,4tys. zf, w tym 4615,9 tys. zl (89,40/o)

\, \,;-,^
22 l/aksymalne kwoty zobowiazan w poszczegolnych zakresach Swiadczen na nastqpne okresy
rozliczeniowe.
23 Dz.U . N 81 , poz. 4U .

24 Dz.U. z 2015 t., poz. 1400 ze zm.
25 Na podstawie warunkow finansowania Swiadczei okreslonych w S 4 ust. 6 umow na udzielenia
Swiadczei opieki zdrowotnej - profilaktyczne programy zdrowotne.
26 Czterech Swiadczeniodawcow zlozylo lqcznie dziewiQc wniosk6w.
27 Ostateczna wartose Umow zawatlych z trzema Swiadczeniodawcami uwzglgdniala poziom

zrealizowanych Swiadczeir i pozwalala na finansowanie wszystkich wykonanych Swiadczen.



w zakresie etapu podstawowego (w pracowni stacjonarnej) i 546,5 tys, zl (10,6%)

w zakresie etapu poglqbionej diagnostyki.

(dowody: akta kontroli str. 3-364, 365-381, 398-399, 407-416, 557-583, 654-662, 1900-1907)

W latach 2014-2016 (do koica lutego), w ramach realizacji we Wroclawiu Programu
Profilaktyki Raka Piersi, zrealizowano Swiadczenia o lqcznej warto6ci 4 491 ,3 tys. zl,

w tym 4 035,6 tys. zlz0 vv zakresie etapu podstawowego i 455,7 tys, zl w zakresie
etapu poglgbionej diagnostyki. Swiadczenia wykonane w 2014 r. wyniosly
2 059,8 tys. zl, za| w 2015 r. - 2 '108,5 tys. zl, co stanowilo odpowiednio 99,52%
i98,54% wa(oSci Swiadczeri zakontraktowanych na dany rok - odpowiednio
w kwocie 2 069,7 tys, zl i 2139,6 tys. zl. W 2016 r. (do konca lutego) zrealizowano
Swiadczenia o tqcznej warto5ci 323,1 tys. zl, tj, 33,90% wartoSci Swiadczei
zakontraktowanych na I polrocze 2016 r. w kwocie 953,0 tys. zl.

Zaplaty za zrealizowane w badanym okresie Swiadczenia dokonano w lqcznej
kwocie 4 371,4 tys. zl, w tym 2 058,9 tys. zl za Swiadczenia wykonane w 2014 r.,
2107,0 tys. ztw2015 r. i205,5 tys. zlw2016 r. (do koica lutego). Wedlug stanu na
dziei 4 marca 2016 r., do zaplaty pozostaly Swiadczenia o warto6ci 119,9 tys. zl,

z tego zrealizowane w 2014 r. na kwotq 0,8 tys, zl, w 2015 r. na kwote 1,5 tys. zl
iw2016 r. (do konca lutego) na kwotg 117,6 tys, zl. Brak zaplaly przez DOW NFZ

za wykonanie Swiadczeri, zatwierdzonych pzez Swiadczeniodawcow w systemie
SlMP2g, wynikal z braku pzedstawienia DOW NFZ dokumentacji rozliczeniowej
(rachunku wraz z raportem statystycznym) bgdqcej podstawE do rozliczenia
i dokonania platno6ci za Swiadczenia udzielone w okresie sprawozdawczym.

(dowody: akta kontrolistr. 3-3&, 356-381, 398-399, 1049-1059)

2.1.3. W okresie objgtym kontrol4 czterech Swiadczeniodawc6w zlo2ylo do DOW
NFZ dokumenty rozliczeniowe (raporty statystyczne i rachunki) za wykonane
Swiadczenia w ramach Umowy za miesiqc grudzieri 2014 r. i 2015 r. po terminie
wynikajqcym z $ 23 w zwiqzku z $ 27 zalqcznika nr '1 do 01,/ un6w z 2008 r.,
a poczEwszy od stycznia 2016 r. OW um6w z 2015 r. Pd2niejszy termin rozliczenia
Swiadczei za grudzieri 2014r. (pnez tzech 6wiadczeniodawcow) oraz grudziei
2015 r. (pzez jednego Swradczeniodawcg), wynikal z podpisania aneks6w
rozliczajEcych Umowy na 2014r. i 2015 r. w lrakcie okresu rozliczeniowego.
Podstawq pzyjgcia dokumentacji rozliczeniowej po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego dla tych Umow (tj. odpowiednio po dniu 14 lutego 2015 r,

i. 14 lutego 2016 r.) byly zgody Dyrektora DOW NFZ. Pzedstawione pzez
Swiadczeniodawcow rachunki zostaly sprawdzone pzez pracownik6w Oddzialu pod

wzglqdem merytorycznym, zgodnoSci wartoSci wystgpujqcych w dokumencie
elektronicznym i pisemnym oraz formalno-rachunkowym. Nale2no5i za rozliczone
Swiadczenia zostaly zaplacone pzez DOW NFZ z zachowaniem terminu
okreSlonego w $ 24 OW un6w z 2008 r. i OW un6w z 2015 r.

(dowody: akta kontroli str. 28-31, 59-62, 197-199, 342-344, 365-366, 1049-1059, 1060-1135)

2.1.4. WartoS6 zakontraktowanych na 2014 r,, a niewykonanych Swiadczeri
w zakresie Programu Profilaktyki Raka Piersi - etap podstawowy slanowila kwotg
10,0tys. zl, tj. 0,5%, za6 na 2015 r. wyniosla 32,0 tys zl, tj 1,70/0t0. Powy2sze
wynikalo z braku pelnej realizacji Um6w pzez czlerech Swiadczeniodawc6w

28 Przeprowadzona w toku konkoli NIK analiza zeczowo-finansowa realizacji Umow dotyczy stanu
na dziei 23 luty 2016 |. (zalala2014 - 2015) i stanu na dziei 4 m arca 2016 t. (za rok 2016).
2s Wg bazy danych SIMP: za lata 2014-2015 stan na dziei 23tuty 2016r., za rok 2016stan na dziei | | t ,4marca2o16t. l. t.^J ,.t^
m WartoSci zgodnie z danymi z bazy SIMP: lata 2014-2015 stan na dzieri 23 luty 2016 r., rok 2016 r. - |
stan na dziei 4 marca 2016 r. ibazy OF-UM2: lata 2014-2015 stan na dzieri 23 tuty 2016 r., rok 2016 d
stan na dzien I marca 2016 r Yl,

" hr"
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w 2014 r. ijednego w 2015 r, Swiadczenia w zakresie etapu poglgbionej diagnostyki
zostaly zrealizowane w latach 2014-2015 w pelnej i wy2szej od zakontraktowanej
lqcznej warto6ci. t-qczne wykonanie Um6w obowiqzujqcych w okresie I p6hocza

2016 r. (na poziomie 33,90% warto6ci pienrrotnie zakontraktowanej) bylo
proporcjonalne do okresu konkaktacji.

Wedlug Dyrektora Oddzialu, w powy2szych pzypadkach poziom niewykozystanych
Srodkow z Umowy stanowil niewielki udzial procentowy lub niewielkq wartoii
niedowykonai. Wystepowanie takiego zjawiska jest monitorowane pzez Oddzial,
natomiast jego zupetna eliminacja jest niemoZliwa do zrealizowania tym bardziej, 2e

Swiadczeniodawcy sami nie sE w stanie precyzyjnie wczeSniej peewidziee poziomu

ostatecznego wykonania umowy. Dyrektor DOW NFZ wskazala r6wnie2, 2e Oddzial
monitoruje wykonanie umdw w ciqgu calego roku na podstawie danych

nieanulowanych z bazy SIMP ina podstawie tych danych szacuje poziom

nadwykonania lub niedowykonania w poszczeg6lnych zakresach Umow. W zwiqzku

z tym trudno pzewidziei poziom ostatecznie zatwierdzonych badai, kt6re le2q
w gestii 6wiadczeniodawcow. Taka sytuacja miala miejsce u jednego

Swiadczeniodawcy w 2015 r., kt6ry nie zatwierdzil badari sprawozdanych do bazy

SIMP. Efektem zaistnialej sytuacji byla r62nica w bazie SIMP migdzy danymi

nieanulowanymi, a zatwierdzonymi u tego Swiadczeniodawcy na okolo 3 000 zl.

Monitorowanie wykonania Um6w prowadzone jest w ciqgu calego roku, jednak

zmniejszenia warto5ci Um6w najczg6ciej majq miejsce po zakonczonym lll lub lV
kwartale danego roku. Pod koniec 2014 r. i2015r. pracownicy i kierownictwo

Oddzialu kontaktowali siQ telefonicznie oraz za pomocE poczty elektronicznei
ze Swiadczeniodawcami, u kt6rych wystqpily najwyZsze niedowykonania, w celu

zmniejszenia wartoSci Um6w, kt6re mo2e nastqpic wylqcznie w drodze podpisania

aneksu do Umowy czyli za zgodq samego Swiadczeniodawcy.

(dowody: akta kontroli str. 365-381, 398-399, 1049-1057)

Swiadczenia ponadumowne3l zostaly zrealizowane przez jednego

Swiadczeniodawcg w 2014 r. w zakresie etapu podstawowego, za6 ich warto6d

stanowila kwotg 19,5 tys. zl. Nadwykonanie zostalo objqte ugodq zawartE z tym

Swiadczeniodawcq w dniu 20 kwietnia 2015 r.rz. W dniu 8 maja 2015 r. zaplacono

w calo5ci za te Swiadczenia. Z uwagi na ograniczone Srodki w Planie Finansowym

na 2014 r. Swiadczenia objgte ugodq sflnansowano ze Srodk6w z Planu

Finansowego 20'15 r. (koszty lat ubieglych), Dzialanie to bylo zgodne z zaleceniami,
powolanego zazqdzeniem nr 8/2015 Dyrektora DOW NFZ z dnia 20 stycznia 2015

r., zespolu ds. realizacji zadania zwiqzanego z zawieraniem ugod

pozasqdowych/aneks6w ze Swiadczeniodawcami do um6w na 2014 r,

Ponadto, Swradczenia ponadumowne zostaly zrealizowane w 2015 r. pzez innego

Swiadczeniodawcg w zakresie etapu poglebionej diagnostyki (w warto6ci 900 zl).

Kwota ta nie zostala dotychczas zaplacona z uwagi na brak wystqpienia pzez
Swiadczeniodawcq z wnioskiem o ich sfinansowanie w ramach Programu

Profilaktyki Raka Piersi oraz peedstawienia dokumentacji rozliczeniowejar. \tV in;u
7 narca 2016 r. Swiadczeniodawca wystqpil do DOW NFZ z pro6bq o anulowanie

w sytemre SIMP wykonania 6wiadczeri w zakresie biopsji gruboiglowej w 2015 r.

iw dodatkowych wyja5nieniach telefonicznych (zlo2onych 21 marca 2016 r)
I

t' \r"-/- -3r Zrealizowane na poziomie lvy2szym od zakontraktowanego.
32 Na podstawie art. 917 k.c w zwiqzku z aft. 155 ust 1 ustawy o Swiadczeniach.
33 DOW NFZ na podstawie pzeprowadzonych analiz dokonal bilansowania i zwigkszenia wartosci
przedmiotowej Umowy po lll i lV kwartale 20'15 r. W efekcie rozliczania zamykajqcego 2016 r.

popisany zostal aneks zwigkszajqcy wartose pzedmiotowej Umowy o wykonane ponad limit

Swiadczenia, zgodnie z wolq Swiadczeniodawcy i stanem bazy SIMP na dziei 10 lutego 2016 r.



Ustalone
nieprawidlowoSci

Uwaga dotyczEca

badanej dzialalnosci

Opis stanu
faktycznego

wskazal na ich rozliczenie w innym systemie. Oddzial podjql dzialania majqce na

celu usunigcia pzedmiotowych badai z systemu SIMP.

(do$,ody:akta kontrolistr.3s6-381,403-405,55e-560,5e2-5ee,6"*, 
,1%1,1%11,i131_]il;;

W dzialalnoSci kontrolowanej jednostki w pzedslawionym wy2ej zakresie nie

stwierdzono nieorawidlowo6ci.

NIK zwtaca uwagg, 2e lqczna warto6i niewykozystaneg o przez

Swiadczeniodawcow limitu Srodk6w pzyznanych na realizacjg Um6w wyniosla
w 2014 r,9 980 zt a w 2015 r. - 32 040 zl3t. Jakkolwiek kwoty te stanowily niewielki
udzral procentowy w warto6ci zakontraktowanych Swiadczei, to w Swietle

obowiqzujqcej wyceny, pozwalaly na pzeprowadzenie i sfinansowanie Swiadczeri

w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi - etap podstawowy, odpowiednio dla
1 10 i 356 kobiet.

(dowody: akta kontroli sk. 365-374, 1049-1057)

2.2. Nadz6r i kontrola nad realizacjq um6w

2.2.1. W okresie objqtym kontrolq DOW NFZ prowadzil nadz6r merytoryczny nad

realizacjq Um6w w Programie Profilaktyki Raka Piersi w zakresie zachowania
slandard6w udzielania Swiadczeri oraz zapewnienia ich dostgpno5ci. Dzialania
Oddzialu polegaly pzede wszystkim na analizowaniu otzymanych z WOK wynik6w
pzeprowadzonych u Swiadczeniodawcdw kontroli jakoSci badari
mammograficznych i audyt6w klinicznych zdjgi mammograficznych, aktualizacji
potencjalu Swiadczeniodawc6w w procesie aneksowania um6w niewygasa.lqcych

z koncem okresu rozliczeniowego orcz weryfikacji skladanych ptzez

Swiadczeniodawcow wniosk6w dotyczqcych zmiany pozafinansowych warunk6w
realizacji Umowy, analiz dostqpno6ci do Swiadczeri, jak te2 monitorowania
wska2nikow oczekiwanych efekt6w realizacji Programu Profilaktyki Raka Piersi.

W odniesieniu do Swiadczeniodawc6w, kt6zy nie uzyskali w badanym okresie
pozytywnego wyniku kontroli jako6ci badai mammograficznych i audytu klinicznego,
DOW NFZ podjql dzialania polegajqce na wezwaniu ich do natychmiastowego
zapzestania wykonywania Swiadczei w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi
oraz usuniqcia uchybieh w wyznaczonym terminie.
W skierowanych do tych Swiadczeniodawc6w pismach Oddzial informowal rownie2
o mo2liwo6ci rozwiqzania umow na realizacjg pzedmiotowego Programu,
odpowiednio na podstawie $ 36 ust, 1 pktl OW z 2008 r;'ts i g 36 ust. 1 pkt 'l lub
4oraz ust. 2 OW z 2015 r.sa. Uzyskanie pzez Swiadczeniodawcq co roku
pozytywnego wyniku kontrolt jako6ci badarl mammograficznych oraz audytu
klinicznego zdjgi mammograficznych bylo jednym z warunk6w realizacji Swiadczeri

34 Stanowiaca maksymalna kv'rotg zobowiazania DOW NFZ wobec Sv/iadczeniodawcow
realizujqcych Programu Prolilaktyki Raka Piersi na terenie Wroclawia.
35 Dyrektor oddzialu 'rlojewodzkiego Funduszu mo2e rozwiqzac umowg w czgsci albo w calosci bez
zachowania okresu wypowiedzenia w pzypadku: udzielania Swiadczei w sposob iw warunkach
istotnie nieodpowiadajqcych wymogom okreslonym w obowi4zujqcych przepisach prawa lub umowie.
Rozwiqzanie umowy w czgsci albo w calosci, bez zachowania okresu wypowiedzenia, wymaga
uprzedniego wezwania Swiadczeniodawcy do usunigcia naruszei w terminie 14 dni albo dluZszym,
je2eli strony tak ustalE.
:o Dyrektor oddzialu wojew6dzkiego Funduszu moze rozwiqzae umowg w czQsci albo w calosci, bez
zachowania okresu wypowiedzenia w pzypadku: utraty przez SwiadczeniodawcA uprawnien
koniecznych do udzielania Swiadczen; udzielania S,,viadczen w sposob i w warunkach istotnie i t
nieodpowiadajqcych wymogom okreslonym w obov,/i4zujqcych pizepisach pravia lub umowie. I l. ^ I tn
RozwiEzanie umowy w czesci albo w calosci, bez zachowania okresu wypowiedzenia, wymaga J r\-/ vv\!r- \

upzedniego $/ezwania Swiadczeniodawcy do usunigcia naruszed w terminie 14 dni albo dluzszym, I
jezeli strony tak ustala ft" n.l\VW



w ramach etapu podstawowego Programu Profilaktyki Raka Piersi, okre5lonych
w rozpozqdzaniu w sprawie Swiadczeft gwarantowanych, W ramach
pzedmiotowych kontroli ocenie podlegaly fizyczne parametry unqdzeh
radiologicznych i poprawno56 realizacji test6w kontroli jakoSci (kontrola jakoSci) oraz
zdjqcia mammograficzne (audyt kliniczny).

W 2014 r. jeden Swiadczeniodawca nie uzyskal pozytywnego wyniku kontrolijako6ci
badai mammograficznych. Zgodnie z dyspozycjq DOW NFZ, zawart4 w piSmie

z dnia 2 pa2dziernika 2014 r., Swiadczeniodawca ten zapzeslal realizacji badalr

w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi od pa2dziernika 2014 r., a nastepnie

wznowil ich prowadzenie w lutym 2015 r., po usunigciu nieprawidlowo6ci bqdqcej
podstawq braku uzyskania pozytywnego wyniku kontroli i otzymaniu z DOW NFZ

informacji o mo2liwo6ci wznowienia realizacji Umowy w zakresie etapu
podstawowego Programu Profilaktyki Raka Piersi.

W 2015 r. dwoch Swiadczeniodawcdw nie uzyskalo pozytywnego wyniku audytu

klinicznego zdjq6 mammograficznych. Mimo wezwania do usunigcia naruszenia

warunkdw realizaqi Swiadczei w Programie Profilaktyki Raka Piersi,

Swiadczeniodawcy ci nie uzyskali i/lub nie pzedstawili DOW NFZ pozytywnego

wyniku audytu klinicznego w 2015 r.37 Umowy zawarte z ww. Swiadczeniodawcami

zostaly rozwiqzane bez zachowania okresu wypowiedzenia, tj. odpowiednio z dniem

24 lutego 2016 r. i 23 lutego 2016 r., na podstawie $ 36 ust. 1 pkt 4 w zwiqzku

z ust. 2 zalqcznika do OW Um6w z 2015 r.

(dowody: akta kontrolisk.362-374,407416, 584-591, 692-789, 790-800, 1437-1444, 1900-1908)

Bie2qca weryfikacja potencjalu Swiadczeniodawc6w w Programie Profilaktyki Raka

Piersi dokonywana byla w trakcie tnrrrania Umowy, na podstawie pzeslanych

do DOW NFZ wniosk6w portalowych3s. Pracownik merytoryczny Oddzialu

dokonywal weryflkacji informacji zawartych w zlo2onym pzez Swiadczeniodawcq

wniosku portalowym w zakresie harmonogramu pracy kom6rki i personelu (w tym

danych o wyksztalceniu, kwalifikacjach, kompetencjach i do6wiadczeniu), spzgtu
jakim dysponuje dla realizacji Umowy oraz zawartych um6w podwykonawczych.

Ka2dy taki wniosek poddawany byl weryfikacji pod wzglgdem istnienia tzw.

konflikt6w personelu3s popzez system informatyczny. Pracownik weryfikujqcy

wniosek dokonywal sprawdzenia zasadnoSci wykazanych pzez system konfliktow

w Swietle personelu wskazanego pzez danego Swiadczeniodawce do realizacji

um6w na Swiadczenia zdrowotne w innych zakresach ni2 Program Profilaktyki Raka

Piersi.

Aneksowanie Um6w na realizacjg Programu Profilaktyki Raka Piersi w latach

2014-2016 odbywalo sig zgodnie z ,,Procedurq aneksowania umOw

niewygasajqcych z kohcem okresu rozliczenbwego na podstawie ustawy

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodk6w publicznyphuo.,
llt\, l^r!

:7 Jeden Swiadczeniodawca z uwagi na brak pzedstawienia WOK dokumentacji mammograficznej,

wynikajAcy z nieprowadzenia tego rodzaju diagnostyki w audytolvanym okresie. Natomiast drugi

Swiadczeniodawca nie udzielil odpowiedzi na wezwanie DOW NFZ o pzedlo2enie ostatecznej

informacji o uzyskaniu pozytywnego wyniku audytu klinicznego w 2015 r. Tym samym DOW NFZ

dysponowal jedynie wynikiem audytu przeprowadzonego u tego Swiadczeniodawcy w grudniu 2015

r., ktory nie byl prawidlowy.
38 Wnioski portalowe obejmujq zmiany do$czqce harmonogramu czasu pracy komorki

organizacyjnei, personelu (kwalifikacje, doswiadczenie, kompetencje, wyksztalcenie), zasobow
(sprzqtu), umow podwykonawczych i harmonogramu pracy personelu.
3e Wystepowanie tego samego personelu w tych samych godzinach czasu pracy w innych zakresach

Swiadczen.
10 W wersji 1.0 wprowadzonej do stosowania w roku 2011 r. przez Prezesa Narodowego Funduszu

Zdrowia za oismem z dnia 26 sieronia 2011 r. znak :CF/DSOZZ01 1/0/51795M/21518/KJ.
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automatycznie za poSrednictwem systemu informatycznego DOW NFZ. Ka2da

wygenerowana pzez ten system Umowa na kolejny rok zasilana byla danymi
pobranymi z Portalu Swiadczeniodawcy, po upzednim zlo2eniu przez

Swiadczeniodawcg oSwiadczenia o aktualizacji potencjalu jakim dysponuje oraz
o spelnieniu warunk6w koniecznych do realizacji Swiadczei w Programie Profilaktyki
Raka Piersi.

(dowody: akta kontroli str.790-800, 801-8010, 1042-1048)

Analiza dostgpno5ci Swiadczei prowadzona byla przez DOW NFZ m.in. popzez
por6wnywanie naklad6w (warto6ci kontrakt6w) ponoszonych na Program Profilaktyki
Raka Piersi w wojew6dztwie dolno6lqskim oraz Srednio w krajurr. Analiza
ta dotyczyla por6wnania finansowania wszystkich zakresow zakontraktowanych
w rodzaju profilaktyczne programy zdrowotne, w szczegolowoSci do poziomu
wojew6dztwa, grup powiat6w i powiatu.re

Dyrektor Oddzialu wskazala, 2e wyniki prowadzonego monitoringu w zakresie
por6wnania nakladow mogq byc wykozystywane w procesie planowania zakupu
Swiadczei, planowania nowych i uzupelniajEcych konkurs6w oferl oraz pny
zawieraniu aneks6w i ugod indywidulanych, jak i zmiany warto6ci kontraktow po
zakonczeniu kwarlal6w. Pny czym, ze wzglgdu na nie milowany charakter
Swiadczen, gldwnym wyznacznikiem okre6lajqcym poziom finansowania
pzedmiotowego Programu jest poziom realizacji Swiadczeri.

(dowody: akta kontrolistr. 663-670, 790-800, 840-856, 1040-1041)

2.2.2. W latach 2014-2015, DOW NFZ pzeprowadzil dwie kontrole
Swiadczeniodawc6w realizujqcych Program Profilaktyki Raka Piersi. Pzedmiotem
obydwu z nich bylo sprawdzenie prawidlowo3ci realizacji um6w o udzielanie
Swiadczei opieki zdrowotnej w zakresie etapu podstawowego w pracowni mobilnej,
Ponadto, w fV kwartale 2014 r. pzeprowadzono wizytacje u wszystkich
Swiadczeniodawc6w realizujqcych pzedmiotowy Program w zakresie etapu
podstawowego w pracowni mobilnej. W Rocznym Planie Kontroli DOW NFZ
na 2016 r. nie pzewidziano kontroli realizacji umdw zawartych
ze6wiadczeniodawcami realizujqcymi Program Profilaktyki Raka piersi

we Wroclawiu.

(dowody: akta kontroli str. 663-670, 673-691, 1144-1187, 1459-j474,1917-j922)

2.2.3. W badanym okresie do DOW NFZ wplynqla jedna skarga na realizacjq
Swiadczei w ramach Programu Profilaktyki Raka Piersi. Skarga ta (zloZona
7 kwietnia 2014 r.) dotyczyla braku mo2liwo6ci (odmowy) wykonania w dniu

{ Do analizy wykozystano lqczna wartosi zakontrakto$ranych Swiadczeii w ramach programu
Profilaktyki Raka Piersi w 2014 t. i w 2015 |. wg stanu na 11 marca 2015 t. i na 29 czetwca 2OiS r.
az Wyniki pzepro'rladzonych analiz wykazaly m.in., Ze naklady na rcaltzaqg programu profilaktyki
Raka Piersi v/ etapie podstawowym w pracowni stacjonarnej na Dolnym Slqsku, w pzeliczeniu na i0
tys. mieszka cow, wyniosly 15 830 A w 2014 r. i 17 31S zt w 20jS r., pE]y czym byly wyZsze
odpowiednio o 48,36% i 70,24% od Srednich w skali kraJu (wynoszEcych 10 670 zl w 2014 |. i 10 j7 j
w 2015 r.). Warto$ci. wyzsze od Srednich krajowych osiqgniete zostaly r6wnie2 w poszczeg6lnych
regionach Dolnego Slqska12, w tym w regionie $irocla$,skim na poziomie oOpowieOnio t63,S7"1"
i_174,25% $edniE krEowej w 2014 r. i Z}iS r. Naklady poniesione na realizacje programu
Profilaktyki Raka Piersi we Wrocla$,iu wynoslly 29 61 '1 zl w 2014 |. i 30 168 zl w 2015 r., io stanowito
odpowiednio 277,52% i 296,61% Srednich naklad6w na 10 tys. mieszkaicow w skali kraju.
Naklady na realizacjQ Swiadczef z zakresu poglebionej diagnostyki, w pzeliczeniu na 10 tys.
mieszkancdw, wyniosly 878 zl w 2014 t.i 1153 zlw2015t. ibyly odpowiednio o 36,33% i,10,06%
nizsze od Srednich w skali kraju ($,ynoszqcych 1379 zlw 2014 t.i 1282w 2015 r.). W regionie
wroclawskim Swiadczenia te sfinansowano na poziomie odpowiednio 116,97% i 145% Sr;dniei.
krajowej w2014t.i2015 r. Naklady poniesione na reatizacje programu profitaktyki Raka piersi w6l | ..
wroclawiu wynosily odpowiednio 3 081 aw2014 r. i3 559 zl w 2015 r., co stanowilo odpowiednio l. I ^\ lr
223,42o/o i 277,61ok Srednich nakladow na '10 tys. mieszkancow w skati kraju.
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4 kwietnia 2014 r. badania pacjentki w ramach Programu w jednej z plac6wek

we Wroclawiu. Pnyczynq zaistnialej sytuacji byl blgdny kod nadany jednostce

chorobowej zgloszonej pzez pacjentkg w trakcie wizyty u lekaza rodzinnego

w styczniu 2012 r. Informacja o poddaniu sig badaniom w kierunku diagnozy guza

piersi wpisana zostala do systemu informatycznego i karty choroby pacjentki jako

rozpoznanie choroby o kodzie C50 (nowotw6r zlo6liwy sutka), co wykluczalo
pacjentkg z udzialu w Programie Profilaktyki Raka Piersi, W wyniku wyja6nienia

sytuacji wskazanej w pzedmiotowej skardze, Swiadczeniodawca dokonal

niezbgdnej korekty w systemie informalycznym SIMP. Pacjentka zostala
poinformowana o pzyczynach zaistnialej sytuacji oraz mo2liwo5ci pzystqpienia

do badania po korekcie blgdnego zapisu w systemie.

(dowody: akta kontroli str. 663-670, 1189-1199)

W dzialalnoSci kontrolowanej jednostki w pzedstawionym wy2ej zakresie

stwierdzono nastgpujqcq nieprawidlowo66 :

W ramach sprawowanego pzez Oddzial nadzoru merytorycznego nad realizaqq
Um6w w zakresie Programu Profilaktyki Raka Piersi w 2015 r., w pzypadku tzech
Swiadczeniodawcow, kt6zy nie wykazywali realizacji Swiadczefl lub zeczywista

warto6i wykonanych Swiadczeri znacznie odbiegala od wartoSci pzyjgtel

w Umowie, nie sprawdzono prawidlowoSci wypelniania postanowien $ 2 Um6w

o udzielanie Swiadczeri opieki zdrowotnej - profilaktyczne programy zdrowotne.

Zgodnie z ww. postanowieniem Swiadczeniodawcy zobowiqzani byli do udzielania

Swiadczelr gwarantowanych zgodnie z harmonogramem pracy stanowiEcym

zalqcznik nr 2 do umowy - ,,Harmonogram - zasoby" (zawierajqcym dane

okreSlajqce dostqpno6i miejsca udzielania Swiadczei i personelu) oraz do

systematycznego i ciqglego wykonywania umowy pzez caly okres jej

obowi4zywania.
Dzialania pod.jgte pzez DOW NFZ w celu zapewnienia prawidlowel realizacji

w 2015 r. Um6w pzez tych Swiadczeniodawc6w polegaty jedynie na zmniejszaniu

warto5ci Um6w do poziomu Swiadczen wykonanych i rozliczonych pzez

Swiadczeniodawc6w. W pzypadku tzech Um6w zawartych na realizacjq Programu

Profilaktyki Raka Piersi w 2015 r., zmniejszono liczbq jednostek rozliczeniowych

Swiadczeri o lqcznej warto6ci 139 170 zl w tym:

- w jedne.j Umowie - o 87,50/o w zakresie etapu podstawowego, tj. z 22370 zl

do2790 zl (Swiadczeniodawca rozliczyl Swiadczenia w miesiqcu lutym i marcu

2015 r.)

- w drugiej Umowie - o 92,9% w zakresie etapu podstawowego, tj. z 94 480 zl do

6 750 zl i o 100% w zakresie etapu poglqbionej diagnostyki, t1.231 270 do 0,00 zl

(Swiadczeniodawca rozliczyl tylko Swiadczenia w ramach etapu podstawowego

w listopadzie igrudniu 2015 r.)

- w tzeciej Umowie - o 100% w zakresie etapu podstawowego, t1. z 270 zl do

0,00 zl i etapu poglqbionej diagnostyki, tj. z 320 zl do 0,00 zl.

Zmniejszelr tych dokonano zar6wno w trakcie roku (w jednym pzypadku)' jak i po

zakoriczeniu realizacji Swiadczei w ramach limitu pzyznanego na 2015 r'' tj,

w lutym 2016 r. (we wszystkich tzech pzypadkach).

Ponadto, prawidlowo56 realizacji Umow zawartych ze Swiadczeniodawcami, kt6tzy

nie rozliczali realizacji Swiadczei w Programie Profilaktyki Raka Piersi w 20'15 r' lub

rozliczali je w wartoSciach znacznie ni2szych od pierwotnie zakonhaktowanych, nte

zostala oblgta badaniem w ramach kontroli instytucjonalnej, w szczeg6lnoSci

w zakresie nalo2onego na Swiadczeniodawc6w obowiqzku zapewnienia

dostQpnosci i ciqglosci realizacji Swiadczelwodv: 
akta kontroristr. 83-165,274-313,365-376)

\, . \n "-n'J '"u



Opis stanu
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Dyrektor DOW NFZ wyjaSnila, 2e w zwiqzku z trudnym do okre6lenie poziomem

ostatecznej realizacji Umowy, Oddziat nie podejmowal czynno6ci wyja5niajqcych
przyczyny niewykozystania umownego limitu pzez ww. Swiadczeniodawcow, tym

bardziej, ze limitowanie Swiadczen jest narastajqce. Wystqpowanie takiego zjawiska
jest monitorowane przez Oddzial, natomiast jego zupelna eliminacja jest niemozliwa

do zrealizowania tym bardziej, ze Swiadczeniodawcy sami nie sq w stanie
precyzyjnie wcze6niej pzewidziec poziomu ostatecznego wykonania Umowy. DOW
NFZ monitoruje wykonanie Umow w ciqgu calego roku na podstawie danych zbazy
SIMP i na podstawie tych danych szacuje poziom nadwykonania lub
niedowykonania w poszczegolnych zakresach. Brak sprawozdawania Swiadczen nie
jest jednoznaczny z niedopelnieniem obowiqzku wykonywania nalezycie Umowy -

zgodnie z zapisami $ 2. Moze natomiast Swiadczyc o braku zglaszalno6ci pacjentow

lub nieterminowym zatwierdzaniu Swiadczen przez Swiadczeniodawcow. Oddzial
monitoruje wykonanie umow w ciqgu calego roku, a stosowane praktyki w Oddziale
dotyczqce eliminacji takiego zjawiska polegajq wylqcznie na propozycjach

zmniejszen i pzesunigc na podstawie aneksow do umow. Nalezy podkreSlic, ze
skala zjawiska niewykozystywania limitow w umowach w trakcie roku jest duza
i dotyczy wiqkszo5ci umow w poszczeg6lnych rodzajach Swiadczen w zwiqzku z tym

skala prowadzonej korespondencji oraz pzeprowadzenie ewentualnych kontroli
spowodowalby ograniczenie nalezytego wykonania pozostalych obowiqzkow pzez
pracownikow Oddzialu.

NIK nie uwzglgdnia tych wyja6nien. Stwierdzona nieprawidtowoSc dotyczy tylko
pzypadk6w, gdy Swiadczeniodawca w ogole nie rozliczyl realizacji Swiadczen
w Programie Profilaktyki Raka Piersi lub rozliczyl je w warto6ciach znacznie
nizszych (od 87,5% do 92,9%) od pierwotnie zakontraktowanych na dany rok.

(dowody: akta kontroli str. 147 5-1478)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowoSci
dzialalno6c DOW NFZ w zakresie obejmujqcym zawieranie irealizacjg umow
ze Swiadczeniodawcami w zakresie profilaktyki wczesnego wykrywania raka piersi.

3. Efekty realizacji Programu Profilaktyki Raka Piersi
3.1. Dzialalno5c informacyjna

W latach 2014-2016 DOW NFZ bral udzial w rozpowszechnianiu informacji
o realizowanym Programie Profilaktyki Raka Piersi, Mo2liwosc zapoznania siq
z informacjami o Programie pzez docelowE grupg kobiet, w tym mieszkanki
Wroclawia, zapewniona zostala m.in. popzez:
o zamieszczenie na stronie internetowej DOW NFZ informacji o Programie

Profilaktyki Raka Piersi i jego realizatorach;
o prowadzenie punkt6w informacyjno - edukacyjnych w zakresie m.in. programow

profilaktycznych na roznego typu wydazeniach (eventach) organizowanych
pzez instytucje publiczne i inne podmiotyc;

. prowadzenie w okresie od lipca do wzeSnia 2014 r. akcji pod.nazwq
,,Dolno$lqski Oddzial Wojewodzki NFZ bli1ej mieszkahcow Dolnego S/qska",

a3 Tj.: m.in. na targach prozdrowotnych organizowanych w 2014 r. co miesiqc w zakladzie opieki
zdrowotnej przy ul. Dobzytiskiej we Wroclawiu, w trakcie imprez zorganizowanych w ramach

,,Tygodnia Ubezpieczonego" i ,,Dni Ubezpieczonego w ZUS" w pa2dzierniku 2014 r. i 2015 r. oraz
lutym 2015 r., podczas dnia otwartego ZUS dla os6b niepelnosprawnych zorganizowanego w maju
2014 r., w ramach imprezy ,,Swigta pod znakiem zdrowia" zorganizowanej w grudniu 2014 r. w galerii
handlowej Sky Tower we Wroclawiu oraz podczas ,,Swiatowego Dnia Walki z Rakiem",
zorganizowanego 4 lutego 2015 r. i na spotkaniu DolnoSl4skiego Forum Kobiet maj4cym miejscel
w pa2dzierniku 2015 r. !r . \-,t
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Ocena czqstkowa



Ustalone
nieprawidlov'rosci

w ramach kt6rej pracownicy Oddzialu odwiedzili 227 niejsc (firm, instytucji
i uzgd6w), gdzie udzielali informacji m.in. na temat programdw profllaktycznych;

o mo2liwo56 uzyskania informacji na temat badai profilaktycznych w czasie akcji

,,Wakacyjny EKUZ bez kolejek?" w czasie wydlu2onych godzin pracy Oddzialu
w wybranych daniach miesiqca kwietnia, maja i czerwca 2014 r ,

. organizacie pzeprowadzonej corocznie (w tym r6wnie2 w 2014 r. i 2015 r.) akcji

z okazji Dnia Matki, w ramach kt6re1 wydrukowanych zostalo lqcznie 136200
laurek (kolorowanek) z haslem ,,Badajcie sig Drogie Mamy, bo dzieci Was
kochamy" i informacjami zachgcaj4cymi do wykonywania badaf. Laurki

te zostaly pzekazane do dolno6lqskich publicznych pzedszkoli. W ramach akcji,

w wybranym pzedszkolu, organizowana byla r6wnie2 konferencja prasowa,

na kt6rej prezentowane byly informacje o m.in. Programie Profilaktycznym

izglaszalno6ci kobiet na badania oraz wyklad lekaza onkologa na lemat
profilaktyki i chor6b nowotworowych;

. zamieszczenie na stronie intemetowej Oddzialu onz pzekazanie

do dolno6lqskich dziennikazy artykulu pt. ,,Ponad 100 tysigcy kobiet na Dolnym

Slqsku skozystalo z mammografii w 2015 roku, pzebadaj sig iTy!" wraz

z mo2liwo6ciq pobrania pliku zawierajqcego informacje o realizatorach badan

mammograficznych ze strony intemetowej.

Ponadto, na 2016 r. zaplanowano zorganizowanie wystawy fotograficznej pod

haslem ,,Mam tyle powoddw, by 2yc', na kt6rej pzedstawione zostanq zdjgcia

kobiet, z ktorych cze36 wygrala walkg z chorobq nowotworow+ Wystawa bqdzte

prezentowana w du2ych centrach handlowych we Wroclawiu,. Oddzial planuje

r6wnie2 organizacjQ po raz si6dmy akcji z okazji Dnia Matki (wydruk 73 tys. laurek

i organizacja konferencji prasowej) oraz udzial w okresie wakacyjnym w spotkaniach
prozdrowotnych i r62nych imprezach plenerowych celem m.in, udzielania informacji

o Programie. Wszystkie zaplanowane na 2016 r. dzialania i akcje promocyjne

prowadzone sq pzez Rzecznika Prasowego Oddzialu i sfinansowane zostanq

ze Srodk6w wlasnych DOW NFZ. Koszty zaplanowanych na 2016 r, dzialafi szacuje

siQ na ok 14 tys. zl

t-qczny koszt prowadzonej pzez DOW NFZ kampanii informacyjnej w zakresie

Programu Profilaktyki Raka Piersi w latach 2014-2015 wyni6sl 15,5 tys. zl (dotyczyl

druku laurek na Dzieri Matki). Wydatki na ten cel zostaly pokryte ze Srodk6w

wlasnych Oddziatu,
(dowody: akta kontroli str. 857-870, 1049-1057, 1138-1143, 1914-1915)

Wedlug posiadanych przez DOW NFZ raport6w dotycz4cych wykonania badalr

w Programie Profilaktyki Raka Piersi (z podzialem na 2r6dla informacji), najczg6ciej

wskazywanym 2r6dlem informacji o Programie Profilaktyki *.;,u plsrci+, pzez

kobiety pzebadane w latach 2014-2015, byly imienne zaproszenia na badania, na

ktdre wskazalo 35,75% kobiet pzebadanych w ramach Programu Profilaktyki Raka

Piersi w 2014 r. (tj.34350 z 96097) oraz36,Mo/o w 2015 r. (1t.33272291 552).

Drugim 2r6dlem informacji o peedmiotowym Programie zar6wno w 2014 r. jak

i 2015 r, byl lekaz specjalista, ze wskazaniem odpowiednio

5 574 i6 611 kobiet.

(dowody: akta kontroli str. '1909-1913)

W dzialalno5ci kontrolowanej jednostki w pzedstawionym wy2ej zakresie nie

stwierdzono nieprawidlowoSci.

4 SpoSr6d wyszczeg6lnionych w tym raporcie 2r6del takich jak: lekarz poz, lekan specjalista,

polo2na / pielggniarka Srodowiskowa, prasa / radio telewizja / internet, zaproszeni SMS, imi{rne 
,

zaproszenie pzeslane poca4 \ L"rJ -\
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NIK zwraca uwagg,2e w zwiqzku z zakoiczeniem realizowanego w latach 2006-

2015 Narodowego Programu Zwalczania Chorob Nowotworowych, z dniem 31

grudnia 2015 r. zakoiczyla sig dzialalno6i WOK w zakresie wysylki
imiennych zaproszei na badania mammograficzne. Wynikala ona bowiem z zalo|eh
Narodowego Progranu Zwalczania Chorob Nowotworowych pnyjgtego ustawE
z dnia 1 lipca 2005 r, o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Narodowy program

zwalczania chor6b nowotworowych'4s. Zalo2enia46 Narodowego Programu
Zwalczania Chor6b Nowotworowych na lata 2016-2024a7nie pzewidujqju2 takiego
rozwiqzaniaaa.

(dowody: akta kontroli str. 1909-1913)

W sprawie wptywu odej6cia od systemu imiennych zaproszei do Programu
Profilaktyki Raka Piersi na poziom realizowanych w jego ramach Swiadczeri,
Dyrektor DOW NFZ wskazala, 2e Oddziat nre analizowal powyzszego zagadnienia
ze wzgledu na to, 2e wdro2enie Programu Profilaktyki Raka Piersi oraz ewentualne
analizy le2aly wylqcznie po stronie Ministra Zdrowia, a obowiqzujqce pzepisy nie
wskazywaly koniecznoSci prowadzenia takich analiz pzez DOW NFZ.

(dowody: akta kontroli str. 1900-1907)

W zwiqzku z zakorlczeniem umowy zawartej pzez DCO z Minishem Zdrowia
w zakresie koordynacji, monitorowania i sprawowania nadzoru nad realizacjq
Programu Profilaktyki Raka Piersi w wojew6dztwie dolno6lqskim w ramach
Narodowego Programu Zwalczania Chor6b Nowotworowych na lata 2006-2015,
zdniem 31 grudnia 2015 r. zakohczyl sig obowiqzek prowadzenia monitoringu
kobiet z nieprawidlowym wynikiem po badaniu mammograficznym, a takze
odstqpiono od dzialai na eecz poprawy zglaszalnoSci kobiet do tego programu,
wtym w szczeg6lno6ci od imiennych zaproszei na badania mammograficzne.
Do dnia zakonczenia kontroli nie zostal wyznaczony podmiot do realizacji tych
zadan. W Ministerstwie Zdrowia tnrraly prace analityczne w zakresie sposobu
organizacji program6w pzesiewowych w ramach nowego programu Zwalczania
Chor6b Nowotworowych na lata 2016-2024. W zaistnralych okoliczno$ciach
optymalne rozwiqzania pzyjgte w Programie Profilaktyki Raka piersi, m,in.
dolyczqce imiennego zapraszania kobiet na badania, pzestaly funkcjonowai.
Zaniechanie tych dzialari stanowi zagro2enie dla realizacji podstawowego celu
profilaktyki raka piersi, kt6rym jest obni2enie wska2nika umieralnoSci kobiet
w powodu raka piersi.

Jednocze3nie nale2y zaznaczy6,, 2e to wla6nie imienne zaproszenia na badania byly
najczg6ciej wskazywane pzez kobiety pzebadane w latach 2014 i20iS r. iako
2rddlo informacji o Programie Profilaktyki Raka Piersi.

a5 Dz. U. z 2005 r. Nr 143 poz. 1200zezn.
a6 Uchwala nr 208 Rady Ministrow z dnia 3 listopada 2015 r. (M.p. z 2015 r., poz. 1.165).

: Wysylka imiennych zaproszen do Programu wynikala z zalozei Narodowego programu
Zwalczania Chorob Nowotworowych przyjgtego ustawq z dnia .l lipca 2005 r. o ustanowieniu
programu wieloletniego "Narodowy program zwalczania chor6b nowotworowych" (Dz. U. Nr 143 poz.
1200,2e2n.), ktora wygasa w dniu 31 grudnia 201S r.
a8 Wprowadzonej zarzqdzeniem Prezesa NFZ N 99I201SIDSOZ z dnia 22 grudnia 2015 r., w wyniku,
ktorej brzmienie tej regulacji cyt. ,,Dla osiqgniecia zamiezonych cel6w optymalny jest system
rmiennego zapraszania i$/iadczeniobiorcOw. UzupelniajEco do wysylkl zaproszen prowadzonej
w ramach Narodowego Programu Zwalczania Chor6b Nowotworowych akcjg informacyjnq \
o programie pro$/adzq Swiadczeniodawcy realizujEcy program" zostalo zastEpione pzez cyt. 

"Oo I
udzialu w programie nie jest wymagane skierowanie. Akcjg informacyjn4 o programie prowadzq lr
Swiadczeniodawcy realizuj4cy program.'.

I
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3.2. Efekty realizacji Programu ProfilaKyki Raka Piersi

3.2.1. W badanym okresie DOW NFZ posiadat dostgp do raportow statystycznych

z wykonania Programu Profilaktyki Raka Piersi zawartych w systemie

informatycznym SIMP. Oddzial mial mo2liwo6i generowania raport6w dotyczqcych

m.rn. wykonania badari mammograficznych w ramach tego Programu,

z wyszczeg6lnieniem m.in.: liczby i statusu badari wykonanych w etapie
podstawowym i diagnostyki poglqbionej, rodzaju badan wykonanych wetapie
diagnostyki pogtgbionej, wynik6w badarias, zaleceri, realizacji zalecell i2r6del

informacji. Zgodnie z informacjq Dyrektora Oddzialu, DOW NFZ nie ma mo2liwo5ci

wyodrgbniania z systemu SIMP danych w powy2szym zakresie odnoszqcych sig

do populacji kobiet - mieszkanek Wroclawiaso.
(dowody: akta kontroli str. 888-1039)

Zgodnie z danymi z raport6w SlMPsl, w badanym okresie na Dolnym Slqsku

w ramach etapu podstawowego Programu pzebadano lqcznie 204 980 kobiet,

wtym 96 072 w2014r., 91 241 w 2015 r. i 17 667 w okresie od stycznia

do 16 marca 2016 r. Wedlug kategorii statystycznych raportowania, wyniki badah

wnormie uzyskalo lqcznie 142584 (69,6%) badanych kobiet, w lym: 64422
w2014r.,65 760 w 2015 r. i 12 402 w 2016 r., zmiany lagodne stwierdzono

w 54 699 (26,7%) zbadanych pzypadkach, w tym: 28 108 w 2014 r', 21 959

w2015r. i 4632 w 2016 r., a zlo5liwe w 261 (0 13%), w tym: 132 w 2014 r',

107 w 2015 r. i22 w 2016 r. Na podstawie wynikow ww. badah zalecenie dalszel

diagnostyki oraz diagnostyki i konsultac.ii onkologicznych skierowano do lqcznie

7 698 kobiet (w tym 3 542 w 2014 r., 3 522 w 2015 r. oraz 634 w 20 1 6 r,). Kobiety

z zaleceniami jak wyzej stanowily odpowiednio: 3,69%, 3,86% i 3,59% populacji

pzebadanej w I etapie w latach 2014-2016 (do 16 marca).

Do etapu diagnostyki poglgbionej ptzystqpilo lqcznie 6 016 kobiet, tj. 78,15% kobiet,

kt6rym zalecono w etapie I dalszq diagnostykq oraz dalsz4 diagnostykg i konsultacjg

onkologiczn4 w tym 2 541 w 2014 r.,2 904 w 2015 r. i 571 w okresie od stycznia

do'16 marca 20'16 r (tj. odpowiednio: 71,74Y0, 82,45Y0 i 90,06% kobiet' ktorym

zalecono dalszq diagnostykg w etapie I w latach 2014-20161. W ramach etapu

diagnostyki poglqbionej wykonano lqcznie 19846 badan (mammograficzne,

fizykalne, USG, biopsje cienkoiglowe lub gruboiglowe, porady), w tym:

8333w2014r,, 9663 w 2015 r. i 1850 w 2016 r., z czego 5870 (29,58%)

stanowily badania USG i 427 (2,15Y0) biopsje. Dalszq diagnostykq/leczenie

zalecono lqcznie 1 112 kobietom pzebadanym w ll etapie, w tym: 470 w 2014 r',

548 w 2015 r. i 94 w 20'16 r. Kobiety z zaleceniem jak wy2ej stanowily odpowiednio:

18,5Y0, 18,87% i 16,46% populacji pzebadanej w ll etapie w latach 2014'20'16 (do

16 marca),

(dowody: akta kontroli str. 888-1039)

Dyrektor DOW NFZ wskazala, 2e Oddzial posiada wiedzQ na temat ilo5ci

wykonanych badari w wojew6dztwie dolno3lqskim z raportu w systemie SIMP

,szczegolowy wykaz rozliczeir mammografii", ale nie posiada wiedzy na lemat

pzyczyn spadku ilo5ci pzebadanych kobiet w I etapie Programu oraz braku

pzystqpienia kobiet do ll etapu Programu.

Pomimo prowadzenia akc.li promocyjnych Dolno5lqski OW NFZ nie ma mo2liwoSci

nakazania wykonania badania pacjentce. Wylqcznie od Swiadomo5ci prozdrowotnej

4e Wg kategorii takich jak: zmiana lagodna, zmiana prawdopodobnie lagodna' zmiana podeizana'

zmiana zlosliwa, wymaga dalszych badarl w celu okreslenia kategorii.
50 Za wyi4tkiem raportu ,obiQcie populacji programem profilaktyki raka piersi'w podziale na gminy'

51 Z zakresu ,,Mammografia - wykonania', w podziale na statusy' wyniki zalecenia o{az

,,Mammografia - wykonania etap poglQbiony", w podziale na statuty, rodzaje badan, zalecenia. 
I [^rtrf -t
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pacjentki zale2y, czy wykona badanie profilaktyczne. Natomiast pacjentki, kt6re nie
ptzystqpily do etapu poglgbionej diagnostyki, wykonujq prawdopodobnie dalszq
diagnostykg w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej Iub kozystajq
z mo2liwoSci szybkiej Scie2ki onkologicznej lub kozystajqz leczenia prywatnego,

(dowody: akta kontroli str. 1900-'1907)

3.2.2. W badanym okresie Oddzial prowadzil monitoring wska2nik6w oczekiwanych
efekt6w realizacji Programu Profilaktyki Raka Piersi w zakresie okre6lonym w pkt 8
zalqcznika nr 4 do zanqdzenia Prezesa NFZ Nr 81/201S/DSOZ z dnia 17 grudnia
2013 r. oraz Nr 84/2014/DSOZ z dnia 16 grudnia 2014 r. w sprawie okreilenia
warunk6w zawierania i realizacji umow w rodzaju profilaKyczne prograny
zdrowotne. Wska2niki te dotyczyly m.in. uzyskania co najmniej g0% odsetka kobiet
z dodatnim wynikiem badania mammograficznego skierowanych do etapu badan
poglqbionych, kt6re zglosily siq do dalszej diagnostyki oraz uzyskania 5% odsetka
poMOrnych wezwan do badania (tzw.,,recall rate"), za6 monitoring prowadzony byl
cyklicznie52, pzez uprawionego pracownika DOW NFZ, z u2yciem systemu SllrilP.
Pozostale wska2niki, tj. zglaszalnoS6 na badania oraz efekty badari, byly
monilorowane w zakresie wynikajqcym z bie2qcych potzeb Oddzialu i bazy danych
dostgpnej w systemie SIMP. W wyniku prowadzonego w badanym okresie
monitoringu, stwierdzono osiem pzypadk6w braku osiqgniqcia/pzekroczenia
oczekiwanych warto6ci wska2nika, w tym kobiet, z dodatnim wynikiem badania
mammograficznego skierowanych do etapu poglqbionej diagnostyki, ktore zglosily
sig do dalszych badai (szeSc pzypadk6w) oraz powtdrnych wezwan do badania
pzez Swiadczeniodawc6w realizujqcych Program na terenie Wroclawia (dwa
pzypadki). Wszyscy Swiadczeniodawcy zostali wezwani do usunigcia
nieprawidlowo5ci w zakresie pzekroczenia oczekiwanego poziomu wska2nika

,,recall rate" oraz do podjgcia dzialai majqcych na celu zwigkszenie zglaszalno6ci
kobiet z dodatnim wynikiem badai mammograficznych do dalszej diagnostyki.
Swiadczeniodawcow poinformowano, 2e w pzypadku braku wykonania zalecenia
w ciqgu tzech miesigcy Oddzial mo2e rozwiqzal umowQ na realizacjq Programu
Profilaktyki Raka Piersi. W piqciu z o6miu pzypadk6w, Swiadczeniodawcy wskazali
na przyczyny zaistniatej sytuacli lub na dzialania podjete w celu poprawy poziomu

osiqganych wska2nikow. W pozostalych tzech pzypadkach, Swiadczeniodawcy do
koica marca 2016 r, nie udzielili stosownych wyja6niei.

(dowody: akta kontroli str. 663-670, 790-800, 840-856, 881-887)

3.2.3. W latach 2014-2015 DOW NFZ nie dokonywal oceny wplywu realizacji
Programu Profilaktyki Raka Piersi na poprawe zdrowia ijako6ci 2ycia mieszkancow
Dolnego Slqska. Jak wskazala Dyrektor Oddziatu, zadaniem DOW NFZ bylo

oszacowanie pottzeb zdrowotnych (ilo5ci Swiadczei) w ramach Profilaktyki Raka
Piersi na lerenie wojew6dztwa dolnoSlqskiego oraz sfinansowanie wykonanych
Swiadczei opieki zdrowotnej zgodnie z zawartymi umowami.

(dowody: akta kontroli str. 790-800, 857-862)

W dzialalnoSci kontrolowanej pdnostki w pzedstawronym wy2ej zakresie
stwierdzono nastqpujqcq nieprawidlowoS6:

DOW NFZ nie posiadal wiedzy o pzyczynach nieosiqgniqcia pzez dw6ch
Swiadczeniodawc6w oczekiwanego poziomu wska2nika monitorowania efekt6w

52 Analizie podano okresy realizacji Swiadczei: od lipca do grudnia 2015 r., od stycznia do czerwca \
2015 r. i od stycznia do grudnia 2014 r. w zakresie wskaznika zgloszen do dalszej diagnostyki oraz \
od kwietnia do wzeSnia 2015 r. i od stycznia 2014 (. do narca 2015 r. w zakresie wskaznika ,,recall ',
rate".
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Programu Profilaktyki Raka Piersi, tj, odsetka kobret z dodatnim wynikiem badania

mammograficznego, ktore zgtosily siq do dalszei diagnostyki.

Zgodnie z pkt 8.3 i 8.4 zalqcznika nr do zazqdzenia nr 81/2013/DSOZ, a nastQpnie

84t2O14IDSOZ, oddzialy wojew6dzkie NFZ zobowiqzane zostaly do monitorowania

m.in. peedmiotowego wska2nika Programu Profilaktyki Raka Piersi, a w pzypadku

nieosiqgnigcia pzez Swiadczeniodawcg jego oczekiwanego poziomu (90%),

do wydania zalecenia w sprawie usuniqcia nieprawidlowo6ci. Brak wykonania

zalecenia pzez Swiadczeniodawcq w okresie tzech miesigcy m6gl stanowii
podstawQ do rozwiqzania umowy o udzielanie Swiadczen.

Ni2szy ni2 90% wska2nik osiqgnqlo dw6ch Swiadczeniodawc6w, w tym: jeden

uzyskal wska2nik 89,3% w okresie od stycznia do czerutca 2015 r. oraz87,9%
w okresie od lipca do grudnia 2015 r., za6 drugi uzyskal wska2nik 88,9% w okresie

od lipca do grudnia 2015 r. Wezwania DOW NFZ o zlo2enie wyjaSniei zostaty

skierowane do Swiadczeniodawc6w oismami z dnia z dnia 21 siemnia 2015 r. oraz

zdnialT lutego 2016 r.

(dowody: akta konkoli str. 840-847, 881-887)

Dyrektor DOW NFZ wyjaSnila, ze jeden ze Swiadczeniodawc6w nie udzielil

odpowiedzi na pismo Oddzialu w sprawie monitorowania ww, wska2nika w okresie

od stycznia do czerwca 2015 r., za6 DOW NFZ odstqpil od ponownego wezwania

ze wzglgdu na niewielki procent braku wska2nika w porownaniu do warto6ci

oczekiwanej oraz ze wzglgdu na planowane pzeprowadzenie kolejnego badania
wska2nika.

Natomiast odpowiedzi od Swiadczeniodawc6w, do ktdrych DOW NFZ skierowal
informacjq dotyczqcq monitorowania w dniu 17 lutego 2015 r., aktualnie sq
kierowane do Oddzialu. Odpowied2 jednego Swiadczeniodawcy w sprawie braku

osiqgnigcia oczekiwanego poziomu wska2nika w okresie od lipca do grudnia 2015 r.
wplyngla do Oddzialu w dniu 5 kwielnia 2016 r.

(dowody: akta kontroli str. 1437-'1445)

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowoSci

dzialalno6i DOW NFZ w obszaze obejmujqcym realizacli Programu Profilaktyki
Raka Piersi.

4. Wspolpraca z innymi jednostkami realizujqcymi
profilaktyczne programy wczesnego wykrywania raka
piersi

DOW NFZ nie posiadal informacji o programach profilaktyki raka piersi

realizowanych (tinansowanych) w latach 2014-2016 pnez inne podmioty, w tym
jednostki samozqdu terytorialnego. Dyrektor DOW NFZ podala, 2e Oddzial nie byl

informowany pzez inne podmioty o programach finansowanych w latach 2014-
2016, wobec czego nie kozystano z takich informacji pzy planowaniu Programu
Profi laktyki Raka Piersi,

W badanym okresie Oddzial nie wspolpracowal z .jednostkami samozqdu
terytorialnego lub innymi podmiotami pzy planowaniu i realizacji Programu
Profilaktyki Raka Piersi. Nie prowadzil r6wnie2 dzialari w zakresie koordynacji
pzedmiotowego Programu z realizowanym (finansowanym) pzez Gming Wroclaw
Programem edukacyjno-diagnostycznyn wczesnego Wkrywania raka piersi -
Samobadanie plersi. Dyrektor Oddzialu wskazal, 2e zgodnie z postanowieniami

zarzqdzenia nr 84l2014lDSOZ (oraz zarzSzeh wczeSniejszych), DOW NFZ
pzeprowadza postgpowania konkursowe, w wyniku kt6rych zapewnia dostQp \

^ \'' \''"-na"r'
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Swiadczeniobiorcom do program6w profilaktycznych. Zanqdzenia te nie nakazujq
podejmowania wspolpracy z lokalnymi samozqdami lub innymi podmiotami

realizujqcymi takie Swiadczenia. Wobec powy2szego koordynacja z programem

realizowanym pzez Gming Wroclaw nie byla prowadzona,

W ramach wspolpracy ze Srodowiskiem medycznym, w 2014 r. DOW NFZ zwrdcil
sig do konsultant6w wojew6dzkich ds. ginekologii i polo2nictwa, onkologii, genetyki

ipatomorfologii o opinie i uwagi dotyczqce zabezpieczenia i zakontraktowania

6wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju profilaktyczne programy zdrowotne.
W pzedstawionej DOW NFZ opinii, Wojewodzki Konsultant w Dziedzinie Onkologii
Klinicznej dla Wojew6dztwa Dolno6lqskiego wskazal m.in. na majqcy miejsce

w wojew6dztwie dolno6l4skim w latach 2008-2011 wzrosl zachorowalno5ci
na inwazyjnego i pzedinwazyjnego raka piersi u kobiet, Dyrektor Oddzialu
wskazala, 2e odpowiedzi uzyskane od konsultantow nie wplyngty istotnie na proces
planowania Swiadczei. Natomiast wymiernq kozy6ciq wynikajqcq z tej wspolpracy
bylo pzeprowadzanie dodatkowych postgpowari konkursowych w celu zawarcia

dodatkowych um6w w zakresie Programu Profilaktyki Raka Piersi - etap
podstawowy w pracowni stacjonarnej oraz etap poglgbionej diagnostyki.

(dowody: akta konkoli str. 857-862

W dzialalno6ci kontrolowanej jednostki w pzedstawionym wy2ej zakresie nie

stwierdzono nieorawidlowo6ci.

lV. Uwagi iwnioski
Pzedstawiajqc powy2sze oceny i uwagi wynikajqce z ustaleri kontroli, Najwy2sza
lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwy2szej lzbie KontrolFt (dalej: ustawa o N/K'), wnosi o:

1. Rozszezenie nadzoru nad prawidlowq realizacjq Um6w o udzielanie Swiadczen

zdrowotnych w Programie Profilaktyki Raka Piersi o monitoring iweryfikacjg
dostqpno6ci i ciqglo6ci realizacji Swiadczeri, w szczeg6lno6ci pzez
Swiadczeniodawcdw, ktozy nie rozliczaj4 wykonania Swiadczen w ramach
Programu Profilaktyki Raka Piersi lub rozliczajq ich realizacjg w wartoSci

znacznie ni2szej od pienruotnie zakontraktowanego limitu na dany rok.

2. Wyja6nienie pzyczyn braku uzyskania pzez Swiadczeniodawcdw realizujqcych
Program Profilaktyki Raka Piersi oczekiwanego poziomu wska2nika odsetka
kobiet z dodatnim wynikiem badania mammograficznego, kt6re zglosily sig
do dalszej diagnostyki oraz zapewnienie skutecznego bie2qcego monitorowania
poziomu tego wska2nika u Swiadczeniodawcdw tego Programu.

3. Zintensyfikowanie prowadzonych dzialah informacyjnych oProgramie
Profilaktyki Raka Piersi w grupie docelowej kobiet, zwlaszcza za po6rednictwem

lekazy specjalistow w specjalno6ciach wla5ciwych dla leczenia schozei czgsto
wystgpujqcych w pzedziale wiekowym beneficjentek tego Programu.

l. l';"\
{,

4/
53 Dz. U. z 2015 r., poz. 1096 oraz 22016 r., poz.677
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Prawo zgloszenia
zaslrzeleh

Obowiqzek
poinformowania

NIK o soosobie
wykorzystania uwag

i wykonania wniosk6w

V. Pozostale informacje i pouczenia
Wystqpienie pokontrolne zostalo spozqdzone w dw6ch egzemplazach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli,

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej pzysluguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastneleh do wystqpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego pzekazania.Zastzezenia zglasza sig
do dyrektora Delegatury NIK we Wroclawiu,

Zgodnie z arl. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwylszq lzby Kontroli,

w terminie 21 dni od otzymania wystqpienia pokontrolnego, o sposobie
wykozystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjgtych

dzialaniach lub pzyczynach niepodjgcia tych dzialan,

W pzypadku wniesienia zaslrze2en do wystqpienia pokontrolnego, termin
pzedstawienia informacji liczy sig od dnia otzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzelen w calo6ci lub zmienionego wystqpienia pokontrolnego.

Wroclaw, dnia l0 czerwca 2016 r.

Kontrolezy

Ksymena Kramarczyk - Rosiak

Najwy2sza lzba Kontroli

Delegatura we Wroclawiu

Dyrektor

2-rp[n6t#X.1oil,^'
Delegalura Naiwylnref lzby Kontroll

we Wroclawiu

RadosflSflfl(ujawi6ski

Gzegoz Niemczyk

Specjalista kontroli panstwowej

6t/,4
"{ Podpis
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Gl6wny specjal ista kontloli plnstwowel
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