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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grud®ig4 r. o Najwyszej Izbie Kontrofi,
zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura we Wroctawiu skontrolo
wata Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie, zwany daMOPS”
lub ,Osrodkiem”, w zakresie kierowania os6b do domow poyreotecznej oraz finansowa-
nia ich pobytu przez organy samaata terytorialnego w latach 2007 — 2009 (I kwartaf)

W zwiazku z kontrad, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli pod-
pisanym w dniu 15 wrzaia 2009 r., Najwysza Izba Kontroli, stosownie art. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Pani Kierownik niniejsze wysienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwindych uchybig, dzia-
talnos¢ MOPS w zakresie kierowania 0s6b do doméw pomoolesgnej (DPS) i finansowa-
nia ich pobytu przez GminMiejska Nowa Ruda, jak rownieudzielania pomocy w formie
ustug opiekuczych.

Przygta ocere 0g0ln uzasadniajoceny castkowe i uwagi zaprezentowane pag)i

1. W okresie oligtym kontroh skontrolowana jednostka dziatata w granicach adstnacyj-
nych Gminy Miejskiej Nowa Ruda, zwanej dalej ,GaiinMOPS zatrudniat 12 pracownikéw
socjalnych (obstugagych 12 wydzielonych rejonéw opiekezych), ktérzy posiadali kwalifi-
kacje spetniajce wymogi okrélone w art. 116 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.raqaty Spo-

1Dz. U. 22007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.



tecznef. Jakkolwiek liczba mieszkadéw Gminy przypadaga na 1 pracownika socjalnego
ulegta obnieniu z 2.108 oséb w 2007 r. do 2.059 w | kw. 200%rjednak nieznacznie prze-
kraczata limit okrélony w art. 110 ust.11 przywotanej ustawy o pomepgtecznej (2.000
0s6b). Powysza sytuacja - zdaniem NIK — nie wplywata negatypumh jakéc i zakres reali-
zowanychswiadczé. W ztazonych na powssza okoliczng¢ wyjasnieniach, Pani Kierownik
wskazata, nie zatrudniono dodatkowego pracownika socjalnegayagi na utrzymuga Sic
tendenc} spadkow liczby mieszkacéw Gminy.

W ocenie NIK, obsada kadrowa, uregulowania wegveme i organizacja komorek or-
ganizacyjnych &odka, zapewnialy wkziwe wywiazywanie s MOPS z realizacjgwiad-
czen pomocy spotecznejedacych przedmiotem kontroli. £odek posiadat rozeznanie skali

potrzeb w badanym zakresie, azakie stwarzat barier w degie do tychswiadczé.

2. W kolejnych latach 2007 i 2008 r. oraz w | kw. 200 w DPS przebywato odpowiednio:
13, 18 i 17 mieszkecdw Gminy, a z tytutu partycypacji w kosztach iavbgtu Gmina ponio-
sta wydatki w 4cznej kwocie 385,3 tys. zt (5,1% wydatkdw na opiskoteczn -dziat 852).
W badanym okresie wptyto 20 wnioskéw od 19 oséto skierowanie do DPS, uzupetnio-
nych dokumentagjwykazam w 8 8 ust.2 rozpoezizenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19 padziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spoteczmej podstawie ktérych MOPS
wydat 19 decyzji kierujcych oraz 1 decygzjodmowra (dotyczyto osoby nie kwalifikagce] sk
do pobytu w DPS).

Sprawy dotycace kierowania oséb do DPS zatatwiano z zachowaméminu wy-
znaczonego w art. 35 8§ 3 ustawy z dnia 14 czer®68 1. Kodeks pogpowania administra-
cyjnego (kpa), a wydane decyzje administracyjne w tym przednei@getnialy wymogi art.
107 8 1 kpa. Skierowania uzyskaty osoby wymaggjcatodobowej opieki, co zostato udo-
kumentowane w wywiadackrodowiskowych, przeprowadzonych zgodnie z dyspazg§
ust.1 pkt 2 rozpoedzenia Ministra Polityki Spotecznej w sprawie dompamocy spotecz-
nej. Sposob ustalania odptatnbza pobyt w DPS nie budzit zastzeé. Na podstawie proby
kontrolnej 26 decyzji ustalagych odptatnét (45,6% decyzji wydanych w tym zakredie

2Dz.U. 2 2008 r. nr 115, poz.728 ze zm.

% 1 osoba zipyta kolejno 2 wnioski o pobyt czasowy - umieszczenBPS w okresie od 3 paziernika 2008 r.
do 30 czerwca 2009 r. w celu rehabilitacji i uspmaamia po wypadku;

“Dz.U. nr 217, poz.1837

®Dz.U. 2 2000 . nr 98, poz.1071 ze zm.

® w latach 2007-1 kw. 2009 MOPS wydatgnie 57 decyzji ustalajych odptatné za pobyt w DPS, z tegd#4
dotyczyto odpfatnéci oséb umieszczonych w latach 2007-1 kw.2009 (jaierwsze decyzje”), natomiast 43
byly rezultatem wprowadzonych zmian w odptdtiow zwiazku ze zmiaa sredniego miegcznego kosztu



ustalono,ze odptatnéci oséb przebywagych w DPS, ich rodzin oraz Gminy, zostaly okre-
slone zgodnie z zasadami wykazanymi w art. 62 usitdwy o pomocy spotecznej, w odnie-
sieniu do aktualnych miegiznych kosztow utrzymania w DPS wyznaczanych p&teros¢
Ktodzkiego. Nie wysipity przypadki czsciowego lub catkowitego zwolnienia z optat oséb
umieszczonych w DPS.

NIK zwraca uwag, ze wnioski o skierowanie do DPS nie byly uyymowan®®PS w
jednym rejestrze. Ewidengcjv tym zakresie prowadzono w ,Rejestrze pism pragaicych”
(wnioski wptywapce do sekretariatudtodka) oraz w ,,Zeszytach pracy terenowej pracownika
socjalnego” (wnioski sktadane do pracownikéw sagjah). Powyszy sposob ewidencji byt
wprawdzie zgodny z obowzujaca ,Instrukcja kancelaryja MOPS™ i w badanym okresie
pozostawat bez wplywu na prawidtoséokierowania do DPS, to jednak, w ocenie NIK, przy

wigkszej liczbie wnioskow, mogt utrudrii@prawne zatatwianie tych spraw.

3. W kontrolowanym okresie €£odek obejmowat ustugami opiekezymi, kolejno 80 oséb w
2007 r., 99 w 2008 r. i 77 w | kw. 2009 r., wyslapa ten cel z bugtu Gminy 4cznie 328,0
tys. zt (4,3% wydatkéw na opielspoteczn - dziat 852). NIK ocenia pozytywnie przyznawa-
nie oraz ustalanie odptatim za t forme pomocy. Badania kontrolne na probie 25 decyzji
dotyczicych ustug opiekiczych (9,9% decyzji wydanych w tym zakréienykazaly, ze
swiadczenia zostaly przyznane osobom uprawnionynodptatnd¢ za ustugi ustalono w
oparciu 0 obowizujaca uchwat Rady Miejskiej w sprawie okékenia warunkow przyznawa-
nia i odptatnéci za ten rodzajwiadczenid oraz przepisy rozpogdzenia Rady Ministréw z
dnia 24 lipca 2006 r. w sprawie zweryfikowanychtkriow dochodowych oraz kwdtviad-
czeh pienikznych z pomocy spoteczri&j Badane decyzje wydane zostaly z zachowaniem
terminu okrélonego w art.35 83 kpa oraz spetniaty wymogi aft. §Q tej ustawy.

Ustugi opiekuicze dla podopiecznych MOPS (w miejscu ich zamiasiaawiadczy-
ta firma GWARANT-Tomczyk Spoétka Jawna z Glogowa,tenwona w posipowaniu prze-

targowym, przeprowadzonym zgodnie z wymogami ustawia 29 stycznia 2004 r. - Prawo

utrzymania mieszkaa w DPS (28 decyzji) oraz w zygku ze zmian dochodu osoby przebyvaggej w DPS (15
decyzji);

" Instrukcja kancelaryjna wprowadzona z@zeniem nr 6/2005 Kierownika MOPS z dnia 12 kw2005 r.;

8 w latach 2007-1 kw. 2009 MOPS wydakknie 271 decyzji dot. ustug opielarych, z teqo88 — stanowity
pierwsze decyzje przyzrge i ustalajce odptatné¢ za ustugi opiekficze; 145 - decyzje zmienigie odptatné¢ w zwiazku
ze zmian ceny 1 roboczogodziny ustug; 19 - decyzje zmign@jpdptatné¢ za ustugi w zwizku ze zmian dochodu ustu-
gobiorcy; 19 - decyzje zmienigge liczke godzinswiadczonych ustug opiekigzych;

° uchwata nr 219/XXV1/04 Rady Miejskiej Nowej Rudydnia 24 listopada 2004 r.

¥'Dz.U. nr 135, poz.950



zamowié publicznyct®. W zawartej w dniu 9 sierpnia 2006 r. umowiér@ek zastrzegt
sobie prawo do kontroli jakoi i ilosci zrealizowanych ustug, lecz nie korzystat (w uglok
mentowanej formie) z tego uprawnienia. W badanymesik do MOPS nie wplywaty skargi

oraz negatywne uwagi ze strony podopiecznych nanpmdvykonupcy ustugi.

4. Kontrola wykazata,2 w badanym okresie Pani Kierownik nie przedstawikéalzie Miej-
skiej potrzeb w zakresie pomocy spotecznej, do @dsda Pani zobligowana art. 110 ust. 9
ustawy o0 pomocy spotecznej. Nafezaznaczy, iz bilans potrzeb na realizacfych zadé,

w szczegotowsci okreslonej w rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 29 czerwca 2006 r.
w sprawie gospodarki finansowej jednostek dmidwych, zaktadéw bugtowych, gospo-
darstw pomocniczyci, MOPS przedktadat Burmistrzowi Nowej Rudy w trakcipracowy-
wania zatagen do projektu bugetu Gminy na lata 2007-2009.

5. Uchwah z dnia 25 lutego 2009 r. Rada Miejska Nowe] Rugzayjeta , Stratege Integracii

i Rozwigzywania Probleméw Miasta Nowa Ruda”, opracoavpreez MOPS zgodnie z dys-
pozycp art.17 ust.1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. M @ marca 2009 r. uchwala ta
zostata przestana do Doktgskiego Urzdu Wojewddzkiego we Wroctawiu. Do dnia 11
wrzesnia 2009 r. powsszy dokument nie wszedt #ycie, z uwagi na brak jego publikacji w

Dzienniku Urzdowym Wojew6dztwa Dolniaskiego™®
Przedstawiajc Pani Kierownik powysze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:

1. Rozwaenie prowadzenia w jednym rejestrze ewidencji wko@so skierowanie do
domow pomocy spoteczne.

opiekwczych przez firm zewrgtrzna, celem nie dopuszczenia do niezaleh wyptat
za ustugi nie wykonane lub wykonane niezgodnie muneami opisanymi w umowie.
3. Przedkiadanie Radzie Miejskiej potrzeb w zakrggmocy spotecznej, zgodnie z

wymogami art. 110 ust.9 ustawy o pomocy spotecznej.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura we Wroctawiu, na pii art. 62 ust. 1 ustawy o NIK,

oczekuje przedstawienia przez Radfierownik w terminie jednego miasa od daty otrzymania niniej-

1'Dz.U. 2 2007 r. nr 223, poz.1655 ze zm.

12Dz. U. 22006 r. Nr 116, poz. 783

13 w dniu 9 wrzénia 2009 r. Przewodnigzy Rady Miejskiej Nowej Rudy wyspit pisemnie do Wydziatu Nad-
zoru i Kontroli DUW o podanie przyczyn nie opubhkania przedmiotowej uchwaty;



szego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykstagia uwag i wykonania wnioskdwot
0 dziataniach poeiych w celu realizacji wnioskow lub przyczyn niepoi takich dziata

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni adlycbtrzymania niniejszego wy-
stpienia pokontrolnego przystuguje Pani Kierownikywazgtoszenia na onie do dyrektora NIK Dele-
gatury we Wroctawiu umotywowanych zastirew sprawie ocen, uwag i wnioskOw zawartych w tym
wysipieniu.

W razie zgtoszenia zastyaa, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, terminaséahia informaciji,
o ktérym wyzej mowa, liczy & od dnia otrzymania ostatecznej uchwahgeeej komisji NIK.



