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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/12/093 - Nabér, postepowanie kwalifikacyjne i szkolenie nowo przyjetych
funkcjonariuszy Policji

Komenda Wojewé6dzka Policji we Wroctawiu

2010 - 2012 | pbtrocze

nadinsp. Dariusz Bief — Komendant Wojewadzki Policji we Wroctawiu (od 9 lutego
2012 r), wezesniej: nadinsp. Zbigniew Maciejewski (do 6 lutego 2012r.)
(dowdd: akta kontrofi str. 2-5)

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura we Wroctawiu, na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy
z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej izbie Kontroli!

Krzysztof Paliwoda - gtdwny specijalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 081036 z dnia 5 lipca 2012 .
(dowdd: akta kontroli str. 1)

od 9 lipca do 30 wrzesnia 2012 r., z przerwami w dniach: 6, 9, 11-31 lipca; 16-31
sierpnia; 3, 4, 7, 10, 14, 17 wrzesnia 2012 .

llekroé w fresci ninigjszego wystapienia pokontrolnego uzywa sie nw. zwrotdw,

nalezy przez nie rozumieé:

o ustawa o Policji ~ ustawe z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji2

* rozporzadzenie w sprawie postepowania kwalifikacyjnego - rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 sierpnia 2007 r.
w sprawie postepowania kwalifikacyjnego w stosunku do osob ubiegajacych sie
0 przyjecie do stuzby w Policji®, zastgpione rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych z dnia 18 kwietnia 2012 r. w sprawie postepowania
kwalifikacyjnego w stosunku do kandydatéw ubiegajacych sie o przyjecie do
stuzby w Policji¢

¢ rozporzadzenie w sprawie opiniowania - rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych | Administracji z dnia 17 czerwca 2002 r. w sprawie opiniowania
stuzbowego funkcjonariuszy Policji oraz wzoru formularza opinii stuzbowej®,
zastgpione rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administragii
z dnia 30 sierpnia 2010 r. w sprawie opiniowania stuzbowego policjantows

e KGP - Komenda Gléwna Policji

o KWP - Komenda Wojewddzka Policji we Wroctawiu

1Dz U.22012r., poz. 82

2jt. Dz. U. 22007 1. Nr 43, poz. 277 ze zm.
3Dz U. Nr 170, poz. 1202 ze zm.

4Dz U. 22012, poz. 432

5Dz U. Nr 98, poz. 890 ze zm.

60z U.Nr 170, poz. 1145



Uzasadnienie
oceny ogoinej

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena kontrolowanej dziatainosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$é kontrolowane;j
jednostki w zbadanym zakresie.’

Przeprowadzona kontrola wykazala, ze Komendant Wojewddzki Policii we
Wroctawiu prawidlowo - w ramach posiadanych kompetencji — w sposob
wyczerpujacy i jednoznaczny uregulowat i doprecyzowat aktami wewnetrznymi
zasady naboru i postepowania kwalifikacyjnego kandydatéw do stuzby. Komendant
posiadat rozeznanie o skali potrzeb kadrowych podleglych jednostek i adekwatnie
do potrzeb dokonywat naboru do stuzby, w granicach limitéw okreslanych corocznie
przez Komendanta Gléwnego Policji. Dokonywane w badanym okresie nabory
zostaly zorganizowane prawidiowo, w sposob zgodny z powszechnie
obowigzujgeymi  przepisami  oraz  regulacjami  wewnetrznymi.  Shluzba
przygotowawcza nowo przyjetych funkcjonariuszy realizowana byla w oparciu
o pisemnie okreslone zatozenia programowe. Jej przebieg — w stosunku do
zbadanej proby 100 funkcjonariuszy -~ byt kazdorazowo opiniowany
f dokumentowany. Szkolenie nowo przyjetych funkcjonariuszy realizowane bylo
w odrebnych wobec KWP jednostkach organizacyjnych Policji, gtownie w Szkole
Policji w Pile.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja i realizacja naboru i postepowania
kwalifikacyjnego kandydatow do stuzby

1.1. Uregulowania prawne i organizacyjne w zakresie naboru
i postepowania kwalifikacyjnego

Komendant Wojewodzki Policji we Wroclawiu, bedac — w mysl §2 pkt 2
rozporzadzenia w sprawie postepowania kwalifikacyjnego — wiasciwym w sprawie
prowadzenia  postepowania  kwalifikacyjnego na  obszarze  Garnizonu
Dolnoélaskiego, wydal nastepujace (obowiazujgce w kontrolowanym okresie)
wewnetrzne akty prawne:
» Decyzja Komendanta Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu nr 229/2012
z dn. 06.06.2012 r. w sprawie upowaznienia Zastepcy Naczelnika Wydziatu
Kadr iSzkolenia KWP we Wroclawiu do realizacji spraw kadrowo-
szkoleniowych ~ wimieniu Komendanta Wojewodzkiego Policji  we
Wroctawiu;
= Decyzja Komendanta Wojewodzkiego Policii we Wroctawiu nr 230/2012
zdn. 06.06.2012 r. w sprawie upowaznienia Naczelnika Wydziatu Kadr i

7 Najwyzsza Izba Kontroli sfosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzenych nieprawidiowosci,
negatywna.
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Szkolenia KWP we Wroctawiu do realizacji spraw kadrowo-szkoleniowych w
imieniu Komendanta Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu;

* Decyzja Komendanta Wojewddzkiego Policji we Wroctawiu nr 194/2012
zdn. 11.05.2012 r. wsprawie okre$lenia rodzaju czynno$ci zleconych
komendantom powiatowym/miejskim Policji woj. dolnoslaskiego w zakresie
postgpowania kwalifikacyjnego wobec kandydatow do stuzby w Policji;

* Decyzja Komendanta Wojewddzkiego Policji we Wroctawiu nr 581/2009 z dn.
21.12.2000 r. w sprawie upowaZnienia Zastepcy Naczelnika Wydzialu Kadr
KWP we Wroctawiu do realizacji spraw kadrowych w imieniu Komendanta
Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu;

* Decyzja Komendanta Wojewddzkiego Policji we Wroctawiu nr 554/2009
zdn. 07.12.2009 r. wsprawie upowaznienia Naczelnka Wydzialu Kadr
KWP we Wroctawiu do realizacji spraw kadrowych w imieniu Komendanta
Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu;

» Decyzja Komendanta Wojewodzkiego Policii we Wroclawiu nr 59/2011
z17.022011r. w sprawie okreSlenia rodzaju czynnosci zleconych
komendantom powiatowym/miejskim Policji woj. dolnoslaskiego w zakresie
postepowania kwalifikacyjnego wobec kandydatow do stuzby w Policji;

* Decyzja Komendanta Wojewddzkiego Policji we Wroctawiu nr 306/2007
z215.06.2007 r. w sprawie okreSlenia rodzaju czynnosci zleconych
komendantom powiatowym/miejskim Policji woj. doinoslaskiego w zakresie
postgpowania kwalifikacyjnego wobec kandydatéw do stuzby w podlegtych
im jednostkach Policji;

* Regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu z dn. 17.05.2012 r.;

* Regulamin Komendy Wojewddzkie] Policji we Wroclawiu z dn. 06.07.2009 r.;

» Regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu z dn. 10.04.2007 r.;

Wprowadzone do stosowania przez Komendanta Wojewodzkiego Policji we
Wroclawiu wewnetrzne akly prawne uszczegbtawiaty i precyzowaly organizacje
naboru i postepowania kwalifikacyjnego na obszarze dziafania KWP we Wroctawiu.
Wydane przepisy wewnetrzne byly spdjne z ogdlnie obowigzujacymi przepisami
prawa oraz decyzjami Komendanta Gtéwnego Policji w tym obszarze.

{dowod: akta kontroli str. 6-16, 17-55, 56-123)

~ Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
hieprawidiowosci  gtwierdzono nieprawidtowosci.

1.2. Przebieg naboru i postepowania kwalifikacyjnego
w kontrolowanym okresie

Opis stanu Liczba os6b planowanych do przyjecia do stuzby — oglaszana przez Komendanta
faktycznego Gtownego Policfi, na podstawie §4 rozporzadzenia w sprawie postepowania
kwalifikacyjnego ksztattowata sie w kontrolowanym okresie nastepujaco:

rok limit przyjeé dla woj. dolnoslaskiego
2010 4

2011 404

2012 326




W odpowiedzi na ogloszenia wplynelo do KWP, w latach 2010-2012 (Ip.) 1gcznie
8712 podan o przyjecie do stuzby, z czego:

Liczba ofert w trybie: Liezba
poszukiwania | ogloszenia {odrgbnie w kazdym roku)

Rok kandydatow ogbinego o . ©0s6b objetych wszczetymi
naokresione | naborzedo | WSZCZelych postgpowan posjt%g;owaniamilg '
stanowisko” sluzby kwalifikacyjnych kwalifikacyjnymi

2010 7 2114 3 2121
2011 8 4242 3 4248
2012 (Ip) 0 2356 2 2356
Suma: 13 8712 8 8712

* Oferty zlozone w tym trybie dotyczyly wylacznie obsady stanowisk: czlonka personelu medycznego w
Qddziale Prewencji Palicji {lekarz) oraz cztonka personelu lotniczego Policji {pilot).

Liczba osdb nowo przyjetych do shuzby wynosita w badanych latach odpowiednio:
-w 2010 - 241

-w2011r. -403

-wlpol 2012r. - 74

i nie przekraczata limitéw okreslonych przez KGP.

(dowbd: akta kontroli str. 124- 136, 137)

Do szczegblowego badania kontrolnego przebiegu naboru i postepowania
kwalifikacyjnego wybrano nastepujacy prébe:
e po 50 0s6b z2010r. 12011 r. {tacznie 100 os6b} — przyjetych do stuzby,
e po 25 oséb z 2010 r. i 2011 r. oraz 20 oséb z | pdirocza 2012 r. (facznie
70 os6b) - rozpatrzonych odmownie,
o po 250s0b z2010r.i2011 r. (fgcznie 50 osdb) — sposrod kandydatow ktorzy
zrezygnowali.
tgczna wielkos¢ badanej proby ~ 220 0s6b.

(dowod: akta kontroli str. 138)

Nabor i postepowanie kwalifikacyjne — w stosunku do kandydatow objetych
badaniem w ramach ww. proby losowej — przebiegalo w nastepujacy sposob:

» rekrutacja do stuzby w Policji prowadzona byla w systemie ciagtym, tzn.
aplikacje mozna byto sktada¢ w dowolnym terminie;

» kandydaci zainteresowani przystapieniem do postepowania kwalifikacyjnego
skiadali komplet dokumentéw: w Komendzie Wojewddzkiej Policji we
Wroctawiu lub w komendach powiatowych i migjskich Policji. Po ztozeniu
przez kandydata kwestionariusza osobowego wraz z zatacznikami,
dokumenty te przekazywane byly do Sekcji Doboru Wydzialu Kadr
w Komendzie Wojewodzkie] Policji we Wroctawiu;

» rozmowa wstepna przeprowadzana byla przez pracownikow Sekcji Doboru
z kandydatami, ktérzy skladali dokumenty osobiscie w Komendzie
Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu. W przypadku kandydatow, ktorzy
dokumenty skiadali w komendach miejskich/powiatowych Policji, rozmowa
wstepna przeprowadzana byla w siedzibach tych komend. Rozmowa
wstepna nie miata charakteru selekcyjnego, a jedynie informacyjny;

» ocena dokumentéw ziozonych przez kandydatow dokonywana byta przez
pracownikow Sekcji Doboru Wydzialu Kadr KWP we Wroctawiu.
W przypadku stwierdzenia niespetnienia przez danego kandydata wymagan
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okreslonych w ogloszeniu, w szczegdinoéci w art. 25 ustawy o Policji lub
nieziozenia  wymaganego  kompletu  dokumentow,  postgpowanie
kwalifikacyjne bylo przerywane;

* prawdziwos¢ danych zawartych w kwestionariuszu osobowym podlegata
sprawdzeniu w dostepnych Policji bazach informacyjnych. Nastepnie
dokonywano rejestracji kwestionariusza osobowego kandydata do sluzby
w Policji w Centralnym Rejestrze Doboru Kandydatéw (CRDK);

* w przypadku pozytywnej weryfikacji w zakresie oceny zioZzonych dokumentow
oraz prawdziwosci danych zawartych w kwestionariuszu osobowym,
kandydatowi byt przypisywany pierwszy termin imiejsce testu wiedzy
0golne] oraz oceny sprawnoéci fizycznej. Terminy tych testow udostepniane
bylty przez administratoréw CRDK Komendy Glownej Policji. Test wiedzy
0gblnej oraz ocena sprawnosci fizycznej realizowane byly przez szkoly
Policji, fj. poza strukturg KWP. Test wiedzy ogoinej — w przeciwienstwie do
oceny sprawnosci fizycznej ~ nie mial charakteru selekcyjnego, tzn.
kandydat przystepowat do kolejnych etapéw postepowania bez wzgledu na
uzyskang liczbe punktéw;

* kolejnym etapem postepowania kwalifikacyjnego byt test psychologiczny
.Multilselect’, bedacy wystandaryzowanym narzedziem sluzacym do
okreslenia predyspozycji intelektualnych i osobowoséciowych kandydata do
stuzby w Policji. Test ten miat charakler selekcyjny i przeprowadzany byt
przez uprawnionych psychologéw Sekcji  Psychologdw  Komendy
Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu. Do tego etapu przystepowali kandydaci,
ktorzy uzyskali pozytywna oceng sprawnosci fizycznej. W sytuacji, gdy
kandydat uzyskat negatywny wynik z testu psychologicznego, prowadzone
wobec niego postepowanie kwalifikacyjne bylo przerywane;

* do wywiadu zorganizowanego przystepowali kandydaci, ktdrzy uzyskali
pozytywny wynik z badania psychologicznego. Ten etap postepowania
kwalifikacyjnego przeprowadzany byt przez zespot powolywany przez
Komendanta Wojewodzkiego Policji we Wroclawiu. Wywiad zorganizowany
miat charakter selekcyjny;

= kolejnym etapem postepowania bylo ustalenie przez komisje lekarskg
zdolnosci fizycznej i psychicznej kandydata do stuzby w formacjach
uzbrojonych. Ten etap postepowania kwalifikacyjnego realizowany byt przez
Wojewadzkg Komisje Lekarskg Ministerstwa Spraw  Wewnetrznych
we Wroctawiu. Na badania do komisji lekarskiej kierowani byli kandydaci,
ktorzy uzyskali pozylywne wyniki zwszystkich etapow postepowania
kwalifikacyjnego  majacych do nich  zastosowanie.  Prowadzone
postepowanie kwalifikacyjne wobec kandydata, ktérego komisja lekarska
MSW uznata za niezdoinego do sluzby w Policji zostawato przerywane,
jezeli kandydat nie wnidst odwotania od tego orzeczenia do Okregowej
Komisji Lekarskiej] MSW w Katowicach. Postepowanie kwalifikacyjne
prowadzone wobec kandydata, ktory wniost odwotanie, bylo kontynuowane
do czasu wydania ostatecznego orzeczenia w sprawie zdolnosci do stuzby
wPolici. Po. nowelizacji przepisow w  zakresie postepowania
kwalifikacyjnego 1fj. wejScia w Zycie rozporzadzenia MSWIA z dnia
08.02.2011 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie postepowania
kwalifikacyjnego, na badania do komisji lekarskiej kierowani byli kandydaci,
ktorzy uzyskali pozytywny wynik z wszystkich etapéw postepowania
kwalifikacyjnego oraz najwigkszg liczbe punktéw przy uwzglednieniu
minimalnej liczby 0sob planowanych do przyjecia do stuzby w Policji na
terenie woj. dolnoslaskiego. Wykaz iakich kandydatéw sporzadzany byt



przez Kierownika Sekcji Doboru i zatwierdzany przez Komendanta
Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu;

w kolejnym etapie przeprowadzano postepowanie sprawdzajace przez

wlasciwego dla miejsca zamieszkania danego kandydata pefnomocnika ds.
ochrony informacji niejawnych;

nastepnie tworzono liste kandydatéw kiérzy uzyskali pozytywny wynik

z wszystkich etapow postepowania kwalifikacyjnego oraz nie istnigjg
przestanki do odmowy wydania im poswiadczenia bezpieczeristwa.
Kolejno$¢ na liscie kandydatéw ustalanc w zaleznosci od facznej liczby
punktow uzyskanych przez kandydata, od najwyzszej do najnizszej. Liste
kandydatow sporzadzala komisja powctana przez Komendanta
Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu;

ponownie sprawdzano w ewidencjach, rejestrach i kartotekach prawdziwosé

danych zawartych w kwestionariuszu osobowym kandydata do stuzby
w Policji;

zatwierdzenie przez Komendanta Wojewodzkiego Policji we Wroctawiu listy

kandydatéw koficzyto postepowanie kwalifikacyjne wobec kandydatow na
niej umieszczonych i stanowilo podstawe do przyjecia do stuzby w Policji.

(dowdd: akta kontroli str. 10-16, 139-152, 153-159)

W zakresie zbadanej proby:

— nie wystapity przypadki realizowania postepowania kwalifikacyjnego w
Sposéb niezgodny z procedura i dokumentowania niezgodnie z
wiasciwymi przepisami,

— wszystkie osoby przyjete do stuzby ziozyly podania wraz

© zwymaganymi zatacznikami i przeszty pomysinie w  calosci
poszczegdine etapy postepowania,

— zadna z 0s6b przyjetych do sluzby nie byla karana za przestepstwo;

— kazdorazowe przerwanie postepowania (50 zbadanych przypadkéw)
znajdowato uzasadnienie w przyjetej procedurze naboru i wynikato
Z nastepujacych przyczyn:

o nieziozenie kompletu wymaganych dokumentoéw — 6 oséb,

o dwukrotne nieusprawiedliwione nieprzystapienie w wyznaczonym
terminie do wymaganego etapu postepowania kwalifikacyjnego -
15 osob,

o negatywny wynik testu sprawnoéci fizycznej - 7 0sob,

o negatywny wynik testu psychologicznego Multiselekt - 18 osob,

o negatywna ocena komisji lekarskiej — 4 osoby.

(dowdd: akta kontroli str. 139-152)

Sredni okres oczekiwania kandydatow na przyjecie do stuzby w kontrolowanym
okresie (liczac od dnia ztozenia kompletu dokumentow do dnia przyjecia do stuzby)
wynosit ok. 11 miesiecy. W zbadanej probie kandydatow do sluzby w Policji odsetek
odpadajgcych na  poszczeglinych etapach postepowania  kwalifikacyjnego
ksztattowat sie nastepujaco:

etap

%

- badanie psychologiczne 60,2 % osob, ktére zaliczyly test sprawnosci fizycznej

- wywiad zorganizowany 11,0% ostb, kidre zaticzyty test psychologiczny

- ocena komisji lekarskie) 20,0% osob, ktore zaliczyly wywiad zorganizowany




Ustalone
nieprawicowosci

(dowdd: akta kontrofi str. 160-162)

W my$l § 11 pkt 6 rozporzadzenia w sprawie postepowania kwalifikacyjnego, na
postgpowanie to sktada sie m.in. przeprowadzenie testu psychologicznego
okreslajacego predyspozycje intelektualne i osobowosciowe kandydata do stuzby.8
Stosownie do § 22 powotanego rozporzadzenia, w przypadku uzyskania przez
kandydata negatywnego wyniku z testu psychologicznege, moze on ponownie
przystapic do kolejnega postepowania kwalifikacyjnego nie wczesniej niz po uptywie
12 miesiecy od dnia przeprowadzenia tego etapu postepowania kwalifikacyjnego.

W $wietle powyZzszych regulacji prawnych, Naczelnik Wydzialu Kadr i Szkolenia
KWP — podinsp. Violetta Brodziak, w odpowiedzi na pytania:

a. Czy wérod funkcjonariuszy zatrudnionych w kontrofowanym okresie znajdujg
sig tacy, kidrzy zaliczyli badanie psychologiczne dopiero za 3 lub kolejnym
razem? lle takich 0séb zostafo przyjetych do stuzby w fym okresie?

b.Czy w KWP we Wroclawiu prowadzono analizy przebiequ sfuzby fych
funkcjonariuszy, ktdrzy zostali przyjeci do stuzby dopiero po ktéryms z kolei
pozytywnym zaliczeniu badania psychologicznego? W szczegbinosci, czy
analizowano pod fym katem wypadki w czasie stuzby, przypadki
nieuzasadnionego uZycia broni, skargi na funkcjonariusza, proby
samoboéjcze, czeste zwolnienia lekarskie, konflikty w migjscu pracy i inne
fego typu parametry?

wyjasnita, ze:

JAd. a) Wydziat Kadr i Szkolenia KWP we Wroclawiu nie posiada informacji na
temat funkcjonariuszy zatrudnionych w kontrolowanym okresie, ktorzy badania
psychologiczne zaliczyli dopiero za 3 lub kolejnym razem, gdyz nie byla
prowadzona ewidencja takich 0séb.

Ad b) Z informacji posiadanych przez Wydziat Kadr i Szkolenia KWP we Wroctawiu
wynika, iz nie byly przeprowadzane analizy przebiegu stuzby tych funkcjonariuszy,
Ktorzy zostali przyjeci do sfuzby dopiero po ktbrym$ z kolei pozytywnym zaficzeniu
badania psychologicznego.”

{(dowod: akta kontroli str. 162}

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidfowosci. Wprawdzie celowym, ze wzgledu na wysokie
wymagania w zakresie odpornosci psychicznej funkcjonariuszy Policji bytoby — w
ocenie NIK - prowadzenie analiz dotyczacych skuteczno$ci  badan
psychologicznych jako narzedzia doboru kandydatow, niemniej obowiazek taki
faktycznie nie wynikat z aktualnie obowigzujgcych przepisow.

& Pojgeia Lintelekiu® i ,osobowosc® definiowane s w nauce psycholegii nastepujaco fpor.: Reber A., Sfownik psychologh,
Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2000):

- inteleki - catcksztalt wiedzy § zdolnosci umystowych czlowieka,

- nsobowosé — wewnetrzny system regulacji pozwalajgcy na adaplacie | wewngtrzng integracie mysli, uczué i zachowania w
okraslonym Sradowisku w wymiarze czasowym (poczudie stabilnosel); charakterystyczny, wzglednie staly sposob reagowania
jednostki na srodowisko spefeczno-przyrodnicze, a lakze sposdh wehodzenia z rim w interakcje.
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1.3. Skargi dotyczace naboru i postepowania kwalifikacyjnego

W kontrolowanym okresie wptynela do Komendanta Wojewoddzkiego Polici
we Wroctawiu 1 skarga na przebieg prowadzonego naboru i postepowania
kwalifikacyjnego.

W dniu 10 grudnia 2010 r. wplyneta skarga pani Diany K. na pracownika Sekgji
Psychologéw - Joanng M., przeprowadzajaca badanie  psychologiczne (test
Multilselct). Przedmiotem skargi byt m.in. zarzut dotyczacy nieprawidiowego
sposobu przeprowadzenia badania psychologicznego, lekcewazacy stosunek do
uczestnikow (1,5 godz. oczekiwanie na rozpoczecie rozmowy z psychologiem) oraz
brak obiektywizmu. JednaczeSnie skarzaca wnosita 0 umozliwienie powtdrzenia
badania psychologicznego przez innego psychologa. Wobec ztozonej skargi zostalo
przeprowadzone — przez Wydziai Kontroli KWP - postepowanie wyjasniajace.
W toku tego postepowania zostata sporzadzona notatka stuzbowa przez Joanne M.,
w kidrej ustosunkowata sie ona do zarzutow, uznajgc je za bezzasadne
| konkludujac, iz ,przekonanie pani Diany K. o negatywnym nastawieniu psychologa
do fej osoby jest jej subiektywnym odczuciem”. Innych czynnoéci dowodowych
wcelu wyjadnienia skargi nie przeprowadzono. W wyniku stwierdzenia na
podstawie ww. notatki stuzbowej niezasadnosci skargi, poinformowano osobg
skarzaca 0 ,uznaniu zarzutdw za niepotwierdzone”.

(dowdd: akta kontroli str. 163-179)

Ustosunkowujag sig do powyzsze] sytuacji — na zadanie kontrolera NIK - Naczelnik
Wydziatu Kontroli KWP - mt. insp. Jolanta Jabloriska wyjasnita m.in., ze:

LUsfalenia postepowania skargowego nie potwierdzify zarzutéw podnoszonych
przez Panig Diane K. wobec psychologa z KWP we Wroclawiu, a o zajetym
stanowisku i poczynionych ustaleniach skarizgca zostala pisemnie powiadomiona
przez Zastepce Naczelnika Wydzialu Kontroli KWP we Wroctawiu. Tym samym nie
miafo miejsca przekazanie skargi do rozpatrzenia osobie, ktérej ona dotyczyla,
W przedmiotowym postepowaniu skargowym policyjny psycholog w pisemnej formie
w sposob bardzo szczegblowy jedynie odnidst sie do podniesionych zarzutéw.

Czynnosci prowadzone przez psychologa KWP we Wroclawiu z udziafem Pani
Diany K. byfe realizowane zgodnie z Decyzjg nr 478 Komendanta Gléwnego Policji
w sprawie prowadzenia badani psychologicznych lestem Mullilselect 0s6b
ubiegajgcych sie o przyjecie do stuzby w Policji a pylania zadawane w toku
rozmowy byly Scisle zwigzane ze wstepnym wynikiem testu komputerowego i mialy
na celu zweryfikowanie hipotez wynikajgcych z testu psychologicznego
okredlajacego predyspozycje intelekiualne i osobowosciowe kandydata do sfuzby.
Nalezy wskazac, Ze procedura kwalifikacyjna przewiduje najoierw rozwigzanie testu,
a nastepnie rozmowe, kiérej przebieg jest uzalezniony od wyniku testu, po
uprzednief analizie. Rozmowa taka jest prowadzona przez psychologa z osoba
ublegajacq sie o przyjecie do stuzby w Polici - bez udziafu 0sob trzecich.
Z powyzszych wzgledbw sposéb prowadzenia takiej rozmowy nie moze byé
poddany ocenie przez innego psychologa, ktory nie byt obecny podczas
prowadzoneqo badania. Brak bylo tez podstaw do uznania, iz o$wiadczenie Joanny
M. obarczone jest subiektywizmem.

Odnoszgc sie do zarzutu wskazujgcego na brak konfronfacji sprzecznych
stanowisk naleZzy wskazaC, Ze postepowanie skargowe ma forme wewnetrznego
postepowania uproszczonego, ktorego istotq jest rozpatrzenie stawianych zarzutow
poprzez ustalenie stanu faktycznego, a na jego podstawie dokonanie oceny
podjetych dzialan pod katem legalnodci, to jest zgodno$ci z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Posfepowanie takie konczy sie jedynie zajeciem stanowiska
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Ustalone
nieprawidlowosci

Ustalone
nieprawidtowosci

w kwestif zasadno$ci podniesionych przez skarzgcego zarzutéw | zawiadomieniem
go - zgodnie z przepisem arf. 238§1 kpa - o sposobie zafatwienia skargi. Tym
samym nie mozna w postepowaniu skargowym rozstrzyga¢ o kwestiach ocennych,
polemicznych lub subiektywnie postrzeganych przez skarzacego. Podniesé nalezy,
iz przeskuchanie pozostalych uczestnikow testu nie wniosfoby nowych elementéw do
Sprawy, gdyZ z kaida z badanych oséb prowadzona jest przez psychologa
indywidualna rozmowa, a ich wypowiedzi bylyby w znacznej mierze uzaleznione od
wyniku przeprowadzonego badania.

Uwzgledniajac powyzsze ustalenia nale?y uznaé sposéb rozpoznania skargi Pani
Diany K. przez Wydziat Kontroli KWP we Wroclawiu za zgodny z przepisami
kodeksu postepowania administracyjnego oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z
dnia 08 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skarg i wnioskéw, a wskazany przez Pana przepis wyrazony w §11 przywolanego
rozporzadzenia nie zostaf naruszony.”

(dowod: akta kontroli sir.180-182)

Stosownie do §11 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?, skarga
dotyczgca okreslonej osoby nie moze by¢ przekazana do rozpatrzenia tej osobie.
W przedmiotowym przypadku wyjasnienie skargi oparte zostafo wytacznie na opinii
osoby ktorej skarga dotyczyta. Wprawdzie z formalnego punktu widzenia skarge
rozpatrywat Wydziat Kontroli, jednak w praktyce jedynym dowodem w sprawie byta
opinia (notatka stuzbowa) pani Joanny M., tj. osoby kidrej skarga bezposrednio
dotyczyta.

W ocenie NIK taki sposob rozpatrzenia skargi naruszat powotany
§11 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw. Zarzuty podniesione w skardze
zostaly przez Wydziat Kontroli KWP przeanalizowane nierzetelnie. W toku
prowadzonego postgpowania wyjasniajacego nie ustosunkowano sig bowiem ani do
zarzutu lekcewazenia uczestnikéw, ani nie odniesiono sie do proshy skarzacej dot.
mozliwosci powtdrzenia badania przez innego psychologa. Nie zasiegnieto w
sprawie opinii innego psychologa nt. prawidiowosci przebiegu skarzonego badania
psychologicznego ani nie prébowano nawet zasiegnad opinii o przebiegu badania
(okolicznosciach towarzyszacych, atmosferze) wérod innych kandydatéw bioracych
udziat w badaniu tamtego dnia lub innych $wiadkow.

1.4. Kontrola i analiza prawidtowo$ci funkcjonowania systemu naboru i
postepowania kwalifikacyjnego

W latach objetych kontrola w KWP nie przeprowadzano kontroli (ani wewnetrznych
ani  zewngtrznych) dotyczacych naboru | postepowania kwalifikacyjnego
kandydatow do stuzby w Policj.

(dowdd: akta kontrofi str. 16)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

9Dz U.Nr5, poz. 46.
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Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie organizacje i realizacje naboru
i postepowania kwalifikacyjnego kandydatéw do stuzby w Komendzie Wojewddzkiej
Policji we Wroctawiu, w latach 2010-2012 | pétrocze. Stwierdzona nieprawidiowost
w zakresie sposobu rozpatrzenia skargi dotyczacej postepowania kwalifikacyjnego
miata charakter jednorazowy i incydentalny, stad nie wptywa — zdaniem NIK ~ na
pozytywng oceng catego procesu naboru do stuzby w Policji.

2.0rganizacja i przebieg stuzby przygotowawczej, w
aspekcie optymalnego przygotowania nowo
przyjetych funkcjonariuszy do stuzby statej

Komendant Wojewodzki Policji we Wroctawiu wydat nastepujace (obowigzujace
w kontrolowanym okresie) wewnetrzne akty prawne dotyczace kwestii stuzby
przygotowawczej:

» Decyzjia nr 539 Komendanta Wojewodzkiego Polici we Wroclawiu z dnia
23 listopada 2009 r. w sprawie realizacji funkcji opiekuna stuzbowego policjantow
w stuzbie przygotowawczej w jednostkach i komérkach organizacyjnych Komendy
Wojewodzkiej Policji we Wroctawiu,

= Decyzja nr 77 Komendanta Wojewddzkiego Policji we Wroclawiu z dnia 4 marca
2011 r. w sprawie realizacji funkcji opiekuna stuzbowego policjantow w sluzbie
przygotowawczej w jednostkach i komérkach organizacyjnych Komendy
Wojewbddzkiej Policji we Wroctawiu,

= Ramowe zasady odbywania adaptacji zawodowej przez policjantow detegowanych
do czasowego pelnienia siuzby w oddziale albo samodzielnym pododdziale policji,
z dnia 19.09.2009 r. zatwierdzone przez Komendanta Gtoéwnego Policji.

Wprowadzone do stosowania przez Komendanta wewnetrzne akty prawne
uszczegotawialy i precyzowaty przebieg sluzby przygotowawczej nowo przyjetych
funkcjonariuszy Garnizonu Dolnoslaskiego. Wydane przepisy wewnetrzne byly
spdjne z ogblnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz decyzjami Komendanta
Gtownego Policji w tym obszarze.

(dowdd: akta kontroli str. 183-227)

Do szczegblowego badania kontrolnego organizacji i przebiegu stuzby
przygotowawczej wybrano probe: po 50 osob z 2010 r. i 2011 r. (facznie 100 osob)
— przyjetych do stuzby.
Wszyscy poddani kontroli funkcjonariusze zostali przyjeci:
e do stuzby przygotowawczej (zaden z ww. funkcjonariuszy nie zostat przyjety
bezposrednio do stuzby stalej),
e po ziozeniu $lubowania, zgednie z wymogiem art. 27 ust. 1 ustawy o Policji,
e na stanowisko kursant’,
¢ w stopniu posterunkowy”.
Adaptacja zawodowa wszystkich ww. policjantéw w stuzbie przygotowawcze
realizowana byta poprzez:
1. szkolenie zawodowe podstawowe,
2. delegowanie policjanta do czasowego petnienia stuzby w oddziale prewencii
Policji lub samodzielnym pododdziale prewencji Policji,
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3. wykonywanie obowiazkéw stuzbowych w wybranej jednostee organizacyjnej
_ Policji przy wsparciu opiekuna stuzbowego.
Zadnemu z poddanych kentroli funkcjonariuszy nie skrécono odbywanej stuzby
przygotowawczej.
Policjanci w sluzbie przygotowawczej byli opiniowani — w my$l art. 35 ustawy
o Policii — w trybie i na zasadach przewidzianych rozporzadzeniem w sprawie
opiniowania.
W kontrolowanym okresie, z badanej grupy, nowo przyjeci funkcjonariusze odbywali
adaptacje zawodowa;
- 84% w Oddziale Prewencii Policji we Wroctawiu,
- 12% w Samodzielnym Pododdziale Prewencii Policji w Legnicy,
- 4% w Oddziale Prewencji Policji w Warszawie.

(dowod: akta kontroli str. 228-254, 257)

W latach objetych kontrolg w KWP nie przeprowadzano kontroli (ani wewnetrznych
ani zewnetrznych) dotyczacych organizacji i przebiegu stuzby przygotowawczej
nowo przyjetych funkcjonariuszy.

{dowdd: akta kontroli str. 16)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

Najwyzsza Izba Konfroli ocenia pozytywnie organizacie i przebieg stuzby
przygotowawczej nowo przyjetych funkcjonariuszy, w latach 2010-2012 | pdirocze.

3.Szkolenia nowo przyjetych funkcjonariuszy

Szkolenie poddanych kontroli 100 nowo przyjetych funkcjonariuszy odbywalo sig
przede wszystkim w Szkole Policji w Pile (94 osoby), a takze w Szkole Policji
w Katowicach {6 osob) — tf. w odrebnych wobec KWP jednostkach organizacyjnych
Policji.

O skierowaniu funkcjonariuszy do danego o$rodka szkoleniowego Policji na
szkolenie zawodowe podstawowe decydowat Dyrektor Biura Kadr i Szkolenia KGP.

~ {dowdd: akta kontroli str. 8, 132-136)

Poniewaz szkolenia nowo przyjetych funkcjonariuszy realizowaty odrebne wobec
KWP jednostki organizacyjne Policji, Najwyzsza Izba Kontroli odstapita od oceny
tego obszaru w ramach kontroli w KWP.
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Whnioski pokontroine

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnicskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej |zbie Kontrali, wnosi o:

1. Zatatwianie skarg naplywajgcych w toku postepowania kwalifikacyjnego, w
sposob zapewniajacy rzetelng i obiektywng analize ich zasadnosci.

2. Rozwazenie prowadzenia analiz przebiegu stuzby funkcjonariuszy, ktorzy
zostali przyjeci do Policji dopiero po ktoryms z kolei pozytywnym zaliczeniu
badania psychologicznego i wykorzystanie wynikéw tych analiz w procesie
doboru kandydatow do stuzby w Policji.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostafo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza
sig do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej zby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontroinych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziafan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, ftermin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Wroclaw, dnia 42 pazdziernika 2012 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontroler Dyrektor
 Krzysztof Paliwoda Dviidttic ol
gtowny spec anstwowej Delegatura “r;tea ) zejlizby roli

z up.

Zdzi Poreba
icedyrektor
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