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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/12/184 — Wykorzystanie srodkow publicznych na zabezpieczenie
przeciwpowodziowe i likwidacje skutkdw powodzi!.

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura we Wroctawiu
przeprowadzajgca
kontrole

Kontrolerzy 1. Przemystaw Dowgiato, gtéwny specjalista kontroli parstwowe;,
upowaznienie do kontroli nr 83109 z dnia 4 wrzesnia 2012 r.

2. Marcin Kalinski, starszy inspektor kontroli paristwowej,
upowaznienie do kontroli nr 83108 z dnia 3 wrzesnia 2012 r.
[dowdd: akta kontroli, str. 1-4]

Jednostka Centrum Projektow Informatycznych, ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa
kontrolowana  (zyane dalej ,CPI")

Kierownik jednostki  Agnieszka Boboli, Dyrektor Centrum Projektow Informatycznych
kontrolowanej . _
[dowdd: akta kontroli, str. 5]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogélna ‘ Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie? dziafalno$é Centrum Projektow Informatycznych

w zbadanym zakresie.
Uzasadnienie Negatywng ocene uzasadnia skala, waga i charakter stwierdzonych
oceny ogdinej nieprawidtowosci w zakresie wdrazania systemow informatycznych powiadamiania

ratunkowego stuzacych realizacji zadan okre$lonych w art. 14a ustawy o ochronie
przeciwpozarowej mianowicie:

- Dyrektor CPI nierzetelnie realizowat powierzone mu zadania w zakresie
budowy systemu informatycznego stuzacego do obstugi Systemu
Powiadamiania Ratunkowego (zwanego dalej ,SPR”), dokonujac wytacznie
na ustne polecenie Ministra, zmian w koncepcji modelu tego systemu
informatycznego. Wdrazany obecnie system informatyczny nie uwzglednia
Centrow Powiadamiania Ratunkowego dziatajgcych na  szczeblu
powiatowym, lecz jedynie Wojewddzkie Centra  Powiadamiania

1 Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz. U. z 2002 r. Nr 62, poz. 558 ze zm.)
w zapobieganiu skutkom kleski lub ich usuwaniu uczestniczg m.in. centra powiadamiania ratunkowego, o ktérych mowa w art.
14a-14f ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178, poz. 1380 ze zm.). Centrum
Projektow Informatycznych realizuje zadanie przygotowania, budowy i wdrozenia ,Systemu informatycznego powiadamiania
ratunkowego”.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnosci w badanym obszarze:
pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wediug
proponowanej skali byloby niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu
funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, nalezy zastosowac ocene opisowa.
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Ratunkowego. Ponadto Centra te funkcjonowa¢ majg w modelu tzw.
operatorskim, w ktorym nie dziatajg wspdine stanowiska kierowania.

- W wyniku zmian wprowadzanych do modelu dziatania SPR konieczne byto
wielokrotne dokonywanie korekt w zatozeniach i szacowanych kosztach
systemu informatycznego majacego wspiera¢ SPR, wielokrotnie tez
zmieniano  harmonogramy  rzeczowo-finansowe jego opracowania.
Wykorzystanie dostepnych srodkéw (w tym pochodzacych z budzetu UE)
jest niskie.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wdrazanie systeméw informatycznych powiadamiania
ratunkowego  zapewniajagcych  realizacje  zadan
okreslonych w art. 14a ustawy o ochronie
przeciwpozarowe;.

fOpiS stanu Zgodnie z art.14a ustawy o ochronie przeciwpozarowej od dnia 10 lutego 2009 r.3:
aktycznego
yeenes - w Polsce tworzy sie¢ SPR integrujacy krajowy system ratowniczo-gasniczy i

system Panstwowego Ratownictwa Medycznego (PRM).

- Zadania SPR na terenie wojewddztwa wykonuje m.in. wojewodzkie centrum
powiadamiania ratunkowego, przez ktore rozumie sie wspdlne stanowisko
kierowania, w skitad ktérego wchodza: a) stanowisko kierowania
komendanta wojewddzkiego Panstwowej Strazy Pozamnej (PSP), b)
stanowisko lekarza koordynatora ratownictwa medycznego.

- Na terenie powiatu zadania systemu powiadamiania ratunkowego wykonujg
m.in. Centra Powiadamiania Ratunkowego, przez ktore rozumie sie wspdine
stanowisko kierowania, w sktad ktérego wchodza: a) stanowiska kierowania
komendantoéw powiatowych (miejskich) PSP, b) dyspozytorzy medyczni.

Decyzjg Nr 59 z dnia 20 marca 2009 r. Minister Spraw Wewnetrznych i Administracii
Grzegorz Schetyna powierzyt CPI MSWIA realizacje projektu informatycznego
dotyczacego przygotowania, budowy i wdrozenia ,Systemu informatycznego
powiadamiania ratunkowego” (zwanego dalej ,SIPR”) w zakresie przyjecia, obstugi i
przekazywania zgtoszen alarmowych do wiasciwych jednostek stuzb ustawowo
powotanych do niesienia pomocy, wraz z infrastrukturg teleinformatyczna.

[dowdd: akta kontroli, str. 21]

W sporzadzonych przez CPI studiach wykonalno$ci pt.: ,Budowa i wyposazenie
Wojewddzkich Centrow Powiadamiania Ratunkowego” (zwanych dalej ,\WCPR”) z
marca 2010 r. oraz ,Budowa i wyposazenie Centréw Powiadamiania Ratunkowego”
(zwanych dalej ,CPR") z wrze$nia 2009 r. zaktadano budowe i wyposazenie 16
WCPR i 170 CPR (dziatajgcych na szczeblu powiatéw). Celami szczegotowymi
realizowanych projektow okreslonymi w studiach wykonalno$ci byto: w pierwszym
przypadku - budowa i wdrozenie systeméw informatycznych wspomagajacych prace
personelu stuzb ratunkowych w WCPR, w drugim przypadku - wspomagajgcych
prace personelu w CPR. W dokumentach tych wskazano réwniez, iz podstawowym
kryterium przyjetym przy podziale systeméw wchodzacych w sktad SIPR pomiedzy
projektami ,Budowa i wyposazenie CPR” i ,Budowa i wyposazenie WCPR” byto

3 Wejscie w zycie ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o ochronie przeciwpozarowej oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U.z 2009 r. Nr 11, poz. 59)



kryterium dysponenta systemu. Jak zapisano, za organizacje WCPR odpowiadajq
komendanci wojewodzcy PSP, oni tez sg dysponentami (uzytkownikami
kluczowymi) systeméw budowanych na poziomie WCPR. Pozostate systemy,
ktérych dysponentami sq komendanci powiatowi PSP i komendanci Policji, wchodzg
w zakres projektu ,Budowa i wyposazenie CPR”.

[dowdd: akta kontroli, str. 226-230]

W 2010 r. w opisanych nizej okolicznosciach nastgpita zmiana koncepcji modelu
budowanego Systemu Informatycznego Powiadamiania Ratunkowego na model
tzw. operatorski, co znalazto odzwierciedlenie w zmienionych studiach wykonalno$ci
(z sierpnia 2011 r. — dotyczacego WCPR i grudnia 2011 r. — dotyczacego CPR-6w),
sporzadzonych takze przez CPI.

Wedtug studium wykonalnosci z sierpnia 2011 r. liczba utworzonych WCPR miata
wynies¢ 17 (fj. w kazdym mieScie wojewddzkim oraz Radomiu) do konca 2013 r.
Wedtug tego dokumentu ,(...) przedmiotem projektu jest budowa i wdroZzenie
systeméw IT umozliwiajgcych przyjecie oraz obstuge zgtoszen alarmowych z
obszaru miast wojewddzkich wraz z Radomiem. Na pozostatych obszarach RP
wdrozony bedzie system SI CPR”.
W niektérych zapisach studium wykonalnosci uzywa sie fgcznie pojecia
SICPR/SIWCPR

[dowdd: akta kontroli, str. 249, 259, 262]

W Studium z grudnia 2011 r., ktére zgodnie z tytutem powinno dotyczy¢ Centrow
Powiadamiania Ratunkowego*, w cze$ci opisowej zawarto zapis, zgodnie z ktdrym
LW wyniku realizacji projektu powstang systemy informatyczne umozliwiajgce
przyjecie oraz obstuge zgtoszen alarmowych z obszaru cafego kraju z wytgczeniem
miast wojewddzkich/miasta stotecznego wraz z Radomiem, w ktorych wdrozony
bedzie SI WCPR’. Jako jeden ze wskaznikdw produktu projektu przewidziano liczbe
CPR-6w w ktérych uruchomiono SI CPR/SI WCPRS. Pojecie to wystepuje takze w
innych miejscach w tym dokumencie, uzywa sie tez symboli CPR/WCPR.

[dowdd: akta kontroli, str.395, 414]

Powyzsze zmiany w koncepcji modelu SPR skutkowaty tym, ze w CPI
opracowywana byfa jedna aplikacja informatyczna umozliwiajgca przyjecie i
przekierowanie zgtoszenia alarmowego przez operatora (tzw. model operatorski,
spetniajacy funkcje ,call center’). Nie prowadzi sie natomiast prac zmierzajacych
do utworzenia odrebnych systeméw informatycznych dla dwéch rodzajow
centréw powiadamiania - SI WCPR i SI CPR.

[dowdd: akta kontroli, str. 226-230; 231-499; 1372-1450]

Zmiana koncepcji organizacji i budowy SPR na model tzw. operatorski nastagpita w I
kwartale 2010 r., w wyniku ustnego polecenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji — Jerzego Millera.

[dowdd: akta kontroli, str. 9-14; 500-538]

W dokumencie pn.: ,Pafistwo 2.0 Nowy Start dla E-Administracji” z kwietnia 2012 r.,
opracowanym pod redakcjg Ministra Administracji i Cyfryzacji — Michata Boniego,
w ramach zdiagnozowanych probleméw organizacji SIPR wskazano m.in. cyt.: ,(...)
rozbiezno$¢ miedzy realizowang koncepcjq i aktualnym stanem prawnym’.

[dowdd: akta kontroli, str. 549-552]

4 Tytut: Studium wykonalnoéci ,Budowa i wyposazenie Centrow Powiadamiania Ratunkowego
5 Zgodnie z tym dokumentem w 2013 r. ma by¢ uruchomionych 16 takich centrow
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Na pytanie, z czego wynikat zdiagnozowany w dokumencie ,Panstwo 2.0 Nowy
Start dla E-Administracji” problem dotyczacy rozbiezno$ci pomiedzy realizowang
koncepcjg i aktualnym stanem prawnym, Zbigniew Olejniczak byty Dyrektor CPI
zeznat m.in.,, ze w CPl przyjeto koncepcie budowania tylko WCPR-6w
i sukcesywnego ich wzmacniania, tak aby obejmowaty terenem dziatania cate
wojewodztwo. Wskazat, ze nie rozstrzygnieto kwestii CPR-6w, gdyz zaktadano
w domysle, ze ich nie bedzie.

Jako przyczyne tych rozbiezno$ci wskazat brak koncepcji Systemu Powiadamiania
Ratunkowego oraz budowanie systemu w sposdob zywiotowy. Jak zeznat (...) cyt.:
,Zeby ztagodzi¢ ten problem przyjeto, ze WCPR i CPR w ujeciu prawnym bedg
traktowane zamiennie, ale wedfug mnie jest to duze uproszczenie, bo sg to rézne
podmioty, ktore majg roznych wiascicieli, obszar dziatania, lokalizacje, wyposazenie,
Standardy informatyczne. Dziatania CPl byly prowadzone na koncepcji
domniemanej, wedtug ktorej miaty istniec tylko WCPR-y, ktore miaty obstugiwac cate
wojewddztwa”.

[dowod: akta kontroli, str. 541-548]

Wedtug tych samych zeznan cyt.. ,Trwaly intensywne dyskusje — pierwotnie CPR-
ow miato by¢ 250-260 jednostek (...) miafo sie wyjasnic ile bedzie CPR (...). Ten
dylemat spowodowat, Ze cata gatgZ dot. CPR zatrzymata sie (...) wstrzymalismy
prace nad projektem CPR (powiatowe), gdyZz nie znaliSmy odpowiedzi na temat
liczby i ich umiejscowienia. (...) Nie byto jednoznacznej decyzji (formalnej) odno$nie
odstapienia od budowy CPR (...). CPl wskazywafo, ze wedtug naszej wiedzy w
nowej koncepcji tych jednostek — tacznie WCPR i CPR powinno by¢ nie wigcej niz 3
na wojewddztwo.”
[dowdd: akta kontroli, str. 541-548]

Wyjasniajac przyczyny budowy systemu opartego na tzw. modelu operatorskim
Kierownik Wydziatu Projektéw Informatycznych CPI Tomasz Zajac stwierdzit, ze
nastapito to na polecenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji i przyznat, ze
cyt.: ,Za poleceniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji — wdrazanie
modelu operatorskiego, powinny poj$¢ zmiany legislacyjne, a CPI nie jest ich
inicjatorem. Minister Administracji i Cyfryzacji powinien w ramach obecnych
kompetencji spowodowac, Ze system prawny zostanie dostosowany do obecnie
budowanej koncepcji operatorskiej”. Dalej wskazat, ze z jego punktu widzenia
budowany system informatyczny cyt.: ,(...) niekoniecznie wyklucza rozwigzanie
organizacyjne przedstawione w art. 14a ustawy o ochronie przeciwpozarowey”.
[dowdd: akta kontroli, str. 553-572]

Zgodnie ze studium wykonalno$ci z dnia 28 wrzesnia 2012 r. obecnie prowadzone
sq prace majace na celu wdrozenie jednego systemu informatycznego — Systemu
Informatycznego Powiadamiania Ratunkowego SIPR , ktdry potaczy dotychczasowe
projekty ,Budowa i Wyposazenie CPR” oraz ,Budowa i Wyposazenie WCPR’.
[dowdd: akta kontroli, str. 747-874]

Do dnia zakoniczenia kontroli nie zostat uruchomiony w petnym zakresie Centralny
Punkt Systeméw Centréw Powiadamiania Ratunkowego. Ma to miejsce pomimo
wielokrotnego przesunigcia terminu uruchomienia CP SCPR (kolejne terminy
opiewaty na: marzec 2011 r., kwiecien 2011 r., maj 2011 r., lipiec 2011 r., grudzien
2011 r. i czerwiec 2012 r.). Zgodnie z § 3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 marca 2011 r. w sprawie centralnego punktu

6 W okresie od dnia 19 lipca 2010 r. do dnia 21 marca 2012.



Opis stanu
faktycznego

systemu centrow powiadamiania ratunkowego oraz punktdw centralnych stuzb?,
budowe i uruchomienie CP SCPR zapewnia CPI, a zadaniem jakie ma wykonywac
CP SCPR miato by¢ zapewnianie obstugi przekazywania zapytan o informacje i
dane skierowane z centrow powiadamiania ratunkowego i jednostek stuzb oraz
przekazywanie odpowiedzi.

[dowdd: akta kontroli, str. 875-882, 948-980]

Wykorzystanie srodkéw finansowych na organizacje
Systemu Informatycznego Powiadamiania
Ratunkowego

W dniu 11 sierpnia 2010 r. w Warszawie zawarta zostata umowa o dofinansowanie
nr UDA-POIS.12.01.00-00-060/10-00 projektu nr WND-POIS.12.01.00-00-060/10
pn.: ,Budowa i wyposazenie WCPR” pomiedzy Instytucjq Wdrazajgcg - Centrum
Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia, a Ministrem Spraw Wewnetrznych i
Administracji reprezentowanym przez Pana Zbigniewa Olejniczaka — Dyrektora CP!I
MSWiA - Beneficjentem.
W § 5 tejze umowy zapisano, iz catkowity koszt realizacji projektu wynosi¢ bedzie
115,3 min zt (maksymalna kwota wydatkow kwalifikowalnych wynosi¢ bedzie 105,8
min zt). Koszty kwalifikowalne miaty by¢ pokryte z udziatem $rodkéw pochodzacych
z budzetu Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i
Srodowisko (POIiS).
Zgodnie z zatozonym harmonogramem (zatacznik nr 3 do umowy) do konca I
kwartatu 2012 r. zaktadano wydatkowanie 94,2 min zt wydatkow kwalifikowalnych.
W ramach wskaznikow produktu (zatgcznik nr 6) wskazano, iz liczba wybudowanych
| zmodernizowanych WCPR wyniesie 16 (2011 r. — 10; 2012 r. — 14; 2013 r. — 16).
W dniu 27 kwietnia 2012 r. zawarty zostat Aneks do umowy (Ministra Spraw
Wewnetrznych reprezentowata Pani Agnieszka Boboli — Dyrektor CPI), w ktérym
zmniejszono planowany catkowity koszt realizacji projektu do 72,6 min zt
(maksymalna kwota wydatkéw kwalifikowalnych wynosi¢ bedzie 61,2 min zt).
Zgodnie z zatozonym harmonogramem (zatgcznik nr 3 do aneksu) do konca I
kwartatu 2012 r. zaktadano wydatkowanie 32,3 min z. W ramach wskaznikow
produktu (zatacznik nr 6 do aneksu) zaktadano, iz liczba wybudowanych /
zmodernizowanych WCPR wyniesie 17 (w etapach: 2011 r. - 0; 2012 r. — 10; 2013
r.—17).

[dowdd: akta kontroli, str. 1372-1403]

W dniu 30 lipca 2010 r. zawarte zostato porozumienie o dofinansowanie nr
POIG.07.01.00-00-024/10-00 w ramach 7 osi priorytetowej ,Spoteczenstwo
informacyjne — budowa elektronicznej administracji” pomiedzy Ministrem Rozwoju
Regionalnego (Instytucjq Zarzadzajaca), a Ministrem Spraw Wewnetrznych i
Administracji reprezentowanym przez Pana Zbigniewa Olejniczaka, Dyrektora CPI
MSWIA (Beneficjentem).

Koszty kwalifikowalne miaty by¢ pokryte z udziatem Srodkéw pochodzacych z
budzetu Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka (POIG).

W § 2 zapisano, iz cyt.: ,Przedmiotem porozumienia jest udzielenie przez Instytucje
Zarzadzajgcq dofinansowania na realizacje Projektu (...), pt. Budowa i wyposazenie
CPR’. Z kolei w § 3 pkt 1 zapisano, iz catkowity koszt realizacji projektu wynosi 350
min zt. Zgodnie z zatozonym harmonogramem (zatacznik nr 4 do umowy) do konca

7Dz. U. Nr 75, poz. 404



Il kwartatu 2012 r. zakladano wydatkowanie 303,6 min 2z wydatkdw
kwalifikowalnych.
W ramach wskaznikdw produktu (zatacznik nr 5) wskazano, iz liczba CPR, w ktorych
uruchomiono SI CPR wyniesie 170, z tego w 2011 r. — 40, aw 2012 r. - 70.
W dniu 11 maja 2012 r. zawarto aneks do umowy (Ministra Spraw Wewnetrznych
reprezentowata Pani Agnieszka Boboli — Dyrektor CPI), w ktérym wskazano, iz
catkowita kwota wydatkow kwalifikowanych zwigzanych z realizacjg projektu
wynosi¢ bedzie 236,0 min zt. Zgodnie z zatozonym harmonogramem (zatgcznik nr 4
do aneksu) do konca Il kwartatu 2012 r. zaktadano wydatkowanie 121,7 min zt
wydatkow kwalifikowalnych. W zataczniku do aneksu wniosku o dofinansowanie w
ramach wskaznikéw produktu zapisano, iz liczba CPR, w ktérych uruchomiono SI
CPR/SI WCPR w 2013 r. wyniesie 16 (w latach 2011 i 2012 wskazano - 0).
[dowdd: akta kontroli, str. 1404-1451]

Wedtug stanu na dzier 30 wrze$nia 2012 r. taczne wydatki w ramach ww. uméw (nr
UDA-POIS.12.01.00-00-060/10-00 (...) i nr POIG.07.01.00-00-024/10-00) wyniosty
jedynie 34,4 min zt.

[dowdd: akta kontroli, str. 1453-1454]

Zbigniew Olejniczak, byty Dyrektor CPI zeznat, iz cyt.: ,(...) Finansowanie CPR-Ow
byto skromne, gdyz z tego programu finansowano gtownie Policje — nie finansowano
CPR-6w ze wzgledu na brak zatwierdzonej koncepcji SPR co do liczby,
umiejscowienia, a nawet czy w ogdle powstang. W sytuacji modyfikacji projektu
powstat problem zwigzany z finansowaniem CPR-6w, gdyz mowa byfa o ich nie
tworzeniu. CPI zaproponowato rozwigzanie, ze bedziemy rozbudowywa¢ WCPR-y i
proporcjonalnie do zwigkszenia tego obszaru oddziatywania WCPR bedziemy pfacic
ze $rodkdw przeznaczonych na CPR-y. W ten sposob powstat klucz — wskaznikiem
docelowym bedzie wskaznik ludnosciowy 8/38 dla WCPR i 30/38 dla CPR (38 min
to liczba mieszkancow kraju, a 8 min to liczba mieszkaricow miast wojewodzkich, a
30 min to liczba mieszkaricow powiatéw). Obawa byta, Ze gdyby finansowa¢ WCPR-
y jedynie ze $rodkéw POIiS bylo zagrozenie niekwalifikowalnosci tej czesci
wydatkow. Zaczefa sie ,wali¢” cata koncepcja (brak cze$ci zwigzanej z CPR-ami)
Zwigzana z oparciem systemu na dwoch Zrodfach finansowania z programow
operacyjnych i dlatego wprowadzono ten klucz ludnoSciowy”.
[dowdd: akta kontroli, str. 541-548]

W pi$mie z dnia 15 czerwca 2011 r. Zastepca Dyrektora Departamentu Koordynacii
Programéw Infrastrukturalnych wskazat, iz cyt.: Instytucja Zarzadzajgca Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko (w MRR) akceptuje ,(...) kierunek
realizacji nowej koncepcji SIPR zakfadajgcy finansowanie poszczegdlnych projektow
POIiS i POIG zgodnie z tzw. kryterium ludnosciowym, odpowiednio 8/38 i
30/38 (...)".

[dowdd: akta kontroli, str. 1452]

W dniu 28 wrzesnia 2012 r. Pani Dyrektor podpisata studium wykonalno$ci na jeden
projekt SIPR (tgczacy dotychczasowe projekty ,Budowa i Wyposazenie CPR” oraz
,Budowa i Wyposazenie WCPR”). W harmonogramie rzeczowo-finansowym
przedsiewziecia wskazano, iz catkowite naktady inwestycyjne wyniosg 190,0 min zt.
W ramach produktéw projektu wskazano liczbe Publicznych Punktéw Odbioru
Zgtoszen Alarmowych (ang. Public Safety Answering Point — PSAP), w ktérych
uruchomiono System Operatora Numeréw Alarmowych: 2012 r. - 7; 2013 - 17.
[dowdd: akta kontroli, str. 747-874]



Ustalone
nieprawidtowosci

W dziatalno$ci CPI w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:

Dyrektor CPI nierzetelnie realizowat powierzone mu zadania w zakresie
budowy systemu informatycznego stuzacego do obstugi Systemu
Powiadamiania Ratunkowego (zwanego dalej ,SPR”), dokonujac wytacznie
na ustne polecenie Ministra, zmian w koncepcji modelu tego systemu
informatycznego. Wdrazany obecnie system informatyczny nie uwzglednia
Centrow Powiadamiania Ratunkowego dziatajagcych na  szczeblu
powiatowym, lecz jedynie Wojewddzkie Centra  Powiadamiania
Ratunkowego. Ponadto Centra te funkcjonowa¢ majg w modelu tzw.
operatorskim, w ktérym nie dziatajg wspdine stanowiska kierowania.

W ocenie NIK wprowadzanie tak istotnych zmian powinno byto zostaé we
wiasciwy sposéb udokumentowane.

Odpowiedzialnos¢ za ww. nieprawidtowo$ci spoczywa na osobach petnigcych w
kontrolowanym okresie funkcje Dyrektora CPI, mianowicie:

- Zbigniewie Olejniczaku, w okresie od 19 lipca 2010 r. do dnia 21 marca
2012r.
- Agnieszce Boboli — od dnia 22 marca 2012 i nadal.

Nadto Zbigniew Olejniczak w dniu 28 lipca 2010 r. zostat przez Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji Jerzego Millera upowazniony do dokonywania, w jego
imieniu, wszelkich czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i realizacjg projektu
informatycznego dotyczacego przygotowania, budowy i wdrozenia SIPR w zakresie
przyjecia, obstugi i przekazywania zgtoszen alarmowych do wasciwych jednostek
stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy, wraz z infrastrukturg
teleinformatyczna, obejmujacego ,Budowe i wyposazenie WCPR” oraz ,Budowe i
wyposazenie CPR”, a w szczegdlnosci do podpisywania pre-uméw oraz aneksow do
nich, wnioskéw o dofinansowanie, uméw o dofinansowanie oraz anekséw do nich,
jak rowniez dokonywania czynnosci wynikajacych z realizacji tych umow.

[dowdd: akta kontroli, str. 1495]

Upowaznieniem z dnia 26 wrze$nia 2011 r. Minister Spraw Wewnetrznych i
Administracji Jerzy Miller ustanowit Zbigniewa Olejniczaka - Dyrektora CPI
petnomocnikiem w sprawach zwigzanych z uruchomieniem SPR, a w szczegdInosci
upowaznit go do: reprezentowania Ministra w kontaktach z przedstawicielami
administracji rzadowej i samorzadowej; monitorowania i koordynowania dziatan
komoérek organizacyjnych MSWiA oraz jednostek organizacyjnych podlegtych lub
nadzorowanych przez Ministra. Upowaznienie to obowigzywato do 18 listopada
2011.

[dowdd: akta kontroli, str. 1496]

Petnomocnictwem z dnia 30 marca 2012 r. Minister Spraw Wewnetrznych Jacek
Cichocki upowaznit Agnieszke Boboli do dokonywania, w jego imieniu, wszelkich
czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem i realizacjg projektu informatycznego
dotyczacego przygotowania, budowy i wdrozenia SIPR w zakresie przyjecia, obstugi
i przekazywania zgtoszen alarmowych do wiasciwych jednostek stuzb ustawowo
powotanych do niesienia pomocy, wraz z infrastrukturg teleinformatyczng,
obejmujacego ,Budowe i wyposazenie WCPR” oraz ,Budowe i wyposazenie CPR”,
a w szczegoinoSci do podpisywania anekséw do umowy / porozumienia 0



Uwagi dotyczace badanej
dziatalnodci

Pozostate uwagi

0 charakterze
systemowym,
wykraczajace poza
jednostkowe
nieprawidfowo$ci opisane
w poszczegolnych
rozdziafach wystapienia
pokontrolnego

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

dofinansowanie, jak réwniez dokonywania czynno$ci wynikajacych z realizacji tej
umowy / porozumienia.
[dowdd: akta kontroli, str. 1497]

Do dnia zakoniczenia kontroli nie zostat uruchomiony w petnym zakresie Centralny
Punkt Systeméw Centréw Powiadamiania Ratunkowego. Ma to miejsce pomimo
opiewaty na: marzec 2011 r., kwiecien 2011 r., maj 2011 r., lipiec 2011 r., grudzien
wielokrotnego przesunigcia terminu uruchomienia CP SCPR (kolejne terminy 2011 r.
i czerwiec 2012 r.). Zgodnie z §3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 marca 2011 r. w sprawie centralnego punktu
systemu centrow powiadamiania ratunkowego oraz punktdw centralnych stuzb®,
budowe i uruchomienie CP SCPR zapewnia CPI.

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze do tej pory nie ma cato$ciowej koncepcii
SPR, ktérego SIPR jest czescig, co powoduje, ze kluczowe zmiany mogg by¢ i sg
dokonywane juz w trakcie realizacji systemu. Zmiany te nie byly tez rzetelnie
dokumentowane.

W ocenie NIK wystepujgce problemy organizacyjne, decyzyjne i merytoryczne oraz
brak odpowiedniej wspdtpracy i koordynacji zadan przy realizacji SIPR - o ile nie
zostang wyeliminowane w przyszto$ci - moze generowac ryzyko wszczecia przez
Komisje Europejskg postepowania wobec Polski z powodu niedopetnienia
obowigzkow w odniesieniu do zgltoszen kierowanych na europejski numer alarmowy.

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli®, wnosi o:

Podjecie stosownych dziatan majacych na celu zapewnienie przestrzegania
zasady pisemnosci przy podejmowaniu decyzji w sprawie SIPR.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do Dyrektora Delegatury NIK we
Wroctawiu.

8Dz. U. Nr 75, poz. 404
9Dz. U.z2012r., poz.82



Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

wykorzystania uwag
i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dnia 29 stycznia 2013 r.



