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. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli P/14/045 - Pomoc w usamodzielnianiu pefnoletnich wychowankow pieczy zastepezej

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura we Wroctawiu
kontrole

Kontroler  Maria Ossowska, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 83767

z dnia 9 maja 2014 1.
[dowdd: akta kontroli sir. 1-2]

Jednostka Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku, ul. Kosciuszki 2, 57-300 Kiodzko (dalej:
kontrolowana PCPR lub Centrum)

Kierownik jednostki  Jacek Kubicki, Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kiodzku (dalej: Dyrektor

kontrolowanej PCPR Iub Dyrektor Centrum)
[dowdd: akta kontroli str. 3-4]

II. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli' Centrum prawidlowo realizowalo wigkszos¢ zadan
powierzonych przez Staroste Kiodzkiego, a okreslonych ustawq z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczef (dalej: ustawa o pieczy zastepcze)).
Niemniej jednak procedury przyjete odnoénie realizacji zadan w procesie usamodzielniania
wychowankow pieczy zastepczej nie w pelni odpowiadaty wymogom wzmiankowanej
ustawy.

Uzasadnienie W PCPR stworzono warunki do realizacji zadan zwigzanych z usamodzielnieniem

oceny oglnej  wychowankow pieczy zastepczej, jednakZe nie zidentyfikowano potrzeb w zakresie systemu
pieczy zastepczej, czego wymaga art. 182 ust. 5 ustawy o pieczy zastgpczej, jak rowniez
nie informowano Zarzadu Powiatu Klodzkiego {w corocznych sprawozdaniach) o przebiegu
realizacji trzyletniego powiatowego programu rozwoju pieczy zastepczej (dalej: Program
rozwoju pieczy), tym samym nie brano pod uwage spraw zwigzanych z usamodzielnianiem
sie wychowankow pieczy zastepczej i zabezpieczeniem $rodkow na ten cel.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie usamodzielniania wychowankow,
w tym wyh6r form pomocy

Opisstanu 1.1, W 2012 r. przewidziang w art. 140 ustawy o pieczy zastgpczej pomoca;
faktycznego  _ na kontynuowanie nauki® planowano objat 20 wychowankow, a faktycznie objgto
17 0s6b (85%),
- na usamodzielnienie* planowano obja¢ czterech wychowankéw, a faktycznie objgto trzy
osoby (75%),

1 NajwyZsza lzba Kontroii stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformulowanie cceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytaby niemozliwe
lub nadmiemie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objgtym kontrolg, stosuje sie oceng opisows, badZz uzupelnia cceng ogding 0 dodatkowe
objadnienie.
2Dz, U. 22013, poz. 135 zg zm.
3 Art. 140 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy o pieczy zastepcze].
4 Art, 140 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy o pieczy zastgpezey.
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- na zagospodarowanie planowano objaé czterech wychowankéw, a faktycznie objeto
trzy osoby (75%).

W 2013 r. przewidziang w art. 140 ustawy o pieczy zastepczej pomoca;

- na kontynuowanie nauki planowano obja¢ 45 wychowankow, a fakiycznie objeto 43
osoby (95,6%),

- na usamodzielnienie planowano objaé osmiu wychowankéw, a faktycznie objgto szesé
0sob (75%),

- na zagospodarowanie planowano objac dziewigciu wychowankéw, a faktycznie objgto
siedem osob (77,8%).

W 2012 r. przewidziana w art. 240 ustawy o pieczy zastepczef (w zwiazku z art. 88 ust. 1

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznefS, dalej. ustawa o pomocy spofecznej)

pomoca;

- na kontynuowanie nauki” ptanowano obja¢ 125 wychowankdw, a faktycznie objeto 116

0s6b (92,8%),

- na usamodzielnienie® pianowano obja¢ 20 wychowankéw, a faktycznie objgto 17 0sdb. |
(85%), o

- na zagospodarowanie® planowano obja¢ 16 wychowankéw, a faktycznie objgto 11 0sob

(68.,8%). o
W 2013 r. przewidziang w art, 240 ustawy o pieczy zastepczej (w zwiazku z art. 88-ust. 1
ustawy 0 pomocy spofecznej) pomoca; o
- na kontynuowanie nauki planowano objac 85 wychowankéw, a faktycznie objgto 78
7 0s0b (91,8%), S -
- na usamodzielnienie planowano obja¢ 15 wychowankéw, a faktycznie objeto 10 osob

(66,7%), _ : o
- na zagospodarowanie planowano obja¢ 10 wychowankow, a faktycznie objeto siedem

0s6b (70,0%): .
Rozpoznajac .- potrzeby  dotyczace liczby wychowankow - rozpoczynajacych  proces
usamodzielnienia (w przypadku oséb opuszczajgcych piecze zastgpcza) opierano sig na
dostarczonym do PCPR indywidualnym programie usamodzielnienia (dalej: [PU),
sporzadzonym przez osobg usamodzielniang wraz z opiekunem usamodzielnienia, ktéry
przewidywal wskazanie planowanych termindw. ubiegania sig o Swiadczenia przystugujace
osobom usamodzielnianym. W przypadkach, w ktorych terminy nie zostaly okreslone, przed
zatwierdzeniem IPU zwracano sie o uzupelnienie danych. Dyrektor PCPR wyjasnit, ze
gromadzenie informacji o zamiarze opuszczenia pieczy zastgpczej z wyprzedzeniem
czasowym umozliwiajgcym zaplanowanie Srodkéw finansowych na Swiadczenia, jak rowniez
przygotowanie procesu usamodzielnienia, nie w kazdef sytuacji jest mozliwe. W niektorych
przypadkach zapisy w indywidualnych programach usamodzieinienia wskazywaly odlegfe
terminy ubiegania sie o $wiadczenia, wowczas Srodki dla tych osob byly zaplanowane
z odpowiednim wyprzedzeniem. W przypadku nieodleglych termindw byfo to zZnacznie
utrudnione. Ponadio osoby usamodzielniane nie zawsze podejmujg decyzfg ¢ opuszczeniu
pieczy zastepczej w terminach okreSlonych w indywidualnym programie usamodzielnienia.
Niejednokrotnie zdarza sig, ze wychowankowie podejmujq decyzje o opuszczeniu pieczy
wczesniej lub pézniej, niz w terminie wskazanym w IPU. Podczas planowania budZety na
kolejny rok budzetowy takie sytuacje rownfez sg brane pod uwage’.

[Dowod: akta kontroli str. & - 10]

1.2. W kontrolowanym okresie osmiu wychowankow pieczy zastepczej nie zostato objetych
zadnymi formami pomocy dla 0s6b usamodzielnianych. Wynikato to z: odmowy udzielenia
pomocy przez Centrum z powodu samowolnego opuszczenia placowki opiekuniczo-
wychowawczej przed ukofczeniem 18 roku Zycia (jeden przypadek), Zapewnienia
nieodpfatnego, peinego utrzymania i nauki przez szkofe, do ktdrej uczgszezala osoba
usamodzielniana (jeden przypadek) oraz z nieziozenia wniosku o uzyskanie swiadczen

5 Art. 140 ugt. 1 pkt 1 Iil. ¢ ustawy o pleczy zastepczey.

€Dz U.z2013r, poz.182 ze zm.

7 Art. 240 ustawy o pieczy zastepczej w zw. z art. 88 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.

8 Art. 240 ustawy 0 pieczy zastepcze] w zw. z art. 88 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej.

8 Art. 240 ustawy o pieczy zastepczej w zw. z art. 88 ust. 1 pki 5 ustawy o pomocy spotecznej.
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(szest przypadkow). Wérdd tych szeciu przypadkow: (a) jedna z usamodzielnianych osob
podjeta decyzje o opuszczeniu rodziny zastgpczej, przerwaniu hauki i wyjezdzie za granice

w celach zarobkowych, (b) dwie usamodzielniane osoby podjely decyzje o kontynuowaniu o

nauki' w specjalnym osrodku wychowawczym po opuszczeniu placowki opiekunczo-
wychowawczej, (¢) dwie z usamodzielnianych osob opuscity samowoinie placowke
opiekunczo-wychowawcza (jedna przed, druga po ukoficzeniu 18 roku zycia) nie informujac
o swoich planach oraz o migjscu swojego planowanego pobytu - nie podaty Zadnych danych
do kontaktu (PCPR nie posiadalo informacji z jakich przyczyn osoby te nie zgtosity sie
wcelu uzyskania pomocy), (d) jedna z usamodzielnianych oséb podigla decyzje -
o kontynuowaniu nauki, opracowata wspoinie z opiekunem usamodzielnienia (przy
wspdipracy z pracownikiem. PCPR) modyfikacjg IPU, zostala poinformowana o mozliwosci
korzystania ze éwiadczen PCPR i koniecznosci wystapienia z wnioskiem o przyznanie
pomocy, jednakze nie podjefa nauki i nie wystapita z wnioskiem o przyznanie $wiadczen.
Wedlug Dyrektora PCPR: ,na terenie powiatu kfodzkiego nie istniejq bariery ZwigZane
z usamodzielnieniem; Kazda z 0sO6b opuszczajacych piecze zastepcza, po spelnieniu
warunkow okreSlonych w ustawie o pieczy zastgpczej moze zostac objeta pomoca, kféra
wynika z art. 140 ww. ustawy, jezeli wyraza takq wolg. Z kazdq z 0sob opracowany jest
indywidualny program usamodzielnienia, w ktorym jest zawarta informacja o Swiadczeniach,
o jakie moze ubiegac si¢ osoba usamodzielniana. Niemnigj jednak w trakcie realizacji
indywidualnego programu usamodzielnienia moga pojawic sig przeszkody w jednym
zobszarbw, do ktorych nalezy pomoc w uzyskaniu odpowiednich —warunkdw
mieszkaniowych. Ograniczona ilo$¢ lokali mieszkalnych, ktore mozna uzyskac z zasobow
miast oraz gmin oraz brak mieszkan chronionych na terenie powiatu kfodzkiego moze byc
przeszkodg na drodze do usamodzielnienia”.

[Dowad: akta kontroli str. 11 - 28]

1.3. W PCPR przyjeto jedng forme informowania o mozliwosci korzystania ze swiadczen
zwigzanych z usamodzielnieniem, .. na stronach Biuletynu Informacii Publicznej
(www.peor.bindodzko.pl). Informacje dotyczace dokumentow niezbednych do ziozenia
wniosku | wskazania oséb mogacych udzielic bardziej szczegdlowych informacii byly
aktualizowane $rednio co osiem miesiecy. Ponadto w 2013 r. zostala tamze opublikowana
informacja dotyczaca mozliwosci skorzystania m.in, przez osoby usamodzielniane z kursdw
zawodowych i innych form aktywizacji zawodowej oraz integraci spotecznej w ramach
projektu ,Badz aktywny, uwierz w siebie”. Brak ‘bylo natomiast infermacji dotyczacej
szczegblowe] procedury ubiegania sig o pomoc dla osob usamodzielnianych.

[Dowad: akta kontroli str. 28 - 37]

1.4. Dysponowanie przez Centrum $rodkami na realizacje zadan zwigzanych z realizacig

ustawy o pieczy zastepczej, w tym -na finansowanie $wiadczen zwigzanych

7 usamodzielnieniem, w okresie objetym kontrolg przedstawiato sig nastepujaco:

e zgloszone w 2012 r. przez Centrum zapotrzebowanie na érodki finansowe na zadania
zwiazane z realizacjg ustawy o pieczy zastgpczej wyniosto 8 266,7 tys. zt, w tym Srodki
na finansowanie $wiadczen zwiazanych z usamodzielnieniem stanowily kwote 993,9
tys. z1 {12,0%). Ujete w pierwotnej uchwale budzetowej srodki na przedmiotowe zadania
wyniosly 64695 tys. zi, w tym Srodki na finansowanie $wiadczen zwiazanych
z usamodzielnieniem 838,8 tys. zt (13,0%). Wydatki ogotem na przedmiotowe zadania
zrealizowane zostaly w wysokosci 55104 tys, -zt odpowiadajacej 66,7% kwoty
zgtaszanych potrzeb, w tym wydatki dotyczace finansowania $wiadczefi zwigzanych
z usamodzielnieniem wyniosly 675,7 tys. zt (12,3% ogélu wydatkow), co odpowiadato
68,0% kwoty zgtaszanych potrzeb. W stosunku do wielkoéci ujgtych w pierwotnej
uchwale budzetowej, wydatki ogélem na zadania zwiazane z realizacja ustawy o pieczy
zastepczej wykonano w 85,2%, w tym wydatki dotyczace finansowania $wiadczen
zwigzanych z usamodzielnieniem w 80,6%. Z kwoty przeznaczonej na zadania zwiazane
z realizacjg ustawy o pieczy zastepczej nie wykorzystano kwoty 959,1 tys. i, w tym
163,1 tys. zt srodkéw przeznaczonych na $wiadczenia zwigzane z usamodzielnianiem;

o zgloszone w 2013 r. przez Centrum zapotrzebowanie na érodki finansowe na zadania
zwiazane z realizacjq ustawy o pieczy zastgpczej wyniosto 7 5213 tys. zt, w tym srodki
na finansowanie $wiadczen zwiazanych z usamodzielnieniem stanowity kwotg 857,0
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tys. zt (11,4%). Ujete w pierwotne] uchwale budzetowej $rodki na te zadania wyniosty
64863 tys. zt, w tym srodki na finansowanie $wiadczen zwigzanych
z usamodzielnieniem 836,4 tys. zt (12,9%). Wydatki ogbtem na przedmiotowe zadania
zrealizowane zostaly w wysokosci 5 657,2 tys. zl, odpowiadajacej 75,2% zgtaszanych
potrzeb, w tym wydatki dotyczace finansowania Swiadczen Zwigzanych
z usamodzielnieniem wyniosty 649,8 tys. zt (11,5% ogdtu wydatkéw), co odpowiadaio
75,8% kwoty zgtaszanych potrzeb. W stosunku do wielkodci ujetych w pierwotne;
uchwale budzetowej, wydatki ogdtem na zadania zwigzane z realizacja ustawy o pieczy
zastepczej wykonano w 87,2%, w tym wydatki dotyczace finansowania $wiadczen
zwiazanych z usamodzielnieniem w 77,7%. Z kwoty przeznaczonej na zadania zwigzane
z realizacja ustawy o pieczy zastepczej nie wykorzystano srodkéw w wysokosci 829, 1
tys. zh, w tym 189,7 tys. zl $rodkow przeznaczonych na $wiadczenia zwiazane
z usamodzielnianiem. _

W budzetach powiatu klodzkiego uwzgledniane byly potrzeby finansowe zglaszane przez

Centrum do projektow uchwal budzetowych. ' '

W okresie objetym kontrolg Centrum nie otrzymywato dotacji z budZetu parfstwa na

podstawie art. 197 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczey. S

[Dowdd: akta kentroli str, 36 —40]

1.5. Przed dniem 1 stycznia 2012 r., tj. przed wejciem w zycie ustawy o pieczy zastepeze),
w strukturach -PCPR funkcjonowat Zespdt ds. opieki nad dzieckiem i rodzing™®, w sktadzie
obejmujacym, oprécz kierownika (jeden etat), zatrudnionych na stanowiskach ds. rodzin
zastepczych (cztery etaty) i stanowiskach ds. placéwek opiekunczo-wychowawczych {trzy
etaty), tj. w sumie osiem etatow. W dniu 24 stycznia 2012 r., z moca obowigzujaca od 1
stycznia -2012 r., ww. Zespdt zostal przeksztaicony w. Zespét ds. Swiadczen i pieczy
zastepczej!!, sktadajacy sie z kierownika (jeden etal), stanowisk ds. rodzinnej pieczy
zastepczej (trzy etaty), stanowiska ds. ustalania opfat rodzicow za pobyt w rodzinnej pieczy
‘zastepczej (jeden efat), stanowiska ds. instytucjonalnej pieczy zastgpczej (jeden etat),
" stanowiska ds. osob usamodzielnionych (jeden etat), stanowiska ds. sprawozdawczosci
(ieden etat), tj. w sumie z osmiu etatow. W czerwcu 2013 r. Dyrektor PCPR wnioskowat do
Zarzadu Powiatu Ktodzkiego o wyodrebnienie z Zespotu ds. Swiadczen i Pieczy Zastepczej,
komorki organizacyjnej (Zespolu) ds. usamodzielnien i odplatnosci za pobyt dzieci w pieczy
zastepczej oraz zadan zwigzanych ze wsparciem dta oséb usamodzielniajacych sig z pieczy
zastepczej, a takze o zwigkszenie o jeden etat liczby stanowisk ds. ustalania optat za pobyt
w rodzinnej pieczy zastepczej. Od dnia 16 lipca 2013 r."? zadania wynikajace z ustawy
o pieczy zastepczej realizowane sg w PCPR przez dwa zespoly, . Zespdl ds.
usamodzielnien i odptatnoéci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej, sktadajacy sie
z kierownika {jeden etat), stanowiska ds. usamodzielnien (jeden etaf) i stanowiska ds.
ustalania optat za pobyt w rodzinnej pieczy zastepczej (dwa etaty), oraz Zespot ds. pieczy
zastepczej, sktadajacy sie z kierownika (jeden etat) i stanowisk ds. pieczy zastepczej (cztery
etaty). Zespoly te obejmowaty w sumie dziewig etatow.
Wedlug wyjasnien Dyrektora PCPR ,akiualny stan zafrudnienia na stanowiskach
zwigzanych ze stosowaniem ustawy o pieczy zastepczej w Cenfrum pozwala na
zapewnienie prawidtowej realizacji zadari, w tym takze zwigzanych z pomocq Swiadczong
osobom usamodzielnianym. Zwigkszenie zatrudnienia wplyngfoby na poprawe jakoSci
wykonywanych zadan, w szczegdinosci w zakresie $wiadczonej pracy socjalnej, w tym:
pomocy w integracii ze Srodowiskiem os6h opuszczajacych piecze zaslgpcza, pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkGw mieszkaniowych, pomocy w uzyskaniu zafrudnienia,
a takze w zakresie skrocenia terminu oczekiwania na zafatwienie sprawy’”.

[Dowdd: akta konlroli str. 41 - 52

19 Zgodnie z regulaminem organizacyjnym PCPR, przyjetym uchwata Nr 243/2009 Zarzadu Powiatu Ktodzkiege
z dnia 29 grudnia 2009 r.
11 Zgodnie z regulaminem organizacyinym PCPR, przyjgtym uchwaig Nr 16/2012 Zarzadu Powiatu Ktodzkiego
Z dnia 24 stycznia 2012 1.,
12 7godnie z regulaminem organizacyjnym PCPR, przyjetym uchwata Nr 117/2013 Zarzadu Powiatu Klodzkiego
zdnia 16 lipca 2013 1.
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1.6. Celem glownym Programu rozwoju pieczy, opracowanego i realizowanego w zwiazku
zart. 180 pkt 1 ustawy o pieczy zastepczef'®, byt rozwoj réznorodnych form pieczy
zastepczej w powiecie klodzkim w stopniu zapewniajacym opieke potrzebujacym dzieciom.
Wsrod szesciu celow szczeg6lowych, Program rozwoju pieczy uwzglednial pomoc
w usamodzielnianiu wychowankow rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej. W tresci
tego opracowania zagadnieniom usamodzielniania poswigcono rozdziat V - Formy
kontynuowania opieki nad petnoletnimi  wychowankami, ktorego tres¢ ograniczono do
przedstawienia form pomocy $wiadczonej na usamodzielnienie, Srodkow wydatkowanych
na ten cel i liczby wychowankéw objetych wskazanymi formami pomocy w latach 2008-
2011, a ponadto;
e w rozdziale VI - Cel gléwny Programu rozwoju pieczy, cel szczegdlowy nr 4 - pomogc
w usamodzielnianiu wychowankow rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej,
e w rozdziale Vit - Zadania Programu rozwoju pieczy, zadanie nr 18 - zapewnienie
wsparcia dia osob usamodzielnianych.
Na okolicznosé uchwalenia Programu rozwoju pieczy, Dyrektor PCPR nie sporzadzit
zestawienia potrzeb w zakresie systemu pieczy zastgpcze;.
Program nie zostat opracowany w uspoleczniony sposob. W procesie jego opracowania
brali udziat: Etatowy Czlonek Zarzadu Powiatu Klodzkiego, Dyrektor PCPR, Dyrektor
Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Klodzku, Gtowny Ksiegowy PCPR, Kierownik
Zespolu ds. $wiadczen i pieczy zastepczej w PCPR oraz Specjalista ds. éwiadczen i pieczy
zastepczej w PCPRY. -
W przedmiotowym opracowaniu zidentyfikowano jeden problem zwigzany z rozwojem
pieczy zastepczej, tzn. nie dyspenowanie mieszkaniami chronionymi przez powiat ktodzki.
W Programie rozwoju pieczy nie sformulowano zadan strategicznych, lecz wskazano, ze
- opracowanie to wpisuje sie w dokumenty strategiczne powiatu kiodzkiego, tj. ,Strategie
rozwoju powiatu klodzkiego na lata 2008-2015" oraz ,Powiatowg Strategie rozwigzywania
problemow spofecznych powiatu klodzkiego na lata 2007-2015". W Programie rozwoju
pieczy nie wskazano, w jaki sposob jego zatozenia beda wdrazane. Okreslono natomiast
zrodia jego finansowania, tj. m.in. z budzetu powiaty kiodzkiego. Na wykonawce zadan
uwzglednionych w Programie rozwoju pieczy, oprocz PCPR, Starosta Kiodzki wyznaczyt
organizacje pozarzadowa, ti. Towarzystwo Spoleczne ,RAZEM” z siedzibg w Klodzku's,
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej w powiecie kiodzkim. Centrum kontaktowato ‘sig
z Towarzystwem Spolecznym ,RAZEM" i koordynowato wspdtprace w zakresie realizacji
Programu. .
Sposob monitorowania realizacji Programu rozwoju pieczy okreslony zostat- nastepujaco:
_monitorowanie  Programu  dokonywane  bedzie na  podstawie  Sporzgdzanej
sprawozdawczosci z wykonywania zadar oraz analizy informacji zbieranych od podmiotow
‘zaangazowanych w jego realizacje. Powyzsze informagje bedg przedkfadane wlasciwemu
‘organowi w corocznym sprawozdaniu z dziatainoSci PCPR’. :
W przedkladanych Zarzadowi Powiatu Kiodzkiego —corocznych * gprawozdaniach
7 dziatalnosci PCPR nie zamieszczano informacji o sposobie realizacji Programu rozwoju
pieczy®. = i
Ze $rodkow zaplanowanych na realizacje Programu w 2012 r. w wysokosci 440,7 tys. zt
wydatkowano 421,1 tys. zt (95,6%), natomiast z zaplanowanej na 2013 r. kwoty
w wysokosci 1.389,2 tys. zt wydatkowano 1.215,6 tys. z1 (87,5%).
: [Dowod: akta kontroli str. 53 - 219]

1.7. W latach 2012-2013 Dyrektor Centrum przedstawial”” Zarzadowi Powiatu Kiodzkiego
zestawienie potrzeb w zakresie systemu pieczy zastepczej'®. Potrzeby te dotyczyly poprawy
stanu budynku PCPR i modernizacji sieci informatycznej. W potrzebach - tych nie
wyodrebniono spraw zwigzanych z usamodzielnianiem sig wychowankow pieczy zastgpczej
i zabezpieczeniem rodkow na te cele, a zestawienie poirzeb sporzadzano z powoianiem

13 Na podstawie uchwaty Nr V1/62/2012 Rady Powiatu Klodzkiego z dnia 29 sierpnia 2012,

1 Na podstawie zarzadzenia Starosty Klodzkiego nr 14/2012 z dnia 13 lutego 2012 r.

1 Wyznaczonego na padstawie zarzadzenia Starosty Klodzkiego nr 115/2011 z dnia 30 grudnia 2011 .
16 Przyjetych Uchwatami: Nr 111/25/2013 z dnia 24 kwietnia 2013 r., Nr [11/12/2014 z dnia 2 kwietnia 2014r.
7 W dniu 3 kwietnia 2012 r. i w dniu 5 kwietniz 2013 .

18 \Wymag okrelony w art. 182 ust. 5 usfawy o pieczy zastgpcze).



~Ustalone
nieprawidtowosci

sie na przepisy ustawy o pomocy spofecznef®. Nie opracowano lokalnych programow,
okreslonych w art. 182 ust. 6 ustawy 0 pieczy zastepczey.
Sprawy zwiazane z usamodzielnianiem wychowankéw pieczy zastepczej omawiane byly na
forum Rady Powiatu Kiodzkiego jeden raz w roku®, tj. w zwigzku z podejmowaniem uchwat
w sprawie oceny realizacji Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméow Spotecznych
Powiatu Klodzkiego na lata 2007-2015%".

[Dowad: akta kontroli str. 227 - 240]

1.8. W badanym okresie dziatalno$¢ Centrum nie byta kontrolowana przez -podmioty
zewnetrzne w zakresie udzielania pomocy w usamodzielnianiu petnoletnich wychowankow
pieczy zastepczej.

1.9. W zakresie objetym niniejszg kontrola w Centrum nie wprowadzono rozwigzan
ocharakterze tzw. ,dobrych praktyk’ w procesie usamodzielniania peinoletnich
wychowankow.

1.10. Powiat Klodzki nie dysponowat baza majaca na celu zapewnienie odpowiednich
warunkow mieszkaniowych usamodzielniajgcym sie wychowankom pieczy zastepezey.

Dyrekior PCPR wyjasnit w te] sprawie, Ze ,w naszej ocenie niewysltarczajaca jest pomac
w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych. Powiat aktualnie nie dysponuje
fokalami mieszkalnymi czy tez mieszkaniami chronionymi. Zadna z 0s0h usamodzielnianych
nie wnioskowala do powiatu o przydziat fokalu, byli wychowankowie zwracali sie natomiast
o udzielenie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych poprzez
poparcie ich wniosku zfoZonego w urzedzie gminy czy tez uizedzie miasta i takg pomoc
otrzymali, W wigkszosci przypadkéw pomoc udzielona przez PCPR nie zaowocowafa

ofrzymaniem lokalu mieszkalnego w krotkim czasie. Spowodowane jest fo niewystarczajacg

liczhg wolnych lokali w stosunku do ficzby ztozonych wnioskow”.

W okresie od 10 wrzesnia 2010 r. do 15 pazdziemika 2013 r. Centrum- $wiadczyto pomoc-
w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych 42 osobom (dziesig¢ z Miasta

Klodzko, dziewie¢ z Miasta Nowa Ruda, po cztery z Gminy Klodzko, Gminy Nowa Ruda
i Gminy Radkéw, trzy z Miasta Bystrzyca Klodzka, po dwie z Miasta Duszniki i z Miasta

| Gminy Szczytna, oraz po jednej z Miasta Miedzylesie, Miasta Walbrzych, Miasta Polanicy
- Zdréj i Gminy Lewin Klodzki), ktére zwrocily sig o udzielenie takiej pomocy. Sze$c¢ z nich

(14,3%) otrzymato mieszkanie, z tego
- trzy z Gminy Radkow, po uptywie jednego, dwéch i 20 miesiecy,
- jedna z Miasta Klodzko, po uptywie 14 miesigcy, '

. jedna z Miasta Duszniki, po uptywie trzech miesigcy,

- jedna z Miasta Bystrzyca Klodzka, po uptywie 18 miesigcy. N
Wedlug informiacji uzyskanych z Urzedu Miasta Klodzko?, w latach 2010-2013 {acznie 25
wychowankow pieczy zastepczej (pieciu w 2010 r., dziesigciu w 2011 r, pieciu w 2012 .
i pieciu w 2013 r.) wystapito o przydzial lokalu mieszkalnego z zasobu gminy, przy czym do
kohca 2013 r. lokal otrzymato osmiu z nich. Sredni czas oczekiwania na przydzial lokalu
wynosit od 10 do 46 miesiecy.

[Dowod: akta konfroli str. 241 -246]

W dziatalnosci Centrum w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastgpujace
nieprawidtowosci:

1. Nie zdefiniowano potrzeb w zakresie systemu pieczy zZastepczej, stanowiacych podstawe
uchwalenia Programu rozwoju pieczy oraz powiatowego programu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej.

2. W przedkladanych Zarzadowi Powiatu Klodzkiego corocznych sprawozdaniach
z dziatalnoéci PCPR nie zamieszezano informacji o sposobie realizacji Programu rozwoju

19 Uchwata Nr 11/24/2012 7 dnia 25 kwietnia 2012 r., Nr 11/24/2013 z dnia 24 kwietnia 2013 r, Nr (1111172014
z dnia 2 kwietnia 2014 r.
2 Uchwata Nr 11724/2012 z dnia 25 kwietnia 2012 r., Nr 11/24/2013 z dnia 24 kwietnia 2013 r., Nr 15/11/2014
Z dnia 2 kwietnia 2014 r.
21 Jghwala Nr XI11/190/2007 z dnia 28 listopada 2007 .
20 rybie art. 29 ust. 1 pkt 2 [it. f usfawy o NIK.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Cpis stanu
faktycznego

pieczy. Nie okreslono wskaznikéw oceny, ani odpowiedzialnosci za zbieranie informacit.
Program nie byt monitorowany i oceniany oraz nie zawierat punktow docelowych dziatan.

3. Nie spetiono wymogu wynikajacego z art. 182 ust. 5 ustawy o pieczy zastepczej, co
w szczegdlnosci oznaczalo, ze zestawienie potrzeb sporzadzano z powotaniem sig¢ na
przepis ustawy o pomocy spofecznef oraz nie wskazano zabezpieczenia $rodkow pod te
potrzeby. Nadto do tych potrzeb nie zaliczano spraw zwiazanych z usamodzielnianiem sie
wychowankéw pieczy zastepcze). '

~ Dyrektor PCPR uznat przy fym za wystarczajace zamieszczanie. w sprawozdaniach

z realizacji zadan z zakresu ustawy o pieczy zastgpczej wytgcznie informaciji, ze PCPR

tealizuje Program rozwoju pieczy. Uznat takze za wystarczajgce biezace przedkladanie

Zarzadowi Powiatu Klodzkiego zakresu potrzeb PCPR. Wskazat ponadto, ze
w przedkiadanym Zarzadowi Powiatu Kiodzkiego dokumencie ,Sprawozdanie z dziatalnosci
PCPR oraz wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznef’, pomimo braku odwotania sie do
podstawy prawnej {ustawy o pieczy zastgpczej), uwzgledniano takze potrzeby w zakresie -
pieczy zastepczej. Dyrektor PCPR nie potrafit wyjasnic przyczyn nie wskazania
zabezpieczenia srodkéw na te potrzeby.
: [Cowod: akia kontroli str. 220 - 226]

1. Wykorzystywang formg informowania o mozliwoéciach korzystania ze $wiadczen
zwiazanych z usamodzielnieniem byta publikacja na stronach Biuletynu Informaci
Publicznej oraz bezposredni kontakt z pracownikami. PSPR. Niemniej jednak NIK zwraca
uwage, ze w Centrum nie skorzystano z innych form upublicznienia przedmiotowych
informacji, co moze stanowi¢ utrudnienie dla usamodzielniajacych sig wychowankéw pieczy
zastepcze|. L

2. NIK zauwaza takze, iz nie opracowano lokalnych programow wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, okreslonych w.art. 182 ust.-6 ustawy 0 pieczy zastepczej.
Dyrektor PCPR podat, ze nie opracowano takich programéw ze wzgledu na zaspokojenie
potrzeb w zakresie okreslenia celow i zadan dotyczacych pieczy zastepczej w przyjetym
Programie rozwoju pieczy. ;

3. Ponadto nalezy zwrocic uwage na fakt, ze ze wzgledu na brak mieszkan chronionych
Centrum nie miato mozliwosci udzielania pomocy w tym zakresie usamodzielniajacym si¢
wychowankom pieczy zastepczej, przez co ograniczony byl zakres mozliwego do uzyskania
wsparcia.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, niewystarczajaca byta realizacja przez Centrum zadan
w zakresie usamodzielniania wychowankéw i wyboru dla nich form pomocy. Jednoczesnie -
dziatania w zakresie obejmujacym opracowanie i realizacjg Programu rozwoju pieczy miaty
wylacznie charakter formalny, ukierunkowany na wywiazanie sie z obowigzku okreslonego
w art. 180 ust. 1 ustawy 0 pieczy zastgpczsj. '

2. Udzielanie pomocy na usamodzielnienie oraz jej skutecznos¢

2.1. Udzielanie pomocy na usamodzielnienie nie bylo transparentne. Do dnia 10 grudnia
2013 1.3 nie wprowadzono w Centrum pisemnych procedur dotyczacych przyznawania
osobom usamodzielnianym $wiadczen na podstawie ustawy o pieczy zastepczej Procedury
zwigzane z wydatkowaniem przez PCPR% ‘$rodkow publicznych PCPR nie byly
upublicznione i nie zawieraly kryteriow udzielania pomocy. Na podstawie dostepne
w Centrum dokumentacji hie mozna bylo jednoznacznie stwierdzié, na podstawie jakich
kryteriow przyznawano pomoc. -
[Dowdd: akta kontrali str. 247 — 258]

2.2. Swiadczenia wynikajace z art. 140 ustawy o pieczy zastgpczej przyznawane byly

* wminimalne] wysokosci, ktora zostata okreslona w ww. ustawie. W okresie 2012-2013

osoborn usamodzielnianym, ktére opuscity piecze zastepcza, przyznawano nastepujace
Swiadczenia:

2 Zarzadzeniem nr 15/2013 Dyrektor PCPR wprowadzit pisemne procedury dotyczace przyznawania osobom
usamodzielnianym Swiadczef na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepeze).
2 Zarzagdzenie nr 11/2010 Dyrektora PCPR z dnia 26 kwietnia 2010 1.
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- pomoc na kontyntowanie nauki w wysokosci 500,00 zt miesigcznie,

- pomoc na zagospodarowanie o warto$ci 1500,00 zt jednorazowo (nie byto przypadku,
wktorym o pomoc na zagospodarowanie staralaby sig osoba legitymujaca sig
orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktora bytaby
uprawniona do uzyskania pomocy o wartosci 3 000,00 z),

- pomoc na usamodzielnienie w wysokosci: w wysokosci 6600 zt - jezeli osoba
przebywata w pieczy zastepcze] (w przypadku osoby usamodziefniangj opuszczajacej
rodzing zastepcza niezawodows, rodzine zastepcza zawodowa, rodzinny dom dziecka,
placowke  opiekunczo-wychowawcza lub  regionalng  placowke  opiekuficzo-

. terapeutyczna) przez okres powyzej frzech lat, _
- wwysokosci 3 300 zt - jezeli osoba przebywata w ww. pieczy zastgpczej przez okres od
dwoch do trzech lat (natomiast w przypadku osoby usamodzielnianej opuszczajace
rodzing zastepcza spokrewniona — 3 300 zt, jezeli przebywata w pieczy zastgpczej przez .
okres co najmnie] trzech lat); - w wysokosci 1 650 zt —jezeli osoba przebywata w pieczy
zastepczej (w przypadku osoby usamodzielnianej opuszczajacej rodzing zastepoza '
niezawodowa, rodzing zastepcza zawodowa, rodzinny dom dziecka, placowke
opiekuriczo-wychowawcza, lub- regionalng placowke opiekuficzo-terapeutyczna) przez .
- okres ponizej dwdch lat, nie krocej jednak niz przez okres roku. B
~ Wsrod osob usamodzielnianych, ktére opuscity piecze zastgpeza w latach 2012-2013, nie
bylo osob, ktore datyby wyraz niezadowolenia z pomocy przyznanej w. wysokosci
wynikajacej z ustawy o pieczy zastepczej. Zadna z osob nie kwestionowata wysokosci
przyznanych- éwiadczen ani tez okresu, na jaki zostaly przyznane, poza--przypadkami,
w ktorych odmowiono przyznania pomocy.
Dwanascie 0sob, kiore w analizowanym okresie opuscity piecze zastgpcza, zwrocilo sig
z wnioskiem o przyznanie wigcej niz jednej formy pomocy. W przypadku odmowy
przyznania $wiadczenia kazdorazowo nastepowalo to na  podstawie decyzji
administracyjnej. W analizowanych sprawach- nie bylo przypadku, w kiérym udzielono
pomocy w zakresie mniejszym niz we wniosku, poza dwoma przypadkami, w ktorych
odmowiono przyznania $wiadczenia. W jednym z przypadkow odméwiono przyznania
pomocy na kontynuowanie nauki z uwagi na fakt, ze osoba usamodzielniana nie podjgta
nauki W szkole i nie przedstawita zaswiadczenia stwierdzajacego kontynuowanie nauki.
W tym przypadku odmowa $wiadczenia poskutkowata rozpoczeciem nauki w szkole. Osoba
usamodzielniana zapisata sie do szkoty i na nowo wystapita z wnioskiem o przyznanie
$wiadczenia. W kolejnym analizowanym przypadku nastapita odmowa przyznania pomocy
na usamodzielnienie z uwagi na fakt, ze osoba usamodzielniana porzucita nauke
wgimnazium i nie wigzalo si¢ to z podjgciem zatrudnienia. W rezutacie osoba
usamodzielniana podjeta dalsza nauke w gimnazjum. We wskazanych dwoch przypadkach
odmowa udzielenia $wiadczen wplywata motywujaco na osoby usamodzielniane.

Wyboru form pomocy dokonywaly osoby usamodzielniane w zaleznosci od potrzeby

pomocy, z jakiej chcialyby w danym momencie skorzystac. Formy pomocy byly tez

okreélane w IFU, opracowanym przez osobe usamodzielniang wspdinie z opiekunem
usamodzielnienia, przy uwzglednieniu w szczegoinodci: checi i potrzeby zdobycia
wyksztalcenia lub  kwalifikacji zawodowych, warunkow mieszkaniowych  osoby
usamodzielnianej oraz sytuacji osoby usamodzielnianej na rynku pracy.

[Cowdd: akta kontreli str. 259

2.3. Na podstawie analizy kontrolnej dokumentacji zgromadzonej w 40 wybranych

postepowaniach, zakonczonych decyzjami administracyjnymi, wydanymi w sprawie

usamodzielnienia (dla 21 os6b, ktore opuscity piecze zastepczq w 2012 r. oraz 19 ostb,

ktore opuscily piecze zastepcza w 2013 r.} ustalono, ze:

e przyjmowane do rozpatrzenia wnioski. wychowankow o usamodzielnienie, w tym
whioski o przyznanie pomocy spelniaty warunki pod wzgledem formalnym,

e wydawanie decyzji administracyjnych odbywalo si¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, a w szczegolnosci spefniaty one wymogi okreslone przepisami ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego® (dalej: kpa), do
whiosku dotaczone byly wszystkie wymagane dokumenty, przestrzegano wymaganego

5Dz U.z2013r, poz. 267 ze zm.
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dla uzyskania pomocy okresu pobytu w pieczy zastepczej, a takze prawidiowo
wyliczano dochéd przypadajacy na jedna osobe, L
» wydanie decyzji administracyjnych poprzedzono wnikliwg analiza wnioskow, zwlaszcza
pod katem spetnienia kryteriow, zachowane zostaty terminy okreslone w kpa.
Dla 21 osdb, ktore opuscily piecze zastepczg w 2012 r. “$redni czas, jaki uplynat od
ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do opracowania IPU, wynosit 19 dni.
Dla 19 osob, ktore opuscily piecze zastepczg w 2013 r. éredni czas, jaki uptynat od
ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do opracowania IPU, wynosit 16 dni.
Dla 40 osob ogotem, ktore opuscity piecze zastepcza w latach 2012-2013 sredni czas, jaki
uplynaf od ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do opracowania IPU, wynosit 17 dni.
W pieciu przypadkach, w ktorych procedura trwafa najdtuzej okres, jaki uplyngt od
ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do opracowania IPU, miescit sig w przedziale 39-
46 dni.
Dla 21 osbb, ktore opuscily piecze zastepcza w 2012 r. $redni czas, jaki uptynat od ZioZenia
wniosku o przyznanie pomocy do wydania decyzji administracyjnej, wynosit 17 dni.
Dia 19 osob, ktore opuscily piecze zastepcza w 2013 r. $redni czas, jaki uplynat od zloZenia
wniosku o przyznanie pomocy do wydania decyzji administracyjnej, wynosil 19 dni.
Dla 40 0s6b ogdtem ktore opuscily piecze zastepcza w okresie 2012-2013 $redni czas, jaki
uplynat od ztozenia wniosku o przyznanie pomocy do wydania decyzji administracyjnej
wynosit 18 dni.
W pieciu przypadkach, w ktorych procedura trwata najdiuze;, okres, jaki uptynaf od zloZenia
wniosku o przyznanie pomocy do wydania decyzji administracyjnej, wynosil 30 dni.
[Dowdd: akta kontroli str. 260 - 266]

2.4, \PU w liczbie 33, kiére posiadaly osoby usamodzielniane w powiecie klodzkim, byty

opracowane zgodnie i na zasadach okreslonych w ustawie o pieczy zastgpczej. Co najmniej

" na dwa miesiace przed ukoficzeniem pefnoletnosci 83% o0sob usamodzielnianych wskazato

dane osoby, ktéra podejmie sie pelnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia. Osoby fe

przedstawity réwniez zgode opiekuna usamodzielnienia na penienie tej funkeji. Wyznaczeni

opiekunowie usamodzielnienia zostali zaakceptowani przez Dyrektora PCPR. Dia 100%

przypadkow 1PU zawieraly zadania przewidziane do realizacji, sposéb i formy ich realizacji,

osoby odpowiedzialne i instytucje wspierajace oraz terminy realizacji poszczegoinych
dziatan. Dla 100% przypadkow IPU zawieraty zobowiazanie opiekuna usamodzielnienia

wobec wychowanka. Dla 83% przypadkow IPU realizowane byly terminowo. -Dia 17%

przypadkow osoby usamodzielniane nie: wywigzaly sig z obowiazkow zawartych w |PU.

- PCPR czerpalo na ten temat wiedze przede wszystkim bezposrednio od wychowankow,

opiekundw usamodzielnienia, a takze poprzez monitorowanie przebiegu nauki, ksztaicenia

" os6b usamodzielnianych (kontakt ze szkola). Dwie osoby usamodzielniane byly

zobowiazane dostarczaé za$wiadczenie stwierdzajace kontynuowanie nauki czesciej niz raz

na sze$¢ miesiecy. §

Istniaty przypadki dluzszego trwania okresu przygotowania IPU, mieszczace sig

w przedziale 39-46 dni, jednak byly one zgodne z terminami wyznaczonymi przez ustawe

o pomocy spofecznej i ustawe o pieczy zastepczej, | tak: ' o

e przypadek nr 1 - osoba usamodzielniana w dniu 6 czerwca 2012 r. ukonczyta 18 rok

zycia. Zgodnie z przepisami ustawy o pieczy zastgpczeyj, co najmniej dwa miesigce
przed ukoniczeniem 18 roku zycia powinna wyznaczy¢ opiekuna usamodzielnienia, ktory
bedzie ja wspierat przy realizacji IPU. Wyznaczenie opiekuna nastapito w dniu 21 marca
2012 r., czyli 77 dni przez ukoriczeniem 18 roku Zycia. IPU powinien by¢ przygotowany,
co najmniej na miesiac przed ukoriczeniem 18 roku zycia. IPU zostat przygotowany
w dniu 6 maja 2012, tj. na 31 dni przed ukohczeniem 18 roku Zycia, wobec powyzszego
okres przygotowania IPU od momentu wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia wynosit
46-dni, a terminy wyznaczone w ustawie o pieczy zastepczej zostaly zachowane;

« przypadek nr 2 - osoba usamodzielniana w dniu 20 grudnia 2011 r. ukonczyfa 18 rok
" zycia. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej, co najmniej dwa miesiace
~“przed ukoficzeniem 18 roku zycia powinna wyznaczy¢ opiekuna usamodzielnienia, ktory

bedzie ja wspierat przy realizacji IPU. Wyznaczenie opiekuna nastapifo w dniu
4 pazdziernika 2011 r., czyli 77 dni przed ukoficzeniem 18 roku zycia. IPU powinien by¢
~ przygotowany, -co najmniej na miesiac przed ukornczeniem 18 roku zycia. IPU zostal
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przygotowany w dniu 15 listopada 2011, ti. na 35 dni przed ukoriczeniem 18 roku
zycia. Wobec powyzszego okres przygotowania |PU od momentu wyznaczenia
opiekuna usamodzielnienia wynosit 42 dni, terminy wyznaczone w ustawie o pomocy
spofecznej zostaly zachowane;

« przypadek nr 3 - osoba usamodzielniana w dniu 12 lutego 2012 r. ukoficzyta 18 rok
7ycia. Zgodnie z przepisami ustawy o pieczy zastgpczej, co najmniej dwa miesigce
przed ukonczeniem 18 roku Zycia powinna wyznaczy¢ opiekuna usamodzielnienta, ktory
bedzie ja wspierat przy realizacji IPU. Wyznaczenie opiekuna nastgpito w dniu 2 grudnia
2011 1., czyli 72 dni przez ukonczeniem 18 roku zycia. IPU powinien by¢ przygotowany,
co najmniej na miesigc przed ukonczeniem 18 roku Zycia. IPU zostat przygotowany
wdniu 16 stycznia 2012 r., {j. na 27 dni przed ukonczeniem 18 roku zycia. W tym

~ przypadku zostat zachowany tylko termin wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia.
PCPR nie posiadalo informacji, z jakiego powodu nastapito przekroczenie terminu
dotyczacego opracowania IPU.

IPU zawieraly zadania przewidziane do realizacji, §j.. wspéidziatanie i wspieranie osoby
usamodzielniane] w Kontaktach z rodzing i $rodowiskiem, uzyskanie wyksztaicenia
zgodnego z mozliwosciami i aspiracjami osoby usamodzielnianej {(w tym plan
kontynuowania nauki), uzyskanie kwalifikacji zawodowych, ustalenie uprawnief do
ubezpieczenia zdrowotnego, osiedlenie sig osoby usamodzielnianej w powiecie innym niz
miejsce zamigszkania przez umieszczenie w placowce ub rodzinie zastgpcze), uzyskanie
odpowiednich ~ warunkéw  mieszkaniowych,  podjecie  zatrudnienia,  uzyskanie
przystugujacych $wiadczen. IPU okreslaty rowniez sposob i formy pomocy, osoby i jednostki
odpowiedzialne oraz terminy realizacii.

W 33 przypadkach osoby usamodzielniane oraz opigkunowie usamodzielnienia wywigzali

sie z zobowigzan zawartych w opracowanych IPU. W przypadku zmiany sytuacji Zyciowej

osoby usamodzielnianej, opiekunowie badZ osoby usamodzieiniane informowaty Centrum

o zaistniatych zmianach, po czym zostaly sporzadzone modyfikacje IPU przy udziale osoby

usamodzielnianej oraz opiekuna, z wyszczegolnieniem aktualnych na ten czas zmian.

Dostepna w PCPR dokumentacja pozwalata na stwierdzenie, Ze za przerwanie procesu

usamodzielnienia odpowiedzialne byly osoby usamodzielniane.

Chot¢ ustawa o pieczy zastepczej nie precyzuje obowigzkow opiekuna usamodzielnienia

(poza obowigzkiem opracowania IPU) w Centrum przyjmowano, ze do czynno$ci opiekuna
usamodzielnienia nalezy wspélpraca z osoba usamodzielniang w zakresie realizacji IPU,
monitorowanie aktualnej sytuacji zyciowej osoby usamodzielnianej, jak réwniez udzielanie

wsparcia w sytuacji wystapienia probleméw w zakresie realizacji zatozonych dziatan:

zawartych w IPU.

PCPR posiadalo dokumentacie dotyczacq wspotpracy opiekunow usamodzielnienia

7 osobami  usamodzielnianymi w formie modyfikacji IPU. Nie posiadato natomiaist

-dokumentacji na temat czestotiiwosci spotkan opiekunow z wychowankami w celu realizacii

poszczegdinych punktow IPU, niemniej poprzez kontakt telefoniczny, badz innq -forme

komunikacji, Centrum bylo informowane przez opiekunéw o sytuacji ~osob

usamodzielnianych.  Opiekunowie -usamodzielnienia ~systematycznie i regulamie

wspdipracowali z oscbami usamodziglnianymi, monitorujgc ich kontynuacje nauki- oraz

sktadane wnioski dotyczace pomocy dla osoby usamodzielnianej oraz udzielali pomocy

w znalezieniu lokalu mieszkalnego oraz zatrudnienia dla osob usamodzielnianych.

W nastepujacych przypadkach stwierdzono wysoka czestotliwosé kontaktow opiekuna

usamodzielnienia z osobg usamodzielniang; : o

v’ przypadek nr 1 - opiekunem usamodzielnienia osoby byta osoba stanowigca wezesnie]
rodzing = zastepcza, Opiekun stale  monitorowat sytuacje Zyciowg osoby
usamodzielnianej, wykazujac zainteresowanie w procesie jego kontynuacji nauki.
Opiekun réwniez przed usamodzielnieniem si¢ osoby wykazywat zaangazowanie
w znalezieniu dla wychowanka lokalu migszkalnego, poprzez sktadanie oraz pozytywne
opiniowanie wnioskow do wlasciwego Burmistrza Miasta; o

v’ przypadek nr 2 - opiekunem usamodzielnienia osoby byt pedagog z placowki
opiekunczo- wychowawczej, gdzie przez cztery lata przebywata osoba usamodzielniana.
Opiekun wykazywat zainteresowanie sytuacjg zyciowg osoby usamodzielnianej, stale
monitorujac jej wybory zyciowe. Opiekun udzielat wsparcia w zakresie podejmowanych
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decyzji, jak rowniez monitorowat i opiniowat wniosek o przyznanie-lokalu mieszkalnego

dla osoby usamodzielniane. Wspolpraca z opiekunem usamodzielnienia byta

pozytywnie odbierana przez osobe usamodzielniang, osoba moze liczy¢ na wsparcie
ipomoc W sytuacji wystapienia problemow. Miedzy osoba usamodzieiniang

a opiekunem byt utrzymywany staly kontakt telefoniczny; - '

. v przypadek nr 3 - opiekunem usamodzielnienia byl wychowawca placowki opiekunczo-
wychowawczej, gdzie przez ponad trzy lata przebywata osoba usamodzieiniana. Miedzy
osoba a’ opiekunem istnieje dobra wspdipraca, prawidlowo i z Zaangazowaniem
realizowany jest IPU. Opiekun usamodzielnienia na biezaco ‘monitorowat proces
kontynuacji nauki oraz poczynan zyciowych i podejmowanych decyzji. B

W nastepujacych przypadkach stwierdzono niskg czestotliwo$¢ kontaktow .opiekuna

usamodzielnienia z osobg usamodzielniana;

v przypadek nr 1 - opiekunem usamodzielnienia byl wychowawca z placowki opiekunczo-
wychowawczej z terenu innego powiatu, gdzie osoba usamodzielniana przebywala -
przed usamodzielnieniem. Z uwagi na fakt, iz opiekun usamodzielnienia zamieszkiwal
na terenie innego powiatu, jak rdwniez osoba usamodzielniania byla osobg konfliktowa,
i mato komunikatywna, kontakt pomiedzy osoba a opiekunem byt utrudniony;

v przypadek nr 2 - opiekunem usamodzielnienia byt wychowawca z placowki opiekunczo-
wychowawcze], gdzie osoba usamodzielniana przebywala przez ponad siedem lat.
Z uwagi na fakt, iz byly wychowanek placowki byla osoba o ujemnej opinii spotecznej,
jak rowniez opiekun usamodzielnienia sugerowal, ze osoba usamodzielniana przebywa
w Srodowisku, kidre negatywnie wplywa na jego proces Zzyciowy i dokonywanie
wlasciwych wyborow - opiekun, pomimo starar, nie mial mozliwosci wspolpracowania
z 0s0bg usamodzielniana w zakresie realizowania IPU;

v’ przypadek nr 3 - poczatkowo opiekunem usamodzielnienia zostata osoba sprawujaca
wozesniej funkcje rodziny zastepczej, w kidrej przebywal wychowanek, jednakze
zuwagi na stale narastajgce konflikty osoby usamodzielnianej z opiekunem
usamodzielnienia; osoba usamodzielniana podjeta decyzje dotyczaca zmiany opiekuna
usamodzielnienia, ktdrym zostat jej partner Zyciowy. PCPR nie posiadato informacii
dotyczacej wspblpracy z osobg usamodzielniang przy realizacji IPU. Poczatkowo
wspotpraca Centrum z opiekunem usamodzielnienia przebiegata pomysinie, jednakze

- zczasem opiekun zaprzestat kontaktowania si¢ z PCPR. -

W ustawie o pieczy zastepczej, w katalogu pomocy udzietanej osobom usamodzielnianym,
nie uwzgledniono organizowania form wsparcia psychologicznego dla osob przerywajacych
proces usamodzielnienia. W sytuacji, gdy osoba usamodzielniana zglaszata cheé
skorzystania z pomocy prawnej czy tez psychologicznej, byla kierowana odpowiednio do -
osoby udzielajacej porad prawnych (w PCPR) czy tez do Osrodka Interwencji Kryzysowej,
gdzie mogla uzyskac wsparcie psychologiczne.

Najczestszym powodem rezygnacji osoby usamodzielnianej z dalszej realizacji IPU byla

rezygnacja z dalszej nauki na rzecz wyjazdu za granice w celach zarobkowych, o czym

czesé osob informowal telefonicznie. Zdarzaty sie przypadki, w ktérych osoby
usamodzielniane nie przekazywaly informacji o zaprzestaniu kontynuowania nauk.

Qsoba usamodzielniana, przy wspéipracy z opiekunem usamodzielnienia, przygotowujac

IPU deklarowafa chet uzyskania zatrudnienia, badz uzyskania odpowiednich warunkow

mieszkaniowych. W przypadku ziozenia wniosku o udzielenie pomacy w uzyskaniu

odpowiednich warunkow mieszkaniowych, Centrum udzielato takiej pomocy poprzez kontakt

z burmistrzem lub wojtem. Zadna z osdb usamodzielnianych nie zlozyta wniosku

o udzielenie pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, niemniej jednak pomoc taka byta udzielania

w formie przyjecia do udzialu w projekcie majacym na celu migdzy innymi podniesienie

kwalifikacji zawodowych. 5 :

Ustawa o pieczy zastepczej nie przewiduje skiadania w IPU deklaracji, na co zostang

przeznaczone Srodku w ramach usamodzielnienia. Osoby usamodzielniane w. sytuacii

zlozenia wniosku o przyznanie pomocy na usamodzielnienie badz zagospodarowanie, we
wniosku deklarowaly, na co zostang przeznaczone $rodki z uzyskanej pomocy.

W przypadku pomocy na usamodzielnienie $wiadczenie to przekazywane byt

- bezposrednio na rachunek, kiérego wiascicielem byla osoba usamodzielniana. Osoby .

usamodzielniane dysponowaly przyznanymi $wiadczeniami i Centrum nie posiadato -
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narzedzia, za pomoca ktorego mogloby weryfikowat, w jaki sposob zostaty zadysponowane
srodki z tytulu pomocy na usamodzielnienie. Organ przed wydaniem decyzji sprawdzal
celowosé przyznania $wiadczen.
Przed rozpatrzeniem wniosku o przyznanie pomocy na usamodzielnienie, pracownik
socjalny PCPR weryfikowat w miejscu zamieszkania osoby usamodzielnianej, ktora zlozyta
wniosek, czy przyznanie pomocy jest zasadne. PCPR kazdorazowo posiadato wiedze, na
co zostaly przeznaczone $rodki w ramach pomocy na zagospodarowanie, gdyz pomoc ta
przyznawana jest w formie rzeczowej. W przypadku pomocy na kontynuowanie nauki
celowost tego $wiadczenia oceniana byla w momencie ziozenia wniosku przez osobe
usamodzielniana na podstawie za$wiadczenia stwierdzajgcego kontynuowanie nauki
a nastepnie nie rzadziej niz raz na 6 miesigcy rowniez na podstawie za$wiadczenia, ktére
bylo dostarczane przez osoby usamodzielniane. W przypadku braku zaswiadczenia
stwierdzajacego kontynuowanie nauki Centrum wystgpowato z wnioskiem do szkoty fub
uczelni o informacje na temat przebiegu nauki lub ksztalcenia csoby usamodzielniane;.
Opierajac sie na posiadanej dokumentacji Centrum w 100% posiadato wiedzg, czy pomoc
na kontynuowanie nauki zostata wydatkowana zgodnie z celem, na jaki zostata przyznana.
Wsrod osob usamodzielnianych, ktére w okresie 2012-2013 byly objete dziataniami
z art. 140 ustawy o pieczy zastepczej, dziewigé osb przerwato naukg w trakcie pobierania
$wiadczenia na kontynuowanie nauki.
W IPU nie okreslono sposobu pomiaru oceniania wykonania zadan.
PCPR posiadalo informacie, ze dziewie¢ osob usamodzielnianych powrocito do srodowiska,
z ktorego pochodzili przed umieszczeniem w pieczy zastepczej. Centrum nie posiadaio
informacji o problemach wystepujacych w tym $rodowisku i aktualnej sytuacji. Centrum nie
bylo informowane o sytuacjach wymeldowania wychowankow przebywajacych w pieczy
zastepczej przez urzedy gmin z pobytu stalego w mieszkaniach komunalnych, jak
i prywatnych zajmowanych przez rodzicow biologicznych.
W czterech przypadkach, celem uzupehienia dokumentacji oséb usamodzielnianych,
Centrum - wystepowato z wnioskiem o udostepnienie danych osobowych w zakresie
potwierdzenia zameldowania osoby usamodzielniane] przed umieszczeniem w pieczy
zastepczej. W odpowiedzi na wniosek o udostgpnienie danych osobowych, urzedy gmin
zawieraly informacje dotyczace miejsc zameldowania jak rowniez wymeldowania.
Ustawa o pieczy zastgpczej nie przewiduje dokonywania oceny wynikow IPU. Takie oceny
byty sporzadzane dla osob usamodzielnianych, co do ktorych majg zastosowanie przepisy
ustawy o pomocy spofecznej.

[Dowéd: akta kontroli str. 266-269)]

2.5. Centrum nie monitorowalo loséw bylych wychowankéw, w celu oceny skutecznosci
prowadzonego procesu usamodzielniania i nie znato dalszych losow osdb, ktorym udzielono
pomocy.

W celu zapoznania sig z opinia usamodzieinianych wychowankow oraz ich opiekunow, do
0sab wybranych do badania szczegotowego wystano pisma z prosha o wypenienie ankiety
dotyczacej przebiegu procesu usamodzielienia, fj. do opiekuna usamodzielnianego
wychowanka, do usamodzielnianego wychowanka oraz do wychowanka, ktéry przerwat
proces usamodzielnienia. Wypeinione ankiety przystali opiekunowie usamodzielnianych
wychowankéw w liczbie 9 (22,5% ankietowanych) usamodzielniani wychowankowie
w liczbie 5 (12,5% ankietowanych). Z 10 ankietowanych wychowankow, ktorzy przerwali
proces usamodzielnienia, nie odpowiedziat zaden.

W wyniku badania ankietowego stwierdzono, co nastepuje:

Ankieta dotyczaca usamodzielniania peinoletnich wychowankéw pieczy zastepczef
(wypelnione ankiety przysfalo 9 os6b na 40 ankietowanych, t. 22,5%) — wypeiniona przez
opiekunéw

Numer pyfania Tresc pytania ankiety Treéc¢ udzielong] odpowiedzi flosc %
kwestionariusza | kwestionariusza badania udziglonych
badania ankiefowego cdpowiedz
ankiglowego
1. 2 3. 4 5
1. Jakie problemy napotyka | Brak odpowiedzi 1 11,1
sig przy opracowaniu | Nie wystepowaly problemy 1 11,1
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indywidualnego programu
usamodzielnienia?

Nigurniejgtnodc
sprecyzowania przez
wychowanka planéw na
przysztos¢

56,6

Brak  perspektyw na
docelowe rozwigzanie
problemow bytowych

11,1

Wygdrowane aspiracje
wychowankow
nigmieszczace  sie - w
ramach  obowigzujgcych
przepisdw

1|

Razem

100

Jak Ukfadata sig
Pani/Pana wspdipraca z
| usamodzielnianym
wychowankism? Jakie w
tym zakresie wystepowafy
problemy? Czy moze
Pani/Pan wskazac
ewentuaine przykiady
dobrych rozwigzatt
poprawiajacych ta
wspdiprace?

Dobrze

11,1

Dobrze (wychowankowie sq
wnukami opiekunow
usamodzielnienia)

|~

222

wiekszosc
dotyczyla
miejsca

Dobrze;
problemow
dojazdu do
zamieszkania
wychowankéw — zwigzane
to byo z dysponowanym
czasem. Sami
wychowankowie bardzo
powainie podchodzili  do
procesu usamodzielhienia

e

Dobrze fylko wtedy, gdy
wychowanek cheiat
utrzymywac  konfakt i
korzysta¢ z  rad i
podpowiedzi opiekuna.
Czesto po opuszczeniu
placowki,  wychowankowie
Jginel”

11,1

Opiekun byt wyznaczony z
urzedu. Kontakt z osoba
usamodzieiniang. miaf 1 raz,
,czasami” 2 razy w miesigcu

11,2

Roéznie, w zaleznosci czy
wychowankowi powicdfo sig
w Zyciu.

Problem: zbyt dlugi okres
sprawowania opieki nad
wychowankiem
usamodzielnianym

11,2

Réznie, w Zzaleznosci czy
wychowankowi powiodio sig
i zrealizowaf swoje
marzenia.

Problem: Skrécehie okresu
sprawowania  opieki nad
usamodzielnianym i
przejecie opieki przez PCPR

11,2

Wychowanek, ktéry chciaf
korzystac Z  pomocy
opiekuna usamodzielnienia,

| korzystat 2 nigf

11,1

Razem

100

Czy posiada PamYPén

informacje  na  temat

efekiow procesu

usamodzielnienia?  Jakie

Tak, posiadam

-

"1

Tak  (wychowanek jest
wiukiem opiekuna

_usamodzielpienia).

11,1
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problemy utrudniajg frwale
usamodzielnienie
wychowankow?

Problem: podeszly  wiek
opiekuna usamodzielnienia
(86 laf)

Tak  (wychowanek jest
wnukiem opiekuna
usamodzielnienia).
Problem:  brak
finansowych

Srodkdw

111

Tak, sg dobre relacje z
wychowankiem,.
podirzymuje ofugo kontakt
nawef = po  zakoriczeniu
opieki

11,1

Tak, 2 wychowankéw radzi
sobie dobrze . w
samodzieinym Zyciu.
Problemy miaty ,prakfyczny
charakter’, . ferminowe
requlowanie . rachunkow,
pilnowanie | dbanie 0 waine
dokumenty,
nigsprecyzowans plany
odnosnig pracy

| 711

Tak, najczescief
wychowankowie z wiasnej
inicjatywy cheg sie odeigd
od nadzoru i doradziwa —
chea szybke sami ¢ sobie
hezwzglednie decydowat.
Problemy: czeste
Zmiemianie szkoly.

11.1

Tak, wychowankowie na
ogot nie majgq wdroZonego
nawyku samodzielnego
2ycia

11,1

Tak, jezeli osoba
usamodzielpiana po 18 roku
Zycia pozostaje w rodzinie
zastepczej, fo uzyskuje w
nief wsparcie | proces
usamodzielnienia przebiega
dobrze.

11,1

Nie posiadam

11,1

Razem

100

Co bylo dla PanilPana
najirudniefjsze w
sprawowaniu opieki had
usamodzielniajacym  sie
wychowankiem?

Brak odpowiedzi

222

Nie bylo trudnosci opiekun
uwazat za udane
sprawowanie  opieki - nad
usamodzielniajgcym sie
wychowankiem

Ko |-

11,1

Dojazd do wychowanka i
ograniczenia czasowe

11,1

Wytlumaczenie
wychowance, iz powinna
kontynuowac nauke, nie
zaklada¢  rodziny  zbyt
wezesnie

11,1

Motywacja wychowanka do
nauki, zdobycia zawody,
korzystania  z  kursow. |
innych form
samoksziafcenia

11,1

Znalezienie mieszkania |

11,1
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przekonanie  wychowanka,
by znalazt prace zarobkowg,
brak  u  wychowanka
elementarngj  wiedzy na
temat funkcjonowania w
Zyciu spolecznym

Brak checi wspdlpracy ze
strony wychowaitka

111

Brak kontaktu z
wychowankiem w  sytuaci
znikomego stopnia realizacii
obowiazhu szkolnego

11,1

Razem

100

Z ktorych dziafan byla
Pani/Pan najbardzief
zadowoiona? Kiore z nich
przynosza Pani/Pana
zdaniem hajwigksze
korzysci?

Rozmowy 0 Zyciu,
warto$ciach § przyszfosci

11,1

Pozyskanie migszkania |
Zatrudnienia

11,1

Pozyskanie mieszkania |
zatrudnienia oraz
kontynuowanie nauki

1.1

Kontynuowanie nauki na
wyzszym poziomie, podjgcie
zatrudnienia; wymierng
korzysci - przynoszg
programy '
socjoterapeutyczne
realizowane  z
zewnetrznych

funduszy

11,1

Kontynuowanie nauki
uzyskanie kwalffikacji
zawadowych | zgodne z nimi
zatrudnienie

111

Pozyskanie mieszkania,
korzy$ci: kiedy wychowanek
nie wraca do rodziny
biclogicznej — patoiogicznel.

11,1

Pozyskanie mieszkania,
zdobycie  umigjgtnosci  w
zafatwieniu wszelkich spraw
urzedowych,  znalezienie
pracy, uzySkanie pomocy
rzeczowsf - nie z PCPR

11,1

Dziatania inicjowane przez
wychowanka na swojq rzecz

11,1

Przekonanie rodziny

zastepczej i osoby.

usamodzieinionej do
wspéinego procesu
usamodzielnienia

11,1

Razem

160

Czy | w jaki sposéb moina
byfeby Pani/Pana zdaniem
poprawic sposob/ procesy
.| usamodzieiniania,  aby

przynosity wigksze
| korzyéci wychowankom?

Brak odpowiedzi

e b

11,1

Nie ma nic do zmiany i
poprawiania

TERRE

Zwigkszenie Srodkéw na
kontynuowanie nauki
usamodzielnianego

TR

Zwigkszenie naktadow
finansowych na realizacje
programéw  edukacyjnych
dla wychowankéw przed

. usamodzielnieniem, Czeécig

tych programdw _powinien

11,1
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by¢é monitoring § superwizja

Tworzenie mieszkah
chronionych i socjalnych dfa
usamodziginianych;
Zwigkszenie Srodkéw na
kontynuowanie nauki
usamodzieinianych

11,1

Wprowadzenie
krotkoterminowych  plantw
usamaodzielnienia z
mozZliwoscig ich modyfikacji

22,2

Zwigkszenie ifosci zaje¢ dia
wychowankow
usamodzielnieniem.
Wiadomosei przekazywane
powinny mie¢  charakfer
bardzief praktyczny,
dotyczacy funkcjonowania
na co dzien,
dysponowania  Srodkami
finansowymi | wifasnoscia,
gromadzenia i
przechowywania
dokumentow

przed

sposobu’

11,1

Informowanie opiekuna
przez PCPR o dziafaniach
po usamodzielnieniu;
najczedciej wychowankowie
wigle spraw zafatwiajg juz
pbiniej bezposrednic zZ
pracownikami PCPR-u

111

Razem

8

100

Ankieta " dotyczaca usamodzielniania sig pelnb!etnich wychowankow pieczy zastepczej

(wypelnione ankiety przysialo 5 osob na 40 ankietowanych, tj. 12,5%) — wypeiniona przez
_usamodzielnianych wyc_howankéw

%

-~ Numer pytaria Tre$¢ pytania ankiety | Tredc udzielonej odpowiedzi lios¢ -
kwestionariusza | kwestionariusza badania : udziefonych
- badania ankietowego odpowigdzi
ankietowego
1. S 2 : 3 4. 5.
1. Jakie problemy napotkal/a | Nie byfo czego$ lakiego jak 1 20
Fan/Pani przy - | indywidualny program
opracowaniu usamodzielnienia .
indywidualnego’ programu | Nie bylo problemow przy 4 80
usamodzielnienia? apracowaniu
indywiduainego  programu
usamodzielnienia
: Razem 5 100
2 Jak uktadafa sig | Dobrze 1 20
PanifPana wspolpraca z | Srednio;  opiekun  duzo 1 20
opiekunem? Jakie w tym | oblecuje, mafo dotrzymuje
zakresie wystepowaly | Raz dobrze, raz gorzej; 1 20
problemy?  Czy moZe | dogadujemy sie
Pani/Pan wskazaC | Wspdipraca z opiekunem 1 20
ewentuaine  przykiady | byla bardzo ograniczona
dobrych rozwigzan | Byly problerny 1 20
poprawiajacych 1q | wychowawcze, pomoc w ich
wspotorace? rozwiazywaniu byta
) $wiadczona przez
psychologa
Razem 5 20
17
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Jak  Pani/Pan .ocenia
osiggnicte  przez  siebie
sfekty procesy
usamodzielnienia?

Dobrze; jestem zadowoiony
z siebig

20

Dobrze; jestemn zadowoiona,
mam wiasne mieszkanie,
kontynuuje nauke

20

W dalszym ciggu trzeba |

nadzorowa¢ kszfafcenie i
wychowanie

20

Srednio; na razie pomafu
wszystkiego sie ucze.

20

Bardzo  Zle,  poniewaZ
wystepuja bardzo  wielkie
trudnosci  w uzyskiwaniu
mieszkania, w  ktbrym
magibym rozpoczac
samodzielne Zycie. Osoby
usamodzielniane sq zdane
na faske, nietaske i
bezdusznosé urzednikdw.

20

Razem

160

Co bylo dia Pani/Pana
najtrudniejsze w ‘cafym
procesie :
usamodzielnienia?

Znalezienie pracy
Otrzymanie mieszkania
Zdobycie  funduszy  na
remont mieszkania
{przydzielonego przez
urzednikéw) w strasznym
stanie.

20

Ze wszystkim  dawafem
sobie rade sam, duio
pomocy  ofrzymatem  od
osob bliskich

20

Zaakiimatyzowanie Sig W
nowym srodowisku

20

Trudnosci  wynikaty  jak

zwykle z  dorastajgcym
miodym czfowiekiem

20

Brak odpowiedzi

20

Razem

100

Z kioryeh form wsparcia byla
PaniFan najbaraziej
zadowolona?  Ktére z  nich
przynoszg  PanifPana - zdaniem
najwigksze korzysci?

Kontakt byt pozytywny,
wychowanek korzystat z
roznych przywilejow: kurséw
prawa jazdy, wycieczki

40

Majbardziej - zadowolona
jestem z dofinansowania
przez  PCPR | wislu
mozliwoéci  sugerowanych
przez te placdwke.

20

Ucze sie i pobieram Srodki
tylko z PCPR

20

Wsparcie finansowe, ktore
pomoglo mi w._remorncie |
wyposazehiu mieszkania. .

20

Razem

100

Czy i w jaki sposbb mozna
byfoby Pani/Pana zdanism
poprawic sposob/ procesy
usamodzielniania, aby
przynasity wigksze
korzy$ci wychowankom?

Proces  usamodzielnienia
Jjest wystarczajacy.

20

PCPR powinien sle zajac
sprawa mieszkarn, jestesmy
ucigziiwi dia innych
urzednikow.

20

Czgsiszy kontakt z
opiekunem.

20

Od PCPR:

20
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Opis stanu
faktycznego

Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

Wiecsj Srodkdw

finansowych,

Pokrycie kosziow  kurséw

prawa jazdy

Prezenty na Dzien Dziecka

Wigksza ilo§¢ podejs¢ do 1 20
danego kursu.

Zainteresowanie sie

wychawankiem po

opuszczenit pisczy

zastepczej i wspomaganie

go nie tyko w formie

pienieznej.

Razem 5 100

[Dowdd: akta kontroli sfr. 270 -301]

2.6. Z ustalonej liczby 71 0séb usamodzielnionych w latach 2010-2011 do analizy wybrano
po 30 o0s6b z kazdego z tych lat. Osoby te zamieszkiwaly na terenie 12 sposrod 14 gmin
powiatu klodzkiego, tj. w Gminie Miejskiej Ktodzko, Gminie Klodzko, Gminie Miejskiej Nowa
Ruda, Gminie Nowa Ruda, Gminie Kudowa Zdrdj, Gminie Polanica Zdr6j, Gminie Szczytna,
Gminie Duszniki Zdréj, Gminie Bystrzyca Kiodzka, Gminie Radkow, Gminie Ladek Zdroj
oraz Gminie Miedzylesie. Sposrod tych w sumie 80 osob, 25 (41,7%) 0séb objetych byly
pomoca spoteczng, w tym szesé diugotrwale (powyzej jednego roku). Pane te pozyskano
z orodkow pomocy spotecznej, funkcjonujacych na obszarze wskazanych wyzej gmin®.
[Dowad: akta kontroli sfr. 302 -316]

2.7. Centrum nie posiadato informacji dotyczacych liczby oséb gotowych do podigcia
zatrudnienia, ani tez nie dysponowato wykazem poszukiwanych zawodow. Zadna z 0s6b
usamodzielnianych nie wnioskowala o udzielenie pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.
Niemniej jednak pomocy takiej udzielano osobom, ktére zglosily che¢ udziatu w projekcie
systemowym pn. ,Badz aktywny, uwierz w siebie”, wspoffinansowanym ze srodkdw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, majgcym na celu
zmniejszenie ryzyka wykluczenia spotecznego poprzez dzialania aktywizacyjne w wymiarze
zawodowym, edukacyjnym, zdrowotnym i spotecznym. Dziatania te polegaty migdzy innymi
na organizacji treningdw kompetencji i umiejetnoéci spolecznych, warsztatow z doradcg
zawodowym, terapii -psychologicznej. Organizowane byly rowniez kursy i szkolenia
zawodows, podnoszace kwalifikacje ~ zawodowe, zwigkszajgce szanse  oséb
usamodzielnianych na podjecie zatrudnienia. W latach 2012-2013 Centrum udzielato
pomocy w uzyskaniu zatrudnienia 14 osobom, ktére w tymze okresie opuscity piecze
zastepcza, Z dziesigciu osob, ktére rozpoczely proces usamodzielnienia w 2012 r,, piet
(50%) bylo zarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy, z ktorych dwie nie otrzymaty
zadnego wsparcia. Pozostale trzy otrzymaly wsparcie w postaci: propozycji stazu
zawodowego (nieprzyjetej), zaliczenia do kandydatow do zatrudnienia w ramach umowy
doposazenia | wyposazenia stanowiska pracy oraz podjecia pracy w ramach refundacii
kosztow zatrudnienia bezrobotnego. Z dziewieciu osob, kiore rozpoczely proces
usamodzielnienia w 2013 r., siedem (77,8%) bylo zarejestrowanych w powiatowym urzedzie
pracy, z ktorych trzy nie otrzymaly zadnego wsparcia. Pozostaie cztery otrzymaly wsparcie
w postaci: propozycji stazu zawodowego (nieprzyjetej), wizyty u specjalisty ds. rozwoju
zawodowego, propozycjii porady zawodowej grupowej ,zrozumie¢ samego siebie
i otaczajacy wiat w kontekscie Zycia zawodowego" oraz propozycji zajgé aktywizacyjnych
w Klubie Pracy. Dane te pozyskane zostaly w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kiodzku?.
[Dowod: akta kontroli str. 317 —323]

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage na fakt, ze w okresie od 1 stycznia 2012 r. do
10 grudnia 2013 r. w PCPR nie wprowadzono przejrzystych procedur dotyczacych
przyznawania osobom usamodzielnianym $wiadczen na podstawie ustawy o pieczy
Zastepczey.

3 W trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.
2 W trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit.  ustawy o NIK.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgteszenia
zastrzezen

W zlozonych wyjasnieniach Dyrektor PCPR podat, ze: ,do dnia 10 grudnia 2013 r,
przedmiotowe S$wiadczenia udzielane byly zgodnie z przepisami ustawy o pieczy -
zastepczej, w szczegbinosci od art. 140 do art. 153. Blisko dwiiletnie doswiadczenia
w stosowanit tejze ustawy, wskazaly na konieczno$¢ wprowadzenia uregulowar
wewnetrznych, gidwnie w zakresie zapisdw dofyczgcych pomocy w opracowaniu 1PU
i dokumentacji gromadzonej na okolicznos¢ ziozenia wniosku 0 przyznanie Swradczen.
Wprowadzona procedura zwigzana z wydatkowaniem Srodkow publicznych w. PCPR
stanowi usystematyzowanie czynnodci podejmowanych przez pracownika w  foku
postepowania. Informacje istotnie dla 0s6b usamodzielnianych, 4. m.in. wykaz gromadzonej
dokumentacji (stanowigcy zafacznik do -wiwv procedur), informacfa o Wysokosci
przystuguigcych $wiadczer oraz formularze do pobrania- zostafy opublikowane na stronach
Biuletynu - Informacji  Publicznej Powiatowego ~ Centrum  Pomocy — Rodzinie
(www.pcpr.bip.klodzko.pl), niezwlocznie po dacie wejécia w Zycie ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o pieczy zastepczsj. '
Dia przejrzystoéei i wiekszej dostgpnosci dia odbiorcow, tf. 0s6b usamodzielnianych podjete
zostang prace nad opracowaniem szczegolowej procedury, dotyczacej przyznawania
osobom usamodziehianym $wiadczen na podstawie ustawy o pieczy Zzastgpczej,
uwzgledniajacej m.in. rodzaje i wysokos¢ $wiadczer oraz terminy zalatviania spraw’”.

[Dowée: akta kontroli str. 220 - 226]

W ocenie Najwyzszej lzby Kontroli realizacja przez Centrum zadan w zakresie udzielania

pomocy na usamodzielnienie, przebiegata prawidiowo. Niemniej  jednak kryteria
przyznawania pomocy w badanym okresie (do 10 grudnia 2013 ) nie byly przejrzyste. Brak .
pisemnych procedur przyznawania osobom usamodzielianym swiadczen na podstawie
ustawy o pieczy zastgpczej oraz prowadzona w PCPR dokumentacja nie pozwalaly na
jednoznaczne ustalenie podstaw przyznania tej pomaocy. :

IV. Uwagi i whioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontrofi, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy.z dnia 23 grudnia 1994 1. 0 NajwyZszej Izbie Kontroli
(dalej: ustawa o NIK), wnosi o:

1. Sporzadzenie zestawienia potrzeb w zakresie systemu pieczy zastepczej, stanowigcych
podstawe uchwalenia kolejnego trzyletniego powiatowego programu rozwoju pieczy
zastepcze). .

2. Informowanie o sposobie realizacji .Programu rozwoju pieczy w przedkladanych
Zarzadowi Powiatu Klodzkiego corocznych sprawozdaniach z dziatalnosct PCPR.

3. Sporzadzanie i przedstawianie Zarzadowi Powiatu ‘Klodzkiego zestawienia potrzeb
w zakresie systemu pieczy zastepczej z powotaniem sig na wlasciwa podstawe prawng
i wskazaniem zabezpieczenia srodkéw na ten cel. o

4. Opracowanie szczegblowych procedur przyznawania osobom usamodzielnianym
wiadczen na podstawie ustawy o pieczy zastepczej - dla przejrzystosci i wigkszej
dostepnosci dla cdbiorcow. :

V. Pozostate informacje i pouczenia

* Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla ':

kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54- ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK we
Wroclawiu. '
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Obowigzek
poinformowania
NIK 0 sposobie
wykorzystania uwag
" iwykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Delegatury Najwyzsze] Izby
Kontroli we Wroctawiu, w ferminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego,
o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podietych
dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan. - :

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezefh w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego. :

#
Wroctaw, dnia 7£ sierpnia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
_ Delegatura we Wioctawiu
Kontroler: Dyrektof {
Maria Ossowska [
giéwny specjalista k.p.
............ Lz (AssoNWS/R
Podpis
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