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l. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli  P/15/046 — Pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura we Wroclawiu
kontrole

Kontrolerzy 1. Joanna Bielak, doradca prawny, upowaZznienie do kontroli nr96716 zdnia
4 wrzesnia 2015 1.

2. Grzegorz Fikus, inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli nr 96717
z dnia 4 wrzesnia 2015.
(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Jednostka  Miejski Orodek Pomocy Spolecznej w Jelenie] Gorze, ul. Jana Pawta 1l 7, 58-506
kontrofowana  Jelenia Gora, (dalej: ,MOPS" lub ,Osrodek”)

Kierownik jednostki Wojciech Labun, Dyrekior MOPS
konfrolowanej . )
(dowdd: akta kontrofi str. 5-6)

IIl. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolaZ MOPS pomimo okreslenia w jego statutowych
dziataniach realizacji ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinied (dalej; ,ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie) oraz
przeciwdziatanie temu zjawisku, co do zasady, prowadzit dziatania zwigzane z tym
zagadnieniem jedynie pomocniczo wobec Osrodka Interwencji Kryzysowej
w Jeleniej Gorzet (dalej: ,01K”). MOPS realizowat swoje zadania przede wszystkim
w ramach pracy socjalnej swiadczonej przez swoich pracownikow wérod rodzin
z Jeleniej Gory, tak’e w ramach pracy z rodzinami dotknigtymi przemoca,
Z uwagi na powyzsze, | mozliwos¢ skorzystania z pomocy specjalistow
zatrudnionych m.in. w OIK, O$rodek nie organizowat bezposrednio, w ramach
wiasnych struktur, specjalistycznego poradnictwa dia oséb dotknietych przemocq
w rodzinie wykraczajacego poza prace socjalng zatrudnionych w nim pracownikow.
W ramach swoje] dziatalnosci MOPS zapewniat, w przypadku zaistnienia takiej
potrzeby, bezpieczne schranienie osobom dotknigtym przemocg w rodzinie, chot
w Jeleniej Gorze nie zorganizowano catodobowych o$rodkow wsparcia (w tym
zakresie korzystano z zasobdw innych gmin i jednostek). Pracownicy Osrodka
uczestniczyli w dziataniach grup roboczych Zespotu Interdyscyplinamego w Jeleniej
Gorze, jednakze ten organizacyjnie umieszczony zostat w strukturach OIK, wiec
MOPS nie odpowiadat bezposrednio za jego prace i realizacje natozonych zadan.

+ Najwyzsza |zba Kontroli stosuje 3-stopniows, skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogolnej wedlug proponowanej skali byloby nadmiernie: utrudnione, albe taka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresle: objetym kontrola, stosuje sie oceng
opiscwa, bad? uzupednia oceng 036Ina o dodatkowe objasnienia.

2| ata 2012-2015, do czasu zakonczenia kontroli.

3Dz U, z 20151, poz. 1390.

4 Wskazanego w Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dfa Miasta
Jolenia Gora na lata 2011-2015 jako koordynator realizacji cefow i zadan Programu. Osrodek Interwencji Kryzysowej
w Jeleniej Garze jest jednostka organizacying Miasta Jelenia Gora, prowadzona, w formie jednostki budzetowej.
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Opis stanu
faktycznego

Takze dziatania realizowane wobec sprawcow przemocy (tj. dziatania korekcyjno-
edukacyjne) nie byly prowadzone w Osrodku, ale w OIK.

Jako przyktad dobrej prakiyki wykazanej w ramach prowadzonych czynnosci
kontrolnych, NIK wskazuje monitoring loséw dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca, prowadzony przez zardwno pracownikow socjalnych jak i asystentow
rodziny zatrudnionych w Osrodku.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Tworzenie warunkow na rzecz udzielania pomocy
osobom do$wiadczajacym przemocy w rodzinie, w tym
zapewnienie tym osobom poradnictwa, zapewnienie
potrzebujacym bezpiecznego schronienia, a takze
ochrona przed dalszym krzywdzeniem

1.1. Pomoc osobom dos$wiadczajacym przemocy w rodzinie

1. W badanym okresie MOPS prowadzit dziatalnos¢ na podstawie statutow z dnia
13 pazdziernika 2009 r. i 30 wrzesnia 2014 r5.  Zgodnie zich trescig, MOPS
stanowit jednostke organizacyjng Miasta Jeleniej Gory, prowadzong w formie
jednostki budzetowe]. W statutach wskazano, ze Osrodek dziata m.in. na podstawie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Jako jedno z zadan oérodka
wskazano m.in. przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Nadane statuty nie
uszczegdtawialy jednakze zakresu zadan przewidzianych dia MOPS w tym zakresie.
Nie ujeto w nich takze zadan z zakresu funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarmego (dalej: ,ZI" lub ,Zespot’) w Jeleniej Gorze. Dyrektor MOPS
Zarzadzeniem Nr 12/2009 z dnia 3 grudnia 2000 r. oraz Zarzadzeniem Nr 2/2013
zdnia 15 kwietnia 2013 r. nadat O$rodkowi Regulaminy Organizacyjne.
Nie odniesiono sie w nich do zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie w tym dziatalnosci Z|.

Dyrektor MOPS wskazal, iz w Statucie MOPSS jako jedno z zadaf ujgto
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Ponadto w § 3 Statutu wsrdd ustaw
delegujacych okreslone zadania do realizacji przez jednostki organizacyjne pomocy
spolecznej, zostata wymieniona ustawa o przeciwdziafaniu przemocy W rodzinie.
W Jeleniej Gérze realizacja ww. ustawy zostata jednak powierzona OIK, ktéry jest
koordynatorem dziatan w tym zakresie. Tam tez zostata wskazana siedziba ZI,
ktorego Przewodniczaca jest Dyrektor OIK. Zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta
Miasta Jeleniej Gory z dnia 25 listopada 2011 r7 OIK zapewnia obstuge
administracyjno-techniczng Zespolu. Z tego tez powodu, jak wskazat Dyrektor
MOPS, w Statucie iRegulaminie Organizacyjnym MOPS nie ujgto szerzej
zagadnienia zwigzanego z przeciwdziataniem przemocy w  rodzinie oraz
funkcjonowaniem ZI i grup roboczych (dalej takze: ,GR"). W ramach dziatalnosci
przedstawiciela MOPS w zadaniach ZI Dyrektor MOPS zawart z Prezydentem
Miasta Jelenia Gora, w dniu 17 listopada 2011 r., porozumienie, na mocy ktorego
wyznaczono przedstawiciela MOPS do skiadu ZI.

(dowod: akta kontroli str. 7-18, 19-57, 586, 738-742)

Prezydent Miasta Jeleniej Gory w toku kontroli poinformowal, iz Miasto prowadzi
dwie jednostki organizacyjne o zadaniach zblizonych w zwigzku z opieka nad

s Nadanych Uchwalami Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 13 pazdziemika 2009 r. nr 453/LVIII2009 oraz z dnia 30 wrzesnia
2014 . nr557.LX.2014.

SW§S,
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rodzinami tj. OIK i MOPS, majace swoje siedziby w tym samym budynku. W ocenie
Prezydenta jednostkg bardziej wyspecjalizowang w zakresie pomocy rodzinie,
dotknictej sytuacjami kryzysowymi jest OIK. Ponadto wskazaf, ze dziatainosc
w zakresie rozpoznawania zjawiska przemocy w rodzinie i jego zwalczania musi by¢
&cisle skoordynowana przez obie jednostki. Wskazat takze, ze w chwil
wprowadzenia Z| pod wzgledem organizacyjnym i kadrowym, a w szczegolnosci
zatrudnienia osdb posiadajacych odpowiednie kwalifikacje bardziej przygotowany
do dziatania byt OIK i z tego powodu, powierzono tej jednostce obsluge ZI.
Zaznaczyl, ze ustawowe przypisanie obstugi organizacyjno-technicznej zespolu
oérodkom pomocy spoteczne] wynikalo, w jego ocenie, z faktu, ze zespoty takie
dziataja w kazdej gminie, a orodki interwenciji kryzysowej w powiatach. Wskazat, ze
przyjete przez Miasto Jelenia Gora rozwiazanie nie bylo kwestionowane przez
instytucje nadzorcze, ani nie stwarzalo problemow praktycznych. Prezydent
poinformowat jednakze, ze w celu dostosowania rozwiazan organizacyjnych
w zakresie obslugi Z! do wymogdw ustawowych przekaze te zadania do MOPS
w Jelenigj Gorze od dnia 1 stycznia 2016 1.

(dow6d: akta kontroli str. 480, 481-482, 517, 519-520)

W dniu 23 lutego 2010 r® Rada Miejska Jelenisj Gory przyjeta Strategie
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Jeleniej Gory na lata 2010-2015
(dalej: ,Strategia”). Dyrektor MOPS wskazat, iz udziat O$rodka w opracowaniu tego
dokumentu ograniczat sie do przedstawienia propozycji na zadanie naczelnika
istniejacego wowczas Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Migjskiego, 1.
jednostki przygotowujacej Strategie. Dyrektor Osrodka nie posiadat w tej sprawie
specjalnego upowaznienia.

(dowdd: akta kontroli str. 58-111, 574, 576)

W Strategii ujeto® nastgpujace zadania stuzace Przeciwdziataniu zjawiskom
przemocy: [1] stworzenie kompleksowego systemu pomocy ofiarom i sprawcom
przemocy w rodzinie iprzemocy rowiesniczej, [2] zwigkszenie dostgpnosci do
specjalistow ds. przemocy w rodzinie, [3] wspieranie dziatalnosci placowek
przeciwdziatania przemocy w rodzinie prowadzone przez organizacje pozarzadowe
oraz uruchomienie dodatkowych dyzuréw konsultacyjnych dla ofiar przemocy
domowej, [4] ksztalcenie i doskonalenie zawodowe kadr stuzb spotecznych oraz
instytucji i organizacji zajmujgcych sie pomoca osobom dotknigtym przemocq
w rodzinie oraz sprawcom przemocy. Jako realizatoréw zadan wskazano: Miasto
Jelenia Gora, MOPS, OIK, Policje, Straz Miejska, organizacie pozarzadowe.
Okredlone mierniki obejmowaly: liczbe osob, ktorym udzielono specjalistyczne
pomocy z uwzglednieniem ofiar przemocy, jej sprawcow, Swiadkow oraz licze
zorganizowanych  szkoleri, konferencji, kampanii ~spolecznych dotyczacych
problematyki przemocy w rodzinie i liczbg ich uczestnikow. Instrumentem
finansowym dziatari zwigzanych z realizacjg Strategii byly przede wszystkim $rodki
pochodzace z dochodéw wiasnych Miasta Jelenia Géra oraz $rodki pochodzace
z budzetu panstwa. Strategia stanowila takze podstawe do pozyskiwania srodkow

z funduszy europejskich.
(dowdd: akta kontroli str. 58-111)

Osrodek nie opracowywat dokumentu pn. Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie
(dalej: ,Diagnoza’), ani nie ustalat odsetka populacji rodzin zagrozonych przemoca,
Jak wyjasnit Dyrektor MOPS zgodnie z zapisami Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie {dalej: ,KPPPR") do opracowania diagnoz

8 Uchwala, nr 533/LXIV2010.

9 czesei il Cele polityki spolecznej, w Celu strategicznym §j. Wysokim poziomie rozwoju spolecznego — integracii spoteczng,
Celu operacyinym i1 fi. Ograniczeniu zjawiska patologil spolecznej oraz jej przyczyn i skutkow ujgto zadania shizgce
Przeciwdziataniu zjawiskom przemocy (I1.2).
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tych zobowigzane sq jednostki samorzadu terytoriainego, natomiast w Miescie
Jelenia Gora koordynatorem realizacji zadan wynikajgcych z Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Miasta Jelenia Géra na lata 2011-2015, kiérego jednym z zadan jest
diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie byt OIK w Jeleniej Gorze i w zwigzku
z powyzszym MOPS nie sporzadzat diagnozy w tym zakresie. Opracowanie
diagnozy nie bylo takZe zlecane Osrodkowi przez wtadze Miasta.

(dowod: akta kontroli str. 571-572, 573, 587)

W celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie Jeleniej Gory opracowano
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Miasta Jelenia Gora na lata 2011-2015 (dalej: ,Program’), kiory byt
pierwszg proba podjecia skoordynowanych dziatah w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinieC. Program skorelowano z ww. Strategig i Migjskim Programem
Profilaktyki | Rozwiazywania Problemow Alkoholowych. Jako koordynatora celow i
zadar Programu wskazano OIK w Jeleniej Gorze, kidrego dziatalnos¢ statutowa
polegata m.in. na pomocy osobom dotknietym przemoca. TresC Programu nie
wskazywata konkretnych podstaw jego opracowania. Dyrektor MOPS podat, ze nie
posiada informacji, czy opracowanie tego dokumentu poprzedzone byto
rozpoznaniem skali zjawiska na ferenie miasta.

{dowad: akta kontroli str. 112-120, 578)

W zakresie okreslenia frybu i metod identyfikacji rodzin szczegélnie zagrozonych
przemoca W rodzinie, profilaktyki jako formy dzialai zapobiegajacych zjawisku
przemocy w rodzinie oraz dziatan zaplanowanych w celu tworzenia nowych
jednostek w ramach budowy systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
Program przewidywat m.in.. [1] diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie
poprzez zbieranie informacji na temat rozmiarow zjawiska przemocy w rodzinie,
tworzenie bazy danych osdb pokrzywdzonych i sprawcow w zakresie niezbednym
do realizacji ustawy, tworzenie i aktualizowanie bazy danych osrodkow wsparcia,
doméw dla matek z dzieémi i kobiet w cigzy (realizatorem zadania wskazano: OIK,
MOPS, Policje, Straz Miejska, ZI); [2] rozwoj sieci instytucji wspierajacych ofiary
przemocy w rodzinie poprzez tworzenie punktow informacyjno — konsultacyjnych dia
ofiar przemocy w rodzinie, utworzenie telefonu zaufania, organizowanie miejsc
tymczasowego schronienia (czym zajmowaC sie mial OIK i organizacje
pozarzadowe); [3] udzielanie kompleksowej pomocy osobom dotknigtym przemocg
poprzez udzielanie wsparcia psychologiczno-terapeutycznego, prowadzenie dziatan
profilaktycznych, udostepnianie broszur, ulotek wséréd spotecznosci lokalnej,
informowanie spoleczenistwa o instytucjach i organizacjach pozarzadowych
udzielajacych wsparcia, umieszczanie informacji na stronie internetowej Urzedu
Miasta Jelenia Géra, OIK, MOPS, budowanie wrazliwosci spolecznej na zjawiska
przemocy poprzez kampanie lokalne, organizowanie festynéw, konkurséw, spotkan
edukacyjnych, poglebianie wiedzy, zwigkszenie dostepno$ci pomocy dia osob
doznajacych przemocy w rodzinie i ochrony ich praw (dziatania te realizowa¢ mieli
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasia Jelenia Gora, OIK, MOPS,
Zespot  Interdyscyplinamy, Miejska Komisja ~Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, organizacie pozarzadowe). Program okreslal rowniez roczny
harmonogram realizacji ww. zadan.

(dowod: akta kontroli str. 112-120)

Jako zrédio finansowania programu wskazano $rodki wlasne z budzetu Miasta
Jelenia Gora, pochodzace z opfat za wydanie zezwolet na sprzedaz alkoholu,

10 Przyjety Uchwaia nr 59.X.2011 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 29 marca 2011r.
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dotacje celowe oraz $rodki pozyskane z innych Zzrodet. Program szczegolowo
wyliczat 11 wskaznikow jego realizacji | ewaluacji, w tym: [1] liczbe zaiozonych
Niebieskich Kart (dalej: ,NK), [2] liczbe interwencii, [3] liczbe dzieci objetych
dziataniami terapeutycznymi, [4] liczbe osdb uczestniczacych w spotkaniach grup
wsparcia, [5] liczbe osob objetych poradnictwem i ilos¢ udzielonych porad, [6] liczbe
sprawcow odizolowanych od rodzin, [7] liczbg osdb objetych programem
edukacyjno — korekeyjnym dla sprawcow przemocy w rodzinie, [8] liczbg szkol
uczestniczacych w dziataniach profilaktycznych, [8] liczbg przeszkolonych
nauczycieli, [10] liczbe rodzicow i miodziezy bioracych udziat w zajgciach
edukacyjnych, [11] ilos¢ artykuléw i informacji dot. przemocy domowej,
zamieszczonych w prasie lokalnej, radiu, telewizji, Internecie. W Programie nie
skonkretyzowano jednak wartosci docelowych zaplanowanych wskaznikow.

(dowod: akta kontroli str. 112-120)

MOPS w Jeleniej Gérze na biezaco realizowat zadania przypisane w Programie,
takie jak: [1] diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie poprzez podejmowanie
interwencji w sprawach dotyczacych przemocy, w tym wspolnych z innymi stuzbami,
rozeznawanie $rodowisk w ktorych NK zostaly zatozone przez inne podmioty;
[2] udzielanie kompleksowej pomocy osobom dotknigtym przemocs poprzez
organizowanie wsparcia psychologiczno-terapeutycznego, organizowanie pomocy
medycznej, prawnej i socjalnej w przypadkach indywidualnych, pomoc w uzyskaniu
tymczasowego schronienia, pomoc W uzyskaniu mieszkania, poradnictwo
w stosunku do oséb uwiktanych w przemoc; [3] dziatania interwencyjne wobec
sprawcow przemocy w rodzinie poprzez zakladanie NK i kierowanie 0sob
figurujacych w ewidencii MOPS jako sprawcy przemocy do udziatu w programach
edukacyjno-korekcyjnych realizowanych przez OIK; [4] edukowanie dzieci
i mtodziezy w zakresie rozwiazywania problemow zwigzanych z agresja poprzez
prowadzenie w $wietlicy $rodowiskowej przy Dziennym Domu Pomocy Spoleczne
dziatan majacych na celu lagodzenie zachowan agresywnych oraz propagowanie
roznych form spedzania czasu wolnego sprzyjajacego przeciwdziataniu przemocy
i zachowan agresywnych. MOPS nie realizowat jednakze zadan zwigzanych
z edukacjg 0séb dorostych w zakresie wychowywania bez przemocy oraz dziatan
informacyjno-profilaktycznych. Do tych zadaf Oérodek byt przypisany jako jeden
z realizatorow. Jak wskazat Dyrektor MOPS, z uwagi na to koordynatorem dzialarh
w tym zakresie byt OIK, MOPS nie realizowat powyzszych zadar samodzielnie.

{dowod: akta kontrofi str. 114, 121-130, 578)

W MOPS nie prowadzono dziatan w zakresie ewaluacji Programu w powigzaniu ze
wskaznikami stopnia osiagniecia zakladanych celow. MOPS natomiast corocznie,
sprawozdawat sie z realizacji programu do OIK, jako instytucji koordynujace]
realizacje celow i zadar Programu oraz prowadzace] jego oceng i ewaluacje.

(dowdd: akta kontroli str, 114, 121-130, 578)

W okresie objetym kontrolg w MOPS nie przeprowadzano kontroli zewngtrznych
w sprawach dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

(dowod: akta kontroli str. 587)

W Dziele Pomocy Srodowiskowej Osrodka pracowalo 35 pracownikow socjalnych™.
Dyrektor MOPS wskazat, iz kazdy z nich wykonywal zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy W rodzinie i uczestniczyt w spotkaniach
GR {odbywajacych sie w OIK) w zakresie pracy socjalnej, ponadto MOPS nie
realizowat bezpoérednio zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy.

W, stanu na 1 lipca 2015 1,



{dowdd: akta kontroli str. 586)

2. W latach 2012-2015 MOPS nie sktadat zapotrzebowan finansowych do Urzedu
Miasta Jelenia Gora na zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
W projektach planéw finansowych nie uwzgledniono rozdziatu 85205 -
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, a plany finansowe MOPS na lata 2012 -
2015 nie przewidywaly jakichkolwiek $rodkéw finansowych na te zadania.
W zwiazku z tym nie otrzymywano na ten cel érodkéw finansowych {(w kolejnych
kontrolowanych latach nie dokonywano takze jakichkolwiek zwigkszen Srodkow
przeznaczonych na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie). Wediug Dyrektora
MOPS, realizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zostala
powierzona OIK, ktory jest koordynatorem dziatari w tym zakresie (tam tez zostata
wskazana siedziba ZI, ktérego Przewodniczaca jest Dyrektor OIK, a OIK zapewnia
obsluge administracyjno-techniczna Zespolu). Z tych powodow, w ocenie Dyrektora,
nie bylo podstaw do planowania wydatkow zwiazanych z realizacjg zadan
wynikajacych z ustawy w MOPS, pomimo tego, ze przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie zostalo ujete w statutach jednostki. Dyrektor MOPS wskazat, ze w § 3
Statutu MOPS zostaly wymienione wszystkie ustawy delegujace okreslone zadania
do realizacji przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, bez wzgledu na
rodzaj i rozmiar tych zadan.

(dowdd: akta kontrofi str. 114, 223-323, 324-384, 385-479, 579)

Prezydent Miasta Jelenia Gora wykazujac koszty i Zrodla finansowania
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w kontrolowanym okresie w Jeleniej Gorze
wskazat jedynie srodki pochodzace z dotacji celowej na organizacje i realizacje
programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie, podajac, ze programy te realizowane byly przez OIK. Wydatki poniesione
w kontrolowanych latach w dziale 852 rozdziale 85205'2 wynosily odpowiednio:
13.998 zt w 2012 r., 10.995 zt w 2013 r.,, 13.199 zt w 2014 r. i 0 Z w pierwszej
pofowie 2015 .

(dowdd: akia kontroli str. 525, 223, 329, 344-345, 360, 376, 385-479)

3. MOPS podejmowat dzialania w celu wzmochienia opiekuriczych
i wychowawczych kompetencji rodzicbw w rodzinach zagrozonych przemocs
(wramach dziatan wspierajacych OIK), takie jak: [1] wspoipraca i kierowanie
do poradni psychologiczno-pedagogicznej, [2] kierowanie na treningi umiejgtnosci
rodzicielskich i konsultacie z pedagogiem, [3] zapewnienie wsparcia asystenta
rodziny i koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, [4] kierowanie do specjalistow
zatrudnionych w OIK (pedagog, psycholog), {5} wspdtpraca z poradniami leczenia
uzalezniei w zakresie terapii uzaleZnien, [6] udzielanie pomocy finansowe;
i niepienigzne, rozmowy z rodzicami | opiekunami dzieci.

{dowdd. akta kontroli str. 587)
W zakresie zagadnien dotyczacych monitorowania loséw dzieci z rodzin dotknigtych
przemoca Osrodek nie opracowywat szczegdlnych rozwigzan organizacyjnych
(procedur). Wedtug Dyrektora MOPS rodziny, u kidrych zdiagnozowano przemoc
(w tym takze wobec dzieci) objete byly wsparciem pracownikow MOPS w ramach
prowadzonych procedur NK, w zwigzku z ustalanymi indywidualnymi planami
pomocy. W zakresie dziatat MOPS podejmowanych dla monitorowania losow dzieci
w rodzinach zagrozonych przemoca Dyrektor MOPS wskazat przede wszystkim
regulame wizyty w $rodowisku rodzinnym, kontakty z Policig, kuratorami,
pedagogami szkolnymi, wychowawcami w szkofach i przedszkolach, przychodniami,

12 rozdziale tym ujmuje Sie wydatki na realizacje zadan, o ktorych mowa w ustawie o przeciwdzlalaniu przemocy w rodzinie,
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ze $rodowiskiem sasiedzkim w ramach pracy socjalnej oraz obserwacie relac
miedzy czlonkami rodziny i stanu emogjonalnego dzieci prowadzone przez

asystentow rodziny.
{dowbd: akta kontroli str. 114, 581-582, 587-588)

W MOPS nie prowadzono odrebnej dokumentacji w zakresie monitorowania loséw
dzieci w przypadku wystepowania przemocy. Wszelkie dziatania pracownikow
Osrodka byly dokumentowane w teczkach osobowych dotyczacych rodziny,
w formie wywiadow, notatek stuzbowych, kart pracy z rodzing oraz prowadzone]
korespondencji. Dyrektor MOPS wskazat, ze nie wystgpowaly sytuacje, w ktorych
konieczne byloby prowadzenie odrebnej dokumentacji.

Na podstawie analizy 11 teczek spraw rodzin (z lat 2012-2015) prowadzonych
w ramach pracy pracownikéw MOPS w Jeleniej Gorze, Dziatu Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem zbadano dziatania pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny.
Ustalono, Ze pracownicy c¢i w ramach biezacych obowigzkow zwigzanych
z wykonywaniem pracy socjalinej, asystentury czy obowigzkow wyznaczonych
w grupach roboczych zajmowali sig monitoringiem losow dzieci z rodzin dotknietych
przemoca. W toku tej pracy podejmowano dziatania celem przeprowadzania
wywiadow Srodowiskowych, kontaktow z podmiotami tj. m.in. szkofa, prokuratura,
Policja, sady, kuratorzy, jednostki ochrony zdrowia, placowki wsparcia dziennego
itp. Podejmowano takze dorazne interwencje z uwagi na dobro dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 582, 588, 744-747)

MOPS nie prowadzit statystyki interwencji w sprawach dzieci pokrzywdzonych przez
najblizszych. W razie wystapienia bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia
dziecka odbierano dzieci z rodziny i interwencyjnie umieszczano w placowce
opiekuriczo-wychowawcze] lub u najblizszej rodziny. W badanym okresie na
podstawie postanowier sadu skierowano do placowek opiekunczo-wychowawczych
169 dzieci oraz 61 dzieci umieszczono w rodzinach zastepczych.

(dowod: akta kontroli str. 589)

Dyrektor MOPS wskazat ponadto, Ze apel 0 wzmozenie dzialan majacych na celu
monitorowanie losow dzieci zagrozonych przemoca w rodzinie oraz o podejmowanie
odwaznych i skutecznych przedsiewzieé, kidre zapewnig ochrong dzieci przed
krzywdzeniem ze strony najblizszych, ktory zostat wystosowany dniu 8 pazdziemika
2012 r. przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej oraz Rzecznika Praw Dziecka's,
nie mial wptywu na dzialania MOPS, poniewaz dzialania O$rodka w zakresie
ochrony dzieci podejmowane byly juz przed wystosowaniem tego apelu.

(dowod: akta kontroli str. 582, 586-589)

MOPS nie realizowal w badanym okresie programéw dziatari profilaktycznych
w zakresie przeciwdziatania przemocy, ktére regulowaly kwestie wzmocnienia
opiekunczych i wychowawczych kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemoca, gdyZ jak wskazal, realizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie w Jeleniej Gorze zostala powierzona OIK, ktdry byt koordynatorem
dziatarh w tym zakresie.

{dowdd: akta kontroli str. 114, 582, 588)
4. MOPS zatrudniat pracownikow socialnych®, kiérzy w przypadku zaistnienia

potrzeby zajmowali sig organizacjg wsparcia prawnego, psychologicznego,
medycznego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego osobom dotknigtym przemocs

13 Pisma znak: DPS-XX1-074-6672-6-MB/12; GAB/500/1/2012/BS.
14 Na koniec roku odpowiednio: w 2012 1. - 36, w 2013 r. - 35, w 2014 1, - 37 oraz na koniec | pétrocza 20M5r1. - 37.
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w rodzinie. Jednakze, jak wskazat Dyrektor MOPS, bezposrednio w Osrodku nie
zatrudniano specjalistow udzielajacych wsparcia prawnego, psychologicznego,
medycznego, zawodowego i rodzinnego, poniewaz w Jeleniej Gorze koordynatorem
zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie wyznaczony byt OIK
Dyrektor MOPS zaznaczyt ponadto, ze w przypadkach zaistnienia takiej potrzeby
osoby dotknigte przemocg w rodzinie kierowane byly do zatrudnionych tam
specjalistow.

(dowdd: akia kontroli str. 114, 582, 590)
W latach 2012-2015 w szkoleniach podnoszacych umiejgtnosci pracy w rodzinach
dotknietych przemocg uczestniczylo 13 pracownikow MOPS. W 2012 r. bylo fo
jedno szkolenie, kidrego tematem byla bezpieczna interwencja podczas
wykonywania zadan stuzbowych z elementami samoobronys, W 2013 r. byty to dwa
szkolenia, ktérych tematami bylo tworzenie grup wsparcia’® oraz trening
zastepowania agresji'”’. W 2014 r. bylo to jedno szkolenie dotyczace rozpoznawania
przemocy W rodzinie oraz form pomocy osobom doswiadczajacym przemocy's.
W2015 r. tematami szkolen bylo: wzmocnienie lokalnych — zespotow
interdyscyplinamych w pelnionych przez nie funkcjach (po$wigcone problematyce
skutecznej pracy z ofiara, sprawca przemocy w aspekcie komunikacyjnym
i proceduralnym)s, specjalistyczne oddzialywanie korekcyjno-edukacyjne wobec
sprawcow przemocy W rodzinie przy wykorzystaniu Modelu Duluth®, sposoby
negocjacji i radzenia sobie z psychomanipulacjg?! oraz szkolenie dia kadry instytucii
pomocy spolecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie?2. MOPS nie
ponosit kosztéw uczestnictwa pracownikbw szkolen poniewaz finansujacym
szkolenia byt w kazdym z wymienionych przypadkéw jego organizator. Siedem
z wymienionych szkolen z lat 2012-2015, w kiérych uczestniczyli pracownicy MOPS,
zorganizowanych zostalo przez Dolnoslaski Osrodek Polityki “Spotecznej we
Wroctawiu. Jedno szkolenie z 2015 r. (dla kadry instytucji pomocy spolecznej
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie) zorganizowane zostalo przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoleczne.

(dowod: akfa kontroli str. 564)

Pracownicy MOPS nie posiadali certyfikatoéw Niebieckiej Linii, Pafistwowej Agencj
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych i Rady ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Cze$¢ pracownikow posiadata natomiast inne certyfikaty m.in.
ukoriczenia w/w szkolenia dla kadry instytucji pomocy spotecznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie wydane przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spolecznej®.

(dowod: akfa kontroli str.564, 555-563)

W MOPS nie funkcjonowat punkt konsultacyjny ani telefon zaufania dla osob
doznajacych przemocy w rodzinie. Dyrektor MOPS wskazal, ze przyczyng takiego
stanu jest to, iz w Jeleniej Gorze zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ich koordynacja przypisane zostaly OIK. Z tego tez wzgledu MOPS
nie opracowywat w badanym okresie programéw terapeutycznych i pomocy
psychologicznej dla osob dotknigtych przemoca w rodzinie oraz nie prowadzit grup
terapeutycznych, czy grup wsparcia dla tych osab.

15 Troje uczestnikow.

18 Dwoje uczestnikow.

17 Jeden uczestnik.

18 Dwoje uczestnikdw.

13 Troje uczestnikow.

2 Dwoje uczestnikow.

21 Dwoje uczestnikow.

2 Troje uczestnikdw.

2 Pracownicy socjalni: S.M., B.S., KW.



(dowod.: aka konfroli str. 114, 582, 580)

5. MOPS zapewnial dorazng pomoc przed dalszym krzywdzeniem i bezpieczne
schronienie poprzez umieszczanie dzieci w pieczy zastepczej, kierowanie do
specjalistycznych oérodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze kierujac
osoby tego wymagajace do doméw samotnej matki finansujac pobyt w tych
oérodkach w innych gminach. Np. w badanym okresie skierowal dwie osoby do
Specjalistycznego Osrodka dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Watbrzychu.
W Jeleniej Gorze nie istniaty w badanym okresie specjalistyczne osrodki wsparcia,
domy dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Jedynym tego typu
specjalistycznym  osrodkiem byt OIK, jednak?e nie posiadat on miejsc
catodobowych. Sytuacja ta nie ulegata zmianie w poszczegdinych kontrolowanych
latach. MOPS nie podejmowat dziatari w celu tworzenia calodobowych placowek
zapewniajacych schronienie osobom dotknigtym przemoca w rodzenie. Dyrektor
MOPS wskazal, ze przypadalo to OIK, jako jednostce koordynujacej zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Jeleniej Gorze.

(dowbd: akta kontrofi str. 114, 542, 583, 581, 691-736, 758)

Zasady i tryb wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
Miasta Jelenia Gora zostaty okreslone w uchwatach Rady Miejskiej Jeleniej Gory*.
Zgodnie z § 26 ust. 3 Uchwaly?® Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 30 czerwca
2009 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzgcych w  skfad
mieszkaniowego zasobu Miasta Jelenia Géra, mieszkania socjalne w pierwszej
kolejnosci moga otrzymaé osoby pozostajace w szczegolnie trudnej sytuacii losowe).
7 informacii uzyskanych od Prezydenta Miasta Jelenia Gora wynikato, e w latach
2012 — 2015 Miasto nie pozyskiwalo $rodkow na budowe mieszkari i lokall
socjalnych, mieszkar chronionych, noclegowni i domow dia bezdomnych.

Wedlug informacji Prezydenta Miasta Jelenia Géra, w sklad zasobu komunalnego
nie wchodza mieszkania chronione, a jedynie lokale mieszkalne i socjalne. Na dzien
udzielenia informagji, . 23 wrzesnia 2015 r., Miasto nie posiadato wolnych lokali
socjalnych, jednakze prowadzito remont nieruchomosci przy ul. Leona
Wyczotkowskiego, gdzie zorganizowanych zosta¢ miato 66 lokali socjalnych. Na
przydzial mieszkania w tej nieruchomosci oczekiwala jedna rodzina, wobec ktorej
udokumentowano przemoc. Czas oczekiwania przekraczat 6 miesigey z uwagi to, ze
Spoleczna Komisja Mieszkaniowa uznata, ze w sytuacji izolacji ofiary od sprawcy
(sprawca przebywa w Zakladzie Karnym do 2017 r.) problem przemocy Czasowo
ustal. Podat réwniez, ze w zasobie Miasta Jelenia Gora jest ogdlem wydzielonych
605 lokali socjalnych, z czego 446 lokali posiada umowy na lokal socjalny, a
pozostate sg objete umowami najmu lokalu mieszkainego. W 2012 1. w zasobie
wyodrebniono 411 lokali socjalnych, w 2013 r. — 342 lokale socjalne, a w 2014 r. -
446 lokali socjalnych. Prezydent poinformowal, ze wobec osob dotknigtych
przemoca w rodzinie, kiore zlozyly wniosek o lokal z zasobu Miasta sg
podejmowane dziatania przewidziane prawem w trybie natychmiastowym.

(dowdd: akta kontroli str. 480, 481-483, 485-516, 517-518, 520-521)

Prezydent Miasta Jelenia Gora poinformowat takze, ze w latach 2012 - 2015
siedem rodzin dotknietych przemoca otrzymato lokale z zasobow komunalnych.
Rodziny te byly umieszczone na wykazach osob, z ktorymi umowy najmu lokali
mieszkalnych i lokali socjalnych powinny byC zawierane z pierwszej kolejnosci
na dany rok kalendarzowy i na mieszkanie oczekiwaly okoto jednego roku od daty
Zozenia pierwszego wniosku. Wykazy te sporzadzano i zatwierdzano raz do roku do

# T, nr 421/L1/2009 z dnla 30 czerwea 2009 r., nr S45/LXIV/2010 z dnia 23 ktego 2010 r., nr 76.X1.2011 z dnia 19 kwietnia
2011 r., nr402.XL.2013 z dnia 2 lipca 2013 r.
3 Nr421/L1/2009.



kofica pierwszego kwartalu danego roku kalendarzowego. Z dokumentow
dostarczonych do Wydziatu Gospodarki Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jelenie Gora .
dotyczacych oséb poszkodowanych nie wynikato, Ze nalezy te osoby odizolowac
w trybie pilnym. Ponadto, lokale byly pozyskiwane w tzw. ,ruchu ludnosci® ub
realizacji prawomocnych wyrokow eksmisyjnych, a w chwili zgloszenia wolnych
lokali byty one proponowane m.in. osobom dotknigtym przemoca. Dodat, ze ofiary
przemocy byly izolowane od sprawcow i kierowane do Specjalistycznego Osrodka
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Watbrzychu. W latach 2012 - 2015 do
tego Oérodka skierowano trzy osoby doznajace przemocy w rodzinie z terenu
Jeleniej Gory, w tym dwie osoby skierowane przez MOPS i jedng osobe skierowang
przez OIK. Zaznaczyt, ze na mocy § 26 Uchwaty®® Rady Miejskiej Jeleniej Gory
zdnia 30 czerwca 2009 r. w sprawie zasad wynajmowania fokali wehodzacych
w sklad mieszkaniowego zasobu Miasta Jelenia Gora, Prezydent Miasta Jeleniej
Gory mogh w drodze indywidualnej decyzji w kazdej chwili przydzieli¢ lokal rodzinie,
wobec kiorej stosowana byla przemoc. Prezydent poinformowal, iz MOPS
w badanym okresie dwukrotnie zglaszat potrzebe w zakresie koniecznosci
zapewnienia osobie doznajacej przemocy w rodzinie mieszkania wchodzacego
w skiad zasobu mieszkaniowego Miasta (w roku 2012 i 2014). W przypadku wniosku
z 2012 r. osoba ta otrzymata migszkanie z zasobéw Miasta, natomiast druga osoba
(wniosek z 2014 r.) zostala zakwalifikowana do uzyskania przydziatu lokalu.

(dowbq: akta kontroli str. 517-518, 521-522, 527, 528)

Ponadto, wedfug Prezydenta Miasta Jelenia Gora brak w zasobie mieszkaniowym
mieszkan chronionych wynikat z problemow finansowych, w zwiazku z ktorymi
Miasto nie bylo w stanie utworzy¢ i utrzymaé takich mieszkan. Z uwagi na
ograniczone $rodki finansowe Miasto nie miafo iakze mozliwosci stworzenia
catodobowych placowek zapewniajacych schronienie osobom dotknietym przemocg

w rodzinie.
(dowdd: akta kontroli str. 523-524, 525, 526)

MOPS nie posiadat wiedzy na temat liczby i rodzaju $rodkow zapobiegawczych,
karnych i probacyjnych nafozonych na sprawcéw przemocy, a takze wywigzywania
sie sprawcéw z natozonych obowiazkow, nakazow i zakazow, poniewaz, wediug
Dyrektora MOPS, Osrodek nie byt o tym informowany.

{dowod: akta konirofi str. 583, 531)

MOPS monitorowal losy 0s6b po zakonczeniu procedury NK jednakze jedynie
w zakresie prowadzonej pracy socjalnej. W okresie objetym kontrola monitorowano
losy 144 osob. Czas monitoringu zalezny byt od potwierdzenia zaprzestania
wystepowania przemocy. Whnioski z prowadzonego monitoringu byly podstawa
do planowania dalszej pracy socjaine] z rodzing i podejmowania dziatan
adekwatnych do sytuacji (fj. np. ustanowienie asystenta rodziny). Ponadto,
pracownicy socjalni na biezaco omawiali sytuacje rodzin, w ktérych prowadzona
byla procedura NK na spotkaniach GR oraz posiedzeniach ZI.

{dowdd. akta kontroli str. 583, 591)

6.-7. Dyrektor MOPS wskazat, Ze dziatania na rzecz podnoszenia poziomu wiedzy
i swiadomosci spotecznej na temat przemocy w rodzinie, a takze wspotpraca
z lokalnymi mediami, organizacjami pozarzadowymi, kosciotami badz zwigzkami
wyznaniowymi w zakresie przeciwdziatania przemocy i podnoszenia poziomu
wiedzy i wiadomosci spolecznej na temat przemocy w rodzinie w Jeleniej Gorze
zajmowat sie OIK, jako koordynator zadah zwiazanych z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie. Dotyczylo to takze oceny i ewaluacji i oceny efektow dziatar

2 Nr 42111172009,
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Ustalone
nieprawictowosci

Uwag dotyczace
badanej dzialalno$ci

podejmowanych na rzecz pomocy osobom do$wiadczajacym przemocy. MOPS
w Jeleniej Gérze nie wprowadzat takze w latach 2012-2015 nowych form pomocy
osobom dotknigtym przemoca, ktore nie bylyby realizowane przed 2012 rokiem.
Jedynie w celu zwigkszenia istniejacych form pomocy sukcesywnie zwigkszano
liczbe specjalistow zatrudnionych w MOPS. W okresie objgtym kontrolg stan
zatrudnienia w MOPS zwigkszyt sie o cztery etaty pracownika socjalnego (jeden etat
w 2012 r., jeden etat w 2014 r. oraz trzy etaty w 2015 r) oraz trzy etaty
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej (dwa w 2012 1. i jeden w 2015 r.).
MOPS nie wspoipracowat w sposob zorganizowany odpowiednimi organami (takimi
jak Policja czy kuratorzy sadowi) w zakresie monitorowania zachowan osob
uprzednio skazanych za stosowanie przemocy w rodzinie. Wedtug Dyrektora,
Osrodek nie byl bowiem informowany o takich osobach, w kontekécie orzeczonych
wobec nich kar za stosowanie przemocy w rodzinie. W okresie objgtym kontrolg
pracownicy MOPS w trzech przypadkach zawiadamiali odpowiednie organy
o ponownym stosowaniu przemocy przez osoby uprzednio skazane za stosowanie
przemocy w rodzinie. Byly to jedyne przypadki, w ktorych pracownik MOPS posiadat
wiedze o uprzednim skazaniu osob za stosowanie przemocy rodzinnej.

(dowbd: akta kontrofi str. 583, 592-503, 759)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci

1. MOPS jest zobowigzany do przekazywania sprawozdan z reafizacji KPPPR
do Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego za pomocg Centralne] Aplikacji
Statystycznej (dalej: ,CAS"), pomimo, iz zgodnie z Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta
Jeleniej Gory z dnia 25 listopada 2011 r.27 obsluge ZI zapewnia OIK, bedacy
ponadto, na mocy Programu Przeciwdzialania Przemocy dla Miasta Jelenia Gora
nalata 2010 — 2015, koordynatorem realizacji zadan zwigzanych
z przeciwdzialaniem przemocy.

W prakiyce funkcionowato to w ten sposob, ze faktycznie dane zbierane sg
i wprowadzane sg do roboczej wersji CAS przez pracownika OIK, a nastepnie
przesylane do MOPS, jako jednostki obstugujacej CAS na terenie Jeleniej Gory,
w celu przekazania ich do Dolnosigskiego Urzedu Wojewodzkiego. CAS przewiduje
uprawnienia do wprowadzania ostatecznie przekazywanych danych wylgcznie na
rzecz osrodkéw pomocy spoteczne).

Dyrektor MOPS wskazal, 7e pracownik MOPS obstugujacy CAS nie ma mozliwosci
zmiany danych przestanych przez OIK i ich weryfikacji ze stanem faktycznym.
W przypadku koniecznodci uzupetnienia danych do wersji elektronicznej pracownik
MOPS zwracat sie z zapytaniem do OIK o przekazanie niezbednych informac
w wersji papierowej, ktdre nanoszone byly do CAS.

W zwiazku z powyzszym w ocenie NIK O$rodek ma ograniczony wplyw na
rzetelnost | prawdziwos¢ sprawozdawczosci, gdyz wtym zakresie dziala
pomochiczo na rzecz OIK, sprawozdajac jednak we whasnym imieniu.

(dowGd: akta kontrofi str. 596-597, 598-639)

2. NIK zwraca uwage, ze Osrodek nie posiadat formalnych porozumien
z podmiotami zapewniajacymi schronienie osobom doswiadczajgcym przemocy,
z ktorych ustug korzystat lub mogh korzystac. Ich zawarcie w petniejszym stopniu
gwarantowaloby wywiazywanie sig przez Oérodek z wykonywanych zadan.
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(dowad.: akta kontroli str. 758)

1.2.Dzialania podejmowane wobec sprawcéw przemocy
w rodzinie w celu ochrony przed dalszym krzywdzeniem

W badanym okresie MOPS nie realizowal programow korekcyjno-edukacyjnych
badz innych form programowych oddzialywan na sprawcow przemocy w rodzinie.
Dyrektor MOPS wskazal, ze organizacjg tych form oddzialywan w Jeleniej Gorze
zajmowat sie OIK. Rola MOPS w tym zakresie ograniczata sig do przekazywania
na wniosek OIK informacji o osobach, kitére moglyby bra¢ udzial w realizowanych
programach.

(dowbd: akta kontroli str. 525, 584-585, §93-595, 749-755)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

Podmiotem realizujacym zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(jako koordynator i realizator) w Jeleniej Gorze co do zasady, zostala wyznaczona
inna jednostka migjska niz MOPS, t. OIK. Wynikalo to z zapisow Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Miasta Jelenia Géra na lata 2011-2015. Z tych takze przyczyn MOPS nie
otrzymywal $rodkéw finansowych przeznaczonych bezposrednio na zadania
zwiazane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. MOPS wykonywat zadania
wtym zakresie w sposob subsydiamy (pomocniczy) i w tych realiach
organizacyjnych wywiazywal sie ze swoich obowigzkow w ramach m.in. pracy
socjalnej pracownikow MOPS (takze w ramach udziatu pracownikow Osrodka
w pracach GR, prowadzonych w ramach dzialalnosci ZI zlokalizowanego w OIK).

2. Realizacja indywidualnych planéw pomocy dla oséb
dotknigtych przemoca w rodzinie w ramach procedury
»Niebieska Karta”

Uchwala Rady Miejskiej Jeleniej Gory? z dnia 6 wrzesnia 2011 r. ustalono tryb
i sposéb powolywania i odwolywania czionkéw ZI oraz szczegblowe warunki jego
funkcjonowania. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Jeleniej Gory”® z dnia
25 listopada 2011 r. powotany zostat 15 osobowy ZI w Jeleniej Gorze z siedzibg
wOIK. Do zadan OIK nalezala obstuiga administracyjno-techniczna ZI, kiory
odpowiadat za prowadzenie procedury NK. Przewodniczaca ZI byta Byrektor OIK.
Do sktadu ZI na podstawie porozumienia wyznaczono przedstawiciela MOPS.

Z uwagi na takie rozwiazanie organizacyjne MOPS nie odpowiadat bezposrednio
za zadania zwigzane z realizacjg procedury NK w Jeleniej Gorze.

(dowbd: akta kontroli sir. 738-742)

Wediug Dyrektora MOPS, na skutecznos$¢ dziatan w prowadzonych procedurach NK
pozytywnie wplynefoby wprowadzenie obowigzku uczestniczenia w warsztatach
korekcyjno-edukacyjnych 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie jak rowniez
przymusu uczestnictwa sprawcow w spotkaniach grup. Mozna by to osiagnac np.
poprzez organizowanie posiedzen na komisariatach Policji, na kiore osoby
stosujace przemoc bylyby przez nig wzywane. Ponadto Dyrektor MOPS wskazal, iz
- w jego ocenie - w wigkszosci przypadkow zbyt wiele czasu mija od daty zatozenia
NK do powiadomienia wszystkich stuzb i spotkan grup.

{dowdd: akta kontroli str. 569)
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W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci;

Z uwagi na realizowanie zadar zwigzanych z badanym obszarem przez OIK, anie
przez MOPS, Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje od oceny czastkowej kontrolowanej
jednostki w powyzszym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustaleft kontroli, Najwyzsza lzba
Kontroli, wobec braku stwierdzonych w toku kontroli nieprawidfowosci nie
sformutowata wnioskow pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwaéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysiuguje
prawo zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

Wroctaw, Idnia 4G grudnia 2015 .

NajwyZsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontroler ' Dyrektor
zup.
Grzegorz Fikus Radostaw Kujawinski
Inspektor kontroli paristwowej Wicedyrektor
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