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P/15/067 - Finansowanie ulg na przejazdy komunikacjg autobusowg i kolejowa,

Najwyzsza lzba Konirali
Delegatura we Wroctawiu

1. Tadeusz Duraj, gitoéwny specjalista kontroli pansiwowej, upowaznienie do
kontroli nr 93982 z dnia 16 marca 2015 1.

2. Maria Ossowska, gtowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do
kontroli nr 93981 z dnia 16 marca 2015 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Przedsigbiorstwo Komunikagji Samochodowej w Wotowie Spitka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (dalej: ,Spotka” lub ,PKS Woiow™}, ul. Scinawska 24,
56-100 Wotdw.

Wojciech Grzegorz Rygielski, Prezes Zarzadu i Dyrektor Naczelny Spotkit.
(dowod: akta kontroli str. 5-22)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dzialalnos¢ PKS Wotdw w zakresie
naliczania i wykorzystania doptat do biletdw ulgowych w ramach krajowey
komunikacji autobusowej w latach 2013-2014.

Podstawg oceny ogdlne] byly pozytywne oceny czastkowe sformutowane
w odniesieniu do dziatat w zakresie: [1] realizowania przez PKS Wotdw w latach
2013 — 2014 przewozow regularnych, ktére prowadzone byly zgodnie z wymogami
ckreslonymi w art. 5 ust. 1 oraz 18 ustawy z dnia & wrzesnia 2001 r. o transporcie
drogowym?® (dalej; ,u.0.td”), ti. na podstawie waznej licencji na wykonywanie
krajowego transportu drogewego os6b, oraz uzyskanych zezwolen na wykonywanie
regulamych przewozow 0s¢b w krajowym transporcie drogowym; [2] stosowania kas
rejestrujgcych, ktore spetnialy kryteria i warunki techniczne okreslone decyzjg
Ministra Finansow oraz umoZliwiaty ustalenie kwoty doptat do przewozow
wpodziale na poszczegdlne rodzaje stosowanych ulgowych uprawnien przy
przejazdach autobusowych; [3]rozliczenia doptat w oparciu 0 ewidence
sprzedanych  biletéw ulgowych, prowadzonej w szczegotowosci  podane
w zatacznikach do objetych kontrola uméw zawartych z Zarzgdem Wojewodztwa
Dolnoélaskiego, na podstawie zestawien raportdw  znajdujgcych  sie
w oprogramowaniu kasa konduktorska. -
Rezultatem przeprowadzonych badaf kontrolnych byly takze uwagi dotyczace:

[1] niewyposazenia kierowcow autobusow dokcnujacych Koniroli  dokumentow

przewozu w stosowne identyfikatory, wymagane postanowieriami art. 33a ust. 1
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe! (dalej: ,Prawo
przewozowe”); [2] niepozyskiwania przez Spbtke niezbednych informagii
od zewnetrznej firmy kontrolujgcej uprawnienia pasazeréw do ulgowych przejazdow

' od 28 maja 2013 r. Wezesnlg] funkeje Prezesa petnit Zdzistaw Pietrzak.

2 Najwyzsza |zba Kontroli stosuje 3-stopnicwa skale ocen czastkowych dotyczgeych dzigtalnosci w badanym
obszarze: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidicwosci, negatywna,

Dz Uz2013r, poz.1414 ze zm.

10z, U. 220121, pozi173 ze zm.



Cpis stanu
faktycznego

m.n. w zakresie wystawionych wezwan do zapfaty ztytutu nieuprawnionego
przejazdu a takze ilosci i rezultatdw prowadzonych windykacji z tego tytutu. Brak
informacji w tym zakresie stwarza ryzyko wystapienia przez Spotke o doptate
do sprzedanych biletéw ulgowych w sytuacji, gdy doptate do nienaleznej ulgi
otrzymata od pasazera zewnetrzna firma kontrolerska.

Iil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przestrzeganie przez przewoznikéw wymagan niezbednych do uzyskania
doptat

1.1. Struktura organizacyjna podmiotu i system kontroli

Zgodnie z regulacjami wewnetrznymi Spotki, dziatania w zakresie objgtym kontrola
realizowat Dziat Przewozow podlegly od 28 maja 2013 r. Prezesowi Zarzadu
(do 27 maja 2013 1. podlegat Dyrektorowi ds. Eksploatacji i Inwestycji). Zadania
zwigzane z: [1] prowadzeniem rozliczefi z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa
Dolnoslgskiego, dalej: ,UMWD") w zakresie sprzedazy biletow z ulgg ustawowa,
[2] sporzadzaniem | opracowaniem danych do dopfat do biletow ulgowych dla
UMWD, [3] sporzadzaniem miesiecznych zestawien ze sprzedazy biletow -
jednorazowych i miesiecznych, przypisano inspektorowi ds. gospodarki biletowe]
w Dziale Przewozdéw podlegiemu bezposrednio gidwnemu  specjaliscie  ds.
przewozow. Do obowigzkéw tego pracownika nalezato m.in.: [1] koordynowanie
i nadzorowanie catoksztattu gospodarki biletowej (w zakresie: wlasciwe] sprzedazy
biletéw przez kierowcow oraz opracowan do UMWD dotyczacych doptat do biletow
ulgowych), [2] $cista wspdtpraca z zewnetrzng firmg rewizorska, [3] nadzor nad
prawidlowym roziiczaniem gotowki ze sprzedazy biletow, [4] zabezpieczenie
prawidtowosci rozliczen z gotowki ze sprzedazy biletow, terminowe rozliczane sig
z utargow, sporzadzanie stosownych sprawozdan i informacji. W toku niniejszej
kontroli, w dniu 23 marca 2015 r. uzupehiono zakres obowigzkow glownego
specjalisty ds. przewozow mu.in, o $cista wspdiprace z Inspektorem ds. gospodarki
biletowe] w zakresie rozliczen z UMWD w przedmiocie sprzedazy biletdw z ulgg
ustawowg oraz opracowar sporzadzonych przez pracownikow dziatu przewozow
danych, dotyczacych doptat do biletow ulgowych.

W Spotce nie funkcjonowata komodrka odpowiedzialna za prowadzenie kontroli -
wewnetizne] obejmujacej prawidiowos¢ wydawania biletow przez kierowcdw,
rejestrowania biletow w kasach przez kierowcow i sprawdzania przez nich
uprawnien do zakupu biletu z ulga. W dniu 31 marca 2011 r. w Spofce zlikwidowano
komorke odpowiedzialng za prowadzenie kontroli wewnetrznej pod nazwg
.stanowisko ds. controlingu i gospodarki biletowej’, podporzadkowang glownemu
ksiegowemu - dyrektorowi ds. finansowych. W jej miejsce powotano ,samodzielne
stanowisko ds. controlingu”, kire w latach 2013-2014 nie byto obsadzone.

W badanym okresie PKS Wolow nie bylo kontrolowane przez instytucje zewngtrzned
w zakresie dofyczacym m.in. przestrzegania wymogéw do ofrzymania dopfat,
kontroli prawidtowosci sprzedazy biletdw ulgowych oraz ich ewidencji, sporzadzania .
i rozliczania wnioskéw o doptaty.

W Spo’fce obowigzki dotyczace sprzedazy biletéw oraz kontrolowania uprawnsen
pasazeréw do przejazdow ulgowych zostaty powierzone kierowcom autobusow.
Ponadto w okresie od 16 grudnia 2011 r. do 31 marca 2014 r. prowadzenie kontroli
dokumentow przewozu oséb, w tym pobieranie od pasazeréw oplaly dodatkowej
i manipulacyjne] za przejazd bez waznego dokumentu po$wiadczajacego
uprawnienie do bezptatnego albe ulgowego przejazdu (do 100 kontroli miesigcznie)

5 Tj. min: Urzad Marszalkowskl Wojewodziwa Dolnoslaskiege we Wroclawiu oraz Ddinoé!qski Urzad
Waojewddzki we Wrociawiu, jak te2 wiasciwy Urzad Kontroli Skarbowe,

3.



Spotka, na mocy zawarte] w te] sprawie umowy, powierzyla podmiotowi
zewneirznemu. Podstawg rozliczenia z wykonanych kontroli byt miesieczny raport
dostarczany Spéice (do sibdmego dnia roboczego nastepnego miesigca). Wedtug
raportow w kolejnych miesigcach od stycznia 2013 r. do marca 2014 r. zrealizowano
1 394 kontrole i wystawiono 52 mandaty. W raportach nie wskazywano tytutow
mandatow dotyczacych jazdy bez waznego biletu czy tez mandatdw za jazde
na podstawie biletu ulgowego, lecz bez posiadania uprawnienia do korzystania
zulgi ustawowej. Za przeprowadzane kontrole kontrahent Spotki pobierat
wynagrodzenie w wysokosci 4428 zt miesiecznie i ponosit koszty zwigzane
z windykacja naleznosci oplat dodatkowych i manipulacyjnych. Jego przychedem
byty wptywy z windykacji. W okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 marca 2014 r. firmie
kontrolujgcej wyptacono laczne wynagrodzenie w kwocie 66 420 zt.

{dowdd: akta kontroli 23-132-161,199-202)

Na podstawie umowy z 8 maja 2014 r. Spdtka powierzyta prowadzenie wskazanej
powyze] kontroli inngj firmie kontrolerskiej. Ustalano, ze miesiecznie
przeprowadzane bedzie 130 kontroli. Podstawg rozliczenia z przeprowadzonych
kontroli miat byC miesieczny raport dostarczany Spotce w ciggu siedmiu dni
roboczych kazdego nastepnego miesigca, zawierajacy szczegdtowe informacie
z przeprowadzonych kentroli oraz rozliczenie z pobranych badz windykowanych
naleznosci. Za kazdg przeprowadzang kontrole ustalono naleznos¢ w wysokosc
12zt + VAT oraz 200 zt za udowodniony i uznany raport malwersacji. Zgodnie
z umowg koszty zwigzane z windykacja, ponosia firma kontrolerska, a wptywy z niej
oraz z tytutu pobranych opfat dodatkowych 1 naleznych optat manipulacyjnych miaty
by¢ jej przychodem w wysokosci 50%. Pozostate 50% stanowito przychody Spotki
przekazane na wskazane Konto lub bezposrednio do kasy Spotki. W okresie
od maja do grudnia 2014 r. nie zrealizowata wymaganej umowa, liczby kontroli. llos¢
przeprowadzonych kontroli w tym okresie zawierata si¢ w przedziale
od 63 (w sierpniu), tj. 485 % wymaganej ich liczby do 115 (w pazdzierniku),
tj. 88,5% liczby wymaganej. Raporly miesieczne z wykonanych Kkontroli
przekazywanych Spotce nie zawieraly rzeczywistej ilosci przeprowadzonych konirol,
poniewaz w rapoircie z pazdziemika 2014 r. wykazano 11 kontroli prowadzonych
w listopadzie, a w raporcie z grudnia 2014 r. wykazanych zostato 19 kontroli
przeprowadzonych w pazdzierniku i 18 w listopadzie. Pomimo zapisdw umowy
Spotka nie egzekwowata od firmy kontrolerskiej petnej informacji, co do ilosci:
sporzadzonych jednostkowych raportéw z  kontroli, wystawionych wezwan
do zaptaty opfat dodatkowych, naleznych optat manipulacyjnych, uregulowania
naleznoéci za bilety a takze ilosci prowadzonych windykacji. Spotka pozyskiwata
jedynie informacje na podstawie uiszczonych na jej konto wptat z tytutu: mandatow,
uregulowanych naleznosci za bilety i optat manipulacyjnych. tacznie w listopadzie
i grudniu 2014 r. na konto Spolki wptyneto z tego tytutu 763,50 zt, w tym: 420 zt -
optaty dodatkowe (mandaty), 315 zt - oplaty manipulacyjne i 28,50 zt naleznosci
za bilety. Dopiero podczas kontroli NIK wiasciciel firmy konirolerskiej przedstawit
kserokopie sporzadzonych 20 raportéw z konfroli jednostkowych za jazde bez
waznego biletu (na podstawie kidrych wystawione winno by¢ 20 wezwan do zaptaty
optat dodatkowych inaleznosci za bilety), rapertu o ujawnieniu przerobione]
legitymacji umozliwiajacej nabycie biletu ulgowego (postugujacego sie takg
legitymacig zatrzymata Policja Komisariatu w Trzebnicy) i raportu o ujawnieniu
Jniewlasciwie wydane] legitymacji szkolne] uprawniajgce] do nabycia biletu

- ulgowego”.

Naleznos¢ zaptacona firmie kontrolerskiej przez Spotke w okresie obowigzywania

umowy od 8 maja do 31 grudnia 2014 r. wyniosta tacznie 11 299,80 zt w tym: '

-~ 10 774,80 zt z tytutu przeprowadzonych kontroli w liczbie 730 za okres od 8 maja
do 31 grudnia 2014 r.
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faktycznego

- kwote 525 zt, z ktorej to kwoty 157,50 zt bylo wyptatg nienalezng, gdyz z kwoty
optat maniputacyjnych w wysokosci 315 zt firmie kontrolerskiej przystugiwato
zgodnie z umowa 50% fej kwoty.

Poinformowana © powyzszym Wiceprezes Zarzadu Dyrektor ds. Finansowych
Gtowny Ksiegowy Spotki doprowadzita do wystawienia jeszcze w czasie trwania
kontroli faktur korygujacych z tytutu blednego naliczenia wynagredzenia. Faktury
skorygowano o kwote 157,50 zt.

(dowdd: akta kontreli 132-209)

W dziatalnosci Spotki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

NIK zwraca uwage, ze:
1. Pomimo powierzenia kierowcom autobuséw obowiazkéw kontroli dokumentow
0s6b uprawnionych do przejazdu ulgowego, Spétka nie wyposazyla ich w siosowne
identyfikatory, o kiérych mowa w art. 33a ust. 1 ustawy Prawo przewozowe. Przepis
ten przewiduje, ze przewoznik publicznego transportu zbicrowego albo osoba przez
niego upowazniona, legitymujac sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym
miejscu, moze dokonywaé kontroli dokumentéw przewozu oséb lub bagazu. Prezes
Zarzadu Spotki wyjasnit, Ze w zwigzku ze wskazaniami niniejszej kontroli, Spotka
rozwazy wyposazenie kierowcdw w stosowne identyfikatory.
2. Spdtka nie pozyskiwata pelnych informacji od firmy kontrolerskiej w zakresie
ilosci sporzadzonych jednostkowych raportéw z kontroli, wystawionych wezwan
do zaptaty optat dodatkowych, naleznych optat manipulacyjnych, a takze liczby
i skutecznosci prowadzonych windykagji. Brak informacji w tym zakresie powoduje
ryzyko wystepowania przez Spotke o doplate do sprzedanych biletéw ulgowych
w sytuacji, gdy doplate do nienaleznej ulgi otrzymala od pasazera zewnetrzna firma
kontrolerska. '
Prezes Zarzadu Spotki wyjasnit, ze wnajblizszym czasie zmodyfikuje zasady
raportowania firmy rewizorskiej. Zwrocona zostanie réwniez uwaga na terminowosé
raporfowania, a takie obowigzek przekazywania kopii wszystkich dokumentow
zwigzanych ze stwierdzonymi  nieprawidlowosciami  oraz  prowadzonymi
postepowaniami windykacyjnymi.

(dowod akta kontroli str. 98-131; 199-202; 203-209)

1.2. Przestrzeganie wymagan niezbednych do uzyskania doptat

W okresie objetym kontrolg Spotka posiadata - wymagane zezwolenia
na wykonywanie regulamych przewozéw osob w krajowym transporcie drogowym
(dalej: ,zezwolenia”) wydane przez uprawnione ograny® na podstawie art. 18 ust. 1
okt 1 oraz art. 20 ust. 1 wo.td. W latach 2013 - 2014 PKS Wolow wykonywat
regulame przewozy 0s0b na podstawie 298 waznych zezwolen. Zostaty one wydane
na formularzach zgodnych ze wzorami zamieszczonymi w stosownych
rozporzadzeniach? - . wzorami zezwolen na wykonywanie  krajowych
i migdzynarodowych przewozow  drogowych oséb. Zezwolenia, ktérych termin
waznosci uplynaj Spdtka zwracata do organow je wydajacych.

B Marszalka Wojewodztwa Dolnoélaskiego, Prezydenta Wroctawia, Burmistrzow {Brzegu Dolnego, Milicza,
Obornik Slaskich, Scinawy, Trzebnicy, Wotowa, Zmigrodu), Starostow (Lubiriskiego, Milickiego, Trzebnickiego,

Wolowskiego) oraz Wojtow Gmin (Cleszkows, Krodnic, Winska, Wiszni Ma}m i Zawoni).

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastrukiury z dnia § czerwca 2004 1. w sprawie wzordw zezwolen na wykonywame
krajowych | miedzynarotowych preewozow drogowych osdb oraz wypisow z zezwoler (Dz. U, Nr 144, pez.

1518) — uchylone z dniem 11 kwietnia 2014 r. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 6 marca -
2014 r. w sprawis wzoréw zezwoleri na wykonywanie krajowych | migdzynarodowych przewozdw drogawych
0sGh oraz wypiséw z zezwolert (Dz. U. 7 2014 r. poz. 402) - weszlo w zycie 11 kwielnia 2014 1.
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PKS Wotdw w kontrolowanym okresie posiadat umowy z 4 stycznia 2011 r.
(na okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.) oraz z 23 stycznia 2014 r.
(na okres od 1 stycznia 2014 r. do 31 grudnia 2014 r.) o doptaty do przewozdw
pasazerskich z tytutu stosowania obowigzujgcych ulg ustawowych w  tych
przewozach (dalej ,umowy o doptaty”), zawarte z Zarzadem Wojewodziwa
Dolnoslaskiego. Do kazdej z zawartych umow zatgczono wykaz linii regularnych,
wramach ktérych Spotka realizowata przewozy oséb w krajowym transporcie
drogowym, zawierajgcy: numery linii, nazwy linii w programie kasowym, numery
zezwolen, organy wydajgce zezwolenia oraz daty wydania i waznosct zezwolen.
Zezwolenia zamieszczone w wykazach byly wydane przed podpisaniem
wskazanych uméw.

(dowdd: akta kontroli str. 210-262)

Stosownie do wymogow art. 5 ust. 1 wotfd PKS Wotdw posiadat licencie
na wykonywanie krajowego transportu drogowego 0sob, wydang 9 sierpnia 2002 r.
przez Staroste Wotowskiego na podstawie art. 7 ust. 1 przywofane] wyzej ustawy,
z terminem waznosci do 9 lipca 2017 r. Ponadto poprzedni Prezes Zarzadu Spotki
legitymowat sie wymaganym art. 5 ust. 1 wo.td certyfikatem kompetencii
zawodowych w miedzynarodowym transporcie drogowym osob wydany w dniu
5 listopada 2003 r. przez Instytut Transportu Drogowego (dalej ,ITD") na podstawie
art. 38 ust. 3 v.o.td Z powodu zmiany na stanowisku Prezesa, Spétka zawarta
15 maja 2013 r. umowe o $wiadczenie ustug na jej rzecz w zakresie zarzgdzania
transportem drogowym na okres od 15 maja 2013 r. do 14 maja 2014 r. z osobg
posiadajacg stosowny certyfikal kompetencji zawodowych w miedzynarodowym
transporcie drogowym osob wydany przez ITS 9 lutego 2006 r. Obecny Prezes
Zarzadu Spdkki posiada wydany przez ITS w dniu 2 lipca 2013 r. certyfikat
kompetencji zawodowych w drogowym transporcie 0sdb.

(dowdd: akta kontroli 263-268)

Stosownie do zapisu art. 8a ust 4 ustawy z 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach
do ulgowych przejazdéw Srodkami publicznego transportu  zbiorowege® Spotka
stosowata przy sprzedazy biletow ulgowych kasy rejestrujgce EMAR-105 (dalej:
Jbileterki”’) z czytnikiem. Kasy te nabyta od firmy EMAR, ktéra posiadata wydane
przez Ministerstwo  Finansow decyzie z 10 listopada 2004 .
o nr PP7-8012/267/03/JS o dopuszczeniu bileterki do obrotu, jako kase rejestrujgca.
Na podstawie ogledzin 3 z 90 posiadanych autobuséws, stwierdzono, ze byly one
wyposazone w bileterki posiadajgce akiualne przeglady techniczne oraz trwale
nadane numery ewidencyjne przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Wolowie.
Kierowgy auiobusow posiadali wazne, niezbedne wymagane dokumenty, ).
ficencje, zezwolenia, cenniki biletow i aktualne rozklady jazdy. Cenniki bilefow
zawieraty: ceny biletow jednorazewych (normainych oraz z aktualnymi ulgami
ustawowymi),  miesiecznych  imiennych  (normalnych  ogéincdostepnych
i z aktualnymi ulgami ustawowymi).

Rozkiady jazdy w autobusach uwzgledniaty wymagane elementy, fj.; przystanki,

- godziny odjazdéw autobusu, odlegtosci miedzy przystankami podane w kilometrach

oraz dtugost catych linii, nr kursu i jego rodzaj, liczbe potrzebnych pojazdéw,
atakze dane osoby zarzadzajgcej transportem. Autobusy posiadaly akiualne,
wymagane badania fechniczne. _

Spétka posiadata dwa dworce z kasami biletowymi - jeden w Miliczu oraz drugi
z placem manewrowym w Wolowie.

80z.U, 220121, poz. 1138 ze zm.
9Tj. SETRA o nr rejsstracyjnym DWL-68LN, MERCEDES o nr rejesfracyjnym DWL-F2JK i BOVA o nr
rejestracyjnym DWL-B0HG - wszystkie o przebiegach powyzej 1 200 tys. km.

B
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Ogledzinom poddano dwerzec autobusowy w Wotowie o powierzchni 78,2 m?
zlokalizowany na parterze trzykendygnacyjnego budynku przy Placu Szkolnym 2,
stanowiacy wiasnoé¢ Spolki. W wyniku ogledzin stwierdzono, ze:

- hala dworca (poczekalnia) utrzymana byta w czysto$ci, wyposazona w fawki dla
pasazerow,

- w kasie biletowej zamieszczono informacie o akiualnych cennikach
jednorazowych i miesigcznych biletéw normalnych ogdlnodostepnych, oraz
z ulgami ustawowymi,

- w pomieszczeniu socjainym dla kierowcow zamieszczony byt rozktad jazdy
autobuséw wazny od 4 lutego 2015 r. zawierajacy wymagane elementy, tj.
kierunki odjazdu autobuséw (miejscowosci i godziny odjazdu) wraz
ze wskazaniem numeru stanowiska odjazdowego.

Przed budynkiem dworca znajdowat sie plac o powierzchni 0.1500 ha uzytkowany

przez Spdke na podstawie umowy dzierzawy zawarte] z Gming Wolow

z przeznaczeniem pod plac manewrowy dworca autobusowego. Na placu tym

przygotowanych bylo siedem stanowisk odjazdowych dla autobusow.

Przy kazdym ze stanowisk na trwale osadzonych stupkach metaiowych,

zamocowane byly tabliczki z oznaczeniem numeru stanowiska oraz rozkfadem

odjazdéw autobuséw z danego stanowiska, zgodnie ze wskazaniem na rozkiadzie
jazdy zamieszczonym w poczekalni dworca.

Na pozostatej czeSci placu manewrowego poza stanowiskami odjazdowym[ byly

zaparkowane w sposob uporzadkowany autobusy, w oczekiwaniu na czas odjazdu

w poszczegoinych kierunkach wskazanych w rozktadzie jazdy.

Otoczenie dworca i plac manewrowy byly zadbane i utrzymane w czystosci.

Spotka posiadata stosowne uzgodnienia zasad korzystania z przystankéw, w tym z:

- Generalng Dyrekcjg Drog krajowych i Autostrad Oddziat we Wroctawiu
na korzystanie z wyznaczonych przystankow zlokalizowanych przy drodze
krajowej nr 36 w wymienionych w uzgodnieniu miejscowoéciach,

- Dolnoslaska Stuzba Drog i Kolei we Wroctawiu na korzystanie z przystankow
komunikacyjnych zlokalizowanych na terenie wojewodztwa dolnoslgskiege,

- Zarzadem Drog i Komunikacjii we Wroctawiu na korzystanie z przystankdw
komunikacji miejskie] we Wroctawiu, wediug rozkladu jazdy linii autobusowej
nr 168035 relacji Milicz - Trzebnica - Wroctaw.

{dowéd: akta kontroli str. 269-32C})

W dziatalnosci -Spétki w  przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci. '

2. Ewidencja sprzedazy biletéw ulgowych

W okresie objetym kontrolg w Spéfce stosowano:

a) Program komputerowy skiadajacy sie z dwoch modulow: ,Kasa konduktorska" .
i ,Przewozy PasaZerskie”, nabyty od przedsigbiorstwa z Pruszkowa -
na podstawie umowy nr 133/96 zawarte] 30 wrzesnia 1996 r. na czas
nieckreslony. Przedmiotem tej umowy bylo rowniez m. in.:

- $wiadczenie uslug w zakresie konserwacji | utrzymania programu
komputerowego, ' :
- $wiadczenie ustug w zakresie rozwoju programu komputerowego.

Modut Kasa konduktorska umozliwiat m. in.. _

- obstuge systemu sprzedazy biletow w autobusowych bileterkach firmy EMAR, -

- rozliczanie gotéwkowe kierowcow i kasjeréw - przygotowanie raportow -
i sprawozdan kasowych,
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- rozficzenie wartosciowe sprzedazy wedtug kas rejestrujacych, weryfikacie
kompletnosci  zarejestrowanej sprzedazy, przygotowanie  zbiorczego
zestawienia sprzedazy z wyliczeniem podatku VAT,

- sporzadzanie raportow fiskalnych, stosownie do przepisbw rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki z 27 sierpnia 2013 r. w sprawie kryteridw | warunkow
technicznych, kibrym muszg odpowiadac kasy rejestrujgce’®,

- przygotowanie zestawienia doptat do biletdw ulgowych z ulga ustawowg
dla urzeddw marszatkowskich.

Modut Przewozy pasazerskie umozliwiat m. in.:
- zarzadzanie bazg przystankow,
- dowolne definiowanie linii i kursow,
- przygotowanie rozktaddw jazdy autobusdw dia Jinii tub reIaCJl
- przygotowanie danych do bileterek Emar.

b) Program Bilet miesieczny stuzacy do obsfugi stacjocnarnege stanowiska
sprzedazy  biletbw  jednorazowych — oraz  miesigcznych,  nabyty
od przedsiebiorstwa z Krakowa na podstawie umowy nr PKS/121/BM zawarte]
2 pazdziernika 1996 r. na czas nieckre$lony. Przedmiotem umowy bylo réwniez
m. in.:

- Swiadczenie ustug w zakresie konserwacji i utrzymania programu

komputerowego,

- $Swiadczenie ustug w zakresie rozwoju programu komputerowego.

Program ten wspdlpracowat z programami Przewozy pasazerskie i Kasa

konduktorska.

Stosowane przez Spoétke powyzsze oprogramowania umozliwiaty: okreslenie

kwoty doptat do przewozow wpodziale na poszczegdine kategorie ulg

ustawowych, ustalenie kolejnosci stosowanych ulg {ogledziny kas w frzech

autobusach potwierdzity, ze kazda ulga posiadata w bileterce swgj kolejny

niepowtarzalny numer nadany przez program), dotaczenie ulgi do zestawu ulg

dostepnych. Sporzadzone wydruki kopii konirclnych  biletow  ulgowych

potwierdzaty, ze do kazdego biletu ulgowego przypisany jest rodzaj (grupa) ulgi.
{dowod: akta kontroli str. 321-338)

Ustalenia kontroli, dokonane na podstawie wydrukdw z dziewieciu fras losowo
wybranych kopii kontrelnych biletbw jednorazowych normalnych i z ulgami
ustawowymi a takze miesiecznych z ulgami ustawowymi potwierdzity, ze ceny tych
biletéw byly zgodne z obowigzujgcymi cennikami optat podanymi do publiczne;
wiadomosci pasazerow.
Ujete w ewidencji ksiegowej Spotki kwoty doplat (przeanalizowane na podstawie
obrotow konta 224 oraz wnioskéw ¢ doptaty z miesiecy: marca, wrzesnia i grudnia
wlatach 2013-2014) byty zgodne 2z zestawieniami raportdw kas fiskalnych
z badanych miesiecy.

(dowod: akta kontroli str. 334-344; 345-458)

W dziatalnosci PKS Woldw w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci..

3. Prawidtowo$¢ sporzadzania wnioskéw o przekazanie dopiat iich rozllczame _

Stosownie do ustalen zawartych w umowach z Zarzadem Wojewbdztwa
Dolnoslaskiego, Spotka sktadata w miesiecznych okresach rozliczeniowych zgodne
z wymaganiami wnioski o dopfaty do biletéw ulgowych. Zachowane byty przy tym
terminy ich zlozenia (do dsmego dnia roboczego po okresie rozliczeniowym).

10Dz U, 2013 ., poz. 1076,
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W analizowanych szesciu przypadkach (marzec, wrzesien i grudzien w latach 2013 -

' 2014) wnioski ziozone zostaly w przedziale od czwartego do siédmego dnia

roboczego po okresie rozliczeniowym, ponadto zawieralty one wskazane okresy,
kiorych dotyczyly doptaty, rodzaje, iloéci i wartosci biletéw ulgowych, a takze
wydruki zestawieri doptat z podziatem na: kategorie ulg oraz na linie regulame,
z aktualnym wykazem tych linii, na ktérych Spétka realizowata przewozy, zgodnie
z zezwoleniami na wykonywanie regulamych przewozéw osdb w  krajowym
transporcie drogowym. W badanym okresie nie wystapity przypadki zwrotow
niewykorzystanych czesci dotacii.

7 naliczonych w 2013 r. kwot doplat do biletow ulgowych w wysokosci
3827, 5 tys. zt Spétka otrzymata w tym roku kwote 3 456,9 tys. zk, a nalezng kwote
370,6 tys. zt za grudzien otrzymata 24 stycznia 2014 r. Analogicznie, z naliczonych
w 2014 r. doptat w wysokosci 3 918,9 tys. zt Spotka otrzymata w tym roku kwote
3568,2 tys. i, analezng kwote 350,8 tys. zt za grudziefs otrzyma%a 27 stycznia
2015,

Najwieksze kwoty: doptat stanowity doplaty do ulgowych biletow miesiecznych.
W analizowanych trzech miesiacach {marzec, wrzesiefi i grudzien) wynosity one
odpowiednio: w 2013 r. - 92,1 %, 94,2 % i 93,6 % otrzymane] doptaty w danym
miesiacy, aw 2014 1. - 93,3 %, 95,5 % 1 96,0 %.
Wysokos¢ otrzymanych doptat w badanych szesciu miesiacach (marzec, wrzesien
i grudzien w latach 2013 - 2014) byta réwna sumie naliczonych doptat w ztozonych
wnioskach za te miesigce.

(dowéd' akta kontroli str. 345-458)

W konfrolowanym okresie Spétka posiadata 20 umoéw zawartych z 11 gminami
(Brzeg Dolny, Cieszkéw, Krosnice, Milicz, Oborniki Slaskie, Prusice, Trzebnica,
Winsko, Wisznia Mata, Wotow i Zmigrod) na przewozy dzieci, w ramach regutarme]
komunikacji autobusowej. Przejazdy te odbywaly sie w. ramach przewozow
reguiarnych'!.

(dowod: akta kontroli str. 226-227; 230-233, 459—580)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedmiotowym zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Naiwyzsze] lzbie Kontroli?, wnosi o wyposazenie kierowcow autobusow
wykonujacych kontrole dokumentéw przewozu osob i bagazu w identyfikatory,
o ktorych mowa w art. 33a ust. 1 ustawy Prawo przewozowe.

V. Pozostale informacie i pouczenia

Wystapienie pokontroine zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezed do  wystgpienia

- pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig

do Dyrektora Delegatury Najwyzszej izby Kontroli we Wroctawiu.

1 Co wynikalo z treéci zawarlych umdw oraz zostato potwierdzone w oparci o analizg 13 losowo wybranych
zezweled na wykonywame przewozdw regularmych osdb w krajowym transporcie drogowym na finiach
dolyczacych przewozéw dzieci, a takie rozktaddw jazdy zalgczonych do zezwolen.

12Dz, U, 220121, poz. 82 ze zm.
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~ Cbowiazek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o peinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,

pﬁll}f%ffﬁmowag!a_ w terminie 21 dni od oftrzymania wystapienia pokentrolnego, o speschie

-wykorzysfaﬁ?;ﬁsv;g wykorzystania uwag i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
i wykoriania wnioskow dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan. _

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnege, termin

przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu

zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dnia €5~ maja2015r.

NajwyZsza |zba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontrolerzy Dyrektor
Tadeusz Duraj Beleqat %YREKTORb " .
: ol elegatira Najwyzszej lzby Kontroli
Glowny specjalista k. p. 2up s \ S'L~
Radostaw Kajawinski
M” ...... Bg ....... Wicedyrektor

Marta Ossowska
Glowny specjalista k. p.
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