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P/15/067 — Finansowanie ulg na przejazdy komunikacjg autobusowa i kolejowa,

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura we Wroctawiu.

Marek Lewandowski - glowny specjalista kontroli pafstwowej na podstawie,
upowaznienie do kontrali nr 89903 z dnia 12 stycznia 2015 1. '

Maria Ossowska — gtéwny specjalista koniroli panstwowe] na podstawie upowaznienia
do kontroli nr 93898 z dnia 7 kwietnia 2015 r.

{Dowdd: akta kontroli str. 1-4]

- Przedsiebiorstwo Komunikacii Samochodowej w Lubinie S.A. {dalej: ,PKS Lubin” lub

,Spotka’).

Kazimierz Zidtkowski — Prezes Zarzadu Spé’rki'
[Dowdd: akta kontroli str. 5]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie! dziatalnos¢ PKS Lubin w zakresie
naliczania | wykorzystania doptat do biletdw ulgowych w ramach krajowej
komunikacji autobusowej w latach2013-2014.

Podstawa oceny ogolne] byly pozytywne oceny czgstkowe sformutowane
w cdniesieniu do dziatah w zakresie: [1] realizowania przez PKS Lubin w latach
2013 - 2014 przewozOw regulamych, kiore wykonywano na podstawie waznej
licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego osob, oraz uzyskanych
zezwolen na wykonywanie regulamych przewozow 0séb w krajowym transporcie
drogowym; [2] stosowania kas rejestrujacych, kiore spemiaty kryteria i warunki
techniczne ckreslone decyzjg Ministra Finansow oraz umozliwiaty ustalenie kwoty
doptat do przewozow w podziale na poszczegdine rodzaje stosowanych ulgowych
uprawnien przy przejazdach autobusowych; [3] terminowego 1 rzetelnego
sporzgdzania wnioskow do Urzedu Marszatkowskiege Wojewodziwa Doinosiaskiego
w sprawie doptat do krajowych regularmnych przewozdw autobusowych z fytutu
stosowania cbowigzujacych ulg ustawowych. -

Rezullatem przeprowadzonych badan kontrolnych byta takze uwaga dotyczaca
niezapewnienia w peini skutecznego, wewnetrznego systemu kontroli prawidtowosct
sprzedazy biletow oscbom uprawnionym do ulgowych przejazdow oraz dokumentéw
potwierdzajgcych  te uprawnienia.  Kontrole  {akg  sprawowat  bowiem
w kontrolowanym okresie zaledwie jeden pracownik Spdiki, co bylo nieadekwatne
do skali jej dzigtalnosci.

T Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzenych nieprawidiowosci, negatywna.
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Cpis stanu
faktycznego

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przestrzeganie przez przewoznikow wymagan mezbgdnych
do uzyskania dopfat :

PKS Lubin wykonywat ustugi w zakresie krajowego transportu drogowego 0sob
na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej na podstawie licencji nr C037401 wydane;]
dnia 14 stycznia 2005 r. przez Starostwo Powiatowe w Lubinie. Jest ona wazna
do dnia 6 stycznia 2018 r. Przewoznik posiadat takze wymagane ureguiowaniami
art. 18 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. ¢ transporcie drogowym?
zezwolenia na wykonywanie regularych przewozéw osob w krajowym transporcie
drogowym wydane na podstawie rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
8 czerwca 2004 r.3 oraz Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 6 marca 2014 r.4.
W okresie objetym kontrolg PKS Lubin posiadat ogotem 227 zezwoler wydanych
na wykonywanie regulamych przewozéw autobusowychS. Do wykonywania
§wiadczen w zakresie pasazerskich przewozow autobusowych przewoznik posiadat
ogbtem 114 autobusow, w tym 66 autobusow wykorzystywanych do regularnych
przewozow pasazerskichd. '

[Dowéd: akta kontroli str. 6-23]

W spélce zadania zwiazane ze sprzedaza biletow, w tym biletow ulgowych
na przejazdy autobusowe realizowane byly przez: Dziat Przewozow, ktory
sprawowat nadzor nad pracg kierowcow oraz analizowat wplywy ze sprzedazy
ustug, a takze Dziat Ksiegowosci sporzadzajacy biezacq sprawozdawczo$e
finansowg oraz ewidencje roz;achunkow z dostawcami i odbiorcami.

[Dowdd: akia kontrofi str. 24-52]

7asady korzystania z dworca autobusowego w Lubinie” regulowata umowa zawarta
przez PKS Lubin z przedsigbiorstwem bedacych wiascicielem nieruchomosci,
na kiorej byt posadowiony dworzec. Na jej podstawie PKS Lubin zapewnit sobie
mozliwo$é korzystania do 2030 r. z pomieszczen oraz stanowisk autobusowych oraz
czesci placu na dojazd | wyjazd z tych stanowisk. W obiekcie dworca na powierzchni
okoto 110 m?2 usytuowane zostalty miedzy innymi: pomieszczenia kasy, -poko]
socjalny dla kierowcow, dyzurka, pokdj socjalny dia pracownikow craz poczekalnia
dla podrdznych. ' _
[Dowdd: akta kontroli str. 138-146,308]
W okresie objetym kontrolq w PKS Lubin obowigzywaly taryfy na przewdz osdb
1_bagazu8, obejmujace optaty obowigzujace w komunikacji zwyklej i pospiesznef

? Dz. U.z2013r,poz. 1414 ze zm.

3 Rozporzadzenie Infrastruktury z dnia 8 czerwca 2004 r. w sprawie wzorow zezwolen
na wykonywanie krajowych i miedzynarodowych przewozéw drogowych 0s0b oraz wypisow
z zezwoleri {Dz. U. Nr-144, poz. 1519) —uchylone z dniem 11 kwietnia 2014 r.

4 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 6 marca 2014 r. w sprawie wzorow
zezwolen na wykcnywanie krajowych | miedzynarodowych przewozéw drogowych osob oraz
wypisow z zezwoleri (Dz. U. z 2014 r. poz. 402) - weszto w zycie 11 kwietnia 2014 r.

5 Powyrsze zezwolenia wydane zostaly przez Marszatka Wojewodziwa Dolnoslaskiego
{101 zezwoler:), Starostwo Powiatowe w Lubinie (44 zezwclenia), Starostwo Powiatowe w Legnicy
(21 zezwolen), Starostwo Powiatowe w Polkowicach (11 zezwolen), Prezydenta Polkowic
(12 zezwolen), Burmistrza Prochowic {22 zezwolenia), Burmistrza Sirzegomia {cztery zezwolenia),
Burmistrza Chocianowa (osiem zezwolen),Prezydenta Legnicy (trzy zezwolenia} | Wojta Gminy Lubin
(jedno zezwolenig). '

§ 7 posiadanych aufobusow 48 wykorzystywane do $wiadczenia usfug przewozowych w ramach -

" komunikacji miejskiej w Lubinie, ktora jest bezptatna,

7 Dworzec autobusowy usytuowany w Lubinie przy ul. M. SKIOUOWSKEEJ -Curie nr 12,
8 Zatwierdzone przez Prezesa PKS Lubin zarzadzeniem nr 7/1/2005 z dnia 7 marca 2005 r,
a nastgpnie zmienione zarzadzeniem nr TRB/VIIZ2014 z dnia 1 sierpnia 2014 1,

3



Ustalone
nigprawidfowosci

Uwagi dofyczgce
badanej dzialalnosci

na bilety jednorazowe normalne i ulgowe oraz nabilety miesieczne normalne
i ulgowe. Obowigzujace taryfy opiat w zakresie przewozu 0sob zostaly udestepnione
podroznym poprzez wywieszenie na dworu autobusowym w Lubinie oraz
zamieszcezenie ich na stronie intemetowe] przewoznika®. Aktualne. taryfy oplat
posiadali takze kierowcy aufobuséw obstugujacy poszczegdine finie w ramach
komunikacji migdzymiasiowe).

{Dowdd: akta kontroli str.307-353, 262-264]

Kontrola pieciu taryf oplat za przewo6z 0sob w komunikacji miedzymiastowej™
wykazata, iz ceny biletow za przejazd na powyzszych ftrasach ustalons zostaly
zgodnie z cennikiem optat podanym do publiczne] wiadomosci, a cena biletow
ulgowych byta zgodna z wysokoscig znizek okrelonych w- ustawie z dnia
20 czerwca 1892 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw Srodkami publicznego
transporiu zbiorowego!!.

[Dowdd: akta kontroli str. 266 — 296]

W badanym okresie przewoznik nie byt kontrolowany przez instytucje zewnetrzne!2
w zakresie dotyczacym m.in. przestrzegania wymogow do ofrzymania dopfat,
kontroli prawidiowosci sprzedazy biletow ulgowych oraz ich ewidencji, sporzadzania
i rozliczania wnioskow o doplaty. - '

[Dowod. akta kontroli str. 53-59]

W dziatalnosci PKS Lubin w zakresie przestrzegania wymagan niezbednych
do uzyskania doptat do biletdw ulgowych nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W regulaminie organizacyjnym PKS Lubin okre$lono, iz zadania zwigzane z kontrolg,
waznosci biletow posiadanych przez pasazerow przypisane zostaty do realizowania
Sekeji Rewizorskiej, Do obowigzkéw tej Sekeji nalezalo miedzy innymi prowadzenie
kontroli biletow w autobusach komunikacji migdzymiastowe] oraz prowadzenie -
dokumentacji windykacyjnej za bezbiletowe przejazdy pasazerow. W okresie
objetym kontrolg w Sekcji zatrudniony byt jeden pracownik, ktéremu przypisano
prowadzenie kontroli waznosci biletdw posiadanych przez pasazerow w aufobusach,
dokumentacji - kierowcow dotyczace] wykonywanych przewozdw oraz kontroig
czystosci autobuséw i stanu urzadzen przystankowych. Petnit on takze
w zastepstwie obowiazki dyspozytora.

Z prowadzonej przez tego pracownika dokumentach wynikato migdzy innymi, iz
w latach 2013-2014 na prowadzenie kontroli w zakresie krajowych przewozdw
pasazerskich poswiecono 180 dni roboczych. W trakcie tych czynnoéci kontrolnych
sprawdzono ogOtem 1505 kursow autobusowych, ktorymi przewieziono ogotem
12 424 pasazerow. Sprawdzono 1,1% kursow' regularnych wykonanych w tym
okresie oraz 0,4% biletow pasazeréw'# przewiezionych w ramach fych kursow.

9 <www pks lubin.pl>.

0 Linia nr 177204 Ziotoryja-Chojnow przez Wojciechéw; linia nr 177115 Chociandw ul. Kotejowa —
Polkowice d.z. przez Parchow Petla, liniz nr 177104 Polkowice-Legnica przez Biedrzychowa-
Karczowiska, linia nr 177092 Lubin Kladka — Pclkowice ul. Fabryczna przez Biedrzychowa; linia nr
177059 Lubin d.a. — Bukewna przez Chréstnik.

WDz U z2012r, poz. 1138 ze zm.

12 7j. m.in. Urzad Marszafkowski Wojewddztwa Dolnoslaskiego we Wroctawiu oraz Dolnoslaski
Urzad Wojewodzki we Wroctawiu, jak tez wlasciwy Urzad Kentroli Skarbowsj.

13W 2013 r. PKS Lubin wykonat 68 437 regularnych kursow autobusowych, w 2014 r. takich kursow
wykonano ogdtem 66 920.

W 2013 r. PKS Lubin przewiozt 1 848 980 pasazerow, a w 2014 r. przewieziono 1485 692
pasazerow.
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Opis stanu
faktycznego

Wwyniku tych kontroli nie stwierdzono przypadkéw podrbzowania przez
kontrolowanych pasazerow na podstawie biletu ulgowego nabytego bez
dokumentow potwierdzajacych prawo do korzystania z tego rodzaju uprawnienia. -

W ocenie NIK funkcjonujacy w Spdice wewnetrzny system kontrofl prawidtowosci
sprzedazy biletéw osobom uprawnionym oraz dokumentéw potwierdzajgcych
te uprawnienia nie zapewniat w peini skutecznego nadzoru Spotki nad tg sferg
dziataincéci. Kontrola nie byta prowadzona w stopniu adekwatnym do skali
$wiadczonych usiug przewozowych.

Prezes Zarzadu Spdtki wyjaénit, iz sytuacja w zakresie zwigkszenia ilosci
przedmiotowych kontroli ulegnie zmianie w 2015 r., kiedy pracownik Sekcji Rewizji
przestanie wykonywa¢ dodatkowe czynno$ci dyspozytora.

[Dowdd: akta kontroli str. 24-52, 297-303]

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania PKS Lubin w zakresie
przestrzegania wymagan niezbednych do uzyskania doptat do biletéw ulgowych

2. Ewidencja sprzedazy biletow ulgowych

Zasady sprzedazy biletdw uprawniajacych do przejazdu na krajowych liniach
autobusowych obstugiwanych przez PKS Lubin regulowal stosowny regulamin’®.
Z jego zapiséw wynikalo, iz podrozny obowigzany jest do nabycia biletu na przejazd
przed rozpoczeciem podrzy u kierowey autobusu.

[Dowdd: akta kontroli str.60-69]

Do sprzedazy biletow jednorazowych prowadzonej przez kierowcOw autobustw
uzywano kasy rejestrujace (bileterki) EMAR — 105, wyposazone w oprogramowanie
pod nazwa ,Przewozy’, ktorym ustawiono ceny biletow, typy ulg i ich wartosct.

‘Do obstugi sprzedazy biletow miesiecznych prowadzonej w kasie dworcowej

wykorzystywano urzadzenia fiskalne DUO-BUS i PRINTO-BUS, w ktorych
wykorzystywano program BILETY (nowsza wersja programu dworzecsql, biletsgl).
Podobnie jak wprzypadku oprogramowania obejmujgcego sprzedaz biletow
jednorazowych program ten'ma nadane typy ulg i ich wysckosé, ktore nie podlegaja
zmianom. '

Do roziiczenh ze sprzedazy kas bilefowych i kas konduktorskich wykorzystywano
program Kasa Kondukiorska pozwalajgcy na odezyt i zapis utargdw z kart pamigci
urzadzen obstugiwanych przez kierowcow | zbiorow z utargami - kasjerow
biletowych, zawlerajgcych dane dotyczace kwot utargu, rodzaju biletow oraz
udzielonych ulg. Na podstawie danych wygenerowanych z powyzszego programu
sporzadzane byly zestawienia i informacje dotyczace migdzy innymi: doptat
do biletow ulgowych (wediug lini | typu ulgi), zestawienia sprzedazy

- na poszezegblne kursy i linie, rentowno$t kursow.

[Dowsd: akta kontroli str. 304]

OgIdeiny trzech’® autobusow wykon'ujapych' regulame przewozy. pasazerskie
na liniach obstugiwanych przez PKS Lubin wykazaty, ze bedace na ich wyposazeniu
kasy rejestrujgce byly sprawne i mialy trwale naniesione numery ewidencyjne

15 Rgguiamin przewozu osob i rzeczy w transporcie oscbowym prowadzonym przez Przedsigbiorstwo

Koemunikagji Samochodowe} w Lubinie S.A. — obowigzujacy od dnia 1 stycznia 2013 r.

16 PKS Lubin posiada 66 autobus wykorzystywanych do prowadzenia regularmnych przewozow

osobowych na obszarze Polski
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Ustalone
nisprawidfowoscs

* Ocena czastkowa

Opis stanu
faidycznege

nadane przez Naczelnika Urzedu Skarbcwego w Lubinie. Dla kas prowadzono
ksigzki serwisowe, w kiorych odnotowane zostaly wpisy dotyczace muin.
kenserwacii, przegladdw i napraw. Wediug zapisow w nich zawartych, kasy
posiadaly akiualne przeglady techriczne. Ponadto ustalono, ze kierowoy tych
autobuséw posiadali wymagane przepisami licencje i zezwolenia oraz aktualne
rozktady jazdy i cenniki obowigzujace na obstugiwanych trasach komunikacyinych.
W dowodach rejestracyjnych poddanych ogledzinom autobusow, stwierdzono wpisy
Swiadczace o akiualnosci przeprowadzonych badan technicznych. Ceny biletéw
ulgowych ustalone zostaty zgodnie z cennikami optat stosowanymi w PKS Lubin
i podanymi do publicznej wiadomos$ci pasazerom. Ujete w ewidencii doplat kwoty
byly zgodne z raportami kasowymi z kas fiskalnych.

[Dowsd: akta kontroli str. 184-296]

W dziatalnosci PKS Lubin w zakresie ewidencji sprzedazy biletow ulgowych nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania PKS lLubin w zakresie
ewidencji sprzedazy biletéw ulgowych.

3. Sporzadzanie wnioskow o przekazanie doptat i ich rozliczanie

Whrioski w'sprawie doptat do sprzedanych przez przewoznika biletow ulgowych
w komunikacji autobusowej byly sktadane zgodnie z zasadami oraz w terminach
okreslonych w umowach zawartych przez PKS Lubin z Zarzadem Wojewddztwa

- Dolncslgskiego. Sporzadzano je za miesieczne okresy sprawozdawcze wedtug

wzorébw okreslonych w zawartych  umowach. Wnioski zawieraly informacje

~dotyczace liczby sprzedanych biletdw ulgowych, rodzajow udzielonych ulg oraz

wartosci doplaty z tytutu udzielonych ulg. Dotaczano do nich zestawienia doptat do
biletow ulgowych za poszczegdine okresy sprawczdawcze. Skfadane przez PKS
Lubin wnioski do Urzedu Marszatkowskiego we Wroctawiu byly. kompletne i nie .
wymagaly dokonywan;a poprawek oraz przedktadania dodatkowych wyjasnieni
I informacii. :

Cvven W 2013 r. PKS Lubin zlozyt wnioski w sprawie dopiat do sprzedanych bnletow_
#-._ ulgowych na kwote 2 990 885 zt, w tym 119 059 2t stanowi¢ miata doptata do biletow

""a\norazowych i 2871826 zt doplata do biletéw miesiecznych {co stanowito $6%

- ofrzymanych doplaf), wtym doptata do biletow miesigcznych z ulga 49% wyniosta

2809924 zt (94% otrzymanych doptat). W 2014 r. wnioskowana kwota dopiat
wnosita 2801263 2z, w iym 82788 =zt stanowiC miata doptata do biletow
jednorazowych i 2718475 z do biletdbw miesiecznych (co stanowiic 97%

- otrzymanych doptaf}, w tym doptata do biletéw miesiecznych z ulgg 49% wyniosta

2667063 zt (95% ctrzymanych dopfat). PKS Lubin otrzymat  doptaty
we wnioskowanych wysokos$ciach.,

[Dowdd: akia kontroli str. 72-119,184-261]

7 Umowa nr DT-DA7/11 z dhia_ 4 kwietnia 2011 1. oraz umewa nr CT-D/60/14 z dnia 3 lutege 2014 1.
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W latach szkolnych 2012/2013 oraz 2014/2015 PKS Lubin miat zawarte umowy
z Gming Chojnéw'® i z Gming Lubin' na zakup biletéw miesiecznych dia uczniow
dojezdzajacych do szkot podstawowych i gimnazjdow. Zgodnie z tymi umowam,
na podstawie zakupionych biletdw uczniom przystugiwato  pierwszensiwo
w przejazdach autobusami kursowymi PKS Lubin na trasach z domu do szkoty oraz
ze szkoly do domu. W przypadku Gminy Chejndw z takich biletdw miesigcznych
w kazdym roku szkolnym korzystato $rednio okolo 400 uczniow'™ natomiast
w przypadku Gminy Lubin z tych biletow korzystato ponad 600 uczniéw?® kazdego
miesigca nauki szkolnej.

[Dowdd: akta kontroli sir. 120135, 354-426]

Ustalone W dziatainosci PKS Lubin w zakresie sporzadzenia wnioskow 0 przekazanie doptat
nigprawidfowosci z budzetu panstwa na dofinansowanie dopfat do biletéw ulgowych oraz rozliczania
otrzymanych doptat, nie stwierdzono nieprawidtowosci. '

' Ocena czqstkowa""’! Najwyzsza Izbg Kon'troli ’ocenia pozytywnie prawidtowosé i rzetelnos¢ sporzadzania
nrzez PKS Lubin wnioskow w sprawie.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; Jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki konfrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piémie umotywowanych zasirzezen do wystgpienia
pokontroinego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

Wroctaw, dnia 15 maja 2015r.

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu
Kontroler
Marek Lewandowski m Fu:‘,
- Glowny specjalista kontroli panstwowej De;a ﬂbﬂrﬁi@tmh

we Ao c% LTI
/& 7 up.
............ é.ffffﬁﬁ% : Wzdsﬁg Kawiriski
Podpis @ﬁmem

Kontroler
Maria Ossowska
Gtowny specjalisia kontroli panstwowej

e w4 mowa nr 45/2012 2 dnia 27 sierpnia 2012 1. na rok szkolny 2012/2013; umowa nr 61/2013 z dnia
13 sierpnia 2013 r. na rok szkolny 2013/2014 i umowa nr 85/2014 z dnia 24 lipca 2014 r. na rok
szkolny 2014/2015.
9 W roku szkoinym 2012/2013 korzystato 408 ucznidw, w roku szkolnym 2013/2014 korzystaio
306 uczniow, a w roku szkoiny 2014/2016 kerzystato 387 ucznidw,
. 2 W roku szkolnym 2012/2013 korzystalo 651 ucznidw, w roku szkolnym 2013/2014 korzystato
_ M‘\ 682 uczniéw | w roku szkolnym 2014/2015 korzystato 624 uczniow. :
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