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P/16/001 - Realizacja planu finansowego Oddzialu Zakladu Ubezpieczei Spolecznych
we Wroclawiu w ramach kontroli wvkonania bud2etu oafistwa w 2015 r,

Najwy2sza lzba Kontroli
Delegatura we Wroclawiu.

1. Magdalena Bazgc, specjalista kontroli paistwowej, upowa2nienie do konkoli
nr 98287 z dnia 1 lutego 2016 r.

(dow6d: akta kontroli str. 1-2)

2. GEegoE Niemczyk, specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli

nr 98281 z dnia 26 stycznia 20'16 r.

(dowod: akta kontroli str. 3-4)

3. Pawel Potempski, specjalista kontroli paristwowej, upowa2nienie do kontroli

nr 98282 z dnia 26 stycznia 2016 r,

(dow6d: akta kontroli str. 103-104)

Zaklad Ubezpieczei Spolecznych Oddzial we Wroclawiu, ul, Bernarda Pretficza 1 1 ,

kod pocztowy: 50-930 (dalej: Oddzial lub ZUS O/lVroclaw).

Antoni Malaka, Dyrektor Oddzialu

(dowody: akta kontroli str. 5-8)

ll. Ocena kontrolowanej dzialalno6ci
Najwy2sza lzba Kontroli ocenial pozytywnie pzygotowanie i wykonanie planu
finansowego pzez ZUS OMroclaw w 2015 r,

Plan finansowy Oddzialu na 2015 r. spozqdzony zostal zgodnie z obowiqzujqcymi
w ZUS wymogami i procedurami, W wyniku badania wybranych pozaptacowych
wydatk6w Oddzialu (bie2qcych i inwestycyjnych) stwierdzono, 2e zostaly one
poniesione z zachowaniem zasad gospodarowania Srodkami publicznymi,
okre6lonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznychz (dald1:

ustawa o finansach publicznychl i aktach wykonawczych do tej ustawy. Nie
stwierdzono niecelowego i niegospodarnego wydatkowania Srodk6w publicznych.
Wydatk6w dokonywano zgodnie z planem finansowym, na zakupy material6w
iuslug, slu2qce realizacji cel6w jednostki. W pr6bie wydatk6w, badanej pod kAtem
prawidlowo6ci wyboru tryb6w udzielania zam6wieh publicznych oraz wylqczenia
stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznychs (dalej:
ustawa Prawo zan6wien publicznych), nie stwerdzono nieprawidlowoSci.
Prawidlowo, na podstawie danych wynikajqcych z ewidencji ksiggowej, spozqdzone
zostaly pzez Oddzial, na polecenie Centrali ZUS wynikaj4ce z potzeb kontroli
wewnQtenej, kwartalne sprawozdania bud2etowe za 2015 r. (Rb-N, Rb-Z, Rb-UN
iRb-uz).
Konhola ksiqg rachunkowych - w zakresie zapis6w dotyczqcych wielkoSci
pzychod6w, koszt6w iwydatk6w oraz zwiqzanych z nimi nale2no6ci izobowiqzarl -

lW konlroli ',yykonania budietu paistwa w 2015 r. Najwyzsza lzba Kontroti stosuje nastQpujEce ocenyi
pozylywna i negatywna. W pzypadku gdy nie zostaly spelnione kryteria ani dla oceny pozytywnei ani dla
negatywnej stosuie sie oceng opisow4
2 Dz. U . z 2013 | ., poz. 885 ze zm.
3Dz.U.z2015t.,poz.2164zezm. 
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Opls stanu
faktycznego

nie wykazala nieprawidlowo6ci. NIK nie wnosi uwag do poprawnoSci dochodzenia

naleznosci. W 2015 r. w Oddziale nie wystqpity zobowiqzania wymagalne.

W pzyjqtych pzez Oddzialzasadach kontroli zazqdczej ustanowiono mechanizmy

zapobiegajqce znaczEcym zagrozeniom, zidentyfikowanym w obszaze
prowadzenia ksiqg rachunkowych i spozqdzania sprawozdafi, a ich dzialanie NIK

ocenia jako skuteczne.
Ujawnione w toku kontroli NIK uchybienie, dotyczqce nieprawidlowo ujqtej

w ksiggach rachunkowych daty jednego dokumentu, opiewajqcego na kwotg '100 zl,

nie mialo wplywu na realizacjg planu finansowego Oddzialu, stan jego zobowiqzan

i sprawozdawczo6c, Stanowilo ono nieistotny ulamek procentowy warto6ci zbadanej
proby dokumentow.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja planu finansowego przez Oddzial

1.1. Planowanie pzychod6w i kosztow (biei4cych i inwestycyjnych)w 2015 r.

Plan finansowy Oddzialu na 2015 r. w obszaze pzychodow ikoszt6w, w tym

kosztow inwestycyjnych (wraz ze zmianami w trakcie roku) zostal spozEdzony
zetelnie. Prace planistyczne byly prowadzone zgodnie z pzepisami wewngtznymi
i procedurami obowiqzujqcymi w ZUSa. Plan finansowy ZUS zostal pzyjgty uchwalq

nr 44 Zazqdu Zakladu Ubezpieczefr Spolecznych z dnia 12 grudnia 2014r.
w sprawie pzyjgcia ,,Planu finansowego Zakladu Ubezpieczefi Spolecznych na

2015 r.". W ramach tej uchwaty pzyjQty zostal takze wydzielony Plan finansowy

Oddzialu ZUS.

(dowody: akta kontroli str. 342-530, 1 827-'1 860, 1 928-1 948, 227 2-227 9)

W 2015 r. plan pzychod6w Oddzialu ustalono w kwocie 5 041 260 zl, tj 93,0%

planu pzychod6w na 2014 r, (5 421 530 zt). Na kwotg tq zt skladaly sig pzychody:

- zwiqzane z obslugq zadan zleconych, zaplanowano kwotq 5 060 zl, stanowiqcq

158,1% planu na 2014 r.s',

- z tytulu zwrotu kosztow egzekucyjnych, zaplanowano kwotq 2 566 000 zl, tj.
B0,B% planu na 2014 r.a',

- ze sprzedazy niefinansowych skladnikow aktywow tnrualych, zaplanowano kwotq

20 064 zl,[1.225,4% planu na 2014 r.7',

- ze spzedazy produktow zasadniczej dzialalnoSci operacyjnej (spzedaz
Biuletynu Informacyjnego ZUS), zaplanowano kwotg 36 zl, tj. 13,30/o planu na

2014 r.8.

- pozostale przychody (operacyjne)e, zaplanowano kwotq 2 450 100 zl,11. 109,7o/o

planu na 2014 r.to.

a Zazqdzeniem Nr 69 Prezesa ZUS z dnia 20 naja 2013 r. w sprawie wprowadzenia 
"Zasad 

opracowylvania,

monitorowania realizacji oraz zmian planu finansowego Zakladu Ubezpieczei Spotecznych', Zarzqdzeniem

nr62 Prezesa ZUS z dnia 13 listopada 2014r. zmieniajqce zanqdzenie w sprawie wprowadzenia,Zasad
twozenia planu rzeczowo-finansowego i sprawozdawczo6ci w zakresie budowy i zakup6w Srodk6w trwalych

w Zakladzie Ubezpieczeri Spolecznych", Pismem ok6lnym Dyrektora Departamentu Zazqdzania
Nieruchomo6ciami z dnia 1 grudnia 2014r, w sprawie wprowadzenia Procedury -,Opracowanie planu

rzeczowo-finansowego w zakresie budowy i zakup6w 6rodk6w trualych".
5 Na 201 4 r. zaplanowani kwotg 3 200 zl, wykonanie w 201 4 r. wynioslo 4 846 zl.
6 Na 2014 r. zaplanowano kwotg 3 175 760 zl, wykonanie wynioslo 3 004 037,60 zl.
7 Na 201 4 r, zaplanowano kwotg 8 900 zl, wykonanie wynioslo 31 885,70 zl.
8 Na 2014 r. zaplanowano kwotg 270 zl, wykonanie wynioslo 34,29 zl.
e W tym otzymane odszkodowania, kary i gzywny od os6b prawnych, pzychody z tytulu oplat za kozystanie
z pokoi goScinnych, sprzedaz pozostalych uslug np. transportowych, wplyw zasqdzonych koszt6w postgpowania

s4dowego i egzekucyjnego, wplywy z najmu pomieszczei, wynagrodzenie za terminowe wplacanie skladek

i podatku, zwrot nadplaconych podatk6w i skladek, pozostale wplywy z r6znych dochod6w, rozwiqzanie rezerwy

na postgpowanie sqdowe, rozwiqzanie rezerw na niewykorzystane urlopy pracownicze, spzedaz nadmiernych

zapas6w; zlomu itp., inne pozostale pzychody operacyjne



Plan pzychod6w Oddzialu na 2015 r. nie uwzglqdnial pzelewow redystrybucyjnych
z Centrali ZUS (pzekazywanych zgodnie z planem finansowym na dzialalno66
bie2qcq i inwestycyjnq Oddziatu). Warto66 pzelew6w redystrybucyjnych w 2015 r.

wyniosla 1'10 316 225,40 zt, tj. 99,8% warto6ci pzelewow redystrybucyjnych
22014 r. (110 484 652,70 zl), Ponadto plan pzychod6w finansowych na 2015 r. nie

uwzglqdnial odsetek uzyskanych i zarachowanych. W 2015r. uzyskana kwota
pzychodow w tej grupie wyniosla 371 ,0 zl,lj.86,8% warto6ci pzychod6w z 2014 r.

(dowody: akta kontroli str. 15, 341, 1876-1877)

W zakresie braku planu pzychod6w w pozycji ,,Odsetki uzyskane i zarachowane"
(konto ksiggowe 722) Gl6wna Ksiqgowa Oddzialu wskazala, ze odsetki nie
podlegajq procesowi planowania finansowego z uwagi na lo, i2 zdazenia je
implikujqce nie majE charakteru zdazen pewnych, sq raczej incydentalne. Nie

mo2na bowiem zgory zaloLyt,, 2e kontrahenci Oddzialu nie bgdq regulowai
nale2no6ci w terminie. Poza lym ustalenie wysoko6ci pzychod6w w tym zakresie
byloby problematyczne, bowiem Oddzial nie lest w stanie stwierdzi6, kt6re
z nale2no6ci mialyby byi oplacone z op62nieniem, ani ile trwaloby to op62nienie.

(dowody: akta kontroli str. 2341)

Plan flnansowy kosztow bie2qcych og6lem na 2015 r, wynosil 108 760 660 zl i byl
ni|szy o 1479 177 zl, tj. o 1,3% od planu finansowego tych koszt6w na dzielr

31 grudnia 201 4 r, (1 10 239 836,90 zl).

PIan finansowy kosztow inwestycyjnych na 2015r. wynosil 4175492 zl i byl
o 1 177 303 zl, tj. o 39,3% wy2szy w stosunku do planu tych kosztdw na 2014 r.

(2 998 189,0 zl). Koszty inwestycyjne na 2015 r. zostaly zaplanowane na
^^^+^^,,:^^^ -^,J ^ ^ i^.
I rdDr.vPuJquv zduclr Id.

- 36 500 zl - | grupa (zadania budowlane zmiezajqce do zwiqkszenia powiezchni
netto);

- 3168600 zl - ll grupa (zadania budowlane niezmiezajqce do zwiQkszenia
powiezchni netto);

- 54 900 zl - lll grupa (zakup maszyn, un4dzeh, Srodk6w transportowych i innych

zeczy onz wartoSci niematerialnych i prawnych, realizowany w systemie
niescentralizowanym: zakup i monta2 rejestratora czasu pracy, zakup
defibrylatora);

- 915 492 zl - V grupa (wydatki inwestycyjne w zakresie budowy i zakup6w
Srodk6w trwalych, tj. zakup: spzgtu dla systemu pocztowo-biurowego, drukarek
iuzqdzei wielofunkcyjnych, stacji roboczych, uzqdzelt dla terenowych
jednostek organizacyjnych ZUS dla zapewnienia utzymania w obszaae
zasilania gwarantowanego).

W 2015 r. nie dokonywano zmian planu pzychod6w finansowych. Natomiast plan

finansowy koszt6w bie2qcych zostal w 2015 r. zmieniony 21 decyzjami czlonk6w
Tanqdu ZUS, !, zwigkszony og6lem o kwotg 83 768 658 zl (o 335,2% koszt6w
dzialalno6ci bie2qcej og6lem ujgtych w pierwotnym planie finansowym). Z kolei plan

koszt6w inwestycynych zostal zwiqkszony 13 decyzlami czlonk6w Zazqdu ZUS
og6lem o kwotg 1 624 792 zl, t1. o 63,7% wydatk6w ujgtych w pienrvotnym planie

kosztow inwestycyjnych. Kwoty zmian poziomu koszt6w zawarte w decyzjach
czlonk6w Zazqdu 7US zmieniajqce plan finansowy Oddzialu po skonie koszt6w,
byly odnoszone do poszczeg6lnych pozycji koszt6w realizowanych pzez
kontrolowanq jednostkq, a zmian w planie finansowym Oddzialu dokonywano
bezzwlocznie. Wszystkie zmiany zostaly dokonane zgodnie z obowiqzujqcymi
pnepisami wewnqtznymi w ZUS dotyczqcymi planowania i za zgodq Centrali ZUS,

(dowody: akta kontroli str. 39-102, 340, 1845-1521 ,1928-1948)

10 Na 2014 r zaplanowani kwotQ 2 233 400 zl, wykonanie wynioslo 2 535 953 zl

4



Pnyczynami znaczqcych odchylei pomiqdzy planem finansowym pierwotnym,

a planem finansowym wedlug stanu na 31 grudnia 2015 r, bylo pzede wszystkim

zwigkszenie planu w zakresie wynagrodzeri i pochodnych. Oddzial w pierwotnym

planie finansowym na koncie 442 (wynagrodzenia osobowe pracownik6w) otzymal
jedynie Srodki na wyplatq czgSci nagr6d jubileuszowych i odpraw emerytalnych

w kwocie 924 000 zl. Zmianami w planie dokonywano wzrostu funduszu

wynagrodzeri, z kt6rym zwiqzany byt tak2e wzrost pochodnych od nich, tj. skladek

na ubezpieczenia spoleczne i Fundusz Pracy. W zwiqzku z powy2szym,

zwiqkszenie planu w pozycjach wynagrodzen i pochodnych od nich wynioslo na

koniec 2015 r., w stosunku do planu na poczqtek tego roku, ogolem 81 641 664 zl.

Nastqpilo tak2e zwigkszenie 6rodk6w finansowych na koncie ,,411 - zu2ycie

material6w", kt6re bylo spowodowane zasadami i wytycznymi planistycznymi dot.

planowania zakup6w material6w biurowych, paliw, material6w zwiqzanych

z eksploatacjq budynku itp, Dodatkowo w trakcie planowania Srodk6w finansowych

dla Oddzialu na dany rok, kom6rka merytoryczna planowala tylko zakupy

realizowane pzez Oddzial w ramach pzyznanych Srodkow, bez uimowania

zakupow realizowanych pzez Centralq w Warszawie. W 2015 r. zostaly podpisane

umowy centralne m.in. na zakup kopert, paliw, druk6w ZLA11, etykiet

samopzylepnych, papieru ksero oraz telefonow kom6rkowych, Po podpisaniu umow

pzez Centralq ZUS na dostawq okre5lonych material6w do wszystkich Oddzialdw

ZUS, zazqdzeniem czlonka Zazqdu, zmieniano plan finansowy i rozdzielane Srodki

finansowe na realizacjg zawartych um6w, a po otzymaniu faktury od dostawcy,

ka2dy Oddzial samodzielnie dokonywal ich platno6ci.

Miala miejsce tak2e korekta Srodk6w finansowych na koncie,,423 - uslugi pocztowe

i bankowe", kt6ra byla zwiqzana z zawarlq umowq centralnE z Pocztq Polskq na

obslugg korespondencji ZUS. Zwigkszenie Srodkdw finansowych na pzedmiotowE

umowq nastqpilo w wyniku zmian pzez Pocztq Polsk4 stawek i oplat za wysylke

korespondencji, W trakcie 2015 r. Oddzial wystqpowal rownie2 o ptzyznanie

dodatkowych Srodk6w dla konta,,443 - pozostale wynagrodzenia", kt6re w caloSci

odnosily sig do wyptaty dodatkowego wynagrodzenia dla radc6w prawnych z tytulu

zastQpstwa w postqpowaniu sqdowym,

(dowody: akta kontroli str. 1861-1870, 2339-2340)

W Oddziale nie wystqpowalo finansowanie z dotacji bud2etowych oraz z budZetu

Srodk6w Unii Europejskiej, Oddzial nie prowadzil tak2e gospodarki wolnymi

Srodkami w ramach FUS12.

(dowody: akta kontroli str. 5-8, 9-37, 187 4-1527)

1.2. Wysoko6d i struktura pzychod6w zrealizowanych w 20'l5 r.

W 20'15 r. pzychody wykonano w kwocie 5 856 445,70 zlt:, tj, w wysoko5ci 116,2ok

planu pzychod6w. Wykonanie planu pzychod6w na 2015r. w stosunku do

wykonania na 2014 r, wynosilo 105,0%14. Na zrealizowanq kwotg pzychodow

skladaly sig pzychody:
- zwiqzane z obslugq zadari zleconych (np. zlecone badania lekarskie na rzecz

sgdziow, prokurator6w) w kwocie 3 808 zl tj. 75,3% planu na 2015 r, i 75,6%

wykonania za 2014 r.rs,

- ze spneda2y produkt6w zasadniczej dzialalno6ci operacyjnej (spzeda2

Biuletynu Informacyjnego ZUS) w kwocie 38,10 zl, tj. 105,8% planu na 2015 r,

i 111 ,1% w por6wnaniu z wykonaniem na 2014 r.16:

11 Formulan zaSwiadczenia lekarskiego o czasowej niezdolnosci do pracy.
r2 Zadanie bylo realizowane pzez CentralQ ZUS.
r3 Bez pzelewd'x redystrybucyjnych z Centrali ZUS na biezqcqdzialalnose.
1a wykonanje za 2014 r. ksaaftowalo sie na poziomie 5 576 756,6 zl.
15 wykonanie za 2014 r. wynioslo 4 846,0 zl



- z tytulu zwrotu kosztdw egzekucyjnych na kwotQ 3357272,20 zl, tj. 130,8%
planu na 2015 r.i 111,80/017 w por6wnaniu z wykonaniem 2014 r.;

- ze sprzeda2y niefinansowych skladnik6w aktyw6w trwalych na kwotq 17 027,60
zl,11.84,90/o planu pzychod6w na 2015 r, i 53,4% wykonania na2014 r.ta,

- pozostale (operacyjne)ts na kwotQ 2 477 928,80 zl,11. 101 ,1Yo planu pzychod6w
na 20'15 r. i 97,7% wykonania 2a2014 r.zo.

(dowody: akta kontroli str. 15,341)

W sprawie Wzyczyn rozbieznoSci wielko6ci zrealizowanych pzychodow
z wykazanymi w planie finansowym, Gl6wna Ksiggowa Oddzialu wskazala m,in,, 2e
pzychody byly planowane na podstawie pzychod6w w popzednich latach oraz, i2
zdazenia gospodarcze majqce wplyw na wysoko6i pzychod6w majq charakter
trudno pzewidywalny (dotyczy to na pzyklad pzychod6w zwiqzanych ze zlecaniem
badai lekarskich na eecz sgdzi6w i prokurator6w), l\4iedzy innymi na 20'15 r,

zaplanowano pzychody ze spzeda2y Srodkdw trwalych w wysoko6ci 20 064 zt.

Kwotg tE ustalono popzez analizg pzychod6w z tego tytulu w latach popzednich,
Najwigkszq grupg spzedawanych SrodkOw trualych stanowi4 meble. Likwidacji
popzez sprzeda| poddawane sq tak2e inne Srodki trwale takie,.iak np. samochody
slu2bowe, spzqt poligraficzny, wyeksploatowany sptzQt informatyczny. Na rok

2015r. poza meblami zaplanowano r6wnie2 spzeda2 samochodu slu2bowego.
Wykonanie planu pzychod6w ze spzeda2y Srodkdw trwalych w 2015 r. wynioslo
17027,60 zl (84,90/"), w tym spzeda2 samochodu 13642,30 zl. Samochody
spzedawane sq w systemie pzetargu pisemnego, podczas kt6rego podawana jest

cena minimalna, a wygrywa oferta z na.jwy2szq cen4 W praktyce nie lest osiqgana
cena z pierwszej wyceny pojazdu, Dopiero dokonane kolejne pzeceny pojazd6w

znajdujq zainteresowanie nabywcow.

Z kolei pzychody z tytulu zwrotu koszt6w egzekucyjnych, zwiEzane sq pzychodami
z egzekucji. Dlatego te2 w pzypadku wyegzekwowania wy2szej kwoty zaleglo6ci,
wy2sze sq tak2e wplywy z tytulu koszt6w egzekucyjnych. Z analizy egzekucji
prowadzonej pzez Dyrektora Oddzialu - w charakteze administracyjnego organu
egzekucyjnego - wynika, 2e w 2015 r. doszlo do wzrostu nale2no6ci Sciqgniqtych

w stosunku do planowanych. Nale2y dodaO, 2e wplywy z egzekucji nie zale2q tylko
od dzialai Oddzialu, ale pzede wszystkim uzale2nione s4 od aktualnej sytuacji
finansowej platnik6w, W okresie wzrostu gospodarczego i wiqkszej dyscypliny
platniczej pzychody z egzekucji, w tym koszly egzekucyjne wykazujq tendencjg
rosnEc4 a w czasie kryzysu lub niewielkiej dynamiki wzrostu gospodarczego,
pozostajq na podobnym poziomie lub wykazujq tendencjq malejqcq,

(dowody: akta kontroli str. 2336-2338)

1.3. Naleino5ci, w tym pneterminowane (zaleglo3ci), pzedawnione,
umonone, odroczone i rozloione na raty

1.3.1. Naleino3ci powstale w wyniku prowadzenia biei'qcej dzialalnoSci

Na koniec 2015 r. w Oddziale wystqpily zaksiggowane nale2no6ci w kwocie
31 886,80 zl (z tytulu oplat czynszowych2l, dzierzav,ly22, odsetekzr, kar umownych2a,

16 Wykonanie za 2014 r. wynioslo 34,3 zl.
17 Wykonanie za 2014 r. 'riynioslo 3 004 037,6 zl.
18 Wykonanie za 2014 r. wynioslo 3'1 885,7 zl.
1e W tym otnymane odszkodorvania, kary i gzywny od osdb prawnych, pzychody z lylulu oplat za konyslanie
z pokoi goscinnych, spzedaz pozostalych uslug np. transporto'^rych, 'xplyw zasqdzonych kosa6w postQpowania

sEdowego i egzekucyinego, wdywy z najm! pomieszczei, wynagrodzenie za terminone wplacanie skladek
i podatku, zwrot nadplaconych podatk6w i skladek, pozostale wplywy z rdznych dochod6w, ro4/iqzanie rezeMy
na poslQpowanie sqdowe, rozwiEzanie rezerw na nie',vykozystane urlopy pracownicze, sprzedaz nadmiemych
zapas6w; zlomu itp., inne pozostale pzychody operacyjne.
e Wykonanie na 2014 r. wynioslo 2 535 953,0 zl.
, 8 387.20 zl. 
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koszt6w zastqpstwa procesowego nale2nych Oddzialowizs, oplaty za pobyt w pokoju

go6cinnym26, zaliczki pracownika zaopalnenia2T), Z kwoty nale2no5ci ogolem,

naleZno6ci pzeterminowane opiewaly na kwotq 8 786,90 zl (27 ,50/o\ z tytulu
czynszdw za najem powiezchni w kwocie 8757,80 zl oraz z tytulu odsetek

naliczonych od nieterminowych platnoSci w kwocie 29,10 zl.

W stosunku do powstalych nale2no6ci pzeterminowanych Oddzial podejmowal

dzialania windykacyjne w celu ich odzyskania2s, Nale2no6ci pzeterminowane

wkwocie 2687,30 zl zostaly zaplacone w styczniu 2016r, W pzypadku kwoty

6 099,60 zl nale2noSci pzeterminowane nie zostaly uregulowane do dnia 5 lutego

2016 r., pomimo podjgtych dzialan windykacyjnych2s.

W 2015 r. w Oddziale nie wystqpily pzypadki pzedawnienia siq naleZno5ci.

Kwota nale2no5ci umozonych pzez Oddzial w roku objqtym kontrolq wyniosla

3 370,70 zl, na co skladalo sig:

- 37,10 zl (nale2no6c z tytulu nieoplaconego rachunku za udzielenie informacjt

o platnikach skladek i ubezpieczonych), ptzyczynq umozenia byl prawomocny

wyrok sqdu oddalajqcy pow6dztwo3o,

- 3 048,60 zl (nale2noi;c pracownicza z tytulu nienale2nie pobranych Swiadczen

zwiqzanych z odbywaniem podr62y slu2bowych), pzyczynq umozenia byl
prawomocny wyrok sqdu oddalajqcy powddztwo3l,

- 285,00 zt (obciq2enie pracownika warto6ciq utraconego skladnika majqtku),

decyzjg o umozeniu nale2no6ci podjqto na podstawie opinii prawnej z dnia

26 lutego 2015 r.zz.

(dowody: akta kontroli str. 157-296)

1.3.2.Naleino6ci, w tym przeterminowane (zalegilo5ci), paedawnione,

umorzone, odroczone i rozloione na raty w zakresie skladek na ubezpieczenia

spoleczne i zdrowotne, FP i FGSP33

Wg stanu na dzieri 31 grudnia 2015 r. warto66 nale2noSci z tytulu niezaplaconych

skladek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne3a wyniosla og6lem 1 341,4 mln zl,

a wg stanu na dziei 31 grudnia 2014 r. - 1276,3 mln zl. Pzedmiotowe zaleglosci

obejmowaly 88557 platnik6w (wg stanu na dzieri 31 grudnia 2014 r. - 90653
platnikow), Badanie kontrolne pzeprowadzone na pr6bie 20 spraw/platnik6w

(wybranych spo5rdd podmiot6w posiadajqcych najwigksze zadlu2enie wg stanu na

u 370,60 zl.
2329,102]t.

24 16 144,80 zl.
,5 5 310 zl.
6 '135,10 zl.
27 1510,10 d
2E Wezuiania do zaplaty, wezwania do zaplaty w formie elektronicznei, rozmo!"iy z dlu2nikami, skierowanie

sprawy na droge poslepowania sEdowego.
,e [1] w pzypadku kwoty 668,80 zl (nale2no6e d6wna 657,20 zl plus odsetki 11,70 zl) wyslano wezwanie do

zaplaly, nastepnie pzeprowadzono rozmowe telefonicznqw dniu 4 lutego 2016 r', wedle oSwiadczenia dlu2nika

naleznose zostanie uiszczona do dnia '12 lutego 2016 r. (dlu2nik pzebywalza granicaj, [2]w pzypadku kwoty

17,40 zl (odsetki) wyslosowano wezwanie do zaplaty z dnia 7 grudnia 2015 r. (potwierdzenie odbioru z dnia

14 stycznia 2016 t.). Onia 22 stycznia 2016 r. wyslano wezwanie do zaplaty w formie elektronicznej Umowa

z najemcq zoslala rcvtriqzana, firma uchyla siQ od zaplaty noly odsetkowei, 7 gudnia 2012 r. wezwanie do

zaplaty (',v formie dokumenlu papiero$/ego), 5 lutego 2016 r. ostateczne wezwanie do zadaly (papierowe);

[3lw pzypadku kwoty 5 413,40 zl sprawa zostala skierowana na drogQ postepowania sqdowego - wyrokiem

sEdu zostal wydany nakaz zaplaty z dnia 23 k',vietnia 2015 r. Pomimo nakazu zadaly nale2nosc nie zostala

uregulowana, w zwi4zku z powyzszym w dniu 31 sierpnia 2015r. sprawa zostala pzekazana do komornika

celem wyegzek',\io,,\i ania nale2nosci, sprau/a w toku.
s Wyrok z dnia 2 grudnia 2015 r.

31 Wyrok z dnia 21 maja 2015 r.
32 Wartosd telefonu '1 zl.
r: -' '- -n -^A^ FFh F' 

'r'" ruo, TT, TuJr, rcr, rua,
14 FUs. Fp. FGSp. FEp, FUZ. j



dziei 31 grudnia 2015 r.), nie wykazalo nieprawidlowo6ci w zakresie prowadzonych

dzialai egzekucyjnych.
(dowody: akta kontroli str. 2001-2005, 2110-2114\

W 2015 r. stwierdzono pzedawnienia nale2no6ci z tytulu niezaplaconych skladek na

ubezpieczenia spoleczne izdrowotne, FP i FGSP na kwotQ 26,1 mln zl (w 2014 r. -
34,0 mln zl), Oddzial w 2015 r. prowadzil 3452 sprawy dotyczqce pzedawnienia
nale2no6ci (w2014r.- 1931 spraw).
Badanie kontrolne pzeprowadzone na pr6bie 35 spraw (10/o) wykazalo, 2e

wszystkie sprawy (wnioski) dotyczyty nale2no6ci pzedawnionych w zwiqzku
z zaistnieniem okoliczno6ci, o ktorych mowa w art. 24 ust. 4 ustawy z dnia
13 pa2dziemika 1998 r. o sysfemie ubezpieczeh spolecznych (dalej: usfawa
o syslemle ubezpieczeh spolecznych)3l. Pzedawnienie nale2no6ci z tytulu
niezaplaconych skladek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne wynikalo
z r62nych ptzyczyn, takich jak: niezaspokojenie nale2noSci w postgpowaniu

upadlo6ciowym, nieskuteczna egzekucja (brak mo2liwoSci nawiqzania kontaktu
zpodatnikiem), zapzestanie przez podmioty prowadzenia dzialalno6ci
gospodarczej, op62nienia w zlo2eniu deklaracji ubezpieczeniowych (deklaracjq

zlo2ono po okresie pzedawnienia nale2noSci).

(dowody: akta kontroli str. 2001 -20 1 0, 201 1 -2032)

Z prowadzonych pnez Oddzial w 2015r. analiz dotyczqcych pzedawnienia
nale2no6ci z tytulu niezaplaconych skladek na ubezpieczenia spoleczne
izdrowotne, FP i FGSP (nale2no6ci powy2ej 10 tys. zl, bez odsetek) wynikalo, 2e
najwigkszy udzial w nale2no6ciach pzedawnionych stanowiq kwoty odpisane
w zwiqzku z:

- brakiem skladnik6w majqtkowych, z kt6rych mo2na prowadzi6 egzekucjg, tj.

nieskuteczna egzekucja - 38,170,

- upadto5ci4 plalnika - 25,20/o,

- zlo2eniem dokument6w rozliczeniowych po okresie pzedawnienia - 17,9%,
- okresem podlegania ubezpieczeniom ustalonym po okresie pzedawnienia -

5,0%,
- innymi pzyczynami - 13,8%.

(dowody: akta kontroli str. 2033-2034)

W 2015 r. umozono nale2noSci z tytulu niezaplaconych skladek na ubezpieczenia
spoleczne i zdrowotne36 na kwotQ ogolem 560,8 tys. zl (w 2014 r. -825,2|ys. zl).

Dyrektor Oddzialu w 20'15 r. wydal 19 decyzji w sprawie umozenia (w 2014r. -
30 decyzji),
Badania konkolne pzeprowadzone na pr6bie tzech spraw (15,8%) wykazalo, 2e:
a) wszystkie sprawy (wnioski) dotyczyly nale2no6ci umozonych w zwiqzku
z zaistnieniem okoliczno6ci, o kt6rych mowa w ar1. 28 ustawy o sysfemie
ubezp ie cze fr spolecznych,
b) we wszystkich badanych pzypadkach wystqpila okoliczno6i calkowitej
nieSciqgalnoSci nale2no5ci, a ponadto:
-w dwoch pzypadkach nastqpilo zapzestanie prowadzenia dzialalnoSci, a nadto
naczelnik uzgdu skarbowego lub komornik sEdowy stwierdzili brak majqtku,
z kt6rego mo2na prowadzii egzekucjq,

35 Dz. U. z 2015 t. Wz. 121 ze zm. W mysl art. 24 ust. 4 uslawy o systemie ubezpieczeh spdecznych,
naleznosci z tytulu skladek na ubezpieczenia spoleczne ulegajq przedawnieniu: [1] po uplywie 10 lal, liczEc od
dnia, w kt6rym staly sie wymagalne - do dnia 31 grudnia 2011 r., [2] po uptywie 5 tat, licz4c od dnia, w kt6rym
staly sie wymagalne - od dnia 1 slycznia 2012 r.

"" run, rr, r\rJr, rEF, luz. 
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- w jednym pzypadku umozenie naleznosci nastqpilo z mocy art. 28 ust. 3a uslawy

o systemie ubezpteczeh spolecznych3T,

c) nie stwierdzono nieprawidlowo6ci dotyczqcych wydanych decyzji w sprawie

umozenia nale2no6ci.

(dowody: akta kontroli str. 2001-2005, 2035-2037)

W 2015 r. dokonano odroczenia termin6w splaty nale2no6ci z tytulu skladek na

ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne w pzypadku 18 wniosk6w (w 2014 r''
czterech wniosk6w) na lqcznq kwotg 608,1 tys. zl (w 2014 r. -2,7 tys. zl). Badania

kontrolne pzeprowadzone na pr6bie tzech spraw (16,7%) wykazaly ,2e:
a) wszystkie sprawy (wnioski, umowy) dotyczyly odroczenia termin6w splaty na

podstawie art. 29 ust, 1 ustawy o systemie ubezpieczeh spolecznycffa,

b) nie stwierdzono nieprawidlowo6ci odno6nie zawarcia um6w o odroczenie terminu

olatno6ci skladek,

(dowody: akta kontroli str. 2001-2005, 2038-2039)

W 2015 r. dokonywano r6wnie2 rozlo2enia na raty nale2no6ci z tytulu

niezaplaconych skladek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne W okresie tym

ulgi w tej formie udzielono w 1 250 pzypadkach (w 2014 r. - w 'l '104 pzypadkach)

na lqcznq kwotg 22 480 476,10 zl (w 2014 r. - 18 483 265,'10 zl). Badania kontrolne

pzeprowadzone na pr6bie 12 spraw (1 ,0%) wykazaly ,2e
'l)wszystkie sprawy (wnioski, umowy) dotyczyly rozlo2enia na raty splaty nale2noSci

na podstawie art. 29 ust. 1 usfawy o system ie ubezpieczeh spolecznych,

2) we wszystkich badanych sprawach nie stwierdzono nieprawidlowo6ct odno5nie

zawarcia um6w o rozlo2eniu na raty nale2nosci z tytulu pzedmiotowych skladek'

(dowody: akta kontroli str, 2001-2005, 2040-2042\

1.4. Wysoko66 i struktura koszt6w bieiqcych

Plan finansowy koszt6w bie24cych na 2015 r. wynosil po zmianach 108732031 zl

W 2015 r, Oddzial poni6sl koszty dzialalno6ci bie2qcej w lqcznej wysokoSci

1 1 1 602 435 zl3s, tj. 102,60/o. planowanych, a ponresione koszty byly o 1 034 067 zl

(0,9%) mniejsze ni| w 2014 r.40. Najwigkszq czqS6 koszt6w poniesionych w 20'15 r'

itanowily wynagrodzenia osobowe pracownik6w wraz z pochodnymi od

wynagrodzerl oraz uslugi pocztowe, bankowe i zwiqzane z pzetwazaniem danych

Siruiiura i wykonanie koszt6w wedtug stanu na 31 grudnia 2015 r'

z wyodrgbnieniem rodzaj6w koszt6w ujqtych w ustawie budZetowej ksztaltowala sig

nastgpujEco:

- zikup'wyposa2enia o niskiej wartosci: wykonanie ksztaltowalo sie na poziomie

275743 zl, m stanowilo 96,3% planu koszt6w w tej grupie na 2015 r' i 114'50/o

wykonania w 2014r. (wzrost warto6ci poniesionych koszt6w zwiqzany byl min

z iozbudowq ll pigtra, w pomieszczeniach po lzbie Skarbowej i zakupem spzqtu

biurowego, 
'mebli 

kzesel); udzial koszt6w teJ grupy w kosztach ogolem

poniesionych w 2015 r, wYnosit 0,2%;

- materiily i energia: wykonante ksztaltowalo sig na poziomie 3 054 630 zl, co

stanowilo 89,6% planu koszt6w w tej grupie na 2015r. i 97,6% wykonania za

37 Zgodnie, z ktdrym naleznosci z tytulu skladek na ubezpieczenia spoleczne ubezpieczonych bQdacych

r6wrioczeinie platnikami skladek na te ubezpieczenia, moge by6 w uzasadnionych pzypadkach umazane

pomimo braku ich calkowitq niesciqgalnogci
5iw mys art 29 ust. t l#ivy o iys tenie ubezpieczeh spoleczrych ze wzglQd6w gospodarczych lub innych

poyc4ii.astrgul4cycn na uwiglgdnienie ZUS mo2e na wniosek dluznika odroczye termin platnosci naleznoSci

! fyiuf1i sffaO"ioij. 1o.lo2yd naie2no56 na raty, uwzgledniaj4c mo2li',t/o3ci platnicze dlu2nika olaz stan finans6w

ubezpieczei spolecznYch.
3e Plan finansowy nie zawieral kosz6w dodatkowego wynagrodzenla rocznego

{ Wykonanie kosztow w 2014 r' wynioslo 1'12 636 502 zl



2014 r.; udzial koszt6w tej grupy w poniesionych w 2015 r, kosztach ogolem wynosil
2,70/o;

- uslugi obce (remonty, uslugi bankowe i pocztowe, telekomunikacyjne , zwiqzane
z pzetwazaniem danych): wykonanie ksztaltowalo siq na poziomie '15 059 595 zl,

Il. 92,20/0 planu finansowego koszt6w w tej grupie na 2015r. i stanowilo 96,8%
wykonania za 2014 r.; udzial koszt6w tej grupy, w kosztach ogolem poniesionych
w 2015 r. wynosil 13,4%;

- podatki i oplaty (podatki stanowiqce 2r6dlo dochod6w wlasnych jednostek

samozqdu terytorialnego, oplaty za u2ytkowanie wieczyste grunt6w, oplaty
uzedowe, wplaty na PFRON): wykonanie ksztaftowalo sig na poziomie
1 261 468 zl, tj. 86,9% planu fi nansowego koszt6w w tej grupie na 2015 r. i 82,9%
wykonania za 2014 r., udzial koszt6w tq grupy w kosztach ogolem poniesionych
w 2015 r. wynosil 1 ,1%;
- wynagrodzenia (osobowe i pozostale): wykonanie ksztaltowalo sig na poziomie
74955795zl,tl. 107,10/041 planufinansowegokoszt6wwtej grupie naZljSr.oraz
100,2% wykonania za 2014 r,; udzial koszt6w tej grupy w kosztach og6lem
poniesionych w 2015 r. wynosil 66,5%;
- ubezpieczenia spoleczne (skladki na ubezpieczenia spoleczne - 12223105 zl,
Fundusz Pracy - 1 340 643 zl, Swiadczenia socjalne - 1 899 572 zl, inne - 568 304
zl): wykonanie wynioslo 16 031 624 zt, tj. 100,1% planu finansowego koszt6w w tej
grupie na 2015 r. i 99,3% wykonania za2014r., udzial koszt6w tej grupy w kosztach
ogolem poniesionych w 2015 r. wynosil 14,2%;
- pozostale koszty (m.in. pozostale nagrody iodprawy pienig2ne, zwrot koszt6w
pzelazdu, podr62e slu2bowe krajowe i zagraniczne, ubezpieczenia, pozostale
koszty operacyjne): wykonanie wynioslo 963 580 zl tj. 73,5% planu koszt6w w tej
grupie na 2015 r. i 78,60/o wykonania 2a2014 r,; udzial koszt6w tej grupy w kosztach
og6lem poniesionych w 2015 r, wynosil 0,9%.

(dowody: akta kontroti str. 623-624, 1874-j927 , 1874-1927 ,2153-2192)
Nie stwierdzono nieuzasadnionego wzrostu poziomu koszt6w w 2adnq z wy2ej
wyszczeg6lnionych grup koszt6w,
Wysoki poziom kosztow w pozycji uslugi bankowe i pocztowe, wynikal z faktu
ponoszenia pnez Oddzial oplat za pzekazywanie Swiadczeri emerytalnych
irentowych popzez operatora poczlowego. W 2015 r, nastqpil spadek ilosci
Swiadczei obslugiwanych pzez operatora pocztowego na Eecz kozystniejszych
finansowo pzelew6w bankowych, pzekladajqcy sig na ni2sze koszty w tej pozycji
w pordwnaniu do 2014r. W 2015 r. wyplacono Swiadczenia emerytalno-rentowe
w ilo6ci 3 079 650, z czego na rachunki bankowe pzekazano 21gT 43l Swiadczeri
(7 1,00k), a pzekazem pocztowym pnekazano 892 2 i 9 Swiadczeri (29, 0%),

ZUS OMroclaw podejmowal dzialania w celu zwiqkszenia stopnia przekazywania
Swiadczei swoim klientom za pomocE pzelew6w bankowych. Na pzyklad,
w 2014 r Centrala ZUS oglosila konkurs na opracowanie strategii i pzeprowadzenie
kampanii marketingowej majqcej na celu zachgcenie Swiadczeniobiorcdw ZUS do
kozystania z kont bankowych, Wigksze to pzede wszystkim podniesienie
bezpieczenstwa swiadczeniobiorc6w oraz zmniejszenie koszt6w obslugi wyplaty
Swiadczei przez ZUS. Informacje na ten temat dostqpne byly w magazynie
informacyjnym dla klient6w ZUS,,ZUS dla Ciebie. oraz na shonie intemetowei
www.zus.pl.
Efektem konkursu bylo nawiqzanie w 2015r. wspolpracy z Bankiem BpH
rzaproponowanie odbiorcom oferty uslug bankowych, dziqki kt6re1 seniozy nie
placq za prowadzenie konta i podstawowe czynno6ci bankowe,

ar oddzial nie ujmowal w planie finanso,,vym dodatkowego wynagrodzenia rocznego prac,ownik6w.
'10



(dowody: akta kontroli str. 2183-2 190)

Odno6nie wysokich koszt6w dotyczqcych pzetwazania danych, ZastQpca

Dyrektora Oddzialu ds. Swiadczeri podala, 2e koszty z tym zwiqzane wynikajq
z kozystania pnez Oddzial z przelwarzania danych pzez Zaklady Elektronicznej

Techniki Obliczeniowej ZETO we Wroclawiu (dalej: ZETO). Decyzje o tym, kt6re

oddziaty ZUS kozystajq z pzetwazania danych w Nowym Regionalnym OSrodku

Informatycznym ZUS (NR0l) zapadajq na szczeblu Centrali. Oddzial nie mial na tq

decyzjg wplywu i nadal jest obslugiwany pnez ZEIO. Oddzial nie ma wiedzy, czy

na rynku istniala lub istnieje inna firma mogqca Swiadczyi takie same uslugi jak

ZETO, poniewa2 wszystkie umowy oraz stawki jednostkowe za uslugi zwiqzane
z eksploatacjq system6w emerytalno-rentowych, uzgadniane sq pomigdzy Centralq

ZUS w Warszawie a ZETO. Platnosi za wykonane prace nastqpuje na podstawie

wystawionych faktur zgodnie z zawarlymi umowami. Oddziat nie ma wiedzy, do

kiedy ZUS bgdzie kozystal z uslug ZETO i jakie sq mo2liwoSci podlEczania

kolejnych oddzial6w pod NROI. Do 2022 r. zaplanowane jest pzenoszenie

Swiadczefi zZEIO do KSI (nowego systemu informatycznego ZUS).

(dowody: akta kontroli str. 2 l 83-2 1 90, 2246-2262\

Niepelne wykonanie planu koszt6w dzialalno5ci bie2qcej w 20'15 r. w niekt6rych
pozycjach kosztow (zu2ycie material6w, uslugi remontowo-konseruacyjne utzqdzeh,
koszty badai os6b ubiegajqcych siQ o Swiadczenia rentowe, uslugi

telekomunikacyjne, inne uslugi obce, oplaty i koszty egzekucyjne, pozostale oplaty,
wynagrodzenia bezosobowe i honoraria, skladki na Fundusz Pracy, koszty szkolenia
pracownik6w, zakup uslug zdrowotnych, zwrot koszt6w pzejazdu, podr62e

sluZbowe krajowe i zagraniczne, pozostale koszty operacyjne), spowodowane bylo

wedlug wyja6nief Gl6wnej Ksiggowej, m. in. nastgpujqcymi czynnikami :

F Konto 427 lnne pozostale uslugi obce - gl6wnymi czynnikami, kt6re wplyngly na

wysoko6i niewykozystania pzyznanych Srodkow w ramach tego konta byly:

- mniejsze ni2 zakladano zapotzebowanie komdrek merytorycznych na zakup
biletow jednorazowych i URBANCARD oraz niepelne wykozystanie kwoty
umowy na uslugi transportowe. Ponadto podpisana od dnja 1 stycznia 2015 r.

umowa centralna z Pocz|q Polsk4 obejmujqca swoim zakresem nadawanie
pzesylek do 50 kg, spowodowala, 2e umowa dotyczqca nadawania pzesylek
kurierskich, kt6rq Oddzial zawarl z firmq swiadczqcq te uslugi, zostala wykonana
w wysoko6ci 792 zl pzy zaplanowanych Srodkach w kwocie 9 700 zl, Umowa ta

zakoiczyla siq z dniem 31 sierpnia 2015 r., nie doszlo do zawarcia nowej umowy
planowanej w kwocie 5 000 zl na etapie twozenia projektu planu finansowego
Oddzialu na 20'15 r. Brak realizacji tego zadania zwiEzany byl r6wnie2 z brakiem
potrzeb kom6rek organizacyjnych Oddzialu na pzew6z pzesylek o wadze
powy2ej 50 kg,

- oszczgdno6ci na zadaniach w zakresie ekspertyz i bada6. Pzy twozeniu
prolektu planu finansowego na 2015 r. zakladano pzeprowadzenie
inwentaryzacji architektonicznej siedziby Oddzialu na kwotq B0 000 zl. W wyniku
pzeprowadzonego postgpowania o udzielenie zam6wienia publicznego na to
zadanie, powy2sza kwota ulegla istotnemu zmnie.jszeniu i wyniosla 38 130 zl,

Ponadto, z uwagi na mniejsze zapotzebowanie komorek organizacyjnych
Oddzialu, nie zrealizowano w pelni zaplanowanej kwoty na ekspertyzy
pozostalych unqdzen,

- zdecydowanie mnie.jsze zapotzebowanie lekazy ozecznik6w na pranie odzie2y
medycznej ni2 zaplanowano,

- nizsze wykonanie umowy na utylizacjp makulatury,
- niewykonanie zadania w zakresie podzialu geodezyjnego dzialki w Olawie,

z uwagi na brak zgody zaproponowanego podzialu pzez Powiatowy Zarzqd



Drogowy w Olawie, Decyzja, co do sposobu postgpowania i zagospodarowania

dzialki ma zapaSO w lV kwartale 2016 r.,

- mniejsze wydatki w zakresie uslug gastronomicznych dla pracownik6w

odbywalqcych szkolenia, bowiem z otzymanych na ten cel z Departamentu
Spraw Pracowniczych ZUS Srodk6w w kwocie 16700 zl, Oddzial wykozystal
11 627 ,80 zl (69,6%). Wy2ywienie zakupiono na wszystkie szkolenia (zgodnie

z procedurq realizacji szkolen), o ktorych realizacjg wnioskowaly kom6rki

merytoryczne. Zakup uslug gastronomicznych byl realizowany popzez wyb6r

najtaiszego oferenta. Nie odbyly siq tak2e spotkania informacyjno-szkoleniowe
z kierownictwem '1 1 Oddzial6w organizowane pzez Centrum Analityczno-

Konsultacyjne,
- oszczgdno6ci na kosztach odnowienia certyfikat6w kwalifikowanych oraz

niekwalifikowanych dla pracownik6w kom6rek merytorycznych. Kwota na

odnowienia certyfikat6w wynika z dwuletnich okres6w ich wa2noSci (popzednie

certyfikaty zbiorczo kupiono w roku 2013). Ceny odnowienia certyfikatu

kwalifikowanego wahaly sig od 121 zl do 150 zl, pzy cenie katalogowej

wynoszqcej okolo 190 zl. Natomiast ceny odnowienia certyfikatu kwalifikowanego

i niekwalifikowanego (monopolistq jest Krajowa lzba Rozliczeniowa) wynosily od

300 zl do okolo 380 zl w zale2noSci od wielko5ci zam6wienia, Pzy
konstruowaniu planu koszt6w w tej pozycji pzyjgto warto5d Sredniq certyfikatu

na poziomie 250 zl, Oszczgdno6ci wynikaly z mniejszej ni2 w 2013 r. ilo6ci

certyfikat6w odnowionych, oraz z trybu zam6wienia, w kt6rym negocjowano

koszty zakupu (ni2sze od ceny katalogowej);

F Konto 454 Koszty szkolenia pracownik6w, gdzie ni2sze wykonanie planu

finansowego bylo wynikiem uzyskania kozystniejszych ofert szkolefi, Oddzial

zrealizowal wszystkie zaplanowane tematy szkoleri, a ich realizacja odbywala sie

popzez procedure zam6wren publlcznych (pzetargi nieograniczone);

> Konto 463 Podr62e slu2bowe krajowe i zagraniczne, gdzie wydatki zwiqzane

z podr62ami sluZbowymi pracownik6w w 2015 r. wyniosly 375 734,90 zl osiqgajqc
poziom 63,4% planu. Gl6wnymi pzyczynami niewykonania pozycji planu

finansowego na 20'15 r. w tej pozycji byto:

- nieodbyte, planowane spotkanie calego zespolu Cenhum Wsparcia Informatyki

Elektronicznej Wymiany Dokument6w (dalej: CWI EWD) we Wroclawiu,

- spo6r6d szeSciu planowanych wizyt kierownika CWI EWD w Centrali ZUS oraz

miejscach pracy rezydent6w do skutku doszly tylko dwa wyjazdy,

- prace pzy testowaniu aplikacji informatycznych planowano iako wyjazdowe,

w praktyce du2a ich czqsi zostala obsluzona paez pracownik6w Swiadczqcych

prace w miejscu odbywania sig testow,
- w planowaniu Srodk6w uwzglgdniono tzykrotnie warsztaty dla Centrum

Wsparcia Informatyki Tazqdzania Uprawnieniami, podczas gdy warsztaty takie

odbyly si? tylko dwa razy (kr6tsze o jeden nocleg),
- odbycie tzech zamiast czterech planowanych narad Wydzialu Kontroli

Platn ik6w Skladek, wprowadzen ie ujednoliconych zasad zazqdzania kosztami
podr62y konholer6w, zgodnie z Zanqdzeniem Nr 13 Prezesa ZUS z dnia

3lutego 2015 r., a takze nieuwzglqdnione w planie absencje (w zwiqzku

z chorob4 maciezyristwem, opiekE nad chorymi czlonkami rodziny),

- mniejsza ni2 zakladano iloSi kontroli wyjazdowych realizowanych pzez kom6rkg

kontroli wewngtznej.

(dowody: akta kontroli str, 2263-2271)
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Odno6nie niedokonania zmiany planu finansowego koszt6w bie2qcych w pozycjach,
gdzie wykonanie oscylowalo poni2ej 95%42, Gl6wna Ksrggowa Oddzialu wskazala,
2e planujqc wydatki Oddzial dokonu.je szacowania koszt6w na podstawie aktualnie
obowiEzujEcych cen oraz tendencji z lat ubiegfych, z uwzglQdnieniem

zapotzebowania na konkretne uslugi i dostawy material6w zgloszone pzez
poszczegdlne kom6rki organizacyjne, Zalo2enie jest takie, i2 wszystkie zadania
zgloszone do planu bqdq zrealizowane. Podczas realizacji planu 2015 r.,

w niektorych pozycjach koszt6w wykonanie nie osiqgnglo zaplanowanego poziomu,

Zaklad Ubezpieczei Spolecznych, realizujqc nalo2one na niego zadania, zawsze
ma na uwadze zasady okreSlone w art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. a ustawy o finansach
publicznych, tj, dokonywania wydatkow w spos6b celowy i oszczqdny
z zachowaniem zasad racjonalnego i pzejzystego gospodarowania Srodkami
publicznymi celem uzyskania najlepszych efekt6w z danych nakladdw.
Ni2sze od planowanego wykonanie 2015 r. wybranych rodzaj6w koszt6w wiqzalo sig

w gtownej mieze z uzyskanymi pzez Oddzial oszczedno6ciami na etapie udzielania
zam6wienia publicznego, lak r6wnie2 z mnielszymi ni2 zaplanowano potzebami
w zakresie poszczeg6lnych rodzajdw wydatk6w, a tak2e okoliczno5ciami, na kt6re

Oddzial nie mial wplywu.
Wykonanie planu jest na bie2qco monitorowane iw sytuacji zagroZenia realizacji

konkretnego zadania z powodu braku 5rodk6w finansowych, Oddzial wystgpuje do

Departamentu Frnans6w ZUS z wnioskiem o pnyznanie dodatkowych 5rodk6w
z rczerwy, jakq dysponuje Centrala ZUS w poszczeg6lnych grupach wydatkow.
W lV kwartale dokonywane jest ostateczne szacowanie pzewidywanego wykonania
planu, na podstawie kt6rego dokonywana jest korekta planu. Oszczgdno6ci, jakie

powstaly w wyniku nizszego wykonania planu w Oddziale - mimo nie dokonania

zmian planu finansowego in minus w niekt6rych pozycjach koszt6w, pozostajq do

dyspozycji Centrali ZUS i nie sqzwracane na rachunek bud2etu paistwa.

(dowody: akta kontroli str. 2263-2271]|

1.4.1. Badanie wybranej pr6by wydatk6w pod wzglgdem legalno3ci, celowoSci
i gospodarnoSci

Doboru proby wydatk6w do kontroli dokonano na podstawie wygenerowanych

z systemu ksiqgowego zapisow i dowod6w ksiggowych, odpowiadajqcych
pozaplacowym wydatkom Oddzialu. Pr6ba zostala wylosowana metodq monetarnE

MUSa3 z wykozystaniem nazedzia informatycznego Pomocnik Kontrolera, spo6r6d

2636 zapis6w ksiggowych o lqcznej warto5ci 12782385 zl. Badaniem

bezpo6rednim objeto 137 zapis6w ksiqgowych na kwotq og6lem 4774890,20 zl

(4,1% koszt6w bie24cych i inwestycyjnych poniesionych pzez Oddzial ogolem

w 2015 r.), w tym wydatki inwestycyjne w kwocie 2 558 508,10 zl (53,6% wydatkow),

wydatki remontowe w kwocie 304481,70 zl (6,4% wydatk6w)44. Pr'ba wydatk6w

dobranych celowo wyniosla 100 zl,

W wyniku pzeprowadzonych badari stwierdzono, 2e wszystkie zbadane wydatki

zostaly zrealizowane zgodnie z umowE/zam6wieniem (zakres zeczowy, cena

a2 Zuzycie matedal6u/, uslugi remonlowo-konseMacyjne uzEdzei, koszty badari os6b ubiegajacych siQ

o Swiadczenia renlowe, uslugi telekomunikacyjne, inne uslugi obc€, oplaty ikosay egzekucyjne, pozostale

oplaty, wynagmdzenia bezosobowe i honoraria, skladki na Fundusz Pracy, kosay szkolenia pracownikdw, zakup

uslug zdro,,votnych, zwrot kosa6w peejazdu, podroze slu2bowe krajowe izagraniczne, pozostale koszly

operacyjne.
13 Z prawdopodobieistwem proporcjonalnym do u/artosci.
a W wybranej prdbie znalazly siQ ponadto wydatki zrealizowane w 2015 r. na podsta,,vie wybranych tzech
postepo$/ai o udzielenie zam6wienia publicznego na krvotQ og6lem 3486441,83 zl (ocena prowadzenia

postepowai o udzielenie wybranych tzech zam6 ien publicznych zostala zaprezentowana w punkcie

1V.1.4.1 .4.2 wystEpienia pokontrolnego). 
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jednostkowa oraz warlo5d dokonanego zakupu byl zgodny z zakresem
pzewidzianym w umowie/zam6wieniu), tj,:

o Srodki finansowe na dokonane zakupy byly ujgte w planie finansowym, pzed

dokonywaniem zakupdw i zaplaly za zrealizowane zam6wienia uzyskano akceptacjq
gl6wnego ksiegowego (umowy dotyczqce zakupdw byly parafowane pzez
glownego ksiggowego, a faktury potwierdzajqce ich dokonanie pzez niego

akceptowane),
. wszystkie zbadane wydatki byly celowe, pzeznaczone na dzialalno5d statutowE

Oddzialu:
- w pzypadku szkoleri, we wszystkich pzypadkach byly one zwiqzane

z wykonywanymi pzez pracownik6w zadaniami statutowymi, dotyczyly
gl6wnie szkoleri informatycznych dla pracownik6w Centrum Wsparcia

lnformatycznego ZUS (zbadano wydatki na kwotg 132998,90 zl, 11.2,BYo

wydatk6w);
- w pzypadku poniesionych wydatk6w na inwestycle w kwocie 2 558 508,10 zl

(53,6% wydatkow), byly one potwierdzone wymaganymi dokumentami,

legalne, gospodarne i celowe, zakoficzone dokonaniem odbioru kohcowego

i pzyczynily sig do realizacji cel6w jednostkirs;

- poddane kontroli wydatki remontowe w kwocie 304 481,70 zl (6,40k

wydatk6w) zostaly zrealizowane zgodnre z zawartymi umowami i zakonczone
pzeprowadzeniem odbioru koncowego udokumentowanego protokolem (dot.

zadania pn, lr/odernizacja wgzla cieplnego w budynku Inspektoratu ZUS we

Wroclawiu, roboty budowlano-konseruatorskre dotyczqce remontu elewacji

oraz wymiany rynien w zabytkowym budynku Oddzialu ZUS we Wroclawiu);

r nie wystqpily pzypadki nieterminowych platno5ci, w tym skutkujqce zaplaceniem

odsetek lub kar umownych oraz dokonywania wydatk6w za wystawione na zecz
Oddzialu faktury w terminie wcze6niejszym ni2 na dwa dni pzed obligatorynym
terminem platnoSci wynikaj4cym z zawartych um6w,

. zakupy material6w pi6miennych (koperty, papier do drukarek), uzqdzeir
(komputery, drukarki), towar6w (meble, kzesta itp.) byly na bie2qco pzekazywane

z magazynu do u2ytkowania;
. pzy zakupie Srodk6w trualych dokonywano ich konkoli funkcjonalnej

obejmujqcej datg rozpoczgcia eksploatacji, a zakupione uzEdzenia zostaly
pzekazane do u2ytkowania (kzesla, szafy, szafy aktowe, biurka, stol
konferencyjny, fotele biurowe);
. zakupione Srodki trwale prawidlowo zostaly ujqte w ewidencji 6rodk6w trwalych
ipoprawnie sklasyfikowane, tj. zaliczone do wla6ciwej kategorii Srodk6w trwalych,
zgodnie z rozpozqdzeniem Rady Ministr6w z dnia 10 grudnia 2010 r. w sprawie
Klasyfikacji Srodk6w Tnrualych (KST)46 i pzekazane do u2ytkowania w planowanych

terminach, na podstawie wla6ciwie spozqdzonej dokumentacji (protokoly odbioru,
dowody OT), a tak2e byly prawidlowo umazane i amortyzowane.

(dowody: akta kontroli sh.626-745,780-953,954-'1381, 1382-1475, '1480-1821, 1949-1999)

1.4.2. Prawidlowo56 udzielania zam6wieh publicznych

.5 Konlroli szczeg6lowej poddano zadanie pn. 
"Pzebudowa 

pomieszczei ll pietra oraz modemjzacja Systemu

Sygnalizacji Po2aru" (zadanie skontrolowano od spoz4dzenia projektu in'r/estycyjnego do odbioru
zrealizowanego zadania, zadanie poddano oglQdzinom, skontrolowano poslepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego). Ponadto sprawdzono zgodnosa realizacji z umor/Azadania pn. 

"Pzebudowa 
instalacji klimalyzacji

w ll Inspektoracie ZUS we Wroclawiu" (skontrolorvano zadanie od postgpowania o udzielenie zam6wienia
publicznego, popzez iego rcalizacje, aZ do jego odbioru).) ozz zakup,! inwesvcyjne, tj. zakup seMera
poczorrcbiurowego i notebookOw, ktdre zostaly zrealizowane zgodnie z zawarlymi umorvami, a spzQl zostal
pzyiely po kontroli udokumentowanej protokolem odbioru i koicowym prctokolem odbioru wdro2enia.
s Dz. U . Nt 242, Wz. 1622.
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Ogolem w 2015 r. Oddzial udzielil 14 zam6wien publicznych w oparciu o ustawe

Prawo zam6wieh publicznych. Warto66 udzielonych zam6wieri zgodnie z zawartymi

umowami wyniosla 10 535 295 zl bruttoaT, z czego 13 zam6wieri (na warto66

10 494 973 zl bruttoas) udzielono w trybie pzetargu nieograniczonego, a jedno (na

warIofit,40 322 zl brutto4e) w trybie z wolne.l rgki,

Szczeg6lowemu badaniu (w tym, w zakresie prawidlowo6ci wyboru trybu) poddano

tzy postQpowania o udzielenie zam6wienia publicznego o lqcznej warto6ci

zawartych um6w 4 940 683,50 zl brutto. WartoSi poniesionych w 2015 r. wydatk6w

z tytulu realizacji tych zamdwieir wyniosla 3 486 441 ,90 zl. Do kontroli wybrano
postgpowania pzeprowadzone w trybie peetargu nieograniczonego o najwiqkszej

wartoici, z tego:
- na calodobowq ochronq os6b i mienia w obrektach Zak{adu Ubezpieczei

Spolecznych, warto5i szacunkowa zam6wienia 1913777,20 zl, warto56

zawartej umowy 2063669,50 zl, warto66 wydatk6w poniesionych w 2015 r. -

609 427.90 zl:

- na pzebudowg pomieszczeri ll pigtra oraz modernizacjg Systemu Sygnalizacji

Po2aru w Oddziale ZUS we Wroclawiu pzy ul. Pretficza 1 '1, warto6i szacunkowa

zam6wienia 1771 993,60 zl, wartoS6 zawartej umowy wraz z aneksami oraz

umowami dodatkowymi 2141720 zl, kwota poniesionych wydatk6w w 2015 r. -

2141 720 zl:
- na pzebudowq instalacji klimatyzacji w ll lnspektoracie ZUS we Wroclawtu pzy

ul. Litomskiej 36, wartoSi szacunkowa zamdwienia 929 152,80 zl, warto6c

zawartej umowy 735 294 zt, kwota poniesionych wydatk6w w 201 5 r.735 294 zl.

Zbadane postgpowania zostaly pzeprowadzone zgodnie z procedurami

okreSlonymi w ustale Prawo zam6wieh publicznych, a tak2e stosownie do

wymogow okre6lonych w obowiqzujqcych w Oddziale uregulowaniach

wewngtznychso. Dokumentac.ja postqpowan prowadzona byla zetelnie,

a rozliczenia finansowe prowadzono w oparciu o dokumentacjQ odpowiadaiqcq

wymogom wskazanym ustawE z dnia 29 wzesnia 1994 r. o rachunkowoScFl.

Operacje gospodarcze zostaly prawidlowo ujgte w ksiqgach rachunkowych

Oddzialu. Nie wystqpily pzypadki nieterminowych platno6ci za dostarczone uslugi.

(dowody: akta kontroli str.626-745, 780-953)

1.5. Wysoko56 zobowiqzari i pnycryny ich powstawania

Wysoko5d zobowiqzari Oddzialu, wedlug stanu na 31 grudnia 2015 r., wynosita

12 638,7 tys. zl, tj 100,9% warto5ci zobowiqzaf na koniec 2014r.s2, Na kwotg tq
skladaly sig m.in. zobowiqzania z tytulu:
- podatk6w i oplat 1050,1 tys, zlsr (99,9% kwoty zobowiqzari z tego tytulu wedlug

stanu na 31 grudnia 2014 r);

- skladek ZUS54 (ubezpieczenie spoleczne i ubezpieczenie chorobowe) 4 864,2

tys. zt (100,9% kwoty zobowiqzan z tego tytulu na koniec 2014 r.);

- dostaw i towardw 2 485,30 zt (97,3% kwoty zobowiqzan z tego tytulu na koniec

2014 r.);

47 WartoSC szacunkowa udzielonych zamdwiei netto 8 706 976 zl.
4E Wartose szacunkou/a netto 8 674 1 94 zl.
ae Wartose szacunkowa nelto 32 782 zl.
s0 Tj. zatzqdzeniu nr 4 Prezesa Zakladu Ubezpieczed Spolecznych z dnia 16 stycznia 2013 r. w sprawie zasad

dokonywania zakup6w w Zakladzie Ubezpieczeri Spolecznych, zgodnie z pismem ok6lnym Dyrektora

Deparlamentu Zamdwiei Publicznych z dnia 25 lipca 20'14 r. i 10 u/zesnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia

Procedury 
"Realizacja 

zam6wieir o warto6ci powyzei 30 000 EURo, w szczeg6lnosci w odniesieniu do trybu

powolania i zakresu dzialania komisji pzetargowej, wnioskowania o zamowienie oraz procedowania.

51 Dz. U. z 2013 t., poz. 330 ze zm.
s2 Stan zobowiAzai na koniec 2014 r. wynosil 12 529,1 tys. zl
53 Podatek dochodowy od wynagrodzei za grudziei 2015 r. platny w styczniu 2016 r.

$ Skladki ZUS od 'r/ynagrodzen za grudziei 2015 r. platne w styczniu 2016 r'



- wynagrodzeri (dodatkowe wynagrodzenie roczne) w kwocie 4 071,6 tys. zl
(103,8% kwoty zobowiqzah z tego tytulu na koniec 2014 r,);

- a takze:
- zobowiqzania wewnqtzzakladowe w kwocie 1 ,6lys. zl (12,2oh kwoty zobowiqzai

z tego tytulu na koniec 20'14 r,);
- pozostale zobowiqzania 112,0 tys. zl (84,5Y0 kwoty pozostalych zobowiAzai na

koniec 2014 r.);
- zobowiqzania dlugoterminowe z tytulu wadi6w i zabezpieczeh w kwocie 23,9

tys, zl (70,9% kwoty zobowiqzah z tego tytulu na koniec 2014 r.).
Sprawozdanra Oddzialu o symbolach Rb-Z (kwartalne sprawozdanie o stanie
zobowiqzai wedlug tytul6w dlu2nych oraz porqczeh i gwarancji) i Rb-UZ (roczne

sprawozdanie uzupelniajEce o stanie zobowiazai), wedlug stanu na dzieri
31 grudnia 2015 r, nie wykazywaly zobowiEzan. W 2015r. nie wystqpily
zobowiqzania dlugoterminowe (o okresie wymagalnoSci powy|q 12 miesigcy,
generujqce dodatkowe koszty w postaci odsetek). W Oddziale nie wystqpily tak2e
zobowiqzania wymagalne.

(dowody: akta kontroli str. 531-591 , 1874-1927,2193-2246\

1.5.1 Odsetki za zwlokg w ustalaniu prawa do 5wiadczeri (pzypadki
zawinione pnez ZUS)

Oddzial z tytulu wykonywania zadah zleconych w zwiqzku z obslugq funduszy
ubezpieczeniowych i zdrowotnych wyplacal odsetki za zwlokq. I tak, w 2015 r.

Oddzial z tytulu odsetek za opo2nienia w ustalaniu prawa do Swiadczeri i ich wyplaty
wyplacil og6lem 489935,50 71ss (w 2014 r. - 4034792,80 zlso) Cato6i
wyplaconych odsetek sfinansowano z Funduszu Ubezpieczeri Spolecznych (FUS).

Wyplata pzedmiotowych odsetek spowodowana byla:
1) wydaniem decyzji i wyptaty Swiadczeri po terminie ustawowym - 6 795,50 zl
(w 2014r. -6103,5021),
2) blgdami le2qcymi po stronie ZUS - 5 417 ,60 zl (w 2014 r. - 6 494,90 zl),
3) zmianami wykladni pzepis6w - 6 691,50 zt (w 2014 r. -91 518,20 zl),

4) wykonaniem wyrok6w sqdowych - 19 299,80 zl (w 2014 r. - 5 349,30 zl),
5) innymi pzyczynami - 451 7 31,10 zl (w 201 4 r. - 3 925 326,90 zl),
Oddzial w 2015 r. nie wyplacal odsetek w zwiqzku ze zmianqorzeczenia lekarskiego
(w 2014 r. wyplacilz tego tytulu 1 125,20 zl).

(dowody: akta kontroli str, 2043-2048)

Na kwotq odsetek w wysoko6ci 5417,60 zI, wyplaconych w 2015 r. z powodu

blqd6w ZUS zlo2ylo sig:

1) zani2enie jednego Swiadczenia rentowego na kwote 1 618,80 zl,

2) blgdne pzeliczenie podstawy wymiaru emerytury (2 pzypadki) - 1 488,10 zl,
3) blqdne ustalenie podslawy wymiaru renty (1 pzypadek\ - 167,20 zl,

4) blgdne ustalenie sta2u pracy do emerytury (1 pzypadek) - 84,10 zl,
5) blgdne ustalenie staZu pracy do renty (3 pzypadki) - 256,70 zt,

6) blgdne ustalenie podstawy wymiaru emerytury (1 pzypadek) - 1 802,70 zl.
Na kwotg odsetek w wysoko5ci 451731,20 zl, wyplaconych z powodu innych
ptzyczyn, skladaly sig odsetki wyplacone z tytulu 64 emerytur zawieszonych od dnia

5s Dotyczylo to lEcznie 95 Swiadczei, z czego 90 na lqcznq kwotQ 489 905,8 zl dotyczylo emerytur i rent,
nalomiast piea SYi/iadczei na l4cznE kwote 29,80 zldotyczylo zasilk6w i Swiadczefi pzedemerytalnych.
s Kwota la dotyczyla lqcznie 688 Swiadczei, z czego 685 Swiadczei na lqczn4 kwotg 4 034 O4O,2O zl dotyczyio
emerytur i rent, dwa Swiadczenia na l4czn4 kwotQ 632,70 zl zasilkdw i Swiadczei pzedemerytalnych, a jedno
Swiadczenie na kwolq 119,90 zlswiadczei pozaubezpieczonych.
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1 pa2dziernika 2011 r. do dnia 21 listopada 2012 r, (na wniosek emeryta)sz na kwotg
451729 zl oraz odsetki wyplacone z powodu blQdnego dzialania systemu
informatycznego dla jednego Swiadczenia pzedemerytalnego na kwotq 2,20 zl.

(dowody: akta kontroli str. 2049)

1.6. Efekty rzeczowe wydatk6w inwestycyjnych (naklad6w na budowg,
ulepszenie i zakup Srodk6w trwalych oraz warto5ci niematerialnych
i prawnych)

Ogolem w 2015r, zrealizowano w Oddziale dziewiqi zadaf inwestycyjnych oraz

dwa dotyczqce zakup6w inwestycyjnych. Plan koszt6w na zadania inwestycyjne

izakupy inwestycyjne wedlug stanu na 31 grudnia 2015 r, wynosit 4 175,5 tys. zl,

koszty zostaly zrealizowane w kwocie 4 156,2 tys. zl (99,5%) W 2015 r, zostaly

zrealizowane nastgpujqce zadania i zakupy inwestycyjne:

- Budowa sali obslugi klienta i modernizacja budynku I Inspektoratu Miejskiego

ZUS we Wroclawiu, ul. Reymonta (pienrszy etap realizacji zadania - dokupienie
grunt6w), plan koszt6w 36,6 tys. zl, wykonanie 31,9 tys. zl (87,2%),

- Regulacja gruntu pod salq obstugi klienta w Inspektoracie ZUS w Ole6nicy, plan

koszt6w 92,8 tys. zl, wykonanie 92,7 tys. zl (99,9%),

- Pzebudowa instalacji klimatyzacji w ll Inspektoracie ZUS we Wroclawiu,

ul. Litomska, plan koszt6w 735,3 tys. zl, wykonanie 735,3 tys. zl (100o/o),

- l/odernizacja ukladu zasilania elektrycznego w I Inspektoracie we Wroclawiu,

ul, Reymonta, plan koszt6w 21,5 tys. zl, wykonanie 18,4 tys. zl (85,6%),

- Rozbudowa zasilania szaf redystrybucyjnych w piQciu inspektoratach ZUS, tj.
w Tzebnicy, Ole6nicy i Olawie oraz w I i ll Inspektoracie we Wroclawiu; plan

koszt6w 41,9 tys. zl, wykonanie 40,0 tys. zl (95,5%),

- Wydzielenie stref po2arowych i modernizac.ja syslemu alarmu po2aru

w I lnspektoracie we Wroclawiu, plan koszt6w 24,5 tys. zl, wykonanie 24,5 tys. zl
(100%),

- lr4odernizacja systemu alarmu po2aru ielementu zabezpieczen ppoZ. w budynku

Oddziatu ZUS, pzy ul. Pretficza we Wroclawiu, plan koszt6w 430,7 tys. zl,

wykonanie 426,2 tys zl (98,9%),

- Modernizacja wgzla cieplnego w budynku I Inspektoratu pzy ul. Reymonta we

Wroclawiu, plan koszt6w 67,5 tys. zl, wykonanie 67,4 tys. zl (99,9%),

- Pzebudowa pomieszczed po lzbie Skarbowej w Oddziale ZUS we Wroclawiu,
plan koszt6w 1754,4tys. zl, wykonanie 1752,7 tys. zl (99,9%),

- zakupy inwestycyjne realizowane grzez Oddzial (m.in, rejestratora czasu pracy,

defibrylatora, kotla gazowego do budynku I Inspektoratu ZUS we Wroclawiu,

systemu pzywolawczego dla ll Inspektoratu ZUS we Wroclawiu), plan koszt6w

wynosit 54,9 tys. zl, wykonanie 51,5 tys. zl, tj.93,4% (nie w pelni zrealizowano

koszty zaplanowane na zakup kotla gazowego: plan 1 1,6 tys. zl, wykonanie 1 1,5

tys. zl oraz na zakup systemu ptzywolawczego: plan koszt6w 16,3 tys. zl,

wykonanie 13,0 tys. zl,

- zakupy inwestycyjne realizowane centralnie: zakup drukarek i uzqdzei
wielofunkcyjnych, stacji roboczych, w tym dla terenowych jednostek

organrzacyjnych Oddzialu, spzgtu dla systemu pocztowo-biurowego - plan 915,5

tys. zl, wykonanie 915,5 tys. zt (100%)

(dowody: akta kontroli str. 597 -621, 1 87 4' 1927, 1 952- 1 999/9)

Do pzyczyn, z powodu kt6rych nie wszystkie zaplanowane koszty inwestycyjne

zostaly w pelni zrea zowane, zaliczyi nale2y m.in.:

si Na podstau/ie ustawy z dnia 13 grudnia 2013 r. o ustaleniu iwyplacie emerytur, do ktdrych prawo uleglo

zawieszeniu w okresie od dnia '1 pa2dziemika 201'1 r. do dnia 21 lislopada 2012 r. (Dz. U. z 2014 r., poz '169),

po wyroku Trybunalu Konstytucyinego. i



- zadanie pn. Budowa sali obslugi klienta i modernizacja budynku I Inspektoratu

Miejskiego ZUS we Wroclawiu, ul. Reymonta: wartoSc wykonania robot

budowlano-monta2owych wyliczono na kwotq 3715,7 tys. zl netto, w zwiqzku

z powy2szym wysoko6i koszt6w niezbgdnych do zabezpieczenia na wykonanie

czynno6ci wstQpnych ustalono na ok. 36,6 tys, zl brutto, lch wykonanie na

poziomie 31,9 tys. zl wynikalo z zeczywistych potzeb oraz pzeprowadzonych
postgpowai ofertowych,

- zadanie Modernizacja ukladu zasilania elektrycznego w I Inspektoracie we

Wroclawiu, ul, Reymonta: wysoko6i pzewidywanych wydatk6w zostala
okre6lona w czerucu 2014 r., analiza rynku pzeprowadzona w 2015 r. na etapie
realizacji wniosku zakupowego pzyniosla oszczQdno6ci w kwocie ok. 3,0 tys. zl,

- zakupy inwestycyjne realizowane pzez Oddzial: niewykonanie w pelnej

wysoko5ci planu w pzypadku zadai dotyczqcych zakupu kotla gazowego oraz
systemu pzywolawczego wynikalo z pzeprowadzonych dla tych postqpowah

analiz rynku, w wyniku kt6rych uzyskano oferty cenowe nizsze, niz wstgpnie
ustalone na etapie zatwierdzania wniosk6w inwestycyjnych.

(dowody: akta kontroli str. 2165-2182)

Badaniu szczeg6lowemu poddano dwa zadania inwestycyjne realizowane na
podstawie jednej umowy, zawartej w dniu 3 lipca 2015 r. ze Sp. z o.o. w Swidnicy, tj.

na: [1]inwestycjq pn. Pzebudowg pomieszczen ll pigtra w budynku Oddzialu pzy
ul. Pretficzasa, [2] modernizacjg Systemu Sygnalizacji Po2aru, tj 51,3% wydatkow
inwestycyjnych poniesionych w 2015 r.
W umowie strony okre6lily, 2e za wykonanie pzedmiotu zam6wienia wykonawca
otzyma wynagrodzenie zgodnie ze zloionq ofertq w wysoko6ci 1995445,60 zl
brutto (z tego za realizaqg pienvszej czq6ci rob6t, 1576 710,60 zl brutto, a za
realizacjg drugiej 418735 zl brutto). Termin zakonczenia prac okreSlono na

1 grudnia 2015r., a po zawarciu aneksu nr 1 z dnia 26 pa2dziernika 2015 r. do

umowy, maksymalnie na dziei 21 grudnia 2015 r. Do zawartej umowy zostaly
zawarte dwa aneksy oraz podpisano dwie umowy na wykonanie rob6t dodatkowych,
w ka2dym pzypadku na podstawie protokol6w koniecznoSci i spozqdzonych
kosztorysdw prac dodatkowych. Calkowita wartoSi zawartych um6w, wraz
z aneksami do umowy podstawowej wyniosla 2141 720 zlsg.

Konieczno6i wykonania prac dodatkowych wynikla m.in. z r62nic pomiqdzy

zalo2onym pzez prolektanta pzedmiarem, a ustalonym pzez wykonawcp
obmiarem rob6t (protokol koniecznoSci z dnia 21 pa2dziernika 2015 r,) oraz
z nieuwzglgdnienia przez projektanta czg6ci prac wchodzqcych w zakres
pzedsigwzigcia, alakle ze zmian prolektowych wdro2onych w trakcie wykonywania
rob6t (protok6l konieczno3ci z dnia 14 pa2dziernika 2015r.). Nie mo2na bylo na

etapie realizacji prac projektowych ujEi w pzygotowywanym pzedmiaze ilosci
faktycznie wykonanych rob6t, poniewa2 zwigkszenie ilo6ci prac spowodowane bylo

okoliczno6ciami, kt6re wynikngly dopiero w trakcie realizacji inwestycji (zmiana ilo6ci

dzwi do renowacji, zmiany w rozkladzie funkcjonalnym pomieszczelr, zmiana ilo6ci

dzwi nowych do wstawienra), Podobnie bylo w pzypadku pzer6bek instalacji
wentylacji, monta2u dodatkowych czujek i dzwi technicznych.
Poszczeg6lnych platno6ci za zrealizowane prace budowlane dokonywano po
pzeprowadzeniu odbior6w czg6ciowych lub koricowych oraz pzedlo2eniu
kosztorys6w powykonawczych dla poszczeg6lnych zrealizowanych etap6w

58 Prace demontazowe i mzbidrkowe, prace og6lnobudov{lane i ',vykoiczeniowe, wymiana istniejacej inslalacii
elektrycznei, wykonanie instalacji komputeror/ej w pomieszczeniu komputerowym iw sali konferencyjnej,
wykonanie no'rej instalacji rvodnekanalizacyjnej z dowiqzaniem do istniejEcych pion6w, wykonanie instalacji
wentylacyjnej i klimatyzacyjnej - bez wydatk6w poniesionych na nadz6r autorski iinweslorski, aranzacje
oomieszczen biurowYch.
5e W zaokrqgleniu do pelnych zl.
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inwestycji, Rozliczenia za zrealizowane prace dokonano na podstawie czterech

faktur na lqcznq kwotq 2141720 zl (tj. w kwocie wynikajqcej z zawartych um6w),

Roboty zostaly wykonane terminowo, w zakresie zgodnym z umow4 dokumentacjq

technicznq i zapisami w dziennikach budowy.

Tawarcie dw6ch aneks6w oraz umowy na roboty dodatkowe byly zgodne z 6tawq
P rawo zamow ie fi publ icznych.

(dowody: akta kontroli str, 954- 1 38 1, 2165-2182\

'1.7. Koszty wynagrodzeti w 2015 r.

Wedlug stanu na 31 grudnia 2015 r. plan finansowy koszt6w w pozycji

wynagrodzenia osobowe pracownik6w Oddziatu ksztaftowal siq na poziomie

69 295,2 tys, zl0o. Kwota ta stanowila 99,9% warto6ci planu w tej pozycji na

2U4r.a|. Wykonanie planu finansowego Oddzialu w pozycji wynagrodzenia (wraz

z dodatkowym wynagrodzeniem rocznym, kt6re nie bylo ujmowane w planie

finansowym), wynioslo za 2015 r. - 74 339,8 tys, zl, co stanowilo 99,9% wykonania

planu finansowego wynagrodzei na2014 r,42.

Pzeciqtne miesigczne wynagrodzenie w Oddziale w 2015 r. ksztaltowalo sie na

poziomie 3 850,3 zl, co stanowilo 100,2% poziomu Sredniego wynagrodzenia

w Oddziale w 2014 r. Pzeciqtne zatrudnienie w 2015 r' ksztaltowalo sig na poziomie

1624,7 etat6w (z czego dyrekcja 4 etaty, gl6wny ksiggowy 1 etat, administracja

1600,7 etat6w, pozostali pracownicy 19 etat6uF3), tj 99'7% pzecigtnego

zatrudnienia w 2014 r. (1 629,5 etat6w).

Dyrektor Oddzialu wykonal postanowienia ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r' o zmianie

nieftorych ustaw w zwiqzku z realizaciq ustawy bud2etowej64, dotyczAce

wynagiodzeri i wynagrodzed bezosobowych w jednostkach sektora finans6w

publicznych (art, 14 ust. 1 pkt 9)05

(dowody: akta kontroli str. 16,36' 593-596)

stan Srodk6w na rachunku bankowym oddzialu na poczqtek i koniec 2015 r. wynosil

0 (zero) zl.

(dowody: akta kontroli str' 5-8' 9-37)

W dziatalno6ci Oddziatu w zakresie wykonania planu finansowego na 2015 r' nie

stwierdzono nieprawidlowoSci.

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalnosi kontrolowanej jednostki

w zakresie realizacji planu finansowego na 2015 r'

2. Ocena netelnosci ksiqg rachunkowych

Badanie wiarygodnoSci ksiqg rachunkowych ZUS OMroclaw pzeprowadzono na

podstawie pr6by 137 dokumentow na l4cznE kwotq 4774890,20 zl Spos6b jej

wyboru opisano'w punkcie lll. ppkt 1.1 4 wystqpienia pokontrolnego Wybrana pr6ba

zostala uzupetniona jednym dokumentem o warto6ci 100 zl, wyselekcjonowanym -

tr Bez wynagrodzed radcow prawnych z tytulu zastQpstwa procesowego (w 2014 r' plan 109'0 tys zl' wykonanie

gS,O ty.. rt, * 2015r. plan 3OS,O tys tt, wykonanie 294'2 tys 3l) oraz bez wynagrodzei bezosolowych

(w'i0i4 r.;ian 392,5 tys. zl, wytonanie 323,t tis zl, w 2o15 r' plan 360,0 lvs zl' wvkonanie 321'8 tys zl)

61 Wykonanie za 2014 r. wynosilo 69 371,1 tys. zl.

62 Wikonanie za 2014 r. wynosilo 74 370,3 tys zl
63 Goniec, operator, telefonistka, kierowca, pbrtier' robotnik, rzemieslnik' starszy zemieSlnik, magazynier'

u Dz. U.22014 |.,W2,1877
6s Wielkose wynagiodzerl, z wyi4czeniem wynagmdzei finanso,,vanych w ramach programdw realizowanych

z udzialem Srodkdw, o kt6rych'mowa w art s ust. l pkt2 i3 usta"vy o finansach publicznych' nie moz€

p"*rocae w roku 2015 wielkosci wynagrodzeri zaplanowanych w ustawie budzeh"vej na rok 2014 z dnia

'zii it]Jiiia zo1/ , . (Dz. u., poz. 162),'atbo wynikajEcych z ptandw flnansowych na rok 2014, w pzypadku gdy

nie sqone ujmowane w ustawie bud2etowej 
.q
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na podstawie pzeprowadzonego przeglqdu analitycznego ksiqg rachunkowych -
spo6r6d 2 636 zapis6w ksiqgowych na lEcznE kwotQ 12782385,10 zl.
Stwierdzono, 2e 137 dowod6w ksiggowych, wybranych do badanej pr6by metodq
MUS, spozqdzonych zostalo prawidlowo pod wzglqdem formalnym, a operacje
gospodarcze udokumentowane tymi dowodami wlasciwie ujgto w ksiQgach
rachunkowych Oddzialu.

(dowody: akta kontroli str. 1480-1826, 2280-2320)

W dzialalno6ci kontrolowanej jednostki, dotyczqcej prowadzenia ksiqg
rachunkowych, stwierdzono nastqpujEcq nieprawidlowoSi:

W pzypadku jednego z badanych dokument6w, tj. dowodu ksiggowego numer
9200062410112015, opiewajqcego na kwote 100 zl i opatzonego dat4 28 maja
2015 r., stwierdzono,2e do syslemu finansowo-ksiggowego Oddziatu jako datq tego
dokumentu wprowadzono 28 na1a2002 r.

Jak wyja6nila Gl6wna Ksiggowa Oddzialu, pracownik komdrki merytorycznel
wystQpujEcy w roli inicjatora procesu zaksiqgowania dokumentu omylkowo
wprowadzil datg dokumentu jako 28 maja 2002 r. BIqd ten nie zutowal na
prawidlowo6i ujgcia koszt6w do wla6ciwego okresu sprawozdawczego, ani na
terminowo56 uregulowania pzez Oddzial platnoSci na zecz komornika66.

(dowody: akta kontroli str. 1481-1482)

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalno3i konholowanej jednostki
w zbadanym zakresie. Dow6d 2r6dlowy wprowadzony do systemu finansowo_
ksiggowego Oddzialu pod nieprawidlowE datq stanowil jedynie 0,0021% warto6ci
zbadanej pr6by dokument6w i nie mial wplywu na sprawozdawczo6i miesieczna
i rocznq oraz na warto5i zobowiqzari Oddzialu.

3. Opinia o prawidlowosci i zetelno6ci sprawozdafi
Oddzial nie nale2al do jednostek zobowiqzanych do spozqdzania sprawozdai
bud2etowych o symbolu Rb. Jednak2e, na polecenie Centrali ZUS, na potzeby
kontroli wewngtznej spozEdzano sprawozdania o symbolach: Rb-N, Rb-z, Rb_UN
iRb-UZ. Kontrola pzedmiotowych sprawozdan za lV kwartal 20,15 r,, wykonana za
pomocq dedykowanych kwestionariuszy audytorskich nie wykazala
nieprawidlowoSci w zakresie informacji zamieszczonych w tych dokumentach.

(dowody: akta kontroti str. 2050-2078)

W dziatalno6ci kontrolowanej jednostki, dotyczqcej badania prawidlowo6ci
i zetelnoSci sprawozdan, nie stwierdzono nieprawidlowoSci,

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalno5i Oddzialu w zakresie
zwiqzanym ze spozqdzaniem sprawozdawczo6ci bud2etowej.

4. Ocena wykonania zadafi

W 2015 r. Oddzial realizowal zadania ustawowe ZUS na obszaze woiew6dztwa
dolnoSlqskiego. 0ddzlal nie spozqdzat indywidualnego planu finansowego
w ukladzie zadaniowym. Jednostka dla terenu swojego dzialania wykonywala czg66
zadai okre6lonych w planie finansowym ZUS, konstruowanym dla caleqo Zaklidu
Ubezpieczerl Spolecznych i podregaiqcym uchwareniu w trybie uchwaran-ia bud2etu
paistwa W analizowanym okresie Oddzial realizowal nastgpujqce zadania
ustawowe ZUS:
1) stwierdzanie i ustalanie obowiqzku ubezpieczei spolecznych - wydano 1352
decyzje w zakresie obowiqzku ubezpieczei spolecznych (w 2014 r. _ 2 609 decyzji);

66 BlEd z4stal stwrerdzony po zamknigciu ptzez CenltalQ ZUS w systemie informatycznym rozhczenia maja
ru rJ r., w zwqzhu z powyzszym oraz zlo2onoSciEprocedury napra\,rczej odstqpiono od korekty tego blQdu.



2) ustalanie uprawnieri do Swiadczeri z ubezpieczei spolecznych oraz wyplacanie

tych Swiadczefi:

- w zakresie prawa do Swiadczen emerytalno+entowych wydano 175 947 decy4i
pierwszorazowych i zamiennych o prawie do Swiadczei emerytalno-rentowych
(w 2014 r. -'171 538 decyzji);

- w zakresie Swiadczei krotkoterminowych wyplacono 197'165 zasilkow

i Swiadczeri rehabilitacyjnych (w 201 4 r. - 1 84 1 1 9);

3) wymiezanie i pobieranie skladek na ubezpreczenia spoleczne, ubezpieczenie

zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczei Pracowniczych -
obslugiwano 250 368 platnik6w skladek (w 2014 r, -238 470),

4) prowadzenie rozliczeh z platnikami sktadek - skierowano do egzekucji 147 181

tytul6w wykonawczych (w 2014 r. - 188 525) na kwote 262 979 846,60 zl (w 2014 r,

- 412 929 248,70 zl):

5) prowadzenie indywidualnych kont ubezpieczonych i kont ptatnik6w skladek -
obslugiwano 250368 platnik6w skladek (w 2014 r, - 2384701 i 712091 kont

ubezpieczonych (w 2014 r. - 703 982);

6) ozekanie przezlekarzy ozecznik6w ZUS oraz komisje lekarskie ZUS dla potzeb

ustalania uprawnieri do Swiadczeri z ubezpieczeri spolecznych - wydano 21 234

orzeczenia pnez lekazy ozecznik6w (w 2014 r. - 23 220lr oraz 6275 orzeczen
pzez komisje lekarskie ZUS (w 2014 r. - 7 269),

7) wystawianie osobom uprawnionym do emerytur i rent z ubezpieczef spolecznych

imiennych legitymacji emeryta-rencisty - wydano 32 332 legitymacje emeryta-

rencisty (w 2014 r. - 29 581);

8) kontrola ozecznictwa o czasowej niezdolno5ci do pracy - wydano 17 370

ozeczei dotyczqcych kontroli prawidlowo6ci ozekania o czasowej niezdolno6ci do
pracy (w 2014 r. - '16 092);

9) kontrola wykonywania pzez platnik6w skladek i pzez ubezpieczonych

obowiqzkow w zakresie ubezpieczeir spolecznych - pzeprowadzono 17 370

kontroli platnik6w skladek (w 2014 r. - 16 092);

10) popularyzacja wiedzy o ubezpieczeniach spolecznych - pzeprowadzono 184

szkolenia (w 2014 r. - 77), podczas kt6rych pzeszkolono 5 113 os6b (w 2014 r. -
2204),
11) koordynacja system6w zabezpieczenia spolecznego - wydano 325 decyzji

dotycz4cych ustawodawstwa wla6ciwego (w 2014 r, - 486);

12) obsluga klient6w - obslu2ono 671 689 klientow: platnik6w, ubezpieczonych,

Swiadczeniobiorc6w (w 2014 r. - 679 985).

(dowody: akta kontroli str. 2079-2086, 1861-1 870)

W badanym okresie Oddzial nie realizowal zadan finansowanych dotacjami

z bud2etu panstwa. Oddziat nie realizowal rownie2 wydatkow na cele i zadania inne

ni2 ujqte w planie finansowym.

(dowody: akta kontroli str. 2079-2086, 2104-2015, 1861-1870)

Po zakoiczeniu kaZdego kwartalu 20'15 r. bylo spozqdzane i pzekazywane

do Centrali ZUS sprawozdanie z wykonania pzychod6w i koszt6w. Pozwalato ono

na okresowq ocene stanu realizacji planu finansowego pzez Oddzial. Ponadto

u2ywany do proces6w planowania modul SEM, jak r6wnie2 modul FI-ZAK,

pozwalaly na bie2qco Sledzii spos6b realizaQi zadan zwiqzanych z planowaniem

irealizacjq wydatkow Oddzialu. Po zakoiczeniu roku finansowego Oddzial

przekazywal do Departamentu Finans6w ZUS informacjg dotyczEcq wykonania

planu finansowego.

(dowody: akta kontroli str. 1861-1870)
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Ustalone
nieprawidlowo$i

Ocena czqstkowa

Pruwo zgloszenia
zastze2eh

W analizowanym okresie w Oddziale pzeprowadzono kontrolg problemowq

,Obsluga pzebiegu platnolci podczas procesu ewidencji ksrpgowej ZakladunT.

Kontrola ta nie stwierdzila nieprawidlowoSci oraz uchybiei. W jej wyniku

sformulowano zalecenia dotycz4ce zapewnienia w ramach kontroli bie2qcej oraz

rozwiqzai organizacyjnych, zetelnoSci danych ewidencjonowanych geez
poszczeg6lnych inicjator6w w ramach procesu pzebiegu platno6ci, a tak2e

wprowadzenie okresowej oceny skuteczno6ci weryfikacji pracownik6w
posiadajqcych tolQ,,weryftkatora merytorycznego". Zalecenia zostaly zrealizowane,

(dowody: akta kontroli str. 1861-1870, 2087 -2103)

W dzialalno6ci kontrolowanej jednostki, dotyczqcej oceny wykonania zadai, nie

stwierdzono nieprawidlowoSci.

Najwy2sza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalno6i Oddzialu w zbadanym
zakresie.

lV. Pozostale informacje i pouczenia

Wystqpienie pokontrolne zostalo spozqdzone w dw6ch egzemplazach; jeden dla

kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli,

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r o Najwy2szej lzbie KontrolFs,

kierownikowi jednostki konholowanej pzysluguje prawo zgloszenia na pi6mie

umotywowanych zasl';.eieh do wystqpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego pzekazania, Zastze2enia zglasza siq do dyrektora Delegatury NIK we
Wroclawiu.

Wroclaw, dnia ZJ kwietnia 2016 r.

Najwy2sza lzba Kontroli
Delegatura we Wroclawiu
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Kontrolezy:
Magdalena Bazgc

Specjalista kontroli paistwowej
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podp,S

brg,'tnaa,

Gzegoz Niemczyk
Specjalista kontroli parlstwowej
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dil
67 Kontrola wewn?tzna.
tr Dz. U. z 2015 r., poz. 1096.
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