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P/17/041 — Aktywizacja zawodowa miodziezy przez Ochotnicze Hufce Pracy.

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Marian ~ Karbarz, giéwny specjalista  kontroli  panstwowej,  upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LWR/109/2017 z dnia 30 maja 2017 1.

(dowod: akta kontroli str. 1)

Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy Ochotniczych Hufcow Pracy ul. Wiejska 29; 58-506
Jelenia Géra (dalej: ,CEiIPM", lub ,Centrum”).

Olga Jabtonko - Dyrektor CEiPM w Jeleniej Gorze (dalej: ,Dyrektor CEiPM” lub ,Dyrektor
Centrum”).
(dowod: akta kontrol str. 2)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia, ze w latach 2014-20162 CEiPM prawidtowo
realizowalo przypisane mu zadania zwigzane z poradnictwem, posrednictwem
zawodowym oraz badaniem i diagnozowaniem rynku pracy. Centrum podejmowato
dziatania majgce na celu pozyskanie pracodawcow dla mtodocianych pracownikow,
jak rowniez prowadzito wymagane ewidencje i rejestry. Kontrola NIK wykazata
jednak, ze nie przeprowadzano badania i diagnozowania lokainego rynku ustug
edukacyjnych i rynku pracy, wymaganych m.in. postanowieniami § 10 ust 1 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie
szczegbfowych zadan | organizacji Ochotniczych Hufcow Pracy? (dalej:
,rozporzadzenie w sprawie zadar OHP").

Centrum udzielato merytorycznego wsparcia w zakresie ksztalcenia i zatrudniania
uczestnikow Ochotniczych Hufcow Pracy (dalej: ,OHP’), a takze podejmowano
dziatania w zakresie promocji zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji
i wykluczeniu spolecznemu miodziezy, fagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej miodziezy. Ponadto CEIiPM realizowato zadania zwigzane
z opiniowaniem wnioskéw pracodawcow o zawarcie umow dotyczacych refundacii
wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom oraz skladek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen. Jednakze z powodu
braku stosownej weryfikacji, dotyczacej wypelniania przez pracodawcow
postanowiern umownych w zakresie zatrudniania miodocianych pracownikow po
zakonczeniu przez nich przygotowania zawodowego, zakres ten nie byt
uwzgledniany w wydawanych opiniach do wnioskow o zawarcie kolejnych umow.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidiowosci, negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogéinej wediug
proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng ogoing o dodatkowe objasnienie.

2 Kontrolg objeto lata 2014-2016 oraz 2017 r. do dnia zakoriczenia kontroli w zakresie osiagnietych
efektow.

3Dz. U. Nr 155, poz. 920.
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Kontrola wykazata, ze roczne plany pracy, stanowiace podstawe dziatalnosci CEiPM
nie zostaly w pehni zrealizowane w latach 2014-2016, w zakresie posrednictwa
pracy, poradnictwa zawodowego lub szkoleri zawodowych. Nie miafo to jednak
wplywu na prawidtowos$¢ realizowanych przez Centrum zadan.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dostosowanie oferty Ochotniczych Hufcow Pracy do oczekiwan rynku
pracy

Opis stanu 1.1. Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego CEiPM, zatwierdzonego przez
faktycznego  \Wojewddzkiego Komendanta OHP we Wroctawiu ustalono, ze gtownymi zadaniami
Centrum, jako jednostki organizacyjnej Dolnoslaskiej Wojewodzkiej Komendy OHP
(dalej: ,DWK OHP")4, bylo wykonywanie zadah w zakresie doradztwa zawodowego,
posrednictwa pracy, aktywnych form poszukiwania pracy, szkolenia zawodowego,
opiniowania wnioskow pracodawcow o refundacje wynagrodzen miodocianych
pracownikéw zatrudnianych w celu przygotowania zawodowego i sprawdzania ich
naliczer dokonywanych przez pracodawcow. W szczegdlnosci do zadan Centrum
nalezalo:
- badanie i diagnozowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy;
- merytoryczne wsparcie jednostek OHP, zlokalizowanych na terenie swojego
dziatania, w zakresie organizowania przez te jednostki ksztatcenia i zatrudniania
uczestnikow OHP;
- kierowanie miodziezy do jednostek OHP, realizujgcych zadania w zakresie
ksztafcenia i wychowania, w celu uzupetnienia wyksztatcenia i zdobycia kwalifikacii
zawodowych;
- prowadzenie posrednictwa pracy krajowego i zagranicznego dla bezrobotne
miodziezy i 0sdb poszukujacych pracy;
- prowadzenie dla miodziezy ustug w zakresie poradnictwa zawodowego i informacii
zawodowej, z uwzglednieniem: poradnictwa indywidualnego i grupowego,
w szczegolnosci prowadzenie zaje¢ grupowych z zakresu informacji zawodowej,
przygotowania do wejécia na rynek pracy, umiejgtnosci poszukiwania pracy,
samozatrudnienia; udzielania porad dotyczacych wyboru zawodu, kierunku
ksztalcenia i planowania kariery zawodowej; tworzenia nowych narzedzi i metod
w poradnictwie zawodowym oraz ich upowszechniania i promocji; gromadzenia,
aktualizowania i udostepniania nowoczesnej, multimedialnej informacji o zawodach
rynku pracy i mozliwosciach ksztatcenia;
- realizacja zadan zwigzanych z refundacjg wynagrodzern miodocianych
pracownikow: przyjmowanie wnioskow pracodawcdw o zawarcie UMOWY
orefundacje kosztow wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom,
zatrudnianym na podstawie umowy o prace, w celu przygotowania zawodowego
oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne refundowanych wynagrodzen, a takze
dokonywanie wstepnej oceny i weryfikacji wnioskow; przyjmowanie wnioskow
o wyptate, weryfikacja pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachunkowym,
przekazanie ich do Biura DWK OHP w celu dokonania wyptaty;
- organizowanie krotkoterminowego zatrudnienia uczniow i studentow;
- organizowanie kurséw zawodowych przez specjalistow ds. rozwoju zawodowego;
- prowadzenie dziatalnosci promocyjnej i informacyjnej dotyczacej realizowanych
zadan,;

4 Do obszaru dziatania Centrum nalezaty powiaty: bolestawiecki, jeleniogérski (tacznie z miastem
Jelenia Gora), kamiennogorski, lubariski, Iwéwecki, zgorzelecki. qg/
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- wspétpraca z urzedami pracy, placowkami o$wiatowymi i instytucjami
szkoleniowymi, jednostkami administracji samorzadowej, partnerami spotecznymi
i innymi instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rynku pracy;

- podejmowanie dziatar dotyczacych aplikowania o srodki zewnetrzne na realizacje
projektow.

Ponadto CEiPM organizowat czas wolny miodziezy w ramach realizacji projektow
wspotfinansowanych przez Unie Europejskg takich jak: Polsko-Niemiecka
Wspotpraca Miodziezy (dalej: ,PNWM”), Erasmus+, Polsko-Litewski Fundusz
Wymiany Miodziezy. Dodatkowo realizowat zadania w ramach Europejskiego
Portalu Mobilnosci Zawodowej (dalej: ,EURES"), ktore wskazano w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegdfowych
warunkoéw realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy®. Do
zadan tych zalezato w szczegélnosci: przyjecie i realizacja krajowej oferty pracy;
upowszechnienie krajowej oferty pracy; prowadzenie posrednictwa pracy w ramach
EURES dla pracodawcow krajowych; prowadzenie bazy danych o0sob
zarejestrowanych Iub niezarejestrowanych, ktére zgtosza sie do jednostki
i zadeklarujg zainteresowanie podjeciem pracy za granicg w celu wykorzystania tych
baz do prowadzenia posrednictwa pracy w ramach sieci EURES; pozyskiwanie
informacji na temat pracownikow zatrudnionych za posrednictwem EURES;
wspoipraca (w miare mozliwosci) z podmiotami akredytowanymi w celu $wiadczenia
posrednictwa pracy w ramach sieci EURES.

(dowodly: akta kontroli str. 64-82)

1.1.1. W latach 2014-2016 zadania CEiPM realizowane byly poprzez dziatajace
w jego strukturze, nastepujace jednostki organizacyjne:

- Milodziezowe Biuro Pracy (dalej: ,MBP") w Jeleniej Gérze,

- Mobilne Centrum Informacji Zawodowej (dalej: ,MCIZ") w Jeleniej Gorze,

- Klub Pracy (dalej: ,KP") w Zgorzelcu (funkcjonujacy do 30 czerwca 2014 r.),
-Mtodziezowe Centra Kariery (dalej: ,MCK") w Bolestawcu, Lubaniu, Kowarach
i Zgorzelcu (funkcjonujace od 1 lipca 2014 r.), oraz:

- Punkty Po$rednictwa Pracy (dalej: ,PPP”) w Bolestawcu i Lubaniu oraz O$rodki
Szkolenia Zawodowego (dalej: ,0SZ") w Kowarach i Bolestawcu (funkcjonujace do
30 czerwca 2014 r. w ramach projektu ,OHP jako realizator ustug rynku pracy’).

(dowody: akta kontroli str. 515-516)

1.1.2. Centrum dzialalo na podstawie rocznych planéw pracy, z wykonania ktorych
przedstawiato Wojewodzkiemu Komendantowi OHP sprawozdania.
Plany pracy zaktadaty:
a) w 2014 r. w ramach:
e posrednictwa pracy — objecie dziataniem 2.340 osob. Plan ten zostat w petni
zrealizowany, poniewaz dziataniem objeto 2.893 osoby (121,6 %),

e poradnictwa i informacji zawodowej w MCK - objecie dziataniem 3.970 osdb.
Plan zostat zrealizowany, gdyz dziataniami w tym zakresie objeto ostatecznie
3.970 oso6b (100%), w tym 15 uczestnikow OHP,

5Dz. U.z 2014 r. poz. 667.
6 Program realizowany w okresie od 1 maja 2009 r. do 30 czerwca 2014 r., ze $rodkow Unii

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego - Priorytet | Dziatanie 1.3. pod nazwg
,OHP jako realizator ustug rynku pracy”.
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e poradnictwa i informacji zawodowej w MCIZ - objecie dziataniami 4.800 osob.
Ostatecznie w tym zakresie objeto dziataniami 4.728 oséb (98,5%), w tym
117 uczestnikéw OHP,

e szkolen zawodowych — objecie dziataniem 140 osob — w tym zakresie plan
zrealizowano na poziomie 28,6%, poniewaz faktycznie szkoleniem
zawodowym objeto 46 oséb,

o refundacji wynagrodzer wyptacanych miodocianym pracownikom i sktadek na
ubezpieczenia od tych wynagrodzen - planowano objaé dziataniem 2.067
0sob, w tym 324 uczestnikow OHP. Oba wskazniki zostaly osiggnigte — plan
wykonano w 100%,

b) w2015 r. w ramach:
e posrednictwa pracy - objecie dziataniem 2.710 oséb. Plan zrealizowano na
poziomie 100,3% - dziataniem objeto 2.720 osob,

o poradnictwa zawodowego w MCK - objecie dziataniem 4.780 osob.
Dziataniami tymi objeto faktycznie 4.928 osob (103%), w tym 58 uczestnikow
OHP,

e poradnictwa zawodowego w MCIZ - objecie dziataniem 4.800 o0sob.
Dziataniami tymi objeto faktycznie 5.157 osob (107,4%), w tym 51
uczestnikow OHP,

e szkolen zawodowych - objecie szkoleniami 140 osob. Nie osiggnieto
planowanego wskaznika, poniewaz dziataniem tym objeto 57 0sob (41 %),

e refundacji wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom i skiadek na
ubezpieczenia od tych wynagrodzen — dziataniem planowano obja¢ 2.186
0s6b, w tym 286 uczestnikow OHP. Plan zostat w petni zrealizowany;

¢) w2016 r. w ramach:

e posrednictwa pracy — objecie dziataniem 2.710 osob. Plan nie zostat w peini
zrealizowany, gdyz dziataniem tym objeto 1.496 0séb (55,2%),

e poradnictwa zawodowego MCK - objecie dziataniem 5.700 osob. Planu nie
zrealizowano w pehni - dziataniem objeto 4.725 oséb (82,8 %), w tym
35 uczestnikéw OHP,

e poradnictwa zawodowego MCIZ - objecie dziataniem 4.800 osob. Nie
osiagnieto planowanego wskaznika, poniewaz dziataniem objgto 4.326 osob
(90,1 %), w tym 72 uczestnikow OHP,

o refundacji wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom i skiadek
na ubezpieczenia od tych wynagrodzen — dziataniem planowano obja¢ 2.186
0sdb, w tym 264 uczestnikéw OHP. Plan zostat zrealizowany w 100%.

W 2016 r. pomimo nie zaplanowania szkoleri zawodowych, objeto nimi 54 osoby.
(dowody: akta kontroli str. 159-192, 193-200, 201-247, 248-273, 274-317, 318-354)

Jak wyjasnita Dyrektor CEiPM ,obecnie rynek pracy ulega gwattownym
przeobrazeniom m.in. migracja mtodych oséb do wiekszych osrodkow, za granice,
co powoduje, Zze pozniej tylko cze$¢ tych oséb powraca do swojego miejsca
zamieszkania. (...). Tak, jak mozna zaplanowac ilo$¢ konkretnych dziatan, to trudno
jest nawet planujgc konkretng liczbe osoéb, Ze tyle bedzie uczestniczyto
w przedsiewzieciach. Rowniez specyfika posrednictwa prowadzonego przez OHP
jest pozyskiwanie miejsc pracy dla osob o najnizszych kwalifikacjach lub w trakcie
nauki. Osoby te majg ograniczong dyspozycyjnos¢ lub niewielki zasob umiejgtnosci,
/@Vw zwigzku z czym ograniczony jest tez dostep do ofert pracy. W chwili obecnej
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pracodawcy majq coraz wigksze wymagania w zakresie umiejetnosci potencjalnego
pracownika, nawet tego uczacego sie. Pracodawcy nie sg zainteresowan
przyuczeniem do zawodu 0sdb o niskich kwalifikacjach (...)". Niezrealizowanie planu
w poradnictwie zawodowym - jak tlumaczyt Dyrektor CEiPM - zwigzane bylo
z nizem demograficznym, natomiast niezrealizowanie planu w zakresie szkolen
zawodowych wynikato z faktu m.in. rezygnacji oséb zgtaszajacych sig na kurs.

(dowody: akta kontroli str. 665-666)

1.1.3. W latach 2014-2016 dziataniami Centrum w poszczegoinych jednostkach
organizacyjnych CEiPM, objetych zostato:

-wMCK: w2014 1. -6.173, w 2015r. - 7.120 i w 2016 . — 5.118 0s0b,

-wWMCIZ: w2014 1. -4.728, w 2015. - 5.157 i w 2016 1. — 4.326 0s0db,

-wMBP: w2014 r.— 2,503, w 2015 . - 2.321, aw 2016 r. — 1.103 0s6b.

(dowod: akta kontroli str. 517)

Dziatalno$¢ CEiPM zwiazana z aktywizacjg zawodowa, w okresie objetym kontrolg,
realizowana byta w nastepujacych formach:
e poradnictwa zawodowego, w ramach ktérego prowadzone byly, przez doradcow
zawodowych MCIZ i MCK, dla miodziezy uczacej sie i poszukujacej pracy, porady
i informacje grupowe i indywidualne. W latach 2014-2016 dziataniami w zakresie
poradnictwa zawodowego objeto tylko w formie indywidualnych porad i informacii
zawodowych 9.146 osdb, w tym uczestnikow OHP, ktérych objeto dziataniami takze
w zakresie grupowych spotkan informacyjnych oraz warsztatow aktywnego
poszukiwania pracy. Uczestnicy OHP, objeci dziataniami CEiPM, stanowili na tle
innych beneficjentow, odpowiednio: w 2014 r.- 11,8 %, w 2015 .- 9,2 % i w 2016 1.-
4,5 %.

(dowody: akta kontroli str. 84, 518-520)

e posrednictwa pracy, realizowanego przez poérednikow pracy z MBP, MCK oraz
PPP, ktorzy pozyskiwali od pracodawcow oferty pracy statej i krotkoterminowej,
kierowali poszukujgcych pracy do pracodawcow, organizowali targi i gietdy pracy
oraz wspotpracowali z partnerami rynku pracy. Ponadto, informowano bezrobotnych
i poszukujacych pracy oraz pracodawcow o aktualnej sytuacii i przewidywanych
zmianach na lokalnym rynku pracy, inicjowano i organizowano kontakt bezrobotnych
i poszukujgcych pracy z pracodawcami, a takze informowano bezrobotnych
o przystugujacych im prawach i obowigzkach. W ramach dziata dotyczacych
aktywizacji zawodowej, prowadzono rowniez ewidencje ludzi w wieku 15-25 lat,
ktorzy zgtaszali sie do CEIPM po oferte zatrudnienia i ktorym umozliwiano podjecie
pracy poprzez skierowanie ich do pracodawcy.
W latach 2014-2016 MCIZ przeprowadzito facznie 175 sesji wyjazdowych
nakierowanych na aktywizacje zawodowa mtodziezy bezrobotne;.

(dowody: akta kontroli str. 520, 637, 638-639)
Dyrektor CEiPM wyjasnita, ze w efekcie prowadzonych przez jednostki
organizacyjne Centrum dziatar, miodziez zostafa objeta kompleksowym wsparciem
z zakresu orientacji zawodowej i doradztwa zawodowego. Nabyta umiejgtnosci

planowania wiasnej kariery zawodowej, poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia,
przygotowana zostata do samozatrudnienia i wejécia na rynek pracy.

(dowody: akta kontroli str. 516)

1.2. W latach 2014-2016 w CEiPM, wraz z podlegtymi jednostkami, zatrudnienie
wyniosto $rednio 16 etatow. Liczba zatrudnionych byta zgodna ze Standardami
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funkcjonowania CEiPM, okrelonymi przez Komendanta Gtownego OHP'.
W badanym okresie Dyrektor CEiPM nie wnioskowata do Wojewodzkiego
Komendanta OHP o przyznanie dodatkowych etatow.

W 2014 r. na jednego doradce zawodowego realizujgcego ustugi z zakresu
poradnictwa zawodowego, przypadaty $rednio 1.256 osoby, w 2015 r. — 1.432
osoby, za$ w 2016 r. — 963 osoby.

(dowody: akta kontroli str. 355-357, 521-524)

1.3. W latach objetych kontrolg, CEiPM nie realizowalo zadan w zakresie badania
i diagnozowania lokalnych rynkow ustug edukacyjnych i rynkow pracy, w oparciu
o postanowienia § 10 ust. 1 pkt. 11 2 rozporzadzenia w sprawie zadar OHP").

(dowody: akta kontroli str. 525-534, 663-664)

W latach 2014-2016 CEiPM szacowato liczbe miodziezy, ktéra ze wzgledu na
kategorie wiekowa pozostaje w kregu ustawowego obowigzku wsparcia przez OHP,
na podstawie obserwacji rynku pracy, rozméw z przedstawicielami instytucji rynku
pracy o sytuacji na lokalnym rynku pracy, a takze liczby klientow odwiedzajacych
jednostki w ubieglych latach. Jak podata Dyrektor Centrum ,(..) przed
rozpoczeciem rekrutacji na dany rok szkolny CEiPM nie dysponowato ogolnymi
danymi w zakresie miodziezy na obszarze swojego dziatania, ktéra jest zagrozona
lub przedwczesnie opuszcza system edukacji, natomiast istnieje mozliwos¢
pozyskania takich danych przez CEPM w ramach wspolpracy pomiedzy
jednostkami OHP (...). Realizacja przez CEiPM merytorycznego wsparcia jednostek
OHP zlokalizowanych na terenie jego dziatania w zakresie organizowania przez te
jednostki ksztatcenia i zatrudnienia uczestnikow OHP nastgpuje poprzez
prowadzenie zajeé grupowych iindywidualnych spotkan dla miodziezy przez
doradcow zawodowych, specjalistow ds. rozwoju zawodowego oraz indywidualnych
spotkan z posrednikiem pracy”.

(dowody: akta kontroli str. 525-534)

1.4. Dziatania podejmowane przez CEIPM w zakresie promocji zatrudnienia,
przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy, tagodzenia
skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej miodziezy obejmowaly, migdzy
innymi, organizacje Targow Pracy oraz gield pracy, informacje zamieszczane
w prasie lokalnej dotyczacej pracy wakacyjnej, spotkaii dla przedstawicieli wiadz
lokalnych, pracownikéw rynku pracy, pedagogéw na temat ,Dziatania na rzecz
aktywizacji spotecznej i zawodowej miodziezy”, organizacj¢ seminarium na temat
,Ksztatcenie zawodowe szansg na przysztos¢”.

(dowody: akta kontroli str. 535-544)

Dyrektor CEiPM poinformowata, Zze Centrum nie podejmowato wspoipracy
z gminami odpowiedzialnymi za identyfikowanie przypadkéw osob (do 18 roku
zycia) nie pobierajacych nauki szkolnej pomimo ustawowego obowigzku w tym
zakresie.

(dowody: akta kontroli str. 535)

1.5. W latach 2014-2016 realizacja zadan CEiPM byta siedmiokrotnie przedmiotem
kontroli przeprowadzanych przez DWK OHP, j.:

e w dniu 25 sierpnia 2014 r. — sprawdzano realizacje uméw z zakresu
zrealizowanych refundacji, przez DWK OHP, w wybranych zaktadach pracy

7 Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy — standardy funkcjonowania, zarzadzenie Komendanta
Glownego OHP nr 24/BKG z dnia 22 grudnia 2014 r.
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Ustalone
nieprawidfowosci

rozliczajacych sie poprzez CEiPM w Jeleniej Gorze za Il kwartat 2014 r. Zalecono by
przyjmowa¢ od pracodawcoéw doktadnie wypetnione wnioski na zawarcie umowy
o refundacje, zwraca¢ uwage na prawidiowy zakres dat na przygotowanie
zawodowe w indywidualnych umowach o prace pracownikéw miodocianych,
e w dniu 19 marca 2015 r. - sprawdzano dokumentacije z dziatalnosci posrednictwa
pracy za |l potrocze w MCK w Bolestawcu. Zalecono uzupetnienie dokumentacji
oraz zweryfikowanie danych podanych w rejestrach, zintensyfikowanie dziatania
z pozyskiwaniem ofert pracy oraz przeszkolenie pracownika zatrudnionego na
stanowisku posrednika pracy,
e w dniu 27 kwietnia 2015 r. — sprawdzano wykonanie uméw z zakresu
zrealizowanych refundacji przez DWK OHP w wybranych zaktadach pracy
rozliczajacych sie poprzez CEiPM, za | kwartat 2015 r. Zalecono, aby: dokumenty
sktadane przez pracodawcow zawieraly wszystkie niezbedne informacje, daty
zawierania indywidualnych uméw o prace oraz udzielania zgody na przetwarzanie
danych osobowych byly zbiezne, przyjmujac dokumenty dotyczace refundacii
poniesionych kosztéw zwraca¢ uwage na prawidtowe dokumentowanie naliczenia
przez pracodawcow wynagrodzenia i jego odbioru w gotowce przez miodocianych
pracownikow,
e w dniu 6 maja 2015 r. — sprawdzono zgodno$¢ ze standardami obowigzujacej
dokumentacji w MBP i MCIZ, realizacje planéw dziatalnosci MBP i MCIZ za 2014 r.,
dokumentacje planistyczng i sprawozdawcza CEiPM, ewidencje srodkow trwatych
i wyposazenia Centrum. Zalecono uzupefnienie brakujgcych —dokumentow
iinformacji dotyczacych ankiet osob poszukujacych pracy i bezrobotnych oraz
informacje indywidualne (j. zgody na przetwarzanie danych). Dodatkowo wskazano
na potrzebe uzupeinienia i gromadzenia na biezaco potwierdzen ztozonych ofert
pracy przez pracodawcow, jak réwniez skierowan do pracy. Ponadto zalecono
zweryfikowanie poprawnosci oraz przejrzystosci prowadzonych rejestrow,
e w dniu 17 marca 2016 r. — sprawdzono realizacje umoéw z zakresu refundacji dla
zaktaddw pracy, rozliczajacych sie przez CEIPM za IIl i IV kwartat 2015 r. Zalecono
uzupetnienie brakujacych danych we wnioskach, zatacznikach i umowach prace,
e w dniu 17 czerwca 2016 r. — sprawdzono dokumentacje w MBP iMCIZ -
w zakresie zgodnosci ze standardami; realizacje planu dziatalnosci MBP i MCIZ za
I i1V kwartat 2015 r. i | kw. 2016 r. Zalecono by dokumentacje dotyczacq
swiadczonych ustug, ofert pracy oraz ankiet osob poszukujgcych pracy prowadzic
zgodnie ze standardami oraz aby zweryfikowa¢ poprawnos¢ oraz przejrzystosc
rejestrow,
e w dniu 8 wrzesnia 2016 r. — sprawdzano dziatalno$¢ doradcy zawodowego oraz
specjalisty ds. rozwoju zawodowego za 2015 r. w MCK w Kowarach. Zalecono m.in.
bezwzgledne przestrzeganie gromadzenia wymaganych dokumentow oraz ich
uzupefnianie zgodnie z naniesionymi na drukach informacjami, prowadzenie
dziennikow zaje¢ zgodnie ze wzorem zaakceptowanym przez MEN, wyjasnienie
brakéw w dokumentaciji kursowej i szkoleniowej, prowadzenie rejestrow w okresach
kwartalnych.

(dowody: akta kontroli str. 363-373, 374-378, 380-393, 395-399,

402-430, 433-437, 440-467, 470-494)

Wszystkie zalecenia wydane przez DWK OHP w wyniku przeprowadzonych kontroli
zostaly wdrozone.

(dowody: akta kontroli str. 363-373, 379, 394, 400-401, 431-432, 438-439, 468-469, 495-496)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowosc: '



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

CEiPM nie badato i nie diagnozowalo lokalnych rynkow ustug edukacyjnych i rynkow
pracy, mimo ze zgodnie z postanowieniami § 10 ust 1 pkt 1 rozporzadzenia
w sprawie zadan OHP, Centrum winno realizowaC zadania w tym zakresie. Ponadto
nalezy wskazac, ze Komendant Glowny OHP zarzadzeniem nr 24/BKG z dnia
22 grudnia 2014 r. ,w sprawie wprowadzenia do uzytku dokumentow (...) Centrum
Edukacji i Pracy Miodziezy — standardy funkcjonowania” okreslit rowniez zakres
zadan realizowanych przez CEiPM, ktory mial obejmowa¢ m.in.. badanie
i diagnozowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy poprzez:

- gromadzenie danych dotyczacych lokalnego rynku pracy,

- badanie i analizowanie lokalnego rynku i ustug edukacyjnych,

- opracowywanie okresowych analiz i ocen wynikéw dzialalnosci w sferze rynku
pracy, w celu okreslenia potrzeb miodziezy i zapewnienia jej adekwatnego wsparcia,
- planowanie i prognozowanie dziatalnosci i funkcjonowania jednostek OHP
zajmujacych sie problematyka rynku pracy.

W odniesieniu do powyzszego Dyrektor Centrum wyjasnita, ze: ,CEIPM nie badato
inie diagnozowalo lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy pomimo
takiego obowigzku, poniewaz nie posiada stosownych narzedz badawczych.
Opieramy sie i korzystamy z badar prowadzonych przez inne instytucje np. PUP,
ktory analizuje zawody deficytowe i nadwyzkowe i wydaje ,Monitoring zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych” w Jeleniej Gorze i powiecie jeleniogorskim. PUP
w Jeleniej Gorze w tych analizach diagnozowat zawody deficytowe i zawody
nadwyzkowe dla powiatu jeleniogorskiego. Dla pozostatych jednostek w terenie
korzystano z raportéw o zawodach deficytowych i nadwyzkowych wydawanych
przez PUP w powiatach objetych dziatalnoscig CEiPM".

(dowody: akta kontroli str. 525-534, 663-664)

W okresie objetym kontrolg CEiPM prawidiowo, mimo stwierdzonej nieprawidfowosci
realizowalo zadania zwiazane z poradnictwem i posrednictwem zawodowym.
Udzielalo réwniez merytorycznego wsparcia jednostkom podieglym w zakresie
ksztatcenia i zatrudniania uczestnikéw OHP oraz podejmowato dziatania w zakresie
promogji zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
miodziezy, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe; miodziezy.
Roczne plany pracy, stanowigce podstawe dziatania CEiPM, w latach 2014-2016 nie
zostaly w pefni zrealizowane w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa
zawodowego lub szkoler zawodowych.

2. Przygotowanie zawodowe i zatrudnienie absolwentow OHP na
otwartym rynku pracy, w tym trwato$¢ zatrudnienia i jego zgodnosc
z nabytymi kwalifikacjami

2.1. W latach 2014-2016 w oparciu o zweryfikowane i pozytywnie zaopiniowane
przez CEiPM wnioski pracodawcow, DWK OHP zawarta tacznie 3.600 umow
o refundacje wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom oraz skfadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, ktorymi objeto 6.272
miodocianych pracownikow, w tym 874 bedacych uczestnikami OHP.

(dowody: akta kontroli str. 84)
W ramach nadzoru nad dziataniami zwiazanymi z refundacja, zgodnie ze

Standardami  okre$lonymi przez Komendanta Gféwnego OHP8, CEiPM
przeprowadzalo weryfikacje sktadanych wnioskow o refundacje, ktora wykazata, ze:

8 Zarzadzenie KG OHP nr 24/BKG z dnia 22 grudnia 2014 r.
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- wnioski te, byly zgodne ze wzorem okreSlonym w zataczniku nr 5 do
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 .
w sprawie refundowania ze $rodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych
miodocianym pracownikom® (dalej: ,rozporzadzenie w sprawie refundacji’),

- do wnioskéw dotaczono rozliczenia finansowe wyptaconych wynagrodzen oraz
optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne za pracownikow, a takze
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem kopie dokumentéw potwierdzajgcych
wyplate wynagrodzen oraz optacenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne od tych
wynagrodzen wraz z kopiami deklaracji rozliczeniowych,

- wnioski byty sprawdzane przez specjalistow ds. refundacji Centrum pod wzgledem,
formalnym i finansowym. Prawidiowo$¢ wniosku o dokonanie refundacii
potwierdzana byta podpisem Dyrektora Centrum oraz upowaznionego przez niego
pracownika,

- zweryfikowane wnioski byty wprowadzane do systemu ewidencyjnego ,Delfin”.

(dowody: akta kontroli str. 545-549, 663-664)

2.2. W wyniku analizy 12 wnioskéw od pracodawcow o zawarcie uUmowy
o refundacje, ztozonych do Centrum w okresie 2014-2016 ustalono m.in., ze we
wszystkich przypadkach do wniosku zataczone byty:

- kopie uméw o prace zawarte z mfodocianymi na czas nieokreslony,

- o$wiadczenia o liczbie miodocianych pracownikow, ktdrzy w okresie ostatnich
trzech lat przed dniem ziozenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe oraz
o liczbie miodocianych pracownikow, ktérzy w okresie ostatnich trzech lat przed
dniem zioZzenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe i kontynuowali
zatrudnienie przez okres co najmniej sze$¢ miesiecy (przed 25 czerwca 2014 r. -
12 miesiecy) lub nadal sg zatrudnieni.

Laczna liczba miodocianych pracownikéw, ktorych obejmowaly te wnioski wyniosta
61 osbb, natomiast fgczna liczba miodocianych pracownikow, ktorzy w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem ziozenia wniosku ukoriczyli przygotowanie
zawodowe, wynosita 168 osob, a miodocianych pracownikow, ktorzy w okresie
ostatnich frzech lat przed dniem zlozenia wniosku, ukonczyli przygotowanie
zawodowe i kontynuowali zatrudnienie przez okres co najmniej szesciu miesigcy
(przed 25 czerwca 2014 r. — 12 miesiecy) lub nadal sg zatrudnieni — 28 0sob.

Analiza wykazata rowniez, ze w kazdym przypadku zostata wydana opinia CEiPM,
w ktorej wskazano, iz wniosek spefnia wymogi formaine, pracodawca speinia
warunki okreslone w rozporzadzeniu w sprawie refundacji, pracodawca rokuje
nadziee na wilasciwe przygotowanie zawodowe zatrudnionych —miodych
pracownikow i pracodawca zamierza zatrudni¢ mtodocianych.

W sporzadzanych przez CEiPM opiniach do wnioskéw pracodawcow o zawarcie
kolejnych uméw o refundacje, nie uwzgledniano przyczyn niewywigzywania sig
pracodawcow ze sktadanych wczesniej deklaracii zatrudnienia na okres co najmniej
sze$ciu miesiecy uczestnikow praktyk po zakonczeniu przygotowania zawodowego.

(dowody: akta kontroli str. 1099-1208)

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze: ,pracodawca sktada wniosek o zawarcie umowy do
CEiPM wlasciwego ze wzgledu na miejsce odbywania przez miodocianego
przygotowania zawodowego, bezposrednio albo za posrednictwem organizacii
zrzeszajacej pracodawcow, osobiscie lub drogg pocztowa. Po zarejestrowaniu
wniosek jest weryfikowany pod wzgledem formalnym. W przypadku brakow

Vd 1 lipca 2014 r. Dz. U. z 2014 r. poz. 865, wczesniej Dz. U. z 2007 r. Nr 77, poz. 518.
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formalnych we wniosku o zawarcie umowy o refundacje CEiPM, wzywa pracodawce
do ich usuniecia w terminie 14 dni roboczych. Sporzadza sie kartg obiegowg do
wniosku, ktory wymaga poprawek lub uzupetnien. Sprawdzony wniosek jest
opiniowany przez pracownika d.s. refundacji i Dyrektora CEiPM. Nastgpnie
rejestruje sie w rejestrze papierowym i nadaje numer zgodnie z wytycznymi do
Zarzadzenia Wojewodzkiego Komendanta Dolnoslaskiej Wojewddzkiej Komendy
Ochotniczych Hufcéw Pracy Nr 2/R z 2015 r, wprowadza sig w system DELFIN oraz
do rejestru elektronicznego. Peing dokumentacje wraz z opinig CEiPM przekazuje
do DWK OHP.”

(dowody: akta kontroli str. 545-549)

2.3. W latach 2014-2016 Centrum negatywnie rozpatrzyto 21 wnioskow
pracodawcow o refundacje. Badanie pieciu negatywnie rozpatrzonych wnioskow
wykazato, ze przyczyng ich odrzucenia bylo niespeinienie przez pracodawcow
wymogow formalnych lub ztoZenie wnioskéw po uptywie wyznaczonego terminu.

(dowody: akta kontroli str. 552-559)

2.4, Pracownicy Centrum, w celu pozyskania pracodawcéw dla miodocianych
pracownikow, w oparciu o dziafajace w jego strukturze MBP w Jeleniej Gorze i MCK
w Bolestawcu i Lubaniu, promowali idee refundacji wynagrodzen m.in. podczas
targbw pracy, na stronach intemetowych DWK OHP, wspdtpracowano takze
z pracodawcami  indywidualnymi  poprzez m.in. wysytanie do wybranych
pracodawcow listow intencyjnych i materiatow promocyjnych.

W zakresie posrednictwa CEiPM prowadzito dokumentacje obejmujaca rejestry:
0séb poszukujacych pracy, ofert pracy i kontaktow z pracodawcami i tak w 2014 r.
na zaewidencjonowane 2.893 osoby, 2.257 z nich podjeto zatrudnienie, w 2015 .
zaewidencjonowano 2.720 osob, z czego 2.019 podjeto zatrudnienie, zas w 2016 r.
na zaewidencjonowane 1.496 oséb - 1.007 podjglo zatrudnienie. Jak wskazata
Dyrektor Centrum wszyscy chetni miodociani majacy odpowiednie predyspozycje
znalezli zatrudnienie natomiast nie znaleZli zatrudnienia mtodociani nie spefniajacy
kryteriéw i warunkow, okreslanych przez pracodawcow. Gléwnymi przyczynami nie
znalezienia zatrudnienia przez osoby zaewidencjonowane byt brak ze strony
poszukujgcych pracy odpowiednio wysokich kwalifikacji i poszukiwanie przez
pracodawcéw pracownikow o okreslonych kwalifikacjach zawodowych. CEiPM nie
prowadzit, w przypadku osob, ktére nie znalazly zatrudnienia, dalszych dziatan
z powodu braku podstaw merytorycznych.

(dowody: akta kontroli str. 638-639)
W wyniku analizy 20 wybranych umoéw z pracodawcami o refundacje wynagrodzen
wyptacanych miodocianym pracownikom oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne

od refundowanych wynagrodzen, ziozonych do Centrum w okresie 2013-2014
ustalono, ze:

- umowami tymi objeto 71 miodocianych, w tym 20 uczestnikow OHP,

- wszystkie ww. umowy o refundacie byly zgodne z wzorem okreslonym
w rozporzadzeniu w sprawie refundacji,

- faczna liczba miodocianych, ktorzy ukofczyli nauke zawodu wynosita 49, w tym
11 uczestnikow OHP, za$ liczba miodocianych, ktorzy nie ukonczyli to 22 osoby,
w tym dziewieciu uczestnikéw OHP,
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Ustalone
nieprawidfowosci

- sposrod 49 miodocianych pracownikow, ktorzy ukonczyli przygotowanie
zawodowe, pracodawcy nie zatrudnili zadnego'® z mtodocianych,

- pracodawcy wywigzywali sie z obowigzku informowania Centrum o przerwaniu
nauki przez miodocianego, przekazujac swiadectwa pracy.

(dowody: akta kontroli str. 644-647)

Monitoring realizacji umow przez CEiPM obejmowat liczbe mlodocianych, na ktorych
zostaty wyptacone $rodki finansowe z Funduszu Pracy oraz ich wysoko$¢ jak
rowniez ewidencjonowanie w systemie ,Delfin” wptywajacych Swiadectw pracy.

(dowody: akta kontroli str. 559)

2.5. W badanym okresie Centrum nie kontrolowalo na miejscu (u pracodawcéw)
realizacji uméw o refundacje, tym samym nie miato dostgpu do informaci
pozwalajgcych na ustalenie czy pracodawca przestrzega zobowigzan okreslonych
w umowie z miodocianym pracownikiem, w tym szczegdélnosci dotyczacych bhp,
nauki zawodu zgodnie z programem oraz stosowania przepisow o ochronie pracy
i zdrowia miodocianych.

Jak wyjasnita Dyrektor Centrum: ,CEIPM nie posiada podstaw prawnych i nie
otrzymalo instrumentéw prawnych do kontroli refundacji w stosunku do
pracodawcow, a poprawny wniosek o refundacje obliguje do podpisania umowy
o refundacje. CEiPM nie jest strong umowy o prace w celu praktycznej nauki
zawodu lub przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy. Strony, czyli
pracodawca i mtodociany wraz z opiekunem prawnym powinny dopilnowac praw
i obowigzkow wynikajacych z zawartej umowy. W tym zakresie instytucjg wtasciwg
do kontroli jest Panstwowa Inspekcja Pracy”.

(dowody: akta kontroli str. 560-561)

Z informaciji'! przedtozonej kontrolujgcemu przez Komendanta Hufca Pracy 1-6
OHP w Jeleniej Godrze, o zakresie monitorowania przez OHP realizacji umowy
i losow miodocianego w przypadku przerwania nauki i zatrudnienia u danego
pracodawcy wynikalo, ze (..) uczestnicy OHP zatrudniani sg wylgcznie
w zaktadach pracy, z ktorymi zawarte sg porozumienia o warunkach zatrudnienia
miodocianych uczestnikow OHP, ktére szczegétowo okreslajg zasady wspotpracy
oraz warunki, jakie musi speini¢ pracodawca zatrudniajacy uczestnikow na
podstawie zawartej indywidualnej umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego. Ponadto OHP przekazuje do Parstwowej Inspekcji Pracy wykaz
pracodawcow zatrudniajgcych pracownikow miodocianych. Wspdtpraca kadry OHP
z pracodawcg obejmuje opieke wychowawczg nad uczestnikami OHP.”

(dowody: akta kontroli str. 636, 642-643)

2.6. W badanym okresie do Centrum nie wplynely skargi dotyczace przedmiotu
i zakresu objetego kontrolg NIK.

(dowody: akta kontroli str. 562-565)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowosc¢:

Pracownicy Centrum nie weryfikowali wnioskoéw pracodawcow o zawarcie umowy
o refundacje wynagrodzen wyptacanych mfodocianym pracownikom oraz sktadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, w zakresie przyczyn

10 Dane te CEiPM uzyskalo na potrzeby kontroli NIK — ustalono to w formie telefonicznej (w 18

przypadkach nie uzyskano informacii).
11 Na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

niewywiazywania sie przez nich ze sktadanych (w podpisanych umowach) deklaracji
zatrudnienia uczestnikow praktyk, ktorzy zakonczyli nauke zawodu, na okres co
najmniej szesciu miesiecy. Dokonywana weryfikacja wnioskow, odbywata si¢ tylko
pod wzgledem formalnym. Formutowane do wnioskéw opinie byty lakonicznie
i w 100% pozytywne — poniewaz uwzglednialy tylko jeden element - tj. czy wniosek
spetnia wymogi formalne.

Dyrektor Centrum w tej sprawie wyjasnita, ze ,(...) Pracodawca deklaruje gotowo$¢
do kontynuacji zatrudnienia, jednak w przypadku odmowy, przez koriczacego
przygotowanie zawodowe, nie mozna zmusi¢ go do jego kontynuacii”

NIK wskazuje, ze zgodnie z art. 12 ust. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy'? Ochotnicze Hufce Pracy mogg
dokonywa¢ zwrotu kosztéw poniesionych przez pracodawcg na wynagrodzenia
i sktadki na ubezpieczenie spoleczne miodocianych (...). Zapis ten oznacza, ze
refundacjia nie jest $wiadczeniem obligatoryjnym, naleznym  wszystkim
pracodawcom zatrudniajagcym miodocianych pracownikow, ale jest $wiadczeniem
fakultatywnym.

Reasumujac nalezy stwierdzic, ze do zadan pracownikéw CEiPM nalezy weryfikacja
wnioskow pracodawcow, nie tylko pod wzgledem formalnym, ale i merytorycznym,
wtym ustalenie przyczyn niewywigzywania sie ze skfadanych deklaraci,
a nastepnie sformutowanie na tej podstawie opinii, ktéra powinna zawierac oceng
czy dany pracodawca rokuje szanse w zakresie wypeinienia ziozonej deklaracji.

(dowody: akta kontroli str. 559, 638-639, 644-647)

W badanym okresie Centrum podejmowalto dziatania majace na celu pozyskanie
pracodawcow dla miodocianych pracownikow, prowadzito wymagane ewidencje
i rejestry. Realizowato rowniez powierzone zadania zwigzane z opiniowaniem
wnioskow pracodawcow o zawarcie uméw dotyczacych refundacji wynagrodzen
wyptacanych miodocianym pracownikom oraz skadek na ubezpieczenia spoteczne
od refundowanych wynagrodzen. Stwierdzono jednak, Ze w trakcie opiniowania
wnioskow pracodawcow nie analizowano realizacji deklaracji zatrudniania przez nich
miodocianych pracownikow po zakoficzeniu przygotowania zawodowego.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny, wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o NajwyZszej
Izbie Kontroli’3, (dalej: ,ustawa o NIK”), wnosi o:

1. Podjecie, w uzgodnieniu z DWK OHP, dziatai majacych na celu zapewnienie
realizowania zadan okreslonych w § 10 ust 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie
zadan OHP.

2. Opiniowanie wnioskow pracodawcow o zawarcie umowy o refundacjg
wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom oraz skiadek na
ubezpieczenia spoleczne od refundowanych wynagrodzen, z uwzglednieniem
przyczyn niewywigzywania sig ze skfadanych deklaracji o kontynuacji
zatrudnienia mtodocianych.

2Dz, U. z 2017 1. poz. 1065 ze zm.
18Dz U.z2017 1., poz. 524.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgloszenia  Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig

do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

~ Obowigzek  Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK proszg o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli
poinformowania \ terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania

Wyko'r\g;gf: Eﬁg wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

i wykonania wnioskéw
W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dnia ;(«{ wrzesnia 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontroler:
Marian Karbarz
Gtowny specjalista kontroli panstwowej \ :
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