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I. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/072 — Bariery prawne w rozwoju firm rodzinnych

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

1. Pawel Matuszak, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/94/2018 z dnia 4.04.2018 r. oraz LWR/132/2018 z dnia 30.05.2018 .

(dowod: akta kontroli str. 1-2, 1038)

2. Pawet Potempski, gtéwny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/111/2018 z dnia 24.04.2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 563)

Urzad Skarbowy w Bystrzycy Klodzkiej ul. Mickiewicza 5, 57-500 Bystrzyca Klodzka
(dalej: ,Urzad").

Barbara Wdowiak, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Bystrzycy Kiodzkiej od dnia
1 marca 2015 .1

(dowdd: akta kontroli str. 3- 5, 173 - 174)

II. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

Najwyzsza Izba Kontroli skontrolowata Urzad w zakresie diagnozowania barier
prawnych3 oraz wdrazania rozwigzan legislacyjnych wprowadzonych w celu
likwidowania barier rozwojowych firm rodzinnych* sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw. W okresie objetym kontrolg, Urzad realizowat zadania zlecane
przez jednostke nadrzedna, ktore nie byly $cisle zwigzane z identyfikowaniem barier
prawnych w rozwoju firm rodzinnych. Koncentrowano sie raczej na usprawnieniu
obstugi podmiotéw gospodarczych, m.in. poprzez prowadzenie akcji informacyjnych
i szkoleniowych. Urzad sygnalizowat jednostce nadrzednej dziatania w zakresie
usprawnienia procesow egzekucyjnych poprzez wprowadzenie czytnikow kart
bankomatowych dla poborcow skarbowych. Urzad respektowat rozwigzania prawne
utatwiajace funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza. W celu zoptymalizowania dziatah zwigzanych z weryfikacjg
prawidtowosci zobowigzan podatkowych wprowadzono na szerokg skalg zasade
weryfikacji prawidtowosci zobowigzan podatkowych poprzez realizacj¢ czynnoSci
sprawdzajacych, ograniczajac do minimum prowadzenie absorbujacych podatnikow
kontroli podatkowych, realizowanych jedynie w przypadkach jednoznacznie

1 Poprzednio Naczelnikiem Urzedu byla Elzbieta Kustra.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje trojstopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objgtym kontrola, stosuje si¢ oceng
opisowa, badz uzupetnia ocene 0g6ing o dodatkowe objasnienie.

3 Bariery prawne — czynniki ograniczajgce dziatalnos przedsigbiorstw wynikajace z aktow prawnych, kiore regulujg stosunki
gospodarcze w zakresie relacji miedzy panstwem a przedsighiorstwami oraz pomigdzy poszczegolnymi podmiotami
gospodarczymi

4 Firma rodzinna — na potrzeby ninigjszej kontroli przyjmuje sig, ze firma rodzinna to kazdy podmiot gospodarczy z sektora
mikro, matych lub érednich przedsigbiorsiw, w ktorym wspolnie pracuje przynajmniej dwoch czlonkow rodziny, co najmniej
jeden z nich ma istotny wplyw na zarzadzanie firma a rodzina posiada udzialy wigkszosciowe.

5_ata 2015-2018 (do 31 marca). Badaniami kontrolnymi moga zostac objete rowniez zdarzenia i dokumenty sprzed 1 stycznia
2015 r. oraz po 31 marca 2018 r., gdy mialy zwigzek z przedmiotem kontroli.
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Opis stanu
faktycznego

wskazujacych na wystepujace nieprawidlowosci, przestrzegajac przy tym limitow
czasu na ich przeprowadzanie. Weryfikowano zobowigzania podatkowe do dwoch
lat wstecz przed datg realizacji postepowania sprawdzajacego badz kontrolnego. Na
0gdt postepowania podatkowe prowadzono sprawnie i z poszanowaniem przepisow
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacji podatkowej® (dalej: Op). Jednakze,
w jednym z postepowan w sprawie roziozenia na raty zalegtosci podatkowych, ulgi
udzielono z naruszeniem przepisow art. 67a § 1 Op, gdyz wedtug NIK, wbrew
podjetemu przez Naczelnika rozstrzygnieciu, w sprawie nie wystgpowat wazny
interes podatnika. Doprowadzito to do nieuprawnionego roziozenia na raty
zaleglosci podatkowych w wysokoéci 41,2 tys. zt.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.  Diagnozowanie barier w rozwoju firm rodzinnych sektora MSP

1.1 W okresie objetym kontrolg podatnicy Urzedu nie korzystali z mozliwosci
sygnalizowania barier w rozwoju podmiotow gospodarczych poprzez kierowanie
skarg i wnioskow’.

(dowody akta kontroli str. 102 - 117)

1.2. Badania ankietowe przeprowadzone wsrod podatnikéwé w Urzedzie Il polroczu
2016 r. wskazywaty na: zadowolenie z obstugi w Urzedzie; kompetentnos¢
pracownikow Urzedu; jasny i zrozumiaty spos6b kontaktowania sig z podatnikami;
uprzejmosé i kulture pracownikow; fatwos¢ dostepu do drukéw; udostegpnianie
aktualnych informacji. Natomiast nie wszyscy ankietowani byli zadowoleni z czasu
oczekiwania na zatatwienie sprawy®, ktore to sprawy byly wg nich uznane jako
skomplikowane'0.

(dowody akta kontroli str.29-36)

1.3 Naczelnik wskazata iz zadania, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 10 ustawy
[z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe;j’’] sprowadzajgce sig
do prowadzenia dziatalnosci analitycznej, (...) prognostycznej. (...) badawczej,
prowadzenia analizy ryzyka jest wskazanym w ustawie zadaniem Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej (dalej: Dyrektora IAS) {(...) od konsolidacji Izb i Urzgdow
Skarbowych urzedy skarbowe nie sporzadzajg planéw pracy — IAS we Wroctawiu
ustala plan dla Izby i Urzedéw skarbowych wojewddztwa dolno$lgskiego.[ww.]
Zadania (...) na poziomie urzedu skarbowego byfy prowadzone w nastepujgcych
obszarach: dziafalno$¢ analityczna', dziatalno$¢ prognostyczna, dziatalnosc
badawcza, analiza ryzyka. Z poziomu urzedu dokonywane takze analizy
[przeprowadzane przez pracownika na stanowisku ds. analiz’?], w tym (...) danych

§ Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 800 ze zm.).

7 W latach 2015-2018 (do 31 marca) do Urzedu wplynely dwie skargi zloZone przez osoby, wobec ktdrych prowadzono
postepowanie podatkowe z tytutu niezgloszonej dziatalnosci gospodarczej.

8 W badaniu ankietowym uczestniczylo 31 osob.

9 Takie zdanie mialo 3,2% ankietowanych.

10 Taka opinie wyrazito 45,2 % ankietowanych.

1Dz U.z 2017 r. poz. 201 ze zm.

12 7 poziomu Ministerstwa Finanséw prowadzone sa analizy przez Centrum Analiz i Planowania we Wroctawiu, ktore m.in.
dokonuje analiz przestanych przez podatnikéw plikéw JPK.

13:Segmentacja ogolna (na podstawie ktorej okresla sie poziom ryzyka wystapienia nieprawidtowosci w rozliczeniach
podatkéw, dla poszczegolnych podatnikéw); analiza: grupowa; niskiej rentownosci VAT; podatnikéw wykazujacych regulame
straty; terminowosci wplat naleznych zaliczek z tyt platnika i zaliczki na podatek dochodowy, dotyczace podatnikow
przekraczajgcych limity do VAT niezarejestrowanych jako podatnicy VAT czynni; dotyczace podatnikéw przekraczajacych limit
uprawniajgcy do korzystania z ryczaftu ewidencjonowanego; podatnikow aktywnych w VIES (bez deklaracji VAT od 6-
miesiecy); podmiotow deklarujacych nagly i znaczacy wzrost wewnatrzwspdlnotowych transakcji; podatnikow VAT
wykazujacych duze obroty przy jednoczesnych niskich przypisach (lub zerowych przypisach); podatnikow deklarujacych
zakupy $rodkow trwatych wiekszych niz obroty z 3 kwartaow; podmiotow wykazujacych znaczne zaleglosci; podmiotow VAT
deklarujgoych Sprzedaz w stawkach innych niz podstawowa; podatnikow rejestrujacych sig do dokonywania transakcji
wewnatrzwspoinotowych.
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pozyskanych z innych urzeddw, np.: celno-skarbowego (dane z deklaracji AKC-U),
Wydziatu Komunikacji Starostwa Powiatowego (koncesje dla 0sob $wiadczgcych
przewozy 0sob (taxi, autobusy)), Miasta i Gminy (np. dane dot. rolnikow
ubiegajacych sie o zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie paliwa;
gospodarstw agroturystycznych)’®. Na podstawie zarzadzenia Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej (dalej: KAS) 15 Dyrektor IAS we Wroctawiu sporzadzit Plan
Dziatalnoéci IAS we Wroctawiu na 2018 r., w ktérym okreslono kierunki dziafania
KAS, cele, miemiki stopnia realizacji celu, wartosci planowane do osiggniecia na
poszczegolne kwartafy 2018 r. Wiasciciele zadar wskazanych w Planie zobowigzani
zostali do przeanalizowania przypisanych im zadafi pod katem zarzadzania
ryzykiem i podejmowania dziatan zgodnie z procedurq zarzgdzania ryzykiem’s..
Dziatalno$¢ badawcza z poziomu urzedu skarbowego(...) sprowadzafa si¢ do:
aktywnego udziatu w ocenie i zgfaszaniu uwag do projektowanych zmian
w ustawach; udziatu Naczelnika w zespole do spraw optymalizacji pracy jednostek
dolnoslaskiej administracji podatkowej w zakresie czynno$ci ewidencyjnych,
proceduralnych i statystycznych w celu uzyskania zwiekszonej efektywnoSci
i sprawnosci dziatania w zakresie poboréw i uszczelniania Systemu podatkowego
(...); aktywnego udziatu urzedu w zadaniach wprowadzanych przez IAS w ramach
pilotazu celem zbadania, czy zaproponowane rozwigzania sprawdzq si¢ w praktyce
(w ramach prowadzonego audytu); propozycji zmian przepisow ustawy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji oraz propozycji zmian ufatwiajacych
prace poborcow w terenie?”

Odnoénie diagnozowania barier prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem matych
i $rednich podmiotow gospodarczych Dyrektor IAS we Wroctawiu podat, iz: Urzad,
funkcjonujacy obecnie w ramach KAS podejmowat dziatania w zakresie matych
i érednich firm, natomiast to czy dziatania te dotyczyly barier prawnych i utrudnien
w prowadzeniu tych firm trudno jest jednoznacznie ustalic. Rozpatrywany aspekt jest
bardzo szczegétowy i niefatwo jest wskaza¢ konkretne dziafania, wyfgcznie
dotyczace tej kwestii, wsrod innych dziatart Urzedu, wiasnie z uwagi na kontekst
jego funkcjonowania. Podniesiono, iz Urzad realizujac zadania statutowe'®, dazyt do
ich optymalizacji poprzez zastosowanie technologii teleinformatycznych, jak
i sprawng i przyjazng obstuge podatnikow. Urzad realizowat programy i projekty
zarzadzane przez Ministerstwo Finanséw's, co roku organizowat dodatkowe punkty
przyjmowania zeznan podatkowych (w Ladku Zdroju, Stroniu Slaskim i Miedzylesiu),
oraz prowadzit szkolenia dla podatnikéw m.in. dot. elektronicznego wysyfania

4 Wynikiem ww. analiz, bylo wytypowanie podatnikow do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowych,
badz skierowania wniosku o przeprowadzenie kontroli przez urzad celno- skarbowy.

5 Nr 72 z dnia 29 grudnia 2017 r., okreslajacego kierunki dziatania i rozwoju KAS na 2018r.,w tym: obowigzek przekazywania
raportow z realizacji kierunkow dziatania i rozwoju KAS na 2018r. uwzgledniajacych w szczegolnosci stopien realizacji celow
w danych okresie sprawozdawczym oraz wyniki analizy ryzyka.

% Zgodnie z zasadami funkcjonowania kontroli zarzadczej w IAS we Wroctawiu, wszyscy pracownicy Urzedu byli zobowigzani
do aktywnego udziatu w zarzadzaniu ryzykiem, w szczegolnosci poprzez: stosowanie sig do obowigzujgcych w IAS regulacii
w zakresie zarzadzania ryzykiem; biezace identyfikowanie i zglaszanie ryzyk; podejmowanie dzialan w celu zminimalizowania
skutkéw ryzyka lub prawdopodobienstwa jego wystapienia. Kwestie powyzsze reguluje zarzadzenie nr 25/2018 roku Dyrektora
IAS we Wroclawiu z dnia 12 kwietnia 2018 roku w sprawie organizacji i zasad funkcjonowania kontroli zarzgdczej w IAS we
Wroctawiu — zalacznik nr 3 oraz w podleglych urzedach, ktore uchylilo wezesniej obowigzujace zarzadzenie nr 140/2015 z dnia
22 lipca 2015 .

7 Wprowadzenie czytnikow kart bankomatowych dla poborcow skarbowych; wprowadzenie drukarek zintegrowanych
z tabletem Mobilny Poborca do drukowania kwitow pobrania gotowki. Zmiana przepisy art. 59 ustawy egzekucyjnej
wprowadzila zniesienie obligatoryjnego wydawania przez organ egzekucyjny postanowienia w sprawie umorzenia
postepowania egzekucyjnego, jezeli obowiazek podatkowy powstat przed wszczgciem postepowania.

18 W tym m.in. prowadzenia postepowan podatkowych, kontroli podatkowej, egzekucji administracyjnej, rejestracji podatnikow
i platnikow.

1 7 dniem 1 marca 2017 r. w Ministerstwie Finansow powstat Zesp6t do spraw odbiurokratyzowania KAS, ktorego celem bylo
przygotowanie zmian juz o charakterze legislacyjnym. Przedmiotem zainteresowania tego zespolu bylo kilkanascie obszarow
funkcjonowania KAS, m.in. skladanie deklaracji i pism z uwzglednieniem formy papierowej i elektronicznej, wydawame
interpretacji podatkowych, wydawanie zaswiadczefl, prowadzenie czynnosci sprawdzajacych. W zwiazku z faktem, iz
czlonkiem ww. zespolu jest Dyrektor IAS we Wroctawiu, naczelnicy dolnoslaskich urzedow skarbowych, w tym Naczelnik
Urzedu, dokonali wstepnej analizy pod katem odbiurokratyzowania w rozpatrywanych obszarach. Ponadto Urzad opiniowat
projekty aktéw prawnych przygotowanych przez Ministerstwo Finansow.

4



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czgstkowa

Opis stanu
faktycznego

zeznan podatkowych w zwigzku z akcjg Szybki PIT (w 2015-2016 r.); dla platnikow
dotyczacych ich nowych obowiazkow (w 2015 r.); rolnikdw i biur rachunkowych,
w zakresie identyfikacji zrodet pochodzenia paliwa bedacego przedmiotem zakupu
irozliczen przez rolnikow; jednostek samorzadu terytorialnego dotyczace
centralizacji rozliczen w zakresie podatku od towaréw i ustug; przedsigbiorcow
Wtorki z JPK; oraz w zakresie zmian w rejestracji ustawy o podatku od towarow
i ustug obowigzujacych od 2017 r.; prowadzony byt jeszcze przez pracownikow
urzedu dyzur telefoniczny w zakresie JPK_VAT dla mikroprzedsighiorcow
(w2018 r.). Podkreslono, iz Naczelnik Urzedu brata udziat w pracach regionalnego
Zespotu w sprawie optymalizacji poboru podatkéw, powotanego w celu zwigkszenia
efektywnosci i sprawno$ci dziatania w zakresie poboru podatkow i uszczelniania
systemu podatkowego.

(dowody akta kontroli str. 29-36, 267- 270, 481, 765 - 768

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci.

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie nie koncentrowano sie¢ na identyfikowaniu
barier prawnych dziatania firm rodzinnych. Podczas realizacji zadar skupiano sig na
usprawnianiu obstugi podmiotow gospodarczych, prowadzac na szeroka skalg akcje
szkoleniowe, m.in.. przez zorganizowane dyzury telefoniczne w okresie
wprowadzania zmian w sposobie przekazywania danych niezbednych do ustalania
zobowigzan podatkowych.

2. Wdrozenie rozwigzan prawnych wprowadzonych w celu
likwidacji barier rozwojowych firm rodzinnych sektora MSP,
w tym przygotowanie jednostki do realizacji tych zadan

2.1. Sposéb prowadzenia kontroli i postgpowan podatkowych

W 2015 r. Urzad przeprowadzit 54 kontrole podatnikow (w tym 14 kontroli
doraznych), w 2016 r. 64 kontrole (w tym 29 kontroli doraznych), w 2017 r.
55 kontroli (w tym 20 kontroli doraznych), w pierwszym kwartale 2018 r.
przeprowadzono 4 kontrole.

W 2015 r. Urzad przeprowadzit 2 618 czynnoéci sprawdzajace?, w 2016 r. 2 459
czynnosci?!; w 2017 r. 2345 czynnosci?2, a wpierwszym kwartale 2018 r.
przeprowadzono 483 czynno$ci sprawdzajacych?.

Czynnoéci sprawdzajace, wraz z finansowymi efektami, ewidencjonowano recznie
iw systemie informatycznym E-Orus. | tak w: 2015 r. w ewidencji recznej
zarejestrowano 1 571 czynnosci sprawdzajacych, z kwota korekt podatku 402,3 tys.
zt, a w ewidengji informatycznej E-Orus 1047 z korektg 186,8 tys. zk 2016 r.
odpowiednio 1 146 na 35,0 tys. zt oraz 1 3131 621,0 tys. zt; 2017 r. 939 na 0,7 tys.
7t oraz 1 406 na 854,6 tys. zt; | kwartale 2018 r. tylko w E-Orus 483 na 234 ,4 tys. Z!.
Kierownik komorki wykonujacej czynnosci sprawdzajace oraz przygotowujacej dane
dla potrzeb sprawozdawczosci poinformowata, iz czynnosci te ewidencjonowano
recznie w zeszycie i na podstawie tej ewidencji przenoszono do systemu E-Orus.
Nie stosowano jednolitego sposobu udokumentowania przeprowadzenia czynnoSci
sprawdzajacych. W przypadku przeprowadzenia rozmowy telefonicznej dokonywano

2 W tym dotyczace: PIT 1008 czynnosci; platnikow PIT 66 czynnosci; VAT 723 czynnosci; CIT 146 czynnosci, w kategorii
‘inne’ 675 czynnosci.

21 W tym dotyczace: PIT 1171 czynnosci; VAT 696 czynnosci CIT 171 czynnosci; w kategorii ‘inne’ 421 czynnosci.

22 W tym dotyczace: PIT 1 370 czynnoéci, platnikow PIT 2 czynnosci; VAT 600 czynnosci; CIT 21 czynnosci; w kategorii ‘inne’
242 czynnosci.

23\ tym dotyczace: PIT 218 czynnosci, platnikéw PIT 5 czynnosci; VAT 130 czynnosci, CIT 8 czynnosci; w kategorii ‘inne’ 122
czynnos$ci.
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tylko zapisu w ewidencji. W przypadku, gdy czynnosci sprawdzajgce dotyczyty
zeznan, po przeprowadzeniu tych czynnosci sporzadzano odpowiednie adnotacje
na tych zeznaniach. Z czynnosci sprawdzajacych dot. weryfikacji zasadno$ci zwrotu
podatku, sporzadzano protokét. W systemie E-Orus ujgto czynno$ci wobec 916
podatnikow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w 2015 r., 1022 podatnikow
w 2016 r., 1029 podatnikow w 2017 r., 419 podatnikow w | kwartale 2018 r.
Naczelnik poinformowata iz wszystkie czynnosci sprawdzajgce ewidencjonowane sg
w ewidencjach recznych i na podstawie w/w ewidencji czynno$ci sq wprowadzane
do systemu E-ORUS. Ewidencje reczne prowadzone sg przez kazdego pracownika,
ktory w zakresie obowigzkéw ma przeprowadzanie czynnosci sprawdzajgcych.
Sprawozdanie MF-9PS w zakresie czynnodci sprawdzajgcych sporzgdzane byfo na
podstawie  ewidencji  recznych.  Sposéb  ewidencjonowania  ¢zynnosci
sprawdzajgcych nie zostat unormowany wewnetrznie — zostal wymuszony przez
sprawozdawczo$é w tym zakresie. W 2015 roku tylko niektorzy pracownicy, w miare
dysponowania czasem, wprowadzali czynnosci do programu E-Orus. W latach 2016
— 2017 prawie w 100% zostaty zaewidencjonowane czynnosci w E-Orus z kwotg
uszczuplenia, natomiast od 01.01.2018 r. wszystkie czynno$ci wprowadzane sg do
systemu E-Orus co jest pomocne przy sporzadzeniu sprawozdania MF-9PS.
Ponadto od 01.01.2018 r. sporzadzane jest dodatkowe sprawozdanie kwartalne
z czynnosci sprawdzajacych, do ktérego dane podbierane sg z programu e-ORUS,
co ,wymusito” wprowadzanie czynno$ci sprawdzajacych do w/w programu.

Urzad nie wyszczegolniat w ewidencjach podmiotéw gospodarczych, ktére mozna
by okreslic jako firmy rodzinne, dlatego nie dysponuje szczegotowymi
zagregowanymi dla takiej grupy podmiotow.

Przeanalizowano 33 postepowania kontrolne?* oraz czynno$ci sprawdzajace
prowadzone wobec 14 podatnikow?5, bedacych firmami rodzinnymi. W badanej
probie kontrolami i czynno$ciami sprawdzajacymi Urzad obejmowat: podatek
dochodowy od osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza; obliczanie
i przekazywanie zaliczek na podatek dochodowy z tytutu zatrudnienia pracownikow
lub zawartych uméw zlecenia; podatek od towarow i ustug; podatek dochodowy od
0sob prawnych. Poszczegdlne czynnosci sprawdzajace prowadzono w odniesieniu
do jednego typu zobowigzania podatkowego. Czynnosciom sprawdzajacym
i kontrolnym poddawano biezace rozliczenia podatkowe, czyli dotyczace biezacego
roku lub roku poprzedzajacego.

W badanych przypadkach przyczyng dziatan kontrolnych byly takie okolicznoéci, jak:
[1] brak wptat zaliczek na podatek przy istniejacych przestankach, ze podatek
powinien by¢ uiszczony; [2] analizy przychodow i wydatkéw wskazujgcych na
zanizanie przychodow przez podatnikow; [3] ujmowanie w ksiegach podatkowych
faktur VAT wystawionych przez podmioty niebgdace podatnikami VAT,
[4] dokonywanie sprzedazy z pominieciem kas fiskalnych, funkcjonowanie podatnika
na portalach aukcyjnych bez ujawnienia swoich danych identyfikujgcych podmiot
gospodarczy; [5] informacje przekazane z innych urzedéw o zidentyfikowanym
obowigzku ustalenia zobowigzani podatkowego z tytutu podatku od towarow i ustug;
[6] przestanki wskazujace na prowadzenie dziatalno$ci przez osoby inne niz
wskazane w danych rejestracyjnych firmy; [7] niewykazywanie zatrudnionych
pracownikéw przy istniejacych przestankach wskazujacych na uzytkowanie sprzgtu
wymagajacego  obstugi; [8] nielogiczne dziatania podatnika  skutkujace
generowaniem strat; [9] dostawy od podmiotéw wobec ktorych prowadzone byto
sledztwo w sprawie popetnienia przestepstw skarbowych.

24 Postepowania kontrolne o numerach: [1]2682, [2]2393, [3]2467, [4] 2495, [5] 2465, [6]2451, [7]2442, [8]2507, [9] 2486, [10]
2504, [11] 2557, [12] 2474, [13] 2521, [14] 2516, [15] 2520, [16] 2623, [17] 2639, [18] 2570, [19] 2615, [20] 2582, [21]2610, [22]
2540, [23] 2759, [24] 2630, [25] 2785, [26] 2633, [27] 2523, [28] 2731, [29] 2541, [30] 2688, [31] 2536, [32] 2769, [33] 2573.

% Podatnicy [1] PG, [2] MH, [3]PD, [4] AB, [5] SK, [6] PH, [T1MC, [8] SJ, [9] BK, [10] GM, [11] MR, [12] WM, [13] MP, [14] WO.
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Nie stwierdzono dziatan w kierunku ustalenia zobowigzan podatkowych za odlegte
lata podatkowe?,
(dowody akta kontroli str.37-92,553-554,523,569-572,581-586,593-758,990,
1022-1036)
Postepowanie kontrolne w 33 analizowanych przypadkach trwato nie diuzej niz 12
dni roboczych, za wyjatkiem postepowan: nr 2393 trwajacego 20 dni’; nr 2630
kontrola trwajacego 20 dni8, nr 2633 trwajacego 13 dni®. W badanej probie
podatnicy nie wnosili skarg na przewlekte prowadzenie kontroli.
Kontrole wszczynano na podstawie imiennych upowaznien, a przebieg kontroli
dokumentowany byt w protokotach sporzadzanych zgodnie z art. 290 Op,
zawierajacych pouczenia wynikajace z art. 291 Op.% W badanych przypadkach po
1stycznia 2017 r. nie wystapita sytuacja prowadzenia kontroli zobowigzania
podatkowego objetego uprzednio kontrolg zakonczona,
Wg stanu na dzien 31 marca 2018 r. 3 niezakoriczone kontrole prowadzono wobec
podatnikéw niebedacych firmami rodzinnymis?.
(dowody akta kontroli str.126-129,156-159, 161-164, 581-721)
Urzad zrealizowat wynikajacy z art. 83 ust4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 .
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej®? obowigzek, umieszczajac na stronie BIP3
ogolny schemat procedur kontroli.
(dowody akta kontroli str. 163)
Wynikiem kontroli przeprowadzanych przez Urzad bylo ujawnienie uszczuplen
zobowigzan podatkowych, ktore wyniosty w: 2015 r. dla 49 kontroli 1914, tys. zk;
2016 r. dla 57 kontroli 884,9 tys. zt, 2017 r. dla 52 kontroli 817,7 tys. zt w 2017 .
Kontrolowani podatnicy skorygowali swoje zobowigzania podatkowe poprzez
ztozenie stosownej korekty, odpowiednio w 2015 r. 38 korekt na kwote 1.327,3 tys.
zt, w 2016 r. 45 korekt na kwote 606,0 tys. zt, w 2017 roku 46 korekt na kwote
4898 tys. zt. Na podstawie prowadzonego postepowanie podatkowego (po ww.
kontrolach) wydano w: 2015 r. 9 decyzji, na taczng kwote 419,7 tys. zt 2016 .
10 decyzji na taczng kwote 13,9 tys. zh 2017 r. 7 decyzji na tgczng kwote
127,9 tys. zt.
Ogdtem po przeprowadzeniu postepowari podatkowych wydano w: 2015 r. 24
decyzje okreslajace zobowigzanie na taczng kwote 485,0 tys. z1%; 2016 r. 27 decyzji
na kwote 188,6 tys. z135; 2017 r. 13 decyzji na kwote 330,4 tys. zI%.

% 4-5 |at wstecz.

7 Dotyczyla podatnika, ktéremu ujawniono miedzy innymi prowadzenie sprzedazy internetowej, nieujetej w ewidencii
podatkowej.

W tym postepowaniu wymagane bylo zebrania obszemego materialu dowodowego.

»Wykazano w postepowaniu, iz podatnik przyjmowat nieprawidiowe kwoty do odliczania w podatku VAT.

® Np. o prawie zlozenia zastrzeZen lub wyjasnien, oraz o mozliwosci zlozenia korekty deklaracji, a takze o obowiazku
zawiadomienia o zmianie adresu podatnika.

31 1, Kontrola wobec SC w zakresie podatku VAT za okres 3.03-7.09.2017 r., wszczeta 2.12.2017r., niezakoficzona z uwagi na
brak mozliwosci zebrania kompletnego materialu dowodowego. Po dwukrotnej odmowie przeprowadzenia czynnosc
sprawdzajacej u kontrahenta przez wiasciwy miejscowo Urzad Skarbowy, przeprowadzono czynnosci bezposrednio
u kontrahenta (profokét z 12.04.2018 r.). 2. Kontrola wobec JF w zakresie PIT za 2016 r., wszczeta 17.01.2018 r.
niezakonczona z uwagi na zlozono$¢ sprawy (nierzetelno$é ksiag, zanizenie przychodu), obszerny materiat dowodowy oraz
opbznien podatnika w udzielaniu wyjasnien. Kontrolg przediuzono do 30.04.2018 r., o czym poinformowano podatnika.
3 Kontrola wobec S w zakresie zwrotu VAT za XI-XIl 2017 r., wszczeta 16.02.2018 r. niezakoficzona z uwagi na brak
mozliwosci zebrania kompletnego materialu dowodowego. Zwrocono sig do wiasciwego miejscowo Urzedu Skarbowego,
o przeprowadzono czynnosci sprawdzajacych u kontrahenta spotki (bez odpowiedzi na pismo z 9.03.2018 r.). Przediuzono
postepowanie w sprawie zwrotow podatku VAT do 30.04.2018r., rowniez z uwagi na brak wyjasnien i dokumentow od
kontrolowanego.

2Dz U. 22017 r. poz. 2168, ze zm.

B hitp://www.dolnoslaskie.kas.qov.pliurzad-skarbowy-w-bystrzycy-klodzkiej/dzialalnosc/przedmiot-dzialalnosci-kompetencie.
Opublikowano w dniu 21 maja 2015 .

# QOraz 4 decyzje okreslajace kwote do przeniesienia do rozliczenia na nastgpny okres rozliczeniowy, w wyniku ktorych
zmniejszono kwote do przeniesienia 0 0,9 tys. zt.

% 2 decyzje okreslajace kwote do przeniesienia do rozliczenia na nastgpny okres rozliczeniowy, w wyniku kiérych zmniejszono
kwote do przeniesienia o 1.012,00 2, jedng decyzjg stwierdzajaca nadplate w wysokosci 5.310,10 2z, jedng decyzje
okreslajaca wysokosé straty i stwierdzajaca nadplate w wysokosci 62,00 zt.

% W pierwszym kwartale 2018 r. nie wydano Zadnej decyzji, jak i nie wnoszono odwotan od decyzji Urzedu.
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Podatnicy wniesli odwotania do organu podatkowego wyzszego stopnia w: 2015 .
na 20 decyzji Urzedu na faczna na kwote 152,7 tys. zt; 2016 r. na 6 decyzji na kwote
taczng 131,8 tys. zt.

Instancja odwotawcza utrzymata w mocy w: 2015 r. 13 decyzji na tgczng kwote
107,2 tys. zt; 2016 . trzy decyzje na faczng kwote 30,9 tys. zk; 2017 r. jedng decyzje
na kwote 66,6 tys. zt. W 2017 r. Wojewodzki Sad Administracyjny we Wroctawiu
oddalit skargi w catosci w odniesieniu do 10 decyzji Urzedu na taczng kwotg
120,1 tys. z4%7,

Badaniom analitycznym objeto wszystkie 6 postepowan podatkowych zakoriczonych
wydaniem decyzji (laczna kwota zobowigzan podatkowych 111,9 tys. zt), po
uprzednim przeprowadzeniu postepowan kontrolnych® wobec firm rodzinnych.
Stwierdzono, iz:

- w kazdym z szesSciu przypadkéw postepowanie podatkowe wszczynano
postanowieniem doreczonym podatnikowi w terminie do szesciu miesigcy od
zakonczenia kontroli (art.art.165 §4 i 165b §1 Op)3;

- w kazdym z sze$ciu przypadkéw przed zakonczeniem postepowania podatkowego
zapewniono podatnikowi zapoznanie z materiatem dowodowym (art.200 § 1 Op);

- w czterech postepowaniach decyzje wydano do dwéch miesiecy od wszczecia
postepowania podatkowego, a w pozostalych dwéch przedtuzano postepowania
podatkowe z uwagi na prowadzone postepowanie wyjasniajace, wskazujac nowy
przewidywany termin rozpatrzenia sprawy (art.139 §1 Op)“.

- w jednym przypadku, od decyzji Urzedu z dnia 11 lutego 2016 r., podatnik odwofat
sie, a organ odwotawczy uchylit decyzje Urzedu i przekazat sprawe do ponownego
rozpatrzenia, wskazujac iz organ pierwszej instancji powinien przeprowadzic
dodatkowe postepowanie dowodowe (m.in. w zakresie wyceny ustug
transportowych). Urzad postepowanie podatkowe zakonczyt decyzje wydang w dniu
23 listopada 2016 r., od ktérej podatnik ziozyt odwotanie do organu Il instancji,
aw wyniku utrzymania jej w mocy, podatnik zaskarzyt to rozstrzygnigcie do
Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego, ktory oddalit skarge w calosci*’;

- wszystkie szes¢ decyzji wydanych przez Naczelnika Urzgdu zawieraly wszelkie
niezbedne elementy, o ktérych mowa w art. 210 § 1 Op.

W aktach analizowanych spraw znajdowaly sie metryki zawierajace informacje
o dacie podjetej czynnosci, osobie podejmujacej czynno$¢ oraz dokumencie
okreslajacego podejmowang czynno$¢. W trakcie postepowania podatkowego
positkowano si¢ nowym materialem dowodowym. Stronom zapewniano mozliwo$¢
czynnego udzialu w postepowaniu, podatnicy na potrzeby kontroli przedstawiall
zadane dokumenty, umozliwiano im takze zapoznanie si¢ z zebranym materiatem,
bedacym podstawa wydania decyzji.

¥ W okresie objetym kontrolg Sad Administracyjny nie uchylat oraz nie przekazywat do ponownego rozpatrzenia decyzji
wydanych przez Urzad.

3 Postepowania kontrole nr: 2341 ustalajaca zobowigzanie podatkowe w CIT za 2013 r. w kwocie 66624 zt i odsetki od zaliczki
za czerwiec (450 zi), sierpien (60 zt), wrzesien (837 zf), pazdziemik (488 zt), listopad (165 zf); grudzien (392 zl) 2013 r., 2536
ustajaca zobowiazanie podatkowe w zryczattowanym podatku od przychodéw ewidencjonowanych za styczen (1684 Zi), luty
(1100 z), marzec (1707 zt) 2016 r., 2541 decyzja z 1.07.2017 r. ustalajaca zaliczki w podatku dochodowym od 0sdb fizycznych
za styczen (8855 zI), marzec (619 zt) 2016 r., 2573 decyzja z 30.09.2017 r. ustalajaca zaliczki w podatku dochodowym od
0s6b fizycznych za kwiecien (5764 zf), maj (3000 z!) 2016 r., 2688 decyzja z 1.09.2017 r. ustalajaca zaliczki w podatku
dochodowym od oséb fizycznych za luty (3129 zi), marzec (5755 z1); kwiecien (1427 i) 2017 r.; 2769 ustalajaca zaliczki
w podatku dochodowym od 0sdb fizycznych za marzec (1967 zI); kwiecien (10301 i) 2017 r.

3 Odpowiednio nr; 2341 po 140 dniach; 2536 po 15 dniach; 2541 po 51 dniach; 2573 po 23 dniach; 2688 po 20 dniach; 2769
po 21 dniach.

# Postgpowania bez przediuzen to 2536, 2541, 2573, 2688, jedno przediuzenie (wydane w terminie) w sprawie 2769 z uwagi
na koniecznosé przeprowadzenia uzgodnien z ZUS, pie¢ przediuzen (wydanych w terminie) przy rozpatrywaniu sprawy nr
2341 z uwagi na prowadzone postgpowanie wyjasniajace, a po uchyleniu decyzji Urzedu (z dnia 11.02.2016 r) przez organ
odwolawczy (data wplywu dokumentow 17.05.2016 r.) trzy przediuzenia (wydane w terminie) z uwagi na prowadzone
postepowanie wyjasniajace (zasiegania informacji od kontrahentow Spolki, ponadto wspolnik utrudniat postepowanie ignorujac
wezwania na przestuchanie, takze nie skorzystat z mozliwosci zapoznania sig z materiatem dowodowym zebranym przed
wydaniem decyzji, brak odpowiedzi podatnika na wezwania Urzedu, konieczno$¢ zasiggania dodatkowych informacii.

# Podatnik uregulowat zobowigzanie podatkowe wraz z odsetkami ustalonymi przez Urzad zgodnie z art. 54§ 1 pkt 71 §3 Op.
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(dowody akta kontroli str. 126-129,156-161,164-166,581--721,725-757,762-764,

1005-1017)
Wytyczne stosowane przy wyborze podmiotow do czynno$ci sprawdzajacych oraz
do kontroli okre$lono zarzadzeniami Naczelnika Urzedu#2. Naczelnik wskazafa iz
podstawg do wyboru podatnikow do czynnoci sprawdzajacych i kontroli
podatkowych byt Krajowy Plan Dziatai Administracji Podatkowej na 2015 r.
i2016r., na podstawie ktorego Izba Skarbowa we Wroctawiu opracowata
Wojewodzki Plan Dziatan obowigzujacy w woj. dolnoslaskim w 2015 r. 431 2016 .44,
gdzie zidentyfikowane obszary w poszczegélnych podatkach obarczone
najwiekszym ryzykiem wystapienia nieprawidtowosci. Natomiast cele wynikajace
z kierunkow dziatania i rozwoju KAS na 2017 r. i 2018 r. uwzgledniono w Planie
Dziatalnosci IAS we Wroctawiu na 2017 r.45i 2018 r.46 W 2018 r. zadania z zakresu
kontroli podatkowej i czynnosci analitycznych zostaly okreslone w Kierunkach
dziafai kontrolnych KAS w 2018r. oraz dokumentami strategicznych, tj. m.in.
w: [1] Budzecie zadaniowym na 2018 r47; [2] Zarzadzeniu Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie okreslenia kierunkow dziatania
i rozwoju Ministra Finansow na lata 2017-2020 uszczelnianie systemu podatkowego,
przeciwdziatanie naduZyciom ioszustwom podatkowym na etapie rozliczania
transakcji miedzy podmiotami),[3] Planie Dziatalnoci Ministra Rozwoju i Finansow
na 2018 r48 Podstawg do przeprowadzania czynnosci sprawdzajacych i kontroli
podatkowych byly wytyczne Ministerstwa Finanséw do organizaciji prac urzedow
skarbowych, m.in. w zakresie podatku od towaréw i ustug. Na ich podstawie
Naczelnik Urzedu opracowat wewnetrzne procedury*S.

@ Nr 24/2011 z dnia 31.08.2011 r., w sprawie wdrozenia wytycznych dotyczacych organizacji prac urzedu skarbowego
w zakresie typowania podmiotéw do kontroli podatkowej na podstawie wewnetrznych i zewngtrznych zrodet informacii oraz
zarzadzenie Naczelnika Nr 6A z 4.04.2014r, w sprawie wdroZenia wytycznych dotyczacych organizacji prac urzedu
skarbowego w zakresie typowania podmiotéw do kontroli podatkowej, postepowar podatkowych, oraz czynnosci
sprawdzajacych na podstawie wewnetrznych i zewnetrznych zrodet Informacii, zarzadzenie Naczelnika nr 12 z 30.03.2015 r,
w sprawie wdroZenia wytycznych dotyczacych organizacji prac urzedu skarbowego w zakresie fypowania podmiotow do
kontroli podatkowej, postepowan podatkowych, oraz czynnosci sprawdzajacych na podstawie wewngtrznych | zewngtrznych
zrodet Informacji. Wewnetrzna procedura postepowania P-002A/2017 z dnia 13.03.2017 r. w sprawie wdrozenia wytycznych
dotyczacych organizacji prac urzedu skarbowego w zakresie typowania podmiotow do kontroli podatkowej, postepowan
podatkowych, oraz czynnosci sprawdzajacych na podstawie wewnetrznych i zewnetrznych Zrédet Informacii

43 Na podstawie segmentacji ogalnej, analiz pochodzacych z systemu Intrastat, raportow GUS, priorytetow kontroli skarbowej.
# Po przeprowadzeniu przez Centrum Analiz i Planowania Administracji Podatkowej kompleksowego statystycznego badania
dotychczasowych dzialan Administracji Podatkowej majacego wylonic grupy podmiotow, w przypadku kidrych stwierdzono
najwigksza czestotiwos¢ naruszenia obowigzkow podatkowych. Selekcji branz typowanych do czynnosci sprawdzajacych
i kontroli podatkowych ustalono na podstawie segmentacji ogolnej z 2015 roku w urzedach skarbowych, informacji z Urzedow
Skarbowych dotyczacych ustalen kontroli podatkowych z najwigkszymi wartosciami wyniku finansowego, danych z systemu
Intrastat dofyczacych wewngfrzwspoinotowych dostaw i naby¢ towaréw. W wiw planach wskazano, iz dziafania urzedéw winny
byé skoncentrowane na obszarach; podatku od towardw i usiug, podatku dochodowego od oséb fizycznych, podatku od
czynnosci cywilno — prawnych, jak skoncentrowane na niedopuszczenie do udziatu w obrocie gospodarczym albo eliminacji
z tego obrotu podmiotow nierzetelnych w szczegolnosci tzw. sfupow.

4 Ww. Plan stanowit zalacznik nr 2 do zarzadzenia nr 59 Szefa KAS z dnia 25 wrze$nia 2017 r. i zawieral wytyczne
w zakresie: efektywnosci czynnosci sprawdzajacych w zakresie JPK; nadzoru nad prawidiowoscia i efektywnoscig
podejmowanych dzialah przez US na podstawie sporzadzanych raportow JPK; kontroli podatkowej (nadzor nad typowaniem
do kontroli, monitoring czasu trwania konfroli, zwigkszenie roli analityki w procesie typowania i przygotowania kontroli,
zwiekszenie efektywnosci zapobiegania | zwalczania przestgpezo$ci podatkowej).

% \Wytyczne dot: efektywnosci procesu czynnosci sprawdzajacych, kwot ustalen dokonanych w toku czynnosci
sprawdzajacych dokonanych z udzialem podatnikéw, oraz poziomu wypelniania obowigzkow przekazywania JPK — skiadanie
plikow JPK-VAT; nadzoru nad typowaniem do kontroli; monitoringu czasu trwania kontroli; zwigkszenie roli analityki w procesie
typowania i przygotowania kontroli; zwigkszenie efektywnosci zapobiegania | zwalczania przestgpczosci podatkowej.

47 Qdzyskiwanie utraconych w wyniku dziatah nieuczciwych podatnikow wplywow podatkowych, skutecznos¢ kontrol
dotyczacych podatkow w obszarach i podmiotach o najwigkszym ryzyku i skali nieprawidiowosci.

4 Kontrole podatkowe zidentyfikowanych uczestnikow karuzel podatkowych, wykorzystywanie narzedzi informatycznych do
identyfikacji podmiotow podwyzszonego ryzyka oszustw w podatku VAT.

“ Zarzadzeniem nr 7/2015 wprowadzono procedurg nr P-010/1/2016 (zmiana P-007/1/2017) w sprawie dokonywania
i akceptacji zwrotow w podatku od towardw i ustug, w kiorych szczegdlowo opisano przestanki podjgcia czynnoSci
sprawdzajacych lub kontroli podatkowych. Podstawg do przeprowadzania czynnosci sprawdzajacych w podatku dochodowym
od 0sob fizycznych byta procedura postepowania w sprawie zasad obstugi zeznat rocznych w Urzedzie, w ktorej szczegolowo
okreslono przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych zeznan podatnikow (P-003/1/2016, poprzednia nr 6/2012). Urzad
posiadal wewnetrzng procedure postepowania (P-004/1/2017) w sprawie obiegu dokumentow zwigzanych z rejestracja,
wykresleniem i przywréceniem do rejestru podatnikéw podatku od towarow i ustug, kiora regulowata zasady postgpowania
przy rejestracji i wykreslaniu podatnikow VAT i VAT-UE. Na jej podstawie sporzadzano dla podatnika karte oceny ryzyka
rejestracji podmiotu, dane z niej wynikajace byly podstawa wykonania segmentacji ogoinej przedsiebiorcy, a w konsekwencji
podstawa, do typowania do czynnosci sprawdzajacych lub kontroli podatkowych.
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Opis stanu
faktycznego

W kontrolowanych przypadkach przeprowadzano analizy ryzyka, a dane te zawarto
w dokumentach dotyczacych poszczegdinych kontroli.
(dowody akta kontroli str. 126 — 157, 280- 351, 596-724)

2.2. Dziatania podejmowane w celu zapewnienia rzetelnej,
sprawnej, iprzyjaznej obstugi przedsiebiorcow sektora
matych i $rednich firm w tym firm rodzinnych.

Urzad realizowat szereg dziatari zmierzajacych do zapewnienia obstugi i wsparcia
podatnikow w prawidlowym wykonywaniu obowigzkoéw podatkowych. Realizowano
szkolenia dedykowane dla podatnikéw i biur rachunkowych, migdzy innymi
w nastepujacych zakresach tematycznych: [1] Identyfikacja zrodet pochodzenia
paliwa bedacego przedmiotem zakupu przez rolnikéw; [2] Dochody zagraniczne -
zasady rozliczania; [3] Przesylanie zeznan drogg elektroniczna; [4] Promowanie
Narodowej Loterii Paragonowej; [5] Zmiany w podatku od towaréw i ustug,
[6] Zmiany w rejestracji podatnikéw podatku od towaréw i ustug; [7] Formy
opodatkowania, obowigzujace przepisy w zakresie podatku od towaréw i ustug,
rejestracja podatnika czynnego i VAT-UE; [8] Ulga rehabilitacyjna zasady
korzystania, [9] Jednolite pliki kontrolne — sposdb tworzenia i przesytania,
zaktadanie profilu zaufanego.

Prowadzono kampanie informacyjno-edukacyjne w szkotach dotyczace, muin.
Narodowej Loterii Paragonowej oraz przesytania zeznai drogq elektroniczna.
Informowano  pracownikéw gmin rozpatrujgcych wnioski o zwrot podatku
akcyzowego z tytulu zakupu oleju napedowego. W ramach wspdfpracy z gminami
i przedsiebiorcami w zakresie kampanii informacyjnych przekazywano plakaty
broszury informacyjne. Organizowano akcje przyjmowania zeznan w gminach
Ladek, Stronie, Miedzylesie. Umozliwiano ztozenie zeznan w soboty w trakcie akgji
przyjmowania zeznan, uruchomiano informacje telefoniczng dla podatnikow.
Utworzono stanowiska komputerowe na Sali obstugi podatnikéw umozliwiajac
przestanie zeznan drogg elektroniczng.

Naczelnik wskazata iz telefonicznie kontaktowata sie z podatnikami sktadajgcymi
deklaracje VAT w wersji papierowej w celu uswiadomienia im nowego obowigzku
sktadania deklaracji w formie elektronicznej, oraz z podatnikami majgcymi trudnosci
w biezacym regulowaniu zobowigzari podatkowych w celu ustalenia Zrédfa
probleméw | ewentualnego rozpoznania mozliwosci zastosowania ulg w sptacie
zobowigzan.

Ponadto Naczelnik wskazata, iz: Urzad bierze czynny udziat w konkursie ,Urzad
przyjazny przedsiebiorcy” organizowanym przez Business Centre Club - loza
dolnoslaska, gdzie pozytywnie oceniono prace Urzedu. W rankingach
organizowanych przez Gazete Prawng i Rzeczpospolita Urzad w 2016 r. zajat 10
w kategorii mate urzedy®°, oraz 13 migjsce w 2015 r.5" W 2018 r. w organizowanym
przez Gazete Prawng konkursie najlepszych urzedow skarbowych, Urzad w grupie
matych urzedéw skarbowych zajaf trzecie miejsce w kategorii Najbardziej Skuteczny
Maty Urzad Skarbowy oraz trzecie miejsce w Klasyfikacji Generalnej Matych
Urzedéw Skarbowych. Prowadzony jest biezgcy monitoring wykonania zadan,
realizacji celow i miernikow szczegétowo przeprowadzany po zakonczeniu kazdego
kwartatu — na podstawie osiggnietych miernikéw/ wynikéw dokonuje sig prognozy
czy zalozone warto$ci/ cele na dany rok zostang osiggnigte. W przypadku
prawdopodobieristwa niewykonania celow / wartosci miernikéw podejmowane sq

% Ranking ogtoszony przez Gazetg Prawna w 2016 r.
51 Ranking ogloszony przez Rzeczpospolita w 2015 .
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dziatania interwencyjne umoZliwiajace osiagnigcie zatozonych wartosci- polegajace
na zorientowaniu i skupieniu sie na zadaniach, ktorych wykonanie jest zagrozone.

Naczelnik wskazala: iz na kazdy rok Urzad otrzymuje Plan Dziatalnosci IAS we
Wroctawiu. W planie zawarte sq kierunki, cele, mierniki stopnia realizacji celu,
wartodci planowane, zadania i projekty wspierajace realizacje celu, oraz wiasciciel
zadania. Prowadzony jest przez IAS w okresach kwartalnych monitoring wykonania
celéw/ zadan/miernikéw. Na podstawie wynikéw kwartalnych, dokonuje analizy
osiagnietych wskaznikow mierzacych poziom realizacji zaplanowanych zadan.
Powyzsza analiza, daje odpowiedz na pytanie, czy istnieje zagroZenie wykonania
zadar, Analiza po pierwszym, drugim kwartale pozwala na ocene, czy reaine jest
wykonanie danego zadania na 31 grudnia danego roku. Niezaleznie od zadan
ocenianych przez pryzmat miernikow, na biezgco monitoruje wykonanie pozostafych
zadan. Szczegdlnym nadzorem objety jest czas trwania wszystkich postgpowan
kontrolnych, podatkowych, z zakresu rejestracji. Wszystkie postanowienia
o przediuzeniu czasu trwania postgpowari zastrzezone sq do podpisu naczelnika
(brak skarg podatnikow w tym zakresie) — to dziatanie w ramach procesu
doskonalenia, wdrozenia i oceny jako$ci wykonywanych zadari). W kontrolowanym
okresie, zmiany (konsolidacja, wejscie w Zzycie ustawy o KAS) wymusify
dostosowanie struktury organizacyjnej do potrzeb pracy urzedu; byly to dziatania
przemys$lane uzgodnione z kadrg kierownicza,, w porozumieniu z pracownikami, tak
by odpowiednie osoby przypisa¢ do wykonywania zadan zgodnych z ich
wyksztalceniem, nabytymi umiejetnosciami, predyspozycjami, a wszystko po to by
jak najlepiej doskonali¢ proces wdrozonych zmian w trosce o iloSC i jakos¢
wykonywanych zadan. Szczegdlnym nadzorem objeto plan wykonania dochodow
podatkowych. Planowanie i monitoring miesigczny odbywa sig na poziomie IAS
Wroctaw, niemniej jednak monitorowano: na biezaco plan wykonania dochodow
podatkowych oraz zadan ujetych w planie dziatalnosci IAS i urzedéw skarbowych
(aplikacja e-mierniki, biezgce sprawdzanie wplywéw); na biezaco wpfaty i zwroty,
zalegosci i nadptaty w danym miesiacu celem eliminowania zalegfosci i nadpfat oraz
zachowanie terminow zwrotow (m.in. aplikacia E-Orus(...)); na biezgco
przedawnione zaleglosci i nadpfaty; prowadzony cotygodniowy monitoring tzw.
migkkiej egzekucji (ti. terminowego podejmowanie dziatan w zakresie migkkiej
egzekucji, wystawiania upomnier i tytutéw wykonawczych); pofroczny monitoring
zadar wynikajacych z planu kontroli funkcjonalnej. W przypadku realnego
zagrozenia niewykonania miemikow centralnych czy regionalnych podejmuje
dziatania, ktére pozwolg zapobiec niedostatecznym wynikom. Z kierownikami
podejmujemy woéwczas decyzje, ktorym zadaniom nalezy nada¢ szczegolny
priorytet. Powyzsze wymaga czesto zmian organizacyjnych, przesunig¢ zadan do
realizacji, a czasami przesunieé pracownikow do innych komérek. Niezaleznie od
analizy kwartalnej, na biezaco (istnieje mozliwo$¢ kazdego dnia) dokonuje
monitorowania i analizy miemikow zarowno centralnych jak ich regionalnych. (...)
Wyzej wymienione wyniki sq analizowane i wykorzystywane w celu podejmowania
dziatan doskonalgcych, eliminowania uchybien — np. kontrola funkcjonalna, kontrola
zarzadcza, w tym przeglad i monitoring ryzyk w Qasystencie. W Urzedzie
funkcjonuje osobna na kazdy rok wewnetrzna procedura postepowania w sprawie
kontroli funkcjonalnej, kiérej postanowienia wspierajg Naczelnika w procesie
zarzadzania poprzez — zapewnienie  zgodnosci  wykonywanych — czynnosci
z procedurami, limitami i przepisami oraz biezqce oddziatywanie i reagowanie na
niedomagania i uchybienia, a takze monitorowanie efektywno$ci wdrozonych
mechanizmow  kontrolnych®2.  Analiza wynikéw  przeprowadzonych — przez

52 Procedura okresla osoby zobowiazane w urzedzie do przeprowadzenia kontroli funkcjonalngj. W zafgczniku nr 1 zawarto
zakres, katalog i czestotliwos¢ kontroli w danym roku.
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Opis stanu
faktycznego

kierownikow i Naczelnika kontroli jest podstawg do wykorzystania w procesie
podejmowania dziafaii doskonalgcych. PowyZsza analiza daje odpowiedZ na
zasadnicze pytanie jakie dziatania/zadania urzedu nalezy doskonalic, jakie objac
szczegblnym nadzorem, w jakich obszarach wskazane jest zwigkszenie liczby
kontroli funkcjonalnych tak by wyeliminowac powtarzajgce si¢ bfedy. Jakosc
wykonywanej pracy w 2016 r. przez Urzad byta przedmiotem czterech kontroli IAS®,
Zr6dtami i metodami pozyskiwania informacji, w celu monitorowania wykonywanych
zadari, to: kwartalne wyniki miernikow regionalnych i centralnych; raporty z e-ORUS;
e-mierniki, raporty z hurtowni WHTAX, raporty z hurtowni SPR, raporty z POLTAX,
protokoty z kontroli wewnetrznych w zakresie terminowosci i poprawnoSci
wprowadzania danych do CRP KEP; protokoly z kontroli wewnetrznych w zakresie
zwrotéw nadptat podatku dochodowego od osoéb fizycznych, Biblioteka Akt
(zaktadanie spraw w celu monitorowania ilosci i czasu frwania zafatwiania spraw
przez poszczegblnych pracownikéw), comiesieczna analiza danych uzyskanych
z WHTAX; comiesieczna analiza skryptéw zleconych do wykonania przez Izbe
w zakresie zalegtosci podatkowych objetych tytufami wykonawczymi; program
elektronicznego nadzoru sprawowany przez IAS w zakresie prowadzonych
postepowan egzekucyjnych - analiza na poziomie urzedu.

(dowody akta kontroli str. 118-125, 559 — 562, 977-998, 984)

2.3. Udzielanie ulg podatkowych

Urzad rozpatrywal wnioski przedsigbiorcow o udzielenie ulgi podatkowej na
podstawie art. 67a Op w nastepujacy sposob: w 2015 r. wydano: jedng decyzjg
odraczajaca termin pfatnosci podatku na kwote 9,3 tys. zt, 19 decyzji rozktadajacych
na raty zaleglosci podatkowe na faczng kwote 1002,6 tys. zi, oraz dwie decyzje
odmawiajgce rozlozenia na raty zalegtosci podatkowych na faczng kwote 39,3 tys.
zt; w 2016 r. wydano: pie¢ decyzji odraczajacych termin ptatno$ci podatku na taczng
kwote 36,9 tys. zI, 31 decyzji rozktadajacych na raty zalegtosci podatkowe na taczng
kwote 903,6 tys. z, jedng decyzje o umorzeniu zalegtosci podatkowej wraz
z odsetkami za zwloke na kwote taczng kwote 52,9 tys. zI%4, oraz cztery decyzje
odmawiajgce rozlozenia na raty zalegtosci podatkowych na taczng kwote 78,8 tys.
zk w 2017 r. wydano: sze$¢ decyzji odraczajgcych termin ptatnosci podatku na
faczng kwote 386,5 tys. zt, 13 decyzji rozktadajacych na raty zalegtosci podatkowe
na faczng kwote 349,2 tys. zt, oraz jedng decyzje odmawiajacq roziozenia na raty
podatkowa na kwote 17,0 tys. z, jak i dwie decyzje o odmowie odroczenia ptatnosci
zalegtosci podatkowych na taczng kwote 289,7 tys. zt; w | kwartale 2018 r. wydano:
jedng decyzje odraczajacq termin ptatnosci podatku na kwote 12,3 tys. zI, jedng
decyzje rozktadajaca na raty zalegtos¢ podatkowa na kwote 46,2 tys. zt.

W badanym okresie osiem wnioskow w sprawie ulg podatkowych ziozyly firmy
rodzinne, w tym dwie dotyczace odroczenia ptatnosci podatku (na taczng kwote
194,2 tys. 2l), z ktérych jedng rozpatrzono pozytywnie, a jedng negatywnie; oraz
sze$¢ dotyczacych roziozenia na raty (na taczng kwotg 193,9 tys. zt) z kitorych
cztery rozpatrzono pozytywnie, a dwie rozpatrzono negatywnie. | tak podatnikowi:

[1] MP decyzjg z dnia 28 sierpnia 2015 r. roziozono kwote 68,7 tys. zt na trzy raty,
na podstawie wniosku w dnia 27 sierpnia 2015 r. Zebrano i rozpatrzono materiat
dowodowy w celu ustalenia interesu wnioskodawcy. Podatnik przedstawit
wyczerpujaco swoje argumenty. Wydana przez Urzad decyzja spefniata wymogi art.
210 Op. Przeprowadzono badanie w kwestii pomocy publicznej de minimis.

53 Trzy zakofczyly sie sprawozdaniem a w jednej stwierdzono niewielkie uchybienia, kiore wyeliminowano juz w trakcie
trwajacej kontroli.
5 7 tego nalezno$¢ giowna to 49.020,00 z4, a odsetki za zwtoke to 3.868,00 zt.
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[2] RZ decyzjg z dnia 24 maja 2016 r. roztozono na trzy raty kwote 8,0 tys. zt, na
podstawie wniosku z dnia 13 maja 2016 r. Zebrano i rozpatrzono materiat
dowodowy w celu ustalenia interesu wnioskodawcy. Podatnik —przedstawit
wyczerpujaco swoje argumenty. Wydana przez Urzad decyzja spefniata wymogi
art. 210 Op. Przeprowadzono badanie w kwestii pomocy publicznej de minimis.

[3] i[4] ID decyzjami z dnia 30 grudnia 2016 r. odmdwiono roziozenia na raty kwoty
39,5 tys. zt oraz kwoty 11,2 tys. I, na podstawie wnioskéw z dnia 17 listopada
2016 . W uzasadnieniach decyzji wskazano m.in,, iz powstate zalegtosci
stwierdzono  wtrakcie  kontroli  prowadzonej dziatalnosci  gospodarczej,
a nieprawidfowosci nie wynikaly z nagtych losowych okolicznoéci, na ktore podatnik
nie miat wplywu, lecz byly skutkiem nierzetelnych rozliczen podatkowych i efektem
ryzyka zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Podkreslono, iz
sytuacja majatkowa wnioskodawcy byla bardzo dobra (whasciciel czterech
nieruchomoéci w tym nowo wybudowanego domu w Polanicy Zdréj). Zapewniono
przed wydaniem decyzji podatnikowi mozliwoé¢ zapoznania si¢ z zebranym
materiatem dowodowym.

[5] GW decyzjg z dnia 9 stycznia 2017 r. odroczono pfatnos¢ kwoty 66,1 tys. zt do
31 marca 2017 r., na wniosek z dnia 30 grudnia 2016 r. Zebrano
i rozpatrzono materiat dowodowy w celu ustalenia interesu wnioskodawcy. Podatnik
przedstawit wyczerpujaco swoje argumenty. Wydana przez Urzad decyzja speiniata
wymogi art. 210 Op. Przeprowadzono badanie w kwestii pomocy publicznej de
minimis.

[6] ID decyzjg z dnia 18 stycznia 2017 r. rozlozono na raty kwote 41,2 tys. zt, na
wniosek z dnia 12 stycznia 2017 r. Wydana przez Urzad decyzja spelniata wymogi
art. 210 Op. Decyzja ta podpisana zostata z upowaznienia Naczelnika Urzedu przez
Kierownika Samodzielnego Referatu Rachunkowosci i Spraw Wierzycielskich.
W trakcie postepowania przeprowadzono badanie w kwestii pomocy publicznej de
minimis. W uzasadnieniu decyzji Urzad wskazal, ze podatnik miat przejSciowe
trudnoéci finansowe zwigzane z wykupem samochodow z leasingu i pogorszone
warunki zarobkowania w zwigzku z okresem zimowym. Dalszymi istotnymi zdaniem
Urzedu przestankami byly: fakt osiggania stafych przychodow przez podatnika,
dobra sytuacja materialna podatnika oraz zadeklarowana pomoc syna.

[7] RZ decyzjg z dnia 24 maja 2017 r. roziozono na raty kwote 25,2 tys. zt, na
wniosek z dnia 11 maja 2017 r. Zebrano i rozpatrzono materiat dowodowy w celu
ustalenia interesu wnioskodawcy. Podatnik przedstawit wyczerpujaco swoje
argumenty. Wydana przez Urzad decyzja speiniala wymogi art. 210 Op.
Przeprowadzono badanie w kwestii pomocy publicznej de minimis.

[8] S. sp. z 0.0. decyzjg z dnia 8 marca 2017 r. odméwiono odroczenia terminu
platnosci kwoty 128,1 tys. zt, na wniosek z dnia 9 lutego 2017 r., w ktorym
wskazywano na obawe utraty plynnosci finansowej w zwigzku z zmiang przepisow
podatkowych i tak zwanym odwrotnym obcigzeniem. Odmowe uzasadniono bledng
interpretacje przepiséw przez wnioskodawce Zapewniono przed wydaniem decyzji
podatnikowi mozliwo$¢ zapoznania sie z zebranym materiatem dowodowym.

Tylko w uzasadnieniu wniosku oulge w sptacie®®, m.in. jako powod wskazano
obowiazujace nowe przepisy w zakresie podatku od towaréw i ustug (tak zwane
odwrotne obcigzenie). W pozostatych przypadkach podatnicy nie wskazywali jako
przyczyny wystapienia o ulgi nieprecyzyjne, zmieniajace sig przepisy podatkowe.

% Wskazana w punkcie [8].
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Ustalone
nieprawidtowosci

Urzad rozpatrujgc wnioski analizowat wiarygodno$¢ argumentéw stron. W ramach
rozpatrywania wnioskdw przeprowadzat analize sytuacji finansowej podatnika,
wynikiem czego sporzadzano Analize  sytuacji finansowej  podatnika
(przedsiebiorcy), gdzie wskazywano rodzaj prowadzonej dziatalnosci, rodza
wnioskowanej ulgi, informacje o wczesniejszym, korzystaniu z pomocy de minimis.
Prezentowano podstawy i warto$¢ zobowigzan podatkowych. Na podstawie
wynikow kontroli i analizy innych dostepnych zrédets6 gromadzono informacje
o stanie majatkowym wnioskodawcy. Analizowano mozliwo$¢ udzielenia roztozenia
na raty jako swoistego kredytu udzielanego przedsiebiorcy, stosujac sig¢ do
wytycznych zawartych w komunikacie Komisji Europejskiej w sprawie ustalania stop
referencyjnych i dyskontowych%”. Dla poszczegdlnych spraw obliczano stope
referencyjng. W decyzji jednoznacznie wskazywano na istnienie badz brak
przestanki interesu publicznego. W decyzjach przyznajacych ulgi wskazywano
wazny interes podatnika przemawiajacy za przyznaniem ulgi np. $mier¢ syna,
leczenie, dluga rehabilitacja, nieterminowe wywigzywanie sie kontrahentéw
z ptatnosci®®. W decyzjach przyznajacych ulgi w splacie précz wyznaczenia
terminoéw pfatnosci zobowigzan rzetelnie ustalano kwoty odsetek do zaptaty oraz
kwoty opfat prolongacyjnych. W decyzjach pouczano takze strony o mozliwosci
wniesienia odwotania od decyzji ze wskazaniem, iz odwotanie powinno zawiera¢
m.in. zarzuty przeciw decyzji oraz wskazywa¢ dowody uzasadniajace zadanie.

(dowody akta kontroli str. 596- 721, 725 — 745, 746-761)

2.4 Wykorzystanie pliku JPK_VAT w dziatalnosci Urzedu.

Naczelnik wskazata, iz dane zawarte w JPK wykorzystywat organ egzekucyjny
w prowadzonych postepowaniach wobec zobowigzanych posiadajacych zalegtosci,
celem analizy idokonywania zaje¢ ujawnionych wierzytelnosci. JPK VAT
wykorzystywano w czynnoéciach sprawdzajacych dotyczacych rozliczenia podatku
od towarow i ustug. Do dnia 31 marca 2018 r. nie prowadzono kontroli
w podmiotach, ktére przestaty JPK. Pracownicy Urzedu zostali objeci szkoleniami
w zakresie funkcjonowania JPK. Naczelnik wskazata, iz w Urzedzie zostaf
wyznaczony koordynator i zastgpca koordynatora do obsfugi JPK VAT. Osoby te
braty udziat w cyklu szkoleri organizowanych przez IAS, a koordynator w szkoleniu
organizowanym przez Ministerstwo Finansow.

Dla podatnikow przeprowadzono szkolenia w siedzibie Urzedu w dniach: 7, 14, 21,
28 listopada 2017 r., 5, 19, 23 grudnia 2017 r. Wydtuzano w razie potrzeby prace
Urzedu Skarbowego w poniedziatki do godziny 22.

(dowody akta kontroli str.119,122,126-157,475-479,483-551,579-580,919-954,
998-1004)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajaca na tym, ze decyzjg Naczelnika z dnia
18 stycznia 2017 r. podatnikowi ID (na wniosek z dnia 12 stycznia 2017 r.) roztozono
na raty zalegtosci podatkowe w wysokosci 41,2 tys. zt%, gdy decyzjami z dnia
30 grudnia 2016 r. odmoéwiono temu samemu podatnikowi roztozenia na raty

% Ksiegi wieczyste jako zrodio informacji o posiadanych nieruchomosciach.

5 Dz. Urz. UE C 14.6 19.01.2008.

58 Sprawy [1], [2],[51.[7].

5 Ponadto koordynator, zastepca koordynatora craz kierownik referatu SKA w miesiacu grudniu 2017 r. odbyli szkolenie
e-leamingowi na platformie ATENA2 w zakresie JPK. W dniach 14.11.2017 r., 21.11.2017 r,, 05.12.2017 r. i 12.12.2017 r.
w Urzedzie odbyly sie szkolenia w zakresie JPK, tj. sposobu tworzenia i przesytania plikéw, w ktorych wziglo udziat facznie
8 pracownikéw. Ponadto pracownicy wyznaczeni do obsiugi JPK i kontaktu z podatnikami zdobywali wiedzg poprzez
samoksztalcenie korzystajac z materiatow dydaktycznych i strone JPK Ministerstwa Finansow, baza wiedzy na portalu IAS we
Wroctawiu.

8 7 tytutu podatku od towaréw i ustug za Il kwartat 2014 r. oraz |, IIl,IV kwartat 2015 r.
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zalegtosci podatkowych w tacznej kwocie 39,5 tys. zt6' oraz 11,2 tys. zt%2. Wedfug
NIK roziozenie na raty zaleglosci podatkowych nastapito z naruszeniem przepisow
art. 67a § 1 Op, gdyz w sprawie nie wystepowat wazny interes podatnika. W decyzji
z dnia 18 stycznia 2017 r., wskazano bowiem, ze wazny interes podatnika polega na
przejéciowych trudnosciach finansowych zwigzanych z wykupem samochodow
7 leasingu, okresem zimowym i zmniejszeniem zamoéwier na ustugi transportowe.
Wskazano rowniez, ze biorac pod uwage sytuacije finansowa strony, obecnie nie ma
ona mozliwosci uregulowania jednorazowo cafej kwoty zalegtosci podatkowych,
jednakze osigganie stalych przychodow, bardzo dobra sytuacja materialna oraz
pomoc syna W splacaniu rat do czasu osiggniecia dochodu z prowadzonej
dziatalnosci moze stanowi¢ przestanke do udzielenia ulgi. W decyzji z dnia
30 grudnia 2016 r. wskazano, Zze kwestie przyznania ulgi w sptacie zaleglosci
podatkowej nalezy rozpatrywac nie tylko w kontekscie aktualnej sytuacji materialnej
podatnika, ale takze z uwzglednieniem przyczyn dopuszczenia do ich istnienia.
W decyzji podniesiono, ze powstate zalegtosci podatkowe sg konsekwencjg
stwierdzenia w trakcie kontroli nieprawidtowosci w prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, atakze, ze zalegtosci podatkowe nie wynikly z naglych, losowych
okolicznosci, na ktore podatnik nie miat wplywu, lecz sg skutkiem nierzetelnych
rozliczer podatkowych i efektem ryzyka zwiazanego z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. W efekcie powyzszego uznano, ze zta sytuacja finansowa strony
wskazuje na brak przestanki waznego interesu podatnika, przemawiajacego za
przyznaniem ulgi w postaci roziozenia na raty. Natomiast okolicznosci sprawy,
w tym powod powstania zaleglosci podatkowych w kontekscie majatku posiadanego
przez podatnika (nieruchomosci) dowodza, ze w sprawie nie wystepujg przestanka
interesu  publicznego.  Okolicznosci  te  pozostaly aktualne — w zwigzku
z rozpatrywaniem wniosku, na podstawie ktérego udzielono ulgi. Réwniez sytuacja
podatnika w zakresie oceny zdolnosci placenia rat nie ulegta zmianie, pomimo
wskazania zrodia finansowania rat w postaci pomocy syna. Nalezy zauwazy¢, ze
syn podatnika bedacego przedsigbiorca nie jest strong postgpowania, o ktorym
mowa w art.67a §1 Op. W tym kontekscie NIK dostrzega, e decyzja o rozloZeniu na
raty zaptaty zaleglosci podatkowej powinna przede wszystkim uwzgledniac
mozliwoéci platnicze podatnika, gdyz inaczej ulga taka bedzie iluzoryczna
i w sposab rzeczywisty niemozliwa do zrealizowania®.

Naczelnik wyjasnita, iz we wniosku z dnia 12 stycznia 2017 r. podatnik wnioskowat
jedynie o rozlozenia na raty zaleglosci podatkowej z tytutu podatku VATE,
deklarujac wysokos¢ miesiecznej raty 3,0 tys. zt (we wniosku rozpatrzonym
odmownie proponowano 2,0 tys. zl), gdyz synS5 zaoferowal pomoc w spfacie.
W uzasadnieniu decyzji z dnia 18 stycznia 2017 r. wskazano, iz obecna sytuacja
finansowa Strony nie stwarza mozliwosci uregulowania jednorazowo catej kwoty
zaleglosci podatkowych, gdyz z dziatalnoéci gospodarczej wykazywano strate (za
I-XI 2016 w kwocie 159,6 tys. zt.), pomimo, iz sytuacje majatkowg Strony okreslono
jako dobrg (gdyz podatnik posiadat kilka nieruchomosci). Naczelnik wskazata, iz
podejmujac pozytywnq dla Strony decyzje nie oceniono odmiennie tego samego
materiatu dowodowego w sprawie, nie zajeto rozbieznych stanowisk. Nowy wniosek
wszczgt nowq sprawe podatkowa, w ktérej ocenie poddano dodatkowy materiat
dowodowy. Nie dokonano rozbieznej oceny stanu majatkowego - stan majatkowy
Strony byt taki sam, tzn. byta wiascicielem wymienionych w decyzji nieruchomosci.

81 Z tytutu podatku od towarow i usiug za |1 lIl kwartat 2014 r. oraz |, II, 1ll, IV kwartat 2015 r.

82 7 tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych za 2014 r.

& Vide: wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 3 grudnia 2015 r. o sygn. akt Il FSK 2804/13,
LEX 1932088.

84 Na dzien 12 stycznia 2017 r. podatnik posiadat rowniez zaleglosci w podatku dochodowym od osob fizycznych za 2014 r. Na
dzien 30 grudnia 2016 r. posiadano dodatkowo zaleglo$ci w podatku VAT za 1§ IIl kwartat 2016 T,

8 Osiggajgcy dochod z prowadzonego odrebnie gospodarsiwa rolnego.
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. Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Istotnym jest rozroznienie sytuacji majatkowej od sytuacji finansowej Strony
ocenianej na dzien zltozenia wniosku o ulge. Jezeli podatnik ma przejciowe
trudnosci z plynnoscig finansows, nie zawsze musi to powodowac koniecznosc
zbycia posiadanych nieruchomosci. Przestankg podjecia odmownych decyzji, byt
przede wszystkim — jak wskazano na poczatku niniejszego pisma - brak zdolnosci
pfacenia rat. Podatnik mégl sam woéwczas podjgc decyzje o sprzedazy
nieruchomosci i uregulowaniu zaleglego podatku. Podjefam pozytywng decyzje
réwniez ze $wiadomoscia, ze wpisujgc hipoteke na posiadanych nieruchomosciach,
w przypadku braku sptaty zalegosci trzeba zwazy¢ kwote diugu w stosunku do
wartoéci nieruchomosci. Eqzekucja z nieruchomodci, jest najbardziej ucigzliwym
$rodkiem egzekucyjnym dla zobowigzanego. Zatem, w sytuacji, kiedy zobowigzany
posiada inne sktadniki majatkowe, w tym ruchomosci, nalezy je zabezpieczy¢ na
poczet zaleglosci. Tak fez postapiono w niniejszej sprawie, . dokonano
zabezpieczenia zalegloéci poprzez ustanowienie zastawu skarbowego na dwdch
pojazdach wykorzystywanych w dziatalnoéci. Nie jest to czynno$¢ ucigzliwa dla
podatnika, gdyz nadal wykorzystuje zastawiony $rodek transportu w dziatalnosci
gospodarczej - moze wiec nadal prowadzi¢ dziatalnosc i sptacac zalegly podatek.
Najwyzsza Izba Kontroli nie podziela stanowiska Naczelnika, gdyz podatnik
znajdujacy sie korzystnej sytuacji majatkowej ma wiele mozliwosci pozyskania
zrodet finansowania swojej biezacej dziatalnosci gospodarczej korzystajac
z dostepnych na rynku ustug finansowych.

(dowody akta kontroli 581 — 584, 596- 761, 919-935,1018-1021)

Urzad w celu wyjasnienia watpliwoéci dotyczacych prawidtowego deklarowania
zobowigzan podatkowych przeprowadzat czynno$ci sprawdzajace. W przypadkach
wskazujgcych na nieprzestrzeganie przepisow podatkowych —prowadzono

-postepowania kontrolne, poprzedzane dziataniami analitycznymi. Dziatania

kontrolne odzwierciedlano w protokotach kontroli, przekazywanych kontrolowanym
podmiotom gospodarczym. W przypadkach, gdy postepowanie kontrolne nie sktonito
podatnikdw do zmiany wczeéniej zadeklarowanych wielkosci podatku, wszczynano
postepowania podatkowe, ustalajac w drodze decyzji prawidiowe zobowigzania
podatkowe. Postepowania podatkowe prowadzono sprawnie, umoZzliwiajac stronom
czynny udziat postepowaniu podatkowym. Wydawane podatnikom decyzje zawieraty
rozstrzygniecia wnikliwie uzasadnione, zawierajgce niezbgdne pouczenia dotyczace
patnosci zobowiazania oraz informacji o mozliwo$ci wniesienia odwotania od tresci
tych decyzji. W odniesieniu do decyzji wydanej w zwiazku z wnioskiem strony o ulge
w sptacie zobowiazania, Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita nieprawidtowosc
polegajaca na udzieleniu z naruszeniem przepisow art. 67a § 1 Op, gdyz w sprawie
nie wystepowat wazny interes podatnika.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli®s, wnosi o podjecie dziatan organizacyjnych w celu
wyeliminowania przypadkéw naruszert w prowadzonych postepowaniach w zakresie
ulg podatkowych obowigzujacych przepiséw ustawy Ordynacja podatkowa.

8 Dz, U, 2 2017 r., poz. 524, ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie NajwyZszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dnia 26 czerwca 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

p.0. Dyrektor
Radostaw Kujawiniski
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