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|. Dane identyfikacyjne

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wroctawiu, ul. Kamieriskiego 73A, 51-124
Wroctaw (dalej: Szpital, Zamawiajacy)

prof. dr hab. Wojciech Witkiewicz, Dyrektor, od dnia 13 sierpnia 1990 r. i nadal.

1. Przygotowanie i wdrozenie w jednostce kontrolowanej narzedzi (systemow)
wspierajacych informatyzacije procesu udzielania zaméwien publicznych.

2. Stosowanie przez jednostke kontrolowang regulacji dotyczacych komunikacji
elektronicznej w procedurze udzielania zamoéwien publicznych.

3. Dziatania informacyjno-promocyjne i szkoleniowe jednostki kontrolowane;
zwigzane z informatyzacjq procesu udzielania zamdwien publicznych.

Od 1 sierpnia 2016 r. — do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. 23 sierpnia 2019 r.

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!
(dalej: ,ustawa o NIK”)

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Waldemar Zimoch, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/136/2019 z 17 lipca 2019 r.

Cezary Mazik, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/113/2019 z 26 czerwca 2019r.

(akta kontroli str.1-5,200)

"Dz. U.z2019r. poz. 489.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W Szpitalu wdrozono narzedzie wspierajgce informatyzacje procesu udzielenia
zamowien publicznych o wartosci rowniej lub przekraczajacej progi UE, w tym
komunikaciji elektronicznej, przed terminem wynikajacym z przepiséw ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwieni publicznych?® (dalej: ,PZP”) oraz zapewniono
nalezyte $wiadczenie ustug wsparcia dla uzytkowanej aplikacji.

W Szpitalu od 9 kwietnia 2018 r. rozpoczeto stosowanie petnej komunikacji
elektronicznej w procedurze zaméwien publicznych o wartosci réwnej lub
przekraczajacej progi UE, rozszerzajac jg takze na postepowania o zamowienie
publiczne o wartosci ponizej tych progébw. W objetych prébg kontrolng
postepowaniach o zamoéwienie publiczne prowadzono weryfikacje przestanej przez
wykonawcow dokumentacji, dla ktorej istniat wymog zastosowania kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, pod katem poprawnosci i aktualnosci podpisu oraz
zastosowania znacznikow czasu. Archiwizacja elekironicznej dokumentaci
z prowadzonych postepowan o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci
rownej lub przekraczajacej progi UE zabezpieczata dokumenty elektroniczne przed
niepowofanym dostepem, modyfikacjg lub usunigciem. Zapewniono przeszkolenie
zobstugi  wdrozonego w jednostce narzedzia (systemu) pracownikéw
zaangazowanych w proces udzielania zaméwien publicznych.

W toku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na:

- nieujeciu w umowie z dostawcg aplikacji wykorzystywanej w procesie zamowien
publicznych obowigzku zapewnienia zgodno$ci nabywanego oprogramowania
z wymogami okreslonymi w przepisach prawa unijnego i krajowego w zakresie
komunikacji elektronicznej;

- nieudostepnieniu informacji na temat wzorca czasu jaki wykorzystywany byt przez
zamawiajacego jak i przepustowosci sieci, co naruszato § 3 ust. 3 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia Srodkow
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
oraz  udostepniania  iprzechowywania  dokumentdw  elektronicznych?
(dalej: ,rozporzadzenie w sprawie komunikacji elektroniczney”).

Nalezy jednak podkreslic, ze powyzsze nieprawidtowosci zostaty usuniete w toku
kontroli poprzez podpisanie aneksu do umowy, ktérego okres obowigzywania
rozpoczat sie¢ od dnia 1 sierpnia 2019 r. i wprowadzenia do instrukcji dla
wykonawcéw oraz regulaminu platformy zakupowej brakujacych informacii
dotyczacych znacznika czasu i przepustowosci sieci.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

3Dz. Uz2018r. poz. 1986, ze zm.

4Dz.U. poz. 1320, ze zm.
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lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i wdrozenie w Wojewddzkim Szpitalu
Specjalistycznym we Wroctawiu narzedzi (systemow)
wspierajacych informatyzacje procesu udzielania
zamowien publicznych

Z dniem 18 pazdziernika 2018 r. przepisy art. 1 pkt 17 ustawy z dnia 22 czerwca
2016 r. o zmianie ustawy — Prawo zamowien publicznych oraz niektorych innych
ustaw® (dalej: ,ustawa o zmianie PZP’) natozyly na zamawiajacego obowigzek
uzycia Srodkéw komunikacji elektronicznej w prowadzonym postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia publicznego. Przepisy te dotyczyt miedzy innymi
postepowan, ktore prowadzone byly przez innych zamawiajacych niz centralny
zamawiajacy, o warto$ci rownej lub przekraczajacej kwoty wartosci zaméwien oraz
konkurséw, od ktdrych jest uzalezniony obowigzek przekazywania ogtoszen
Urzedowi Publikacji Unii Europejskie;.

Kierownik Dziatu IT oraz Kierownik Dziat Zaopatrzenia i Zamdwier Publicznych
w ztozonych wyjasnieniach wskazali, ze z uwagi na fakt, ze Urzad Zamdwien
Publicznych (dalej: ,UZP”) w swoich publikacjach przewidywat ryzyko w zachowaniu
wyznaczonych w PZP terminébw petnego wdrozenia centralnej Platformy
e-Zambwien, w Szpitalu w lutym 2018 r. rozpoczeto proces zwigzany z wdrozeniem
przepisow rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektronicznej. Proces ten polegat
na przeprowadzeniu badania rynku idokonania wyboru komercyjnej platformy
zakupowej - aplikacji webowej’. Z trzech firm zaproszonych do prezentacji swoich
systemow dokonano wyboru narzedzia wspierajgcego elektroniczng komunikacje
w procedurze udzielania zamowien publicznych. Jak wynika z dalszego ciggu
wyjasnien, dokonany wybdr byt podyktowany korzystnymi warunkami finansowymi,
przyjaznos$cig rozwigzan technicznych i funkcjonalnych, umozliwiajacych przesytanie
JEDZ8 drogq elektroniczng wraz z opatrzeniem go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym oraz prostym sposobie szyfrowania ofert sktadanych przez
wykonawcow.

Wymienieni wyzej kierownicy wyjasnili takze, ze nie zdecydowano sie na wdrozenie
aplikacji miniPortal, gdyz jest to rozwigzanie tymczasowe do czasu uruchomienia
docelowej platformy e-Zamowienia. Ponadto z racji przeprowadzanych przez
kontrolowang jednostke skomplikowanych podstepowarn przetargowych na dostawy
lekéw, wyrobdw medycznych oraz na ustugi i roboty budowlane, kluczowym dla niej
bylo skoncentrowanie wszystkich wysitkow na kwestiach proceduralnych
zwigzanych z postepowaniem, przy jednoczesnym zminimalizowaniu potencjalnych
zaktbcen zwigzanych z informatyzacjgq zamdwien. Dodatkowym argumentem za
wyborem rozwigzania komercyjnego bylo takze bezpoSrednie wsparcie
zamawiajgcego w procesie elektronizacji zamdwien potaczone z cyklem szkolen.
W przypadku wyboru miniPortalu zamawiajacy nie mdgtby liczy¢ na tego typu

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6Dz. U. poz. 1020, ze zm.

7 Aplikacja webowa (z angielskiego web application) to aplikacja uruchamiana w przegladarce, ktéra przez dostarczony

interfejs ma dostarcza¢ uzytkownikowi jaka$ konkretng ustuge. Takie aplikacje w znakomitej wiekszosci komunikujg sie

zgldwnym serwerem, by moéc serwowaC uzytkownikowi treSci i reagowa¢ na jego akcje (zrédio:

https://www.empressia.pl/blog/72-aplikacje-webowe-czym-sa-jak-dzialaja-i-jakie-sa-ich-zalety).

8 Jednolity Europejski Dokument Zamowienia (dalej: ,JEDZ”).
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wsparcie, co w przypadku duzych postepowan i ich potencjalnych uniewaznien
mogtoby skutkowac zaktdceniem ptynnosci pracy Szpitala.
(akta kontroli str.6-14)

W dniu 19 marca 2018 r. Dyrektor Szpitala podpisat z firmg obstugujacq
informatyczng platforme zakupowa platformazakupowa.pl umowe dotyczacg ustugi
IT $wiadczonej w modelu SaaS® w zakresie zakupéw regulaminowych bez limitu
ilosci kont dla prowadzacych postepowania i iloSci negocjacii, oraz z limitem obrotu
brutto wynoszacym 5,0 min zt. Wyzej wymieniona umowa zostata zawarta od dnia
uruchomienia systemu, tj. 9 kwietnia 2018 r. na okres 12 miesiecy, tym samym
rozpoczeto wykorzystanie $rodkéw komunikacji elektronicznej oraz aplikacii
wspomagajacej proces zamowien publicznych jeszcze przed dniem 18 pazdziernika
2018 r., co bylo zgodne z art. 10a PZP w zw. z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy o zmianie
PZP. W kolejnym roku umowa ta zostata przediuzona na czas nieokreslony,
z trzydziestodniowym terminem wypowiedzenia. WartoS¢ umowy, a tym samym
ustugi proponowanej przez operatora platformy wynosita 8 500,00 zt netto
(10 445,00 zt brutto) rocznie przy deklarowanych przez Szpital obrotach'®
nieprzekraczajgcych 5,0 min zt za dany rok. Mimo przekroczenia zaktadanego
putapu ustugodawca nie obcigzyt Szpitala w kontrolowanym okresie z tego tytutu.
Uzytkowana przez Szpital platforma zakupowa byta wykorzystywana takze do
prowadzenia postepowan o zamowienie publiczne o warto$ci ponizej progow
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 PZP.

(akta kontroli str.29, 10-21, 37-39, 71-76)

Z tytutlu uzytkowania przedmiotowej aplikacji Szpital poniost facznie wydatek

w wysoko$ci 20 890,00 zt (po 10445,00 zt za kazdy rok uzytkowania). Warto$¢

wydatku poniesiona przez Szpital na rzecz operatora obejmowata swoim zakresem:

udzielenie dostepu do systemu;

rozwoj aplikacji — koszt dostepnos$ci najnowszej wersji systemu;

utrzymanie infrastruktury w modelu ,, chmurowym” Saas;

doradztwo merytoryczne dla prowadzacych postepowania i obstuga

wykonawcéw bez limitu;

+ dostep do bazy ponad 90 000 podkatalogowych wykonawcow;

+ archiwizacje danych minimum 5 lat, liczone od daty zakonczenia postepowania;

+ generowanie raportdw, w tym dotyczacych wydatkéw rocznych dla potrzeb
raportu dla Prezesa UZP.

(akta kontroli str.21, 71-76)

Jak wynika z wyjasnien Kierownika Dziatu IT oraz Kierownika Dziatu Zaopatrzenia
i Zamdwien Publicznych wdrozenie platformy zakupowej przebiegto w sposéb ptyny
I bez komplikacji, a personalizacja portalu, zaktadanie oraz nadawanie uprawnien
zakonczono w uzgodnionych wczesniej ramach czasowych. Na podstawie §2 ust. 4
zarzadzenia nr 4/2017 Dyrektora Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego
we Wroctawiu z dnia 16 stycznia 2017 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu
udzielania zamowien publicznych w Wojewddzkim Szpitalu we Wroctawiu do obstugi
platformy zakupowej zostali wyznaczeni wszyscy, pieciu pracownikow Sekcji
Zamowien Publicznych, ktérym utworzono konta na platformie zakupowej wraz
z petnymi uprawnieniami. Z uwagi na wielko$¢ zespotu Zaméwienn Publicznych
w Szpitalu zdecydowano, ze wszyscy pracownicy bedg mieli takie same
uprawnienia do poszczegolnych elementow systemu, jednak system pozwalat na
identyfikacje pracownika (uzytkownika) pod katem wprowadzonych zmian

9 SaaS (Software-as-a-Service), Cloud Computing — oprogramowanie jako ustuga w chmurze. Oznacza model $wiadczenia
ustugi zdalnego dostepu do oprogramowania (wynajmu oprogramowania).

10 Do obrotu zalicza sig¢ wszystkie zakupy na platformie gdzie zlozono przynajmniej jedna oferte. Ogtoszenia o przetargach nie
zaliczajq sie do obrotu.
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(zmiana zapisow w pliku, usuniecie plikéw). Wdrozona platforma w okresie
uzytkowania, tj. od 9 kwietnia 2018 r. do zakonczenia kontroli dziatata bez
zastrzezen. Nie odnotowano takze probleméw m.in. z logowaniem sie do platformy
(zarbwno po stronie zamawiajacego jak iwykonawcow) z wysytaniem jak
i pobieraniem plikow czy komunikacjg z wykonawcami. W okresie objetym kontrolg
nie wystapity réwniez problemy techniczne z platforma, ktdre prowadzityby do
uniewaznienia postepowania przetargowego.

Wdrozona w Szpitalu aplikacja wspierajagca proces udzielania zamoéwien
publicznych, wedtug udzielonych wyjasnien przez Kierownika IT, na dzien 1 sierpnia
2019 r. spetniata wymagania techniczne w zakresie zgodnosci:

zakresu przetwarzanych danych z art. 10a ust. 1 w zw. z art. 25a PZP oraz
rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r.
ustanawiajagcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia'?,

identyfikacji podmiotow oraz ustalenia doktadnego czasu i daty z § 3 ust. 2
pkt 1 rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektroniczney;

rozliczalnoSci dziatan podejmowanych przez podmioty z § 3 ust. 2 pkt 11 5
rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektroniczney,

ochrony przed dostepem do tresci ofert oraz wnioskow o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu przed uptywem wyznaczonych termindw ich otwarcia
z § 3 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektroniczney;
mozliwosci ustalania oraz zmiany termindw sktadania i otwarcia ofert oraz
wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, dostep do catosci lub
czeSci  dokumentacji postepowania o udzielenie zamdwienia na
poszczegolnych jego etapach wytgcznie osobom uprawnionym z § 3 ust. 2
pkt 3 i4 rozporzgdzenia w sprawie komunikacji elektroniczney;

mozliwosci usunigcia ofert oraz wnioskow o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu w sposob uniemozliwiajacy ich odzyskanie i zapoznanie sie
przez uzytkownikow z ich ftreSciqg - w przypadku zwrdcenia przez
zamawiajgcego oferty albo wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
lub ich wycofania albo zmiany przez wykonawce z § 3 ust. 2 pkt 6
rozporzgdzenia w sprawie komunikacji elektroniczney;

udostepnienia przez zamawiajacego zainteresowanym wykonawcom informacji
na temat specyfikacji potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania
i 0znaczania czasu odbioru danych z § 3 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
komunikacji elektronicznej oraz § 18 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow
zdnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych??
(dalej: ,rozporzadzenie KRI);

ochrony przed nieautoryzowanym dostepem do informacji przez wykorzystanie
bezpiecznego szyfrowanego potaczenia z Normg I1ISO 27001 zgodnie z § 20
ust. 3 rozporzadzenia KR

integralno$ci i autentycznosci przekazywanych informacji, w tym mozliwosci
stosowania kwalifikowanego podpisu elektronicznego z art. 10a ust. 5 PZP
zawierajgcego dane wymienione w art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania publiczne’3
wydanego przez dostawce spetniajacego wymogi okreslone w art. 4 ust. 1 pkt 1

" Dz. U. UE L 3 zdnia 6 stycznia 2016 ., s. 16.
2Dz, U.z 2017 r. poz. 2247.
3 Dz. U.z2019r. poz. 700, ze zm.
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ustawy zdnia 5 wrzednia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej™.

W podpisanej z dostawcg ustugi umowie zawarto postanowienia zapewniajace
nalezyte Swiadczenie ustug wsparcia dla wdrozonej aplikacji wspierajacej proces
zambwien publicznych. Operator gwarantowat stabilno$¢ dziatania platformy
zakupowej na poziomie 99,7%. Za niedotrzymanie wyzej wskazanych wskaznikow
systemu przewidziano kary'®> umowne. W przedmiotowej umowie zawarto takze
klauzule o rozwigzywaniu i reakcji na problemy z aplikacjg. Wszelkie problemy
mozna byto zgtasza¢ drogg telefoniczng lub mailowa, a czas zatatwienia problemu
wynikat zjego klasyfikacji i wynosit od 4 godzin (awaria) do 7 dni roboczych
(usterka).

Pracownicy Szpitala upowaznieni do prowadzenia postepowan przetargowych
zgodnie z postanowieniami umowy posiadali dostep online do wszystkich danych,
nie tylko w ramach biezacych postepowan, ale rowniez archiwalnych przez okres
60 miesiecy od daty rozwigzania lub wygasniecia umowy.

W podpisanej z dostawcg umowie nie zawarto jednak obowigzku zapewnienia
zgodnosci nabywanego oprogramowania z wymogami okreslonymi w przepisach
prawa unijnego i krajowego w zakresie komunikacji elektronicznej, co opisano
w sekcji dotyczacej stwierdzonych nieprawidtowosci.

(akta kontroli str.6-79)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

W zawartej w dniu 19 marca 2018 r. umowie z dostawcg webowej aplikacji
umozliwiajacej elektroniczng komunikacje w procesie zamoéwient publicznych, nie
zawarto obowigzku zapewnienia zgodno$ci nabywanego oprogramowania
z wymogami okreSlonymi w przepisach prawa unijnego i krajowego w zakresie
komunikacji elektroniczne. W trakcie trwania czynnosci kontrolnych Dyrektor
Szpitala wystapit do dostawcy uzytkowanej aplikacji webowej o popisanie aneksu
regulujgcego zapewnienie zgodnosci aplikacji z prawem, a aneks taki zostat
podpisany w dniu 1 sierpnia 2019 .

(akta kontroli str. 71-76, 173-188)

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia przygotowanie i wdrozenie
w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym we Wroctawiu narzedzia wspierajacego
informatyzacje procesu udzielania zaméwien publicznych. Stwierdzona w toku
kontroli nieprawidtowo$¢ nie miata wptywu na badany obszar i zostata usunieta
w toku kontroli.

2. Stosowanie przez Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
we Wroctawiu regulacji dotyczacych komunikacji
elektronicznej w procedurze udzielania zaméwien

W okresie od 1 sierpnia 2016 r. do dnia 17 pazdziernika 2018 r. w Szpitalu
przeprowadzono 67 postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego o wartoSci
rownej lub wigkszej od kwot okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 PZP, o facznej szacunkowej wartoSci 261 548 270,70 zt netto.
Natomiast po dniu 18 pazdziernika 2018 r. w kontrolowanej jednostce wszczeto

14Dz U.z2019r. poz. 162.
15 Operator platformy zapfaci zamawiajacemu kare umowng w wysoko$ci 1% warto$ci umowy za kazdy punkt procentowy
obnizenia stabilnosci platformy zakupowe;.
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19 postepowan o tgcznej szacunkowej wartosci 53 080 264,37 zt netto, z kt6rych
wedtug stanu na dzien 14 sierpnia 2019 r., rozstrzygnieto 12 o tacznej wartosci
szacunkowej 40 897 350,79 zt netto, a pozostate siedem postepowar byto w toku.

(akta kontroli str. 189)

Na podstawie wybranych do badania dwdch zamdwien publicznych prowadzonych
po 18 pazdziernika 2018 r. dokonano sprawdzenia zgodnosci dziatan kontrolowane;
jednostki z wymogami prawnymi dotyczacymi komunikacji elektronicznej w procesie
postepowan o udzielenie zamowien publicznych. Weryfikacja dokumentacii
elektronicznej dotyczyta postepowan:
o SzplFZ- 712019 - Ustuga utrzymania czysto$ci, dezynfekcji oraz transportu
wewnetrznego z dnia 27 lutego 2019 r. zakoriczona 10 maja 2019 r. na kwote —
19 331 861,58 zt netto;
o Szp/FZ-5/12.1.1-IT/2019 Zakup urzgdzen do serwerowni — z dnia 8 lutego
2019 r. zakonczona 10 kwietnia 2019 r. na kwote — 925 775,91 zt netto.

Badanie dokumentacji tych dwu postepowan'®, wykazato, ze:

» aplikacja, jak i jej wiasciwosci techniczne, wykorzystywana w Szpitalu do
komunikacji z wykonawcami spetniata wymagania art. 10b PZP. Program ten
byt bowiem niedyskryminujacy poszczegdlnych oferentéw, ogoinie dostepny
oraz nie ograniczat wykonawcom dostepu do postepowania o udzielenie
zamowienia;

» w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (dalej: ,SIWZ”) zawarto takze
zapis o0 konieczno$ci zaakceptowania przez wykonawce warunkéw korzystania
z tej aplikacji, co bylo dopuszczone § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
komunikacji elektroniczney;

» zamawiajacy wskazat w SIWZ uzytkowang przez siebie komercyjng aplikacje
internetowg, przy uzyciu ktorej bedzie komunikowat sie z wykonawcami
w postepowaniu 0 udzielenie zamowienia, wraz z wymaganiami technicznymi
i organizacyjnymi  wysytania oraz odbierania dokumentow elektronicznych
i informacji przekazywanych przy jej uzyciu, co bylo zgodne z § 2 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektroniczney,

» udostepniono zainteresowanym wykonawcom informacje na temat formatu
przesytanych danych oraz kodowania'”. Nie udostepniono natomiast informacji
0 sposobie oznaczania czasu przekazania danych oraz petnych informacii
o specyfikacji potaczenia, co opisano ponizej w sekcji dotyczacej stwierdzonych
nieprawidtowosci;

» wszystkie wskazane w SIWZ dokumenty musiaty by¢ przestane w formatach
danych zawartych w zatgczniku nr 2 do rozporzadzenia KRI oraz zosta¢
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym i zaszyfrowane, co byto
zgodne z § 3 ust. 2 oraz § 4 rozporzadzenia w sprawie komunikacji
elektronicznej.

W obu badanych postepowaniach wszystkie pie¢ ofert'® zostato zlozonych
w wymaganych formatach, a dokumenty elektroniczne zostaty prawidiowo
podpisane przy uzyciu waznego podpisu kwalifikowanego oraz posiadaty znaczniki
czasu odpowiadajgce okresowi prowadzenia tych postepowan. Komunikacja

16 Kontrola nie obejmowata badania merytorycznych kryteridw rozstrzygania postepowan.

7 Zamawiajacy, okre$lajac dopuszczalne formaty danych, w jakich moze zosta¢ przediozony JEDZ, korzysta z katalogu
formatéw wskazanych w zataczniku nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247), ktory dopuszcza m.in. nastepujace
struktury danych: .pdf, .doc, .docx,.rtf, .xps, .odt.

18 Jedna z badanych ofert zostata odrzucona w toku postgpowania, gdyz zawierata jedynie pliki poswiadczajace ztozenie
podpiséw kwalifikowanych (pliki.Xades) bez plikéw zrédtowych stanowigcych wymagana tres¢ oferty.
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zamawiajgcego z wykonawcami odbywata sie tylko i wytgcznie za pomocg platformy
zakupowe;j.

W objetej badaniem prdbie postepowan zamawiajacy nie odstepowat od zasady
stosowania komunikacji elektronicznej, w zakresie przewidzianym art. 10c ust. 1
PZP, ani nie skorzystat z — przewidzianej w art. 10d PZP - mozliwosci
wprowadzenia wymogu uzycia narzedzi, urzadzen lub formatéw plikow, ktore nie sg
ogdlinie dostepne.

Archiwizacja dokumentéw przetargowych przeprowadzanych z wykorzystaniem
aplikacji wspierajacej proces zamowien publicznych, wedtug udzielonych wyjasnien
i przekazanych informacji, spetniata wymagania techniczne, w zakresie zgodnosci
z § 6 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektroniczney.

Jak wynika z badanych postepowan i wyjasnien jednostki kontrolowanej
w odniesieniu do prowadzonych po 18 pazdziernika 2018 r. zamdwien wykonawcy
biorgcy udziat w przetargach nie wniesli Srodkéw ochrony prawnej okreslonych
w Dziale VI ustawy PZP, w zwigzku z podejmowanymi przez zamawiajgcego
dziataniami w zakresie zapewnienia komunikacji elektronicznej w tychze
postepowaniach.

(akta kontroli str.40-70,81-188,190-193)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

W objetych probg kontrolng postepowaniach Szp/FZ- 7/2019 oraz Szp/FZ-5/2.1.1-
IT/2019 nie udostepniono w ich dokumentacji informacji na temat wzorca czasu jaki
wykorzystywany byt przez zamawiajacego oraz przepustowosci sieci, co byto
niezgodne § 3 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie komunikacji elektronicznej.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Dziatu Zaopatrzenia i Zamdwien Publicznych
wzorzec czasu wykorzystywany przez zamawiajacego okreSlata platforma
zakupowa, a czas wySwietlany na platformie synchronizuje sie automatycznie
z serwerem Gtownego Urzedu Miar. Natomiast informacja na temat specyfikacji
potaczenia byta zawarta w regulaminie platformy zakupowej, nie zawierata jednak
informacji o przepustowo$ci sieci. Informacje te na wniosek Szpitala w dniu
6 sierpnia 2019 r. zostaly dopisane do instrukcji dla wykonawcéw (czas) oraz
regulaminie (przepustowosc).

(akta kontroli str. 40-70,81-188)

W Szpitalu prawidtowo, 1j. jeszcze przed 18 pazdziernika 2018 r. stosowano petng
komunikacje elektroniczng w procedurze zamowien publicznych o wartosci rowne;
lub przekraczajacej progi UE. Prowadzono takze weryfikacje przestanej przez
wykonawcow dokumentacii, dla ktérej istnieje wymadg zastosowania kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, pod katem poprawnosci i aktualnosci podpisu oraz
zastosowania znacznikow czasu. Archiwizacja elekironicznej dokumentacii
z prowadzonych postepowan o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci
rownej lub przekraczajacej progi UE zabezpieczata dokumenty elektroniczne przed
niepowotanym dostepem, modyfikacjg lub usunigciem.
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3. Dzialania informacyjno-promocyjne i szkoleniowe
w Wojewddzkim  Szpitalu  Specjalistycznym  we
Wroctawiu  zwigzane zinformatyzacja  procesu
udzielania zaméwien publicznych.

W ramach wdrozenia platformy zakupowej w dniu 9 kwietnia 2018 r. operator
platformy przeprowadzit bezptatnie catodniowe szkolenie z korzystania z ustug
okreslonych w umowie dla wszystkich, pieciu pracownikéw Dziatu Zaopatrzenia
i Zamdéwien Publicznych. Oprocz pracownikow wyzej wymienionego dziatu
w warsztatach brat udziat rwniez Kierownik Dziatu IT.

Zgodnie z umowg zawartg na Swiadczenie ustug IT z dnia 19 marca 2018 r. operator
doradzat merytorycznie prowadzacym postepowania i obstuge wykonawcow od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 17:00 z czego niejednokrotnie
korzystali pracownicy Szpitala. Zgodnie z wyja$nieniami Kierownika Dziatu IT firma
$wiadczaca ustuge oddelegowata indywidualnego pracownika, opiekuna, ktory
pozostawat do dyspozycji w przypadku pojawienia sie pytan lub probleméw oraz
udostepniata cykliczne (cotygodniowe) szkolenia on-line, obejmujace swojq
tematyka m.in. proces wystawiania postepowan.

Jak wynika z treSci umowy operator udostepnit rowniez w ramach $wiadczonych
ustug Szpitalowi baze 90 000 pokatalogowanych wykonawcow.

W zakresie dziatari informacyjno-promocyjnych na stronach Szpitala w zakfadce
Przetargi'® zamieszczono informacje o tym, ze postepowania o udzielenie zamowien
publicznych o wartosci réwnej lub wigkszej od progéw UE, sg prowadzone
z wykorzystaniem platformy zakupowej, a takze o bezptatnej rejestracji
zainteresowanych na platformie zakupowej, co umozliwi im otrzymywanie informacji
0 prowadzonych postepowaniach.

(akta kontroli str.6-9, 80)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia prowadzone w Szpitalu dziatania
informacyjno-szkoleniowe zwigzane z informatyzacjg procesu udzielania zamowien
publicznych.

IV. Wnioski

W zwigzku z usunieciem stwierdzonych nieprawidtowosci w toku niniejszej kontroli,
Najwyzsza Izba Kontroli, odstepuje od formutowania wnioskéw pokontrolnych.,

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie

19 https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw.



zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Wroctaw, wrzesnia 2019 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura we Wroctawiu
Cezary Mazik Dyrektor
Gtowny specjalista kontroli Radostaw Kujawiriski
panstwowej
"""""""""""" podpls pOdeS



