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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Skarbowy w Strzelinie!, ul. Bolka | Swidnickiego 14, 57-100 Strzelin.

Wioletta Pelc, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Strzelinie2, od 1 marca 2022 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita
Ewa Amerek, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Strzelinie, od 1 marca 2017 r.
do 28 lutego 2022 r.

Prawidtowo$¢ i rzetelno$¢ dziatan urzedow skarbowych wobec podatnikow
korzystajacych z wybranych odliczen i zwolnieA w PIT.

Lata 2019-2023 z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym okresem oraz
danych za okresy wczesniejsze majace bezposrednio zwigzek z badanym
zagadnieniem.

Artykut 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Pawet Potempski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/89/2024 z 10 czerwca 2024 r.

(akta kontroli: tom |, str. 1)

" Dalej: Urzad badz US.
2 Dalej: Naczelnik.
3Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Urzad byt przygotowany pod wzgledem organizacyjnym do realizacji zadan
zwigzanych z weryfikacjg odliczen i zwolnien w PIT> i identyfikowania
nieprawidtowoSci w tym obszarze. Jednakze dziatania US wobec podatnikow
korzystajacych z wybranych odliczen i zwolnien w PIT nie w kazdym przypadku byty
w petni prawidtowe i rzetelne. NIK zauwaza przy tym, ze zgtaszano do Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej we Wroctawiu® niedobory kadrowe w referacie CzynnoSci
Analitycznych i Sprawdzajacych, ldentyfikacji i Rejestracji Podatkowej, jednak
wnioski w tej sprawie nie zostaty uwzglednione, gdyz stan zatrudnienia przekraczat
ustalony dla Urzedu oczekiwany plan etatow. Prawidlowo realizowano potrzeby
szkoleniowe pracownikdw Urzedu dokonujgcych czynnosci analitycznych, typowania
do czynnosci sprawdzajacych oraz weryfikacji odliczen i zwolnien w PIT.

W spos6b ograniczony prowadzono czynnosci sprawdzajace wobec podatnikow
w zakresie weryfikacji wybranych odliczer i zwolniern w PIT, co wynikato gtéwnie
z obowigzujacych do konca 2023 r. w Urzedzie procedur wewnetrznych. Ustalono,
ze w 54 przypadkach podczas prowadzonych czynno$ci sprawdzajacych nierzetelnie
zweryfikowano zeznania podatkowe PIT-37. Ponadto odnosnie do 56 czynno$ci
sprawdzajacych przeprowadzonych bez udziatu podatnika oraz jednej czynno$ci
sprawdzajacej z udziatem podatnika, nie udokumentowano ich w postaci adnotacji.
Nie odnotowano réwniez w dedykowanych systemach informatycznych faktu
przeprowadzenia 57 czynno$ci przeprowadzonych bez udziatu podatnika w zakresie
PIT-39, czym naruszono obowigzujagce w Urzedzie wewnetrzne regulacje.
W adnotacjach z przeprowadzonych czynno$ci sprawdzajacych nie odniesiono sie
do przestanek negatywnych dotyczacych udzielenia ulgi na dzieci okreslonych
w art. 27f ust. 2c i 2d ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b
fizycznych’,

Wobec pieciu otrzymanych z jednostek organizacyjnych Krajowej Administracii
Skarbowej® typowan potencjalnych nieprawidiowosci w zakresie zastosowanych
ulg/odliczenn w trzech przepadkach w ogble nie przeprowadzono czynnoSci
sprawdzajacych, a w dwdch pozostatych przeprowadzono je po uplywie
wyznaczonych terminow.

W kazdym z kontrolowanych lat Urzad osiagnat zatozong przez DIAS warto$¢
miernika, okreslajacq kwote ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych
(z udziatem i bez udziatu podatnika) prowadzonych w Urzedzie.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5 Podatek dochodowy od osdb fizycznych.

6 Dalej: DIAS.

7Dz. U.z2024 . poz. 226, ze zm.; dalej: ustawa o PIT.

8 Dalej: KAS.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowane;j
dziatalnosci

Prawidtowos¢ i rzetelnos¢ dziatan urzedéw skarbowych
wobec podatnikéw korzystajacych z wybranych odliczen
i zwolnien w PIT

1. Urzad, co do zasady, byt przygotowany po wzgledem organizacyjnym i kadrowym
do realizacji zadan zwigzanych z weryfikacjq odliczen i zwolnien w PIT
i identyfikowania nieprawidtowosci w tym obszarze.

Problematyke czynnosci analitycznych i czynnosci weryfikujgcych prawidtowos¢
korzystania przez podatnikéw dokonujgcych rozliczen w PIT na formularzach PIT-37
i PIT-39 ze zwolnien i odliczen w Urzedzie przypisano Referatowi CzynnoSci
Analitycznych i Sprawdzajacych, Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej®
oraz Referatowi Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towardw i Ustug, Podatkéw
Majatkowych i Sektorowych oraz Kontroli Podatkowej'0. Zadania te realizowato w US:

— dwdch pracownikéw od: 1 maja 2019 r. do 19 sierpnia 2020 r., od 1 wrze$nia
2020r. do 31 grudnia 2021 r., od 25 kwietnia do 30 maja 2023 r. oraz od
24 stycznia do 30 czerwca 2024 r.'";

— trzech pracownikéw: od 1 stycznia do 30 kwietnia 2019 r.; od 20 do 31 sierpnia
2020 r., od 1 stycznia 2022 r. do 24 kwietnia 2023 r. oraz od 31 maja
do 30 listopada 2023 r.;

— czterech pracownikdw od: 1 grudnia 2023 r. do 23 stycznia 2024 r.12

Kazdy z tych pracownikow miat w zakresie obowigzkow: ,Prowadzenie czynnoSci
Sprawdzajgcych”, a jeden dodatkowo ,prowadzenie postepowania podatkowego
i przygotowanie projektu decyzji w sprawach podatku dochodowego od 0s6b
fizycznych™3. Zakresy czynno$ci pracownikdw nie zawieraty wyodrebnienia tytutow
podatkowych, do ktorych odnosity sie ich obowigzki.

(akta kontroli: tom |, str. 2-4, 143-227)

Ogotem liczba pracownikéw SPV wynosita: szeS¢ oséb w okresie od 1 stycznia
do 30 kwietnia 2019 r., nastepnie wzrosta do siedmiu oséb na koniec 2019r.,
dziewieciu 0sdb na koniec 2020 r. oraz 10 0séb na koniec 2021 r., by nastepnie
zmniejszy¢ sie do dziewieciu 0sob na koniec 2022 r. i o$miu na koniec 2023 r.
(nie zmienita sie do 3 czerwca 2024 r.). Natomiast w SKA zatrudniano: siedem oséb
w 2019 r. 12020 r., szeS¢ w 2021 r., siedem w 2022 r. oraz osiem 0s6b w 2023 r.
i 2024 r. (do 30 czerwca).

(akta kontroli: tom II, str. 13-24)

Analizujgc  zapisy programéw informatycznych ewidencjonujgcych czynnosci
sprawdzajace (tj. E-Orus, ZISAR) stwierdzono wykonywanie tych czynnoSci
w zakresie prawidtowo$ci korzystania ze zwolnien i odliczen przez podatnikéw
dokonujacych rozliczen wPIT na formularzach PIT-37 i PIT-39, przez dwdch

9 Dalej: SKA. Do 30 kwietnia 2019 r. funkcjonowat jako Dziat, w ktorym wyszczegolniono Obstuga Bezposrednig
i Wymiang Informacji Migdzynarodowe;.

10 Dalej: SPV. Do 30 kwietnia 2019 r. funkcjonowat jako Samodzielny Referat Postepowan podatkowych, Analiz
i Planowania.

" W tym od marca 2024 r. jeden z pracownikéw na pot etatu, z uwagi na obstuge infolini EMCEK
(§. Multikanatowe Centrum Komunikacji — ogdlnopolskg infolinie). Nie uwzgledniono pracownika przebywajacego
na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim od 23 stycznia 2024 r.

12 Nie uwzgledniono kierownikdw referatow SKA, SPV.

13 Pracownik zatrudniony w SPV. Pozostali byli zatrudnieni w SKA.
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pracownikow SKA' oraz trzech Referatu Obstugi Bezpos$redniej's, ktorzy w swoich
zakresach obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownika, nie mieli
wyszczegdinionego prowadzenia czynno$ci sprawdzajacych w zakresie podatkdw
dochodowych. W tresci obowigzujgcego regulaminu organizacyjnego US'®,
pracownicy SOB mieli zajmowacC sie jedynie weryfikacjg formalng sktadanych
w Urzedzie deklaracji.

Naczelnik wyjasnita, ze ze wzgledu na sytuacje kadrowa i koniecznos¢ terminowej
realizacji czynnosSci sprawdzajacych, zgodnie z postanowieniami  ogdlnymi
regulaminu organizacyjnego US - na podstawie polecen bezpo$rednich przetozonych
— osoby te realizowaty czynnosci sprawdzajace w zakresie rozliczenia podatku PIT.
Naczelnik dodata, ze przed, jak i w trakcie realizacji zadan z zakresu czynnoSci
sprawdzajgcych, pracownikom udzielono instruktazu.

(akta kontroli: tom |, str. 16-142, 358-361)

Pracownicy Urzedu uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach dotyczacych odliczen
i zwolnien w PIT, jak réwniez pozyskiwania i analizy danych oraz informacii
na potrzeby korzystania przez podatnikdw z ulg podatkowych, a takze
wykorzystywania narzedzi informatycznych: [1] Zmiany w podatku dochodowym
od 0sob fizycznych w 2019 r., jednogodzinne zorganizowane przez US w 2019 r.,
w ktérym  uczestniczylo m.in.  trzech/dwoch  pracownikéw  zajmujacy  sie
ww. odliczeniami na state/doraznie; [2] Szkolenie dla analitykow KAS (poziom 1-3)
w 2020 r., e-learnigowe, w ktdrym uczestniczyt jeden pracownik zajmujacy sie ww.
odliczeniami na state; [3] Niskie podatki — zmiany od 1 lipca 2022 r., jednogodzinne
zorganizowane przez US w 2022 r., w ktorym uczestniczyto m.in. czterech/trzech
pracownikow zajmujacy sie ww. odliczeniami na state/doraznie; [4] ZISAR — modut
czynnoSci sprawdzajgce, zorganizowane w 2022 r. przez lzbe Administracji
Skarbowej we Wroctawiu'?, w ktérym uczestniczyt jeden pracownik SKA; [5] Polski
tad — Najwazniejsze zmiany w ustawie o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
wprowadzonych przepisami Polskiego tadu, wybrane ulgi, zorganizowane w 2022 r.
przez Krajowg Szkote Skarbowosci, w ktérym uczestniczyt jeden pracownik SOB;
[6] Szkolenie z zakresu Niskich Podatkéw, zorganizowane w 2022 r. przez IAS,
w ktorym uczestniczyt jeden pracownik SOB; [7] Czynno$ci sprawdzajgce w praktyce,
zorganizowane w 2022 r. przez Krajowg Szkote Skarbowosci, w ktorym uczestniczyt
jeden pracownik zajmujacy sie ww. odliczeniami na state; [8] Modut CzynnoSci
sprawdzajgce systemu ZISARPIus dla pracownikéw jednostek KAS, zorganizowane
w 2023 r. przez Ministerstwo Finansow, w ktérym uczestniczyt jeden pracownik
zajmujacy sie ww. odliczeniami na state; [9] Funkcjonalnos¢ Rejestru Typowan
w systemie ZISARPIus, zorganizowane w 2023 r. przez Krajowg Szkote Skarbowo$ci,
w ktérym uczestniczyt jeden pracownik zajmujacy sie ww. odliczeniami na stafe;
[10] Rozliczenie o0sob fizycznych nieprowadzacych pozarolniczej dziatalnoSci
gospodarczej za 2023 r., pottoragodzinne zorganizowane przez US w 2023r.,
w ktorym uczestniczyto m.in. po trzech pracownikéw zajmujacy sie ww. odliczeniami
na state/doraznie.

Naczelnik wyjasnita, ze potrzeby szkoleniowe w Urzedzie identyfikowano na biezaco
i rbwniez na biezaco prowadzono instruktaz dla pracownikdw. W wyniku zgtoszonych
potrzeb szkoleniowych, w Urzedzie zorganizowano trzy szkolenia'®, w ktérych
uczestniczyto odpowiednio 17, 27 i 24 jego pracownikow.

(akta kontroli: tom |, str. 2-10, 366-375)

14 Zajmujacy sie podatnikami podatku od towardw i ustug w handlu migdzywspdlnotowym.

15 Dalej: SOB.

16 Wprowadzonego zarzadzeniem Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu nr 23/2017 z 8 marca
2017 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu (ze zm.).

7 Dalej: IAS.

18 Pozycje: [1], [3], [10] zestawienia powyzej.



Posiadane przez Urzad systemy informatyczne (Poltaxplus, Poltax2Bplus)
oraz aplikacje (E-Orus, Skrypciarz) umozliwiaty generowanie raportéw z wykazem
podatnikéw korzystajacych z ulg na podstawie zadanych parametrow.

Naczelnik wyjasnita, ze generowane raporty nie zawieraty bezposrednio wykazu
podatnikéw nieprawidtowo korzystajacych z ulg, lecz byty to wykazy korzystajacych
z ulg, ktdre nalezato podda¢ analizie w celu ustalenia podatnikow o najwiekszym
prawdopodobieristwie wystapienia nieprawidtowosci. Na poziomie lokalnym Urzad
nie posiadat narzedzi, ktore w sposéb jednoznaczny wskazatyby na podatnikow
nieprawidtowo korzystajacych z ulg i odliczen.

(akta kontroli: tom I, str. 2-10, 143-155, 228-322)

Urzad nie kierowat do DIAS informacji, a takze nie zgtaszat probleméw zwigzanych
z weryfikacjg zwolnien i odliczen w PIT w ramach czynnosci analitycznych,
sprawdzajacych oraz w prowadzonych postepowaniach podatkowych.

Naczelnik wyjasnita, ze IAS systematycznie, co kwartat, organizowata narady
tematyczne w zakresie poszczegélnych podatkow, podczas ktérych omawiano
problemy zgtaszane przez wszystkie urzedy skarbowe.

(akta kontroli: tom |, str. 2-10, 143-155)

2. Podatnicy ztozyli do Urzedu zeznania podatkowe o wysoko$ci osiggnietego
dochodu/ poniesionej straty z tytutlu odptatnego zbycia nieruchomo$ci i praw
majatkowych (PIT-39) za lata podatkowe 2019-2023 odpowiednio w liczbie: 51, 59,
58, 45, 69, wktorych wykazano kwote: przychodow w kwotach odpowiednio:
79264 tys. zt, 117153 tys. zt, 13 656,1 tys. z, 8 691,7 tys. zt, 13 956,3 tys. zt
oraz dochodéw w kwotach odpowiednio: 2 748,6 tys. zt, 3 765,9 tys. zt, 8 319,7 tys. z,
42731 tys. zt, 8 017,8 tys. zt. Liczba podatnikdw ktorzy wykazali w PIT-39 dochdd
wyniosta: 36 za 2019 r., 49 za 2020 r., 51 za 2021 r., 36 za 2022 r., 51 za 2023 r.,
przy wykazanej kwocie dochodu zwolnionego na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 131
ustawy oPIT w tych okresach wynoszacej odpowiednio: 2286,3 tys. z,
3158,8 tys. zt, 7 996,5 tys. zt, 3 639,9 tys. zt oraz 7 221,3 tys. zt.

(akta kontroli: tom I, str. 143-155)

3. Czynnosciami sprawdzajacymi — na podstawie typowan witasnych Urzedu — objeto:
22 zeznania podatkowe PIT-39 za 2019 r. oraz 17 zeznan podatkowych PIT-39
za 2020 r."9, z czego z udziatem podatnika: pie¢ zeznan za 2019 r. (tj. 13,9% zeznan
w ktorych wykazano zwolnienie na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 131 ustawy o PIT)
oraz jedno zeznanie za 2020 r. (tj. 2% zeznan w ktdrych wykazano zwolnienie na te]
samej podstawie). W ich wyniku nie stwierdzono nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom |, str. 143-155, 388-565)

4. W Urzedzie dziatalno$¢ analityczna dotyczaca wskazanego odliczenia,
obejmowata weryfikacje prawidtowosci korzystania przez podatnikéw z ulgi
mieszkaniowej na podstawie wygenerowanych z posiadanych systemow
informatycznych zestawien podatnikow ze wskazanym odliczeniem.

W kontrolowanym okresie nie zidentyfikowano ryzyk w zakresie, zeznan podatkowych
PIT-39. IAS, Ministerstwo Finansow, jak i inne jednostki organizacyjne KAS
nie zlecaty przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajacych w zakresie weryfikacji ulgi
mieszkaniowe;.

(akta kontroli: tom |, str. 2-10, 143-155)

19 Kazdorazowo odnotowywano ich przeprowadzenie w systemie ZISAR. Za lata 2021-2023 zeznania podatkowe
PIT-39 nie poddano czynno$ciom sprawdzajacym, z uwagi na brak uptywu terminu dokonania przez podatnika
wydatku na cele mieszkaniowe.
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5. W Urzedzie systematycznie i rzetelnie prowadzono czynnosci sprawdzajgce wobec
podatnikéw korzystajacych z ulgi mieszkaniowej?, jak i zgodnie z przyjetymi w US
zasadami oraz wytycznymi innych organdw.

W Urzedzie obowigzywaty nastepujace ogoine wytyczne/procedury przekazane przez
Ministerstwo ~ Finansow, obejmujace zagadnienia prowadzenia czynnosci
sprawdzajacych w zakresie weryfikacji prawidtowos$ci korzystania przez podatnikéw
PIT z ulg podatkowych: [1] Czynno$ci sprawdzajace — z maja 2017 r.; [2] Standardy
sprawdzajacych — z wrzesnia 2021 r.; [4] Wytyczne do organizacji prac urzedéw
skarbowych w zakresie obstugi zeznan podatkowych dla podatku dochodowego
od 0sbb fizycznych za 2022 r. — z grudnia 2022 r. W regulacjach tych wskazano, m.in.,
ze: czynno$ci sprawdzajace mogty by¢ podejmowane wielokrotnie, bez okreslonego
terminu ich rozpoczecia ani zakonczenia, lecz powinien by¢ on jak najszybszy,
by niedoszlo do przedawniania zobowigzania podatkowego okre$lonego
w deklaracji; z kazdej czynno$ci nalezato sporzadzi¢ adnotacje lub protokét (art. 177
§ 1iart. 172 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa??).

Naczelnik wprowadzita wewnetrzne regulacje dotyczace przeprowadzania czynnosci
sprawdzajacych, tj.: w sprawie organizacji pracy Urzedu: [1] w zakresie podatkdw
dochodowych?? — obowigzujace od 30 pazdziernika 2012 r. do 31 grudnia 2023 r.;
[2] w zakresie weryfikacji nadpfat podatku dochodowego od osoéb fizycznych
oraz funkcjonowania procesu AUTO-ZWROT2® — obowigzujace od 20 marca 2023 .
do 23 stycznia 2024 r.; [3] w zakresie weryfikacji nadptat podatku dochodowego
od 0sbb fizycznych oraz funkcjonowania procesu AUTO-ZWROT2* — obowigzujace
od 24 stycznia 2024 r.; [4] przy obstudze akcji rozliczania podatku dochodowego
od 0s6b fizycznych?5 — obowigzujace od 1 stycznia 2024 .

(akta kontroli: tom |, str. 328-357; tom I, str. 25-107)

Naczelnik wyjasnita, ze czynnosci sprawdzajace w zakresie art. 21 ust. 1 pkt 131
ustawy o PIT rozpoczynano po uptywie terminu wskazanego w tym przepisie
(. po uptywie dwéch lat wedtug przepisow obowigzujgcych do korica 2018 r.
lub trzech lat wedtug przepisow obowigzujgcych od 1 stycznia 2019 r. od konca
nastepnego roku, za ktéry sktadano PIT-39), poprzez wygenerowanie z systemu
E-Orus raportéw o podatnikach wykazujacych dochdd zwolniony ze sprzedazy.
Nastepnie weryfikowano — bez udziatu podatnika - wydatkowanie przychodu
uzyskanego ze sprzedazy na wiasne cele mieszkaniowe, na podstawie danych
w dostepnych systemach informatycznych (np. w Centralnym Rejestrze Czynnosci
Majatkowych2). W przypadku stwierdzenia braku zakupu na cele mieszkaniowe
lub zakupu w warto$ci mniejszej niz przychod uzyskany ze sprzedazy, podejmowano
dziatania z udziatem podatnika.

Odnoénie do ztozonych w US zeznan podatkowych PIT-39, stwierdzono brak

przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych w latach 2020-2024 dotyczacych tych

zeznan za nastepujace lata podatkowe:

— 2014 r. dla 28 z 55 (50,9%) ztozonych deklaracji w ktérych wykazano dochdd
zwolniony;

20 \W analizowanej przez NIK probie zeznar podatkowych PIT-39 za lata 209-2020.

21 Dz. U. 22023 r. poz. 2383, ze zm.; dalej: Ordynacja podatkowa.

22 \Nprowadzone zarzadzeniem nr 36/2012 z 30 pazdziernika 2012 r. (ze zm.); dalej: Regulacje wewnetrzne
z2012r.

23 \Wewnetrzna Procedura Postepowania nr P/049/1.

24 \Wewnetrzna Procedura Postepowania nr P/061/1.

25 \Wewnetrzna Procedura Postepowania nr P/051/1.

% Dalej: CRCM.



— 2015r. zdla 28 z 39 (71,8%) ztozonych deklaracji w ktdrych wykazano dochod
zwolniony,

— 2016 r. dla 65 z 89 (73,0%) ztozonych deklaracji w ktérych wykazano dochod
zwolniony;

— 2017 r. dla 68 z 84 (80,9%)?" ztozonych deklaracji w ktdrych wykazano dochod
zwolniony.

Za ten sam okres zmniejszata sie liczba czynnoSci sprawdzajacych
przeprowadzonych z udziatem podatnikdéw, ktérzy ztozyli deklaracje PIT-39
z dochodem zwolnionym z podatku. Takich czynno$ci przeprowadzono 13 odnosnie
do deklaracji PIT-39 za 2014 r., dwie za 2015 r. oraz po jednej dotyczyto zeznan
podatkowych za lata 2016-2017. W ich wyniku stwierdzono nieprawidtowosci
w przypadku szesciu deklaracji (1j. 15,4%) na taczng kwote 215,0 tys. zt.

W Urzedzie nie prowadzono kompletnej weryfikacji prawidtowos$ci korzystania przez
podatnikéw PIT z ulgi mieszkaniowej, ktdrzy wykazali w PIT-39 za lata 2014-2017
dochdd zwolniony z podatku, co skutkowato nieobjeciem weryfikacjq dochodéw
zwolnionych w podatku w facznej kwocie 4 837,7 tys. zt28.

Naczelnik wyjasnita, ze liczba przeprowadzonych czynno$ci w tym zakresie
uzalezniona byta od aktualnej sytuacji kadrowej komaérki czynno$ci sprawdzajacych
oraz ustalonych priorytetow w realizacji dziatan, tj. przede wszystkim: [1] rejestracji
podatkowej; [2] spraw z zakresu podatku VAT, w tym zwrotdw; [3] analizy o$wiadczen
majatkowych; [4] analizy wptat naleznych zaliczek na podatek dochodowy w trakcie
roku. Naczelnik wskazujac przyczyny braku czynnosci sprawdzajacych, wskazata
na: (...) koniecznosc ustalenia priorytetow i zaangazowania posiadanych zasobow
ludzkich, wiedzy i doswiadczenia do zadan terminowych, objetych najwiekszym
ryzykiem nieprawidfowosci oraz gwarantujacych najwigksze efekty finansowe oraz
wptywy do budzetu (...) Przy planowaniu czynnosci (...) brana byfa po uwage kwota
dochodu zwolnionego, wykazanego przez podatnika oraz posiadane przez Urzad
informacje {(...).

NIK zwraca uwage na malejgca liczbe przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych
w latach 2020-2023, przy jednoczesnie stwierdzanych nieprawidtowosciach
w zakresie rozliczania ulgi mieszkaniowej przez podatnikow, co wskazuje
na zasadno$¢ zintensyfikowania czynnosSci sprawdzajgcych w  przedmiotowym
zakresie.

Zadnej z 61 czynnosci sprawdzajacych bez udziatu podatnika dotyczacych PIT-39
za lata 2014-2017, przeprowadzonych w latach 2019-2024 (do 14 czerwca 2024 r.)2°
nie utrwalono stosowng adnotacjg stuzbowa, co bylo niezgodne z art. 177 § 1
Ordynacji podatkowej, 0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

W prowadzonych przez Urzad ewidencjach czynnosci sprawdzajacych odnotowano
21 z 78 przeprowadzonych czynno$ci sprawdzajgce dotyczacych PIT-39 za lata
2014-2017, co szczegotowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli: tom I, str. 383-565)

27 Deklaracje PIT-39 za 2018 r. byty w trakcie weryfikacji, ktorej termin przewidziano na koniec 2024 r. Wsréd 91
deklaracji, dochad zwolniony z podatku wykazano w 63 deklaracjach (na taczng kwote 4 899,2 tys. zt). Czynnosci
- wg stanu na dzien 13 wrze$nia 2024 r. — przeprowadzono wobec 43 deklaracii, z ktdrych dziewig¢ z udziatem
podatnika. W przypadku trzech deklaracji stwierdzono nieprawidtowos$ci na taczng kwote 31,7 tys. zt.

28 W tym tacznie za: 2014 r. w wysokosci 582,0 tys. zt, 2015 r. w wysokosci 829,2 tys. zt, 2016 r. w wysokosci
1217,9 tys. zt, 2017 r. w wysokosci 2 208,6 tys. zt.

29 Cztery czynnosci sprawdzajace zaewidencjonowane w E-Orus w latach 2019-2021 (do sierpnia).
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Z zeznan podatkowych PIT-39 za lata 2019-2023, dla ktérych Urzad przeprowadzit
czynno$ci sprawdzajace: 22 za 2019 r. oraz 17 za 2020 r.%0, szczeg6towym badaniem
objeto czynnosci przeprowadzone z udziatem podatnika wobec pieciu zeznan
za 2019 r. (tj. 13,9%, w ktorych wykazano zwolnienie) oraz jednego zeznania
za 2020 r. (t. 2%, w ktdrych wykazano zwolnienie). W dwdch przypadkach w trakcie
czynnosci sprawdzajacych podatnik wycofat ztozone deklaracje?!.

Badanie wykazato, ze:

— kazdorazowo Urzad wzywat podatnika do okazania dowoddw zrodtowych,

— w wyniku czynno$ci sprawdzajacych3? przeprowadzonych wobec czterech
podatnikow, ktorzy wykazali odliczenia w tacznej kwocie 70,0 tys. zi,
udokumentowano prawidtowe (w okresie trzech lat od sprzedazy) wydatkowanie
Srodkéw na wiasne cele mieszkaniowe, tj. sptate kredytow mieszkaniowych
(wdwoch przypadkach) oraz remont w budynku mieszkalnym (w dwdch
przypadkach),

— w przypadku wykazywania prac remontowych pracownicy Urzedu nie skorzystali
z uprawnienia wynikajacego z art. 276 § 1 Ordynacji podatkowej i nie dokonali —
za zgodg podatnika — ogledzin lokalu mieszkalnego lub czesci tego lokalu, jezeli
byto to niezbedne do zweryfikowania zgodno$ci stanu faktycznego z danymi
wynikajacymi ze zlozonej przez podatnika deklaracji oraz z innych dokumentéw
potwierdzajacych poniesienie wydatkow na cele mieszkaniowe. Naczelnik
wyjasnita, ze charakter wydatkéw, tj. iloSC i rodzaj zakupionych materiatéw
potwierdzonych fakturami, nie budzit watpliwosci w momencie prowadzenia
czynno$ci sprawdzajacych, przez co odstapiono od ogledzin.

(akta kontroli: tom |, str. 171-174, 388-565)

6. Zeznanie podatkowe PIT 37 zlozyto:
— za 2019 r. - 20 543 podatnikow,
— za 2020 r. — 22 152 podatnikow,
— za 2021 r.-22 849 podatnikdw,
— za 2022 r. - 20 879 podatnikow,
— za 2023 r. — 24 329 podatnikow,

z ktorych odliczenia od dochodu (w cze$ci B zatacznika PIT-O) wykazato od 2 479
do 3 495 podatnikéw, tj. od 12,1% do 14,2% ogétu sktadajacych PIT-3733.

Sposrod ww. podatnikéw za lata 2019-2023: [1] indywidulanie rozliczyto sie
odpowiednio: 11 949, 13 507, 14 285, 12 309, 15 414 0s6b; [2] wspdlnie z matzonkiem
rozliczyto si¢ odpowiednio: 8 000, 8 048, 7 940, 8 000, 8 322 osob; [3] w sposdb
przewidziany dla owdowiatych rozliczyto sie odpowiednio: 47, 52, 56, 43, 47 0sob;
[4] w sposOb przewidziany dla oséb samotnie wychowujacych dzieci rozliczyto sie
odpowiednio: 547, 545, 568, 527, 546 0sdb.

Podatnicy wykazali w zeznaniach podatkowych PIT-37 taczny przychdd w wysokosci
od 795 507,1 tys. zt (za 2019 r.) do 1 310 547,5 tys. zt (za 2023 r.), faczny dochdd
w wysoko$ci od 763 584,6 tys. zt (za 2019 r.) do 1260 213,4 tys. zt (za 2023 r.),
ataczne kwoty odliczen od dochodu (podanych w czeéci B zatacznika PIT-O)

30 Kazdorazowo odnotowywano ich przeprowadzenie w systemie ZISAR. Za lata 2021-2023 zeznania podatkowe
PIT-39 nie poddano czynno$ciom sprawdzajacym, z uwagi na brak uptywu terminu dokonania przez podatnika
wydatku na cele mieszkaniowe.

31 Btednie ztozone za 2019 r. i 2020 r., gdyz wykazano w nich dochody ze zbycia papieréw wartosciowych.

32 Czynno$ci sprawdzajace przeprowadzono po rozpoczeciu niniejszej kontroli NIK, tj. po 14 czerwca 2024 r.
i zaewidencjonowano w systemie ZISAR, bez stwierdzonych nieprawidtowosci.

33 Udziat wykazujgcych odliczenia od dochodu w PIT-O bedacym zatacznikiem do PIT-37 za 2022 r. wynosit 15,2%
(3221 z 20 879 podatnikow).
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stanowity nastepujacy udziat w dochodach podatnikéw: 1,1% (za 2019 r. i 2023 r.),
1,6% (za 2020 r. 12022 r.)i2,0% (za 2021 r.)34.

Liczba podatnikéw ktérzy dokonali odliczenia darowizn (i ich taczna kwota) odno$nie
do: [1] przekazanych organizacjom pozytku publicznego wynosita wedtug zeznan
podatkowych za: 2019 r. - 178 podatnikow (73,8 tys. zt), 2020 r. — 326 podatnikow
(169,5 tys. zt), 2021 r. — 286 podatnikdw (173,7 tys. zt), 2022 r. — 290 podatnikéw
(162,7 tys. zt), 2023 r. — 250 podatnikow (150,0 tys. zt); [2] przekazanych na cele kultu
religiinego (taczne kwoty tych odliczen), wynosita wedtug zeznan podatkowych za:
2019 r. — 184 podatnikéw (108,7 tys. zt), 2020 r. — 216 podatnikow (147,7 tys. Z),
2021 r. — 209 podatnikéw (168,8 tys. zt), 2022 r. — 187 podatnikéw (155,8 tys. zi),
2023 r. — 199 podatnikéw (180,6 tys. zt); [3] wynikajacych z odrebnych ustaws®
(ogdtem kwoty), wynosita wedtug zeznan podatkowych za: 2019 r. — 21 podatnikéw
(38,2 tys. zt), 2020 r. — 17 podatnikow (11,0 tys. zt), 2021 r. — 24 podatnikow
(23,8 tys. zt), 2022 r. — o$miu podatnikdw (12,1 tys. zt); 2023 r. — 20 podatnikéw
(30,0 tys. zt).

Liczba podatnikdw ktorzy dokonali w zeznaniach odliczenia wydatkdw (i ich faczna
kwota): [1] na cele rehabilitacyjne oraz wydatkow zwigzanych z utatwieniem
wykonywania czynno$ci zyciowych, wynosita wediug zeznahn podatkowych za:
2019 r. — 1 410 podatnikéw (3 715,3 tys. zt), 2020 r. - 1 432 podatnikow
(3739,6 tys. zt), 2021 r.— 1 412 podatnikdw (3 996,9 tys. zt), 2022 r. — 848 podatnikéw
(2 528,3 tys. zt), 2023 r. — 1 037 podatnikéw (3 277,4 tys. zb); [2] na Indywidualne
Konta Zabezpieczenia Emerytalnego3® wynosita wedtug zeznan podatkowych za:
2019 r. - 163 podatnikéw (476,6 tys. zt), 2020 r. — 178 podatnikow (548,1 tys. 1),
2021 r. — 173 podatnikéw (561,0 tys. zt), 2022 r. — 154 podatnikdw (484,9 tys. ),
2023 r. — 165 podatnikow (650,1 tys. zt).

Liczba podatnikéw ktdrzy dokonali odliczen od podatku wykazanych w czesci C
zatacznika PIT-O (oraz taczna kwota wykazanych odliczen) wynosita wedtug zeznan
podatkowych za: 2019 r. — 3 644 podatnikéw (5 170,3 tys. zt), 2020 r. — 3 803
podatnikow (5 220,7 tys. zt), 2021 r. — 3 793 podatnikow (5 377,0 tys. zt), 2022 r. -
2 516 podatnikow (3 411,7 tys. zt), 2023 r. — 2 797 podatnikéw (3 867,1 tys. zt). Laczna
kwota wykazanych odliczen z tytutu ulg na dzieci wyniosta wedlug zeznan
podatkowych PIT-37 za: 2019 r.— 6 676,8 tys. z, 2020 r. - 6 789,0 tys. zt, 2021 r. -
6 763,7 tys. zt, 2022 r. - 6 900,7 tys. zt, 2023 r. — 6 8449 tys. zt.

Liczba podatnikéw ktorzy wedtug PIT-37 dokonali odliczen od podatku z tytutu ulgi na
dzieci wynosita w: 2019 r. — 4 191 podatnikdw; 2020 r. - 4 306 podatnikow; 2021 r. —
4 275 podatnikow; 2022 r. — 4 250 podatnikow; 2023 r. — 4 182 podatnikow; w tym
z tytutu ulgi na: jedno dziecko odpowiednio: 2 063, 2 079, 2 002, 1 965, 1 870
podatnikéw; dwoje dzieci odpowiednio: 1473, 1 502, 1 547, 1 583, 1 606; troje dzieci
odpowiednio: 277, 277, 274, 308, 304 oraz czworo iwigce] dzieci odpowiednio:
48, 58, 61, 61, 70.

(akta kontroli: tom |, str. 2-13)

7. W kontrolowanym okresie w US przeprowadzono:

— 43 czynnoSci sprawdzajace odnosnie do darowizn przekazanych organizacjom
na prowadzenie przez nie dziatalno$ci pozytku publicznego w stosunku do 1 330
podatnikéw, ktérzy w zeznaniach podatkowych PIT-37 za lata 2019-2023
wykazali odliczenie z tego tytutu, z czego czynno$ci sprawdzajgcych z udziatem
podatnika przeprowadzono w 24 przypadkach, w ich wyniku stwierdzono jedng

3 Kwota odliczen od dochodu to: 8 113,8 tys. zt (przy zeznaniu podatkowym za 2019 r.); 13 134,3 tys. zt
(za 20207r.); 18 730,1 tys. zt (za 2021 r.); 15 537,6 tys. zt (za 2022 r.); 13 783,7 tys. zt (za 2023 r.).

35 Darowizny przekazane na dziatalno$¢ charytatywno-opiekurcza kosciotow.

% Dalej: IKZE.
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nieprawidtowo$¢ skutkujacg zwiekszeniem zobowigzania podatkowego w kwocie
1,4 tys. zt;

12 czynnosci sprawdzajgcych odnosnie do darowizn przekazanych na cele kultu
religiinego w stosunku do 995 podatnikow, ktérzy w zeznaniach podatkowych
PIT-37 za lata 2019-2023 wykazali odliczenie z tego tytutu, z czego czynnosci
sprawdzajacych z udziatem podatnika przeprowadzono w szesciu przypadkach,
w ich wyniku nie stwierdzono nieprawidtowos$ci skutkujacych zwiekszeniem
zobowigzania podatkowego;

dwie czynnoSci sprawdzajagce odnosnie do darowizn przekazanych
na dziatalno$ci  charytatywno-opiekunczg koSciotdbw w stosunku do 90
podatnikéw, ktérzy w zeznaniach podatkowych PIT-37 za lata 2019-2023
wykazali odliczenie z tego tytutu, z czego czynno$ci sprawdzajgcych z udziatem
podatnika przeprowadzono w dwoch przypadkach, w ich wyniku nie stwierdzono
nieprawidtowos$ci skutkujacych zwiekszeniem zobowigzania podatkowego;

73 czynnosci sprawdzajacych odnos$nie do wydatkéw na cele rehabilitacyjne
oraz wydatkéw zwigzanych z ufatwieniem wykonywania czynno$ci zyciowych
w stosunku do 6 139 podatnikow, ktérzy w zeznaniach podatkowych PIT-37
zalata 2019-2023 wykazali odliczenie ztego tytutu, z czego czynnoSci
sprawdzajacych z udziatem podatnika przeprowadzono w 46 przypadkach,
w ich wyniku nie stwierdzono nieprawidtowosci skutkujgcych zwiekszeniem
zobowigzania podatkowego;

38 czynno$ci sprawdzajgcych odnosnie wydatkéw z tytutu wptat na IKZE
w stosunku do 833 podatnikéw, ktdrzy w zeznaniach podatkowych PIT-37 za lata
2019-2023 wykazali odliczenie z tego tytutu, z czego czynno$ci sprawdzajacych
z udziatem podatnika przeprowadzono w 10 przypadkach, w ich wyniku nie
stwierdzono nieprawidtowosci  skutkujgcych  zwiekszeniem  zobowigzania
podatkowego;

506 czynno$ci sprawdzajacych odno$nie do odliczen od podatku z tytutu ulg
na dzieci w stosunku do 21 204 podatnikéw37, ktérzy w zeznaniach podatkowych
PIT-37 za lata 2019-2023 wykazali odliczenie z tego tytutu, z czego czynnosci
sprawdzajacych z udziatem podatnika przeprowadzono w 197 przypadkach,
w ich wyniku stwierdzono jedng nieprawidtowos¢ skutkujgca zwigkszeniem
zobowigzania podatkowego w kwocie 1,1 tys. z;

621 czynnoSci sprawdzajacych wobec podatnikéws®, ktérzy  wybrali
opodatkowanie wspoinie z matzonkiem, zgodnie z wnioskiem o ktérym mowa
w art. 6 ust. 2 ustawy oPIT, wstosunku do 40 310 podatnikow, ktorzy
w zeznaniach podatkowych PIT-37 za lata 2019-2023 wykazali taki sposdb
rozliczenia, z czego czynnosci sprawdzajacych zudziatem podatnika
przeprowadzono w 147 przypadkach, w ich wyniku stwierdzono dwie
nieprawidtowo$ci skutkujace zwigkszeniem zobowigzania podatkowego w kwocie
9,2 tys. zt;

dziewie¢ czynno$ci sprawdzajacych wobec podatnikow, ktdrzy wybrali
opodatkowanie wspoinie z matzonkiem, zgodnie z wnioskiem o ktérym mowa
w art. 6a ust. 1 ustawy o PIT, w stosunku do 245 podatnikdw, ktdrzy w zeznaniach
podatkowych PIT-37 za lata 2019-2023 wykazali taki sposob rozliczenia, z czego
czynno$ci sprawdzajgacych z udziatem podatnika przeprowadzono w dziewigciu
przypadkach, wich wyniku nie stwierdzono nieprawidtowosci skutkujacych
zwigkszeniem zobowigzania podatkowego;

37 W tym jednego na podstawie typowania z innych jednostek organizacyjnych KAS.
38 W tym pieciu na podstawie typowan z innych jednostek organizacyjnych KAS.
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— 29 czynnosci sprawdzajacych wobec podatnikdw, ktérzy wybrali opodatkowanie
przewidziane dla oséb samotnie wychowujacych dzieci w stosunku do 2 733
podatnikdw, ktérzy w zeznaniach podatkowych PIT-37 za lata 2019-2023
wykazali taki sposéb rozliczenia, z czego czynnosci sprawdzajacych z udziatem
podatnika przeprowadzono w 18 przypadkach, w ich wyniku nie stwierdzono
nieprawidtowosci skutkujacych zwiekszeniem zobowigzania podatkowego.

Naczelnik wyjasniajgc przyczyny objecia w niewielkim stopniu czynno$ciami

sprawdzajgcymi z inicjatywy Urzedu ww. odliczenia w PIT-37, podniosta

ze ewentualne stwierdzone uszczuplenia w tym zakresie byly sporadyczne

I niewielkie, przez co nakierowano dziatania na obszary obarczone najwigkszym

ryzykiem i zapewniajacych najwieksze wptywy budzetowe (np. zwroty VAT, ktorych

Srednie miesieczne ustalenia kwotowe przewyzszajg kilkukrotnie roczne kwoty

zwrotow z tytutu odliczen w PIT).

W konsekwencji stwierdzenia w trakcie czynno$ci sprawdzajacych nieprawidtowosci,
podatnicy w kazdym przypadku ztozyli korekte zeznania podatkowego PIT-37.

(akta kontroli: tom |, str. 143-155, 376-382; tom Il, str. 1-7, 13-24, 114-122, 133-139)

8. W Urzedzie dziatalno$¢ analityczna dotyczaca objetych kontrolg NIK odliczen
obejmowata weryfikacje prawidtowosci korzystania przez podatnikéw PIT-37
z ulg/odliczen na podstawie generowanych z posiadanych systemoéw informatycznych
wykazéw podatnikéw z nadptatami/odliczeniami w PIT-37. Nie zidentyfikowano ryzyk
zewnetrznych w zakresie identyfikacji obszaréw zagrozen mogacych mie¢ wptyw
na prawidtowo$¢ obowigzkéw podatkowych, wynikajacych z zeznan podatkowych
PIT-37. Liczbe czynno$ci sprawdzajgcych z typowania wlasnego US przedstawiono
w pkt 7 niniejszego wystgpienia pokontrolnego. IAS i Ministerstwo Finansow
pieciokrotnie przekazaty do US wyniki analiz z Modutu Zarzadzania Analizami®
wcelu przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych w zakresie —weryfikacji
ulgi/odliczen w PIT-37, w tym: dwie w 2022 r., jedng w 2023 r. i dwie w 2024 r. 40,
dotyczace odpowiednio jednego, pieciu, dwoch, siedmiu i 10 podatnikéw
rozliczajacych sie w Urzedzie.

W Urzedzie nie przeprowadzono czynnosci sprawdzajgcych w terminie
przewidzianym przez wykonawce analizy, co szczegbtowo wskazano w sekcii
Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom |, str. 2-10, 143-155, 228-307; tom II, str. 114-122, 133-145)

Szczegotowy zakres regulacji i wytycznych w zakresie czynno$ci sprawdzajacych
przedstawiono w pkt 5 niniejszego wystagpienia pokontrolnego.

W Regulacjach wewnetrznych z 2012 r., mimo wskazania w § 6 ust. 1 pkt 1,
ze pracownik  przed  zatwierdzeniem  zeznan  sprawdza  prawidtowos¢
ich wprowadzenia z dokumentami zrédtowymi oraz dokonuje dalszych czynno$ci,
w szczegdinosci w zakresie podatku dochodowego od fizycznych, ich katalog
(wskazany w lit. a-i) nie przewidywat wzywania podatnikéw o potwierdzenie
dokonanych odliczen/ zwolnier/ preferencyjnego sposobu rozliczenia PIT-37.

39 Dalej: raport mza.

40 Odpowiednio w zakresie: [1] Odliczenia od podatku z tytutu ulgi na dzieci/ odliczenia ulgi na dzieci przez dwoje
rodzicow — przekazane przez Ministerstwo Finansow; [2] Opodatkowanie wspdlnie z matzonkiem zgodnie
z wnioskiem, np. art. 6 ust. 2 ustawy o PIT / nieprawidtowosci w zakresie wspdlnego opodatkowania
wspotmatzonkow 2020-2021 - przekazane przez Izbe Administracji Skarbowej w Bydgoszczy; [3] odliczenia od
podatku z tytutu ulgi na dzieci / nieprawidtowos$ci w odliczeniu ulgi na wychowywanie dzieci — przekazane przez
Ministerstwo Finanséw; [4] odliczenia od podatku z tytutu ulgi na dzieci / ulga prorodzinna — przekroczenie limitu
dochodu za 2022 r. - przekazane przez Izbe Administracji Skarbowej w Bydgoszczy; [5] odliczenia od podatku
ztytutu ulgi na dzieci / ulga prorodzinna za 2022 r. — przekazane przez Izbe Administracji Skarbowej
w Bydgoszczy.
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W Regulacjach wewnetrznych z 2012 r. przewidziano mozliwos¢ dwuetapowego
przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajacych jako: [1] formalnej weryfikacji — w czasie
trwania akcji PIT (do kofca czerwca); [2] czynnoSci sprawdzajacych podejmowanych
na podstawie przepisow Ordynacji podatkowej, po zakoriczeniu obstugi zeznan
rocznych. W regulacjach wewnetrznych obowigzujacych od 20 marca 2023 r.
wprowadzono  obowigzek  przeprowadzenia  czynno$ci  sprawdzajacych
przy przekroczeniu okreslonej kwoty odpisu, co réwniez realizowano w okresach
poprzedzajacych*!.

Naczelnik wyjasnita, ze brak okreSlenia obowigzku przeprowadzenia czynno$ci,
jak rowniez okreslenie wysokiego progu zwrotu, nie wytgczaty prawa Urzedu
do przeprowadzenia petnych czynno$ci sprawdzajacych na podstawie przepisow
Ordynacji podatkowej. Dziatania w stosunku do ulg i odlicze w podatku dochodowym
byly czesto ukierunkowane na odliczenia, wobec ktérych stwierdzono najwigksze
ryzyko mozliwych nieprawidlowosci i dziatania takie byly przeprowadzone,
przyktadowo w 2022 r. w zakresie weryfikacji ulgi termomodernizacyjnej wykazane;
w PIT-37.

(akta kontroli: tom |, str. 328-357; tom Il, str.1-7, 13-24, 114-122)

9.1. Szczegbtowym badaniem objeto losowo wybranych 16 zeznan podatkowych4?
z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu darowizn pienigznych przekazanych
organizacjom na prowadzenie przez nie dziatalnosci pozytku publicznego w sferze
zadan publicznych (w tacznej wysokosci 30,2 tys. zt), o ktérych mowa w art. 26
ust. 1 pkt 9 lit. a ustawy o PIT, w tym jedno, w ktdrym pracownicy Urzedu
zakwestionowali ~ zasadno$¢  skorzystania  z  odliczenia.  Podstawg
do zakwestionowania odliczenia darowizny w facznej kwocie 1210 z,
byto uczestnictwo dzieci podatnikébw w zajeciach sportowych organizowanych
przez obdarowanego, co zostato potwierdzone przez podatnika. W$rod pozostatych
15 zeznan, w przypadku o$miu z nich (53,3%), przeprowadzono czynnosci
sprawdzajace bez udziatu podatnikéw, jak i wezwano podatnikdéw do przediozenie
dowodow Zzrodtowych potwierdzajgcych poniesienie darowizny (na taczng kwote
7,0 tys. Zt), co szczego6towo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

We wszystkich badanych przypadkach kwota odliczonych darowizn nie przekroczyta
6% dochodu podatnika, a darowizny przekazano podmiotom wskazanym w art. 3
ust. 2 lub 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie*3, na cele okreslone w art. 4 ustawy o OPP.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565)

9.2. Szczegbtowym badaniem objeto wszystkie 11 zeznan podatkowych4
z wykazanym odliczeniem z tytutu darowizn pienigznych przekazanych na cele kultu
religijnego (w tacznej wysokosci 20,2 tys. zt), o ktorym mowa w art. 26 ust. 1 pkt 9
lit. b ustawy o PIT, wobec ktérych przeprowadzono czynnosci sprawdzajace. Wérdd
11 zeznan, w przypadku czterech (36,4%), przeprowadzono czynnosci sprawdzajace
bez udziatu podatnikdw, nie skorzystano z mozliwosci wezwania podatnika
do przediozenia dowoddw potwierdzajacych poniesienie darowizny (na taczng kwote
1,6 tys. zt), co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

We wszystkich badanych przypadkach kwota odliczonych darowizn nie przekroczyta
6% dochodu podatnika.
(akta kontroli: tom I, str. 388-565)

41 Czynnosciami sprawdzajacymi winny by¢ zweryfikowane za lata 2019-2023 odpowiednio 34, 65, 116, 60 i 62
zeznania podatkowe PIT-37.

42\W tym: jedno za 2019 r.; trzy za 2020 r.; pie¢ za 2021 r.; cztery za 2022 r.; trzy za 2023 r.

43Dz.U. 22024 r. poz. 1491, dalej: ustawa o OPP.

4“4 W tym: jedno za 2019 r.; trzy za 2020 r.; dwa za 2021 r.; cztery za 2022 r.; jedno za 2023 r.
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9.3. Szczegbtowym badaniem objeto dwa zeznania podatkowe* z wykazanym
odliczeniem od dochodu z tytulu darowizn przekazanych na dziatalno$¢
charytatywno-opiekuniczg kosciotow (wynikajacych z odrebnych ustaw), wobec
ktérych przeprowadzono czynno$ci sprawdzajace (na faczng kwote 0,4 tys. zb).
Czynno$ci sprawdzajace przeprowadzono bez udziatu podatnikdw, nie skorzystano
z mozliwosci wezwania podatnika do przedtozenia dowoddw potwierdzajacych
poniesienie  darowizny, co szczegotowo opisano w sekcji  Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

Ponadto w poddanych badaniu zeznaniach podatkowych podatnicy mylnie wykazali
darowizne na dziatalno$¢ charytatywno-opiekuriczg kosciotéw, chociaz w pierwszym
przypadku darowizna byta przeznaczona na cele kultu religijnego, a w drugim
przypadku przekazano jg organizacji na prowadzenie przez nig dziatalnosci pozytku
publicznego w sferze zadan publicznych?6,

W Urzedzie nie objeto czynnoSciami sprawdzajgcymi  wykazywanych
przez podatnikdéw odliczen w latach 2019-2021 wynikajacych z odrebnych ustaw,
tj. darowizn na dziatalno$¢ charytatywno-opiekuncza kosciotow, gdy podatnicy
odliczali z tego tytutu jednostkowo do 8,0 tys. zt47.

Naczelnik wyjasnita, ze ww. odliczenia charakteryzujg sie bardzo niskim ryzykiem
nieprawidtowo$ci (przy niewielkich zwrotach zwigzanych z ww. odliczeniem)
a zadania referatu czynnosci sprawdzajacych ukierunkowano na obszary obarczone
najwiekszym ryzykiem nieprawidtowosci i zapewniajacym najwieksze wptywy
budzetowe.

NIK zwraca jednak uwage, ze nieobjecie czynnosciami sprawdzajacymi ww. odliczen,
m.in. z uwagi na niespetnienie kryterium warunkujacym stosowne czynno$ci przez
Urzad (niewielki nadptata lub zmniejszenie podatku do zaptaty), pozostawia
bez nadzoru ww. obszar odliczen.

(akta kontroli: tom I, str. 388-565; tom Il str. 13-24, 185-192)

9.4. Szczegbtowym badaniem objeto losowo wybranych 15 zeznan podatkowych4®
z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu wydatkéw na cele rehabilitacyjne
oraz wydatki zwigzane z utatwieniem wykonywania czynno$ci zyciowych (w tacznej
wysokosci 47,5 tys. zt). W przypadku dziewieciu zeznan podatkowych (60,0%),
przeprowadzono czynno$ci sprawdzajgce bez udziatu podatnika, w jednym
przypadku czynnosci prowadzonych z udziatem podatnika nie skorzystano
z mozliwosci wezwania do przediozenia dowodéw potwierdzajacych poniesienie
wydatku (na faczng kwote 26,8 tys. zt), jak inie potwierdzono prawa podatnika
do skorzystania z takiego odliczenia*?, co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

W pozostatych przypadkach przedktadano dokumenty potwierdzajace prawo
do skorzystania z ulgi, a sprawdzone wydatki wystepowaty w katalogu okreslonym
w art. 26 ust. 7a ustawy o PIT, tj. byty to wydatki poniesione na uzywanie samochodu
osobowego, stanowigcego wtasnos$¢ (wspdtwtasnosE) osoby niepetnosprawnej lub
podatnika majacego na utrzymaniu osobe niepetnosprawng albo dziecko
niepetnosprawne, ktore nie ukonczyto 16. roku zycia — w wysoko$ci 2 280,00 zt.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565)

45 W tym: jedno za 2019 r. i jedno za 2021 r.

46 W ztozonej korekcie zeznania podatkowego PIT-37 nie wykazano tej darowizny.

47 Natomiast w deklaracji PIT-37 za 2022 r. ww. odliczenie wykazato o$miu podatnikow (darowizny od 50 zt do
5000 zt), a w deklaracji PIT-37 za 2023 r. 19 podatnikéw, odliczenie od 50 zt do 14 465 zt.

48 W tym: jedno za 2019 r.; jedno za 2020 r.; pie¢ za 2021 r.; pie¢ za 2022 r.; trzy za 2023 r.

49 Ulga rehabilitacyjna przystugiwata podatnikom: [1] bedacym osobom niepetnosprawnym; [2] majacym na
utrzymaniu osoby niepetnosprawne.
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9.5. Szczegdtowym badaniem objeto losowo wybranych 10 zeznar podatkowych30
z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu wptat na IKZE (w tacznej wysokosci
81,0 tys. zt). W przypadku siedmiu zeznan (70,0%), przeprowadzono czynnosci
sprawdzajace bez udziatu podatnika (na taczng kwote 71,7 tys. zt), a w jednym
przypadku przy czynno$ciach prowadzonych z udziatem podatnika nie skorzystano
z mozliwosci wezwania do przediozenie dowodoéw potwierdzajacych poniesienie
wydatku, co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

W pozostatych przypadkach przedktadano dokumenty potwierdzajace prawo
do skorzystania z odliczenia.

(akta kontroli: tom I, str. 388-565)

9.6. Szczegdtowym badaniem objeto losowo wybranych 11 zeznan podatkowych5?!
z wykazanym odliczeniem od podatku z tytutu ulgi na dzieci (w facznej wysoko$ci
80,5 tys. zt), wtym jedno, odnosnie do kitérego zakwestionowano zasadnosc¢
skorzystania z odliczenia. Podstawg do zakwestionowania odliczenia od podatku
w kwocie 1,1 tys. zt bytlo przekroczenie — przez podatnika bedacego samotnie
wychowujgcym matoletnie dziecko — dochodu (obliczonego na podstawie art. 27f
ust. 2a ustawy o PIT) w kwocie 112,0 tys. zt. W przypadku siedmiu zeznan
podatkowych (63,6%), przeprowadzono czynno$ci sprawdzajgce bez udziatu
podatnika, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

W jednym przypadku podatnicy byli rodzicami zastepczymi petnigcymi opieke
nad dzieCmi na podstawie umowy zawartej ze starostg, ktoérzy przediozyli
dokumentacje potwierdzajaca uprawnienia do skorzystania z ulgi na dzieci. W kazdym
z 10 poddanych badaniu przypadkéw z ulgi skorzystali uprawnieni rodzice®? dzieci
spetniajacych kryteriad3, a odliczenia od podatku wykazano w wysokosSci zgodnej
z art. 27f ust. 2 ustawy o PIT.

Podczas czynno$ci sprawdzajgcych w Urzedzie nie weryfikowano wystepowania
przestanek negatywnych wskazanych w art. 27f ustawy o PIT przy odliczeniu
od podatku ulg z tytutu dzieci, jak i nie odnotowano tych informacji w sporzadzonych
adnotacjach z tych czynnosci, co szczegotowo opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom, | str. 388-565)

50 W kazdym przypadku po dwa zeznania z lat 2019-2023.

51 W tym: dwa za 2019 r.; dwa za 2020 r.; jedno za 2021 r.; trzy za 2022 r.; trzy za 2023 1.

52 Tj.: [1] nie osiagajacy przychodéw opodatkowanych podatkiem liniowym, lub zryczattowanym podatkiem
dochodowym, z wyjatkiem najmu prywatnego, ktérego to dochodu nie uwzglednia si¢ przy ustalaniu prawa do ulgi
— w zakresie osiggnietych wroku podatkowym przychodéw, poniesionych kosztéw uzyskania przychoddw,
zobowigzania lub uprawnienia do zwigkszania lub pomniejszenia podstawy opodatkowania albo przychodéw,
zobowigzania lub uprawnienia do dokonywania innych doliczen lub odliczen; [2] nie podlegajacy opodatkowaniu
podatkiem tonazowym na zasadach wynikajacych z ustawy o podatku tonazowym lub ustawy o aktywizacji
przemystu okretowego i przemystéw komplementarnych (art. 27f ust. 6 w zw. z art. 6 ust. 8 ustawy o PIT);
[3] osiagajacy dochdd — w przypadku odliczenia ulgi na jedno dziecko — nie przekraczajgcy 112 000,00 zt (art. 27f
ust. 2 pkt 1 ustawy o PIT).

5 Tj.: [1] przewidziane w art. 27f ust. 6 w zw. z art. 6 ust. 8 ustawy o PIT, wskazane w przypisie powyzej;
[2] przewidziane w art. 6 ust. 4e w zwigzku z ust. 4c ustawy o PIT, tj. bedace: [a] matoletnie; [b] bez wzgledu
na wiek, ktére zgodnie z odrebnymi przepisami otrzymywaty zasitek (dodatek) pielegnacyjny lub rente socjalng;
[3] do ukonczenia przez nie 25. roku zycia, uczace sie w szkotach, o ktérych mowa w przepisach regulujgcych
system o$wiatowy (np. liceach, technikach, szkotach policealnych) lub szkolnictwo wyzsze (przyktadowo
uniwersytetach, politechnikach) obowigzujacych w RP oraz w innym panstwie, jezeli taczne dochody dziecka,
z wyjatkiem renty rodzinnej, opodatkowane na zasadach ogdlnych lub 19% podatkiem z odptatnego zbycia
papieréw warto$ciowych, udziatéw (akcji) lub pochodnych instrumentéw finansowych lub przychodéw zwolnionych
od podatku w ramach tzw. ulgi dla mtodych (art. 21 ust. 1 pkt 148 ustawy o PIT) czy ulgi na powrét (art. 21 ust. 1
pkt 152 ustawy o PIT) nie przekroczyty dwunastokrotnosci kwoty renty socjalnej okreslonej w ustawie o rencie
socjalnej, w wysoko$ci obowigzujacej w grudniu roku podatkowego (fj. 3 089,00 zt w latach 2019-2020;
16 061,28 zt w latach 2021-2022 i 19 061,28 zt w 2023 r.).
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9.7. Szczegdtowym badaniem objeto losowo wybranych 12 zeznah podatkowych®,
na podstawie ktérych podatnicy skorzystali z wspolnego rozliczenia matzonkéws®
(faczna kwota nadptat podatku w wysokosci 61,2 tys. z), z czego w dwoch
przypadkach zakwestionowano zasadnos¢ skorzystania  z preferencyjnego
rozliczenia. Podstawg do zakwestionowania wspélnego rozliczenia si¢ byto:
[1] prowadzenie przez jednego z matzonkow dziatalnoSci gospodarcze;
opodatkowanej kartg podatkowg oraz [2] stwierdzenie istnienia miedzy matzonkami
rozdzielnosci majatkowe;.

W wyniku stwierdzenia tych nieprawidtowo$ci zwigkszono warto$¢ zobowigzania
podatkowego ogdtem w kwocie 9,2 tys. zt. Jednakze z czynno$ci sprawdzajgcych
[ad. 2] nie sporzadzono stosownej adnotacji, co szczegdtowo opisano w sekcii
Stwierdzone nieprawidtowosci.

Sposrod 12 poddanych badaniu zeznarn podatkowych, w dwéch przypadkach
(16,7%), przeprowadzono czynno$ci sprawdzajace bez udziatu podatnika,
przez co nie potwierdzono istnienia miedzy podatnikami w trakcie roku podatkowego
wspdlnosci majatkowe;.

Nie potwierdzono tego réwniez w przypadku szesciu czynno$ci sprawdzajgcych
przeprowadzonych z udziatem podatnika, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565)

9.8. Szczegdtowym badaniem objeto dziewie¢ zeznan podatkowych8, wobec ktdrych
zostaty przeprowadzone czynno$ci sprawdzajace, w ktorych podatnicy rozliczyli sie
wspoéinie, a jeden matzonkow zmart w trakcie roku podatkowego albo zmart
po uptywie roku podatkowego przed ztozeniem zeznania podatkowego za ten rok®’
(taczna kwota nadpfat podatku z tego tytutu wyniosta 17,5 tys. zt). W przypadku dwoch
sposrod poddanych badaniu zeznan podatkowych (22,2%), przeprowadzono
czynno$ci sprawdzajace bez udziatu podatnikéw, tym samym nie potwierdzono
istnienia miedzy podatnikami w trakcie roku podatkowego wspdlnosci majatkowe;j,
czego tez nie potwierdzono réwniez w przypadku dwoch czynnosci sprawdzajacych
przeprowadzonych z udziatem podatnika, co szczeg6towo opisano w  sekciji
Stwierdzone nieprawidtowosci.

W jednym przypadku, na podstawie systemu informatycznego SERCE stwierdzono
nieprawidtowg weryfikacje zeznania, co szczegotowo opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565)

9.9. Szczegdtowym badaniem objeto losowo wybranych 11 zeznah podatkowych?38,
w ktorych podatnicy skorzystali z rozliczenia przewidzianego dla oséb samotnie
wychowujacych dzieci®® (taczna kwota nadptat podatku z tego tytuly wyniosta ogotem
146,1 tys. zt), wtym jedno, w ktérym zakwestionowano zasadno$¢ skorzystania
z preferencyjnego rozliczenia. Podstawg do zakwestionowania odliczenia,
byto prowadzenie gospodarstwa domowego wraz rodzicem dzieci, co stwierdzono
w trakcie czynnosci sprawdzajacych®. Nie zweryfikowano jednak zeznania
podatkowego za rok poprzedni, w ktérym réwniez skorzystano z tego rozliczenia,

54 W tym: dziewie¢ za 2022 r.; trzy za 2023 r.

5 Zgodnie z wnioskiem na postawie art. 6 ust. 2 ustawy o PIT.

5% W tym: trzy za 2019 r.; dwa za 2020 r.; jedno za 2021 r.; jedno za 2022 r.; dwa za 2023 r.

57 Na podstawie art. 6a ust. 1 ustawy o PIT.

% W tym: jedno za 2019 r.; dwa za 2021 r.; szesciu 2022 r.; dwa za 2023 r.

% Na podstawie art. 6 ust. 4c i 4d ustawy o PIT.

60 W korekcie deklaraciji podatnik skorzystat z innych odliczen i nie wystapito zwigkszenie zobowigzania w podatku
PIT.
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jak i deklaracji drugiego rodzica dzieci, w zakresie skorzystania z ulgi z tytutu dzieci,
Co szczegobtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

Sposrod 11 zeznan podatkowych, w pieciu przypadkach (45,4%), przeprowadzono
czynno$ci sprawdzajgce bez udziatu podatnikow, a w przypadku dwoch podatnikow
(taczny zwrot w wysokosci 34,1 tys. zt) nie skorzystano z mozliwosci wezwania w celu
wskazania dziecka®', ktére bylo wychowywane, co szczeg6towo opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidtowosci.

W 10 z 11 przypadkdw z ulgi skorzystat uprawniony rodzict2, a w jednym przypadku
skorzystata osoba nieuprawniona, tj. bedaca w zwigzku matzeriskim, o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565)

10. W Urzedzie nie zidentyfikowano probleméw w realizacji zadania polegajacego
na weryfikacji zasadnosci i prawidtowosci korzystania przez podatnikow z ulg
podatkowych w PIT, jak i nie zidentyfikowano przypadkéw nieskutecznosci lub
niespojnosci przepisébw prawnych w tym zakresie. Urzad nie zgtaszat do DIAS
problemdw zwigzanych: interpretacjg przepiséw prawa oraz weryfikacjg zasadnosci
| prawidtowosci korzystania przez podatnikow ze zwolnien i odliczen w PIT w ramach
czynno$ci sprawdzajacych.

W latach 2019-2024 zidentyfikowano w Urzedzie nastepujace ryzyka w zakresie
czynno$ci sprawdzajacych: [1] niewystarczajgcy zasob kadrowy do czynnoSci
sprawdzajgcych — w latach 2019-2021; [2] niewtasciwy dobor podmiotow
do czynnosci sprawdzajacych, skutkujacy niskg efektywnoscig finansowg czynnosci
- w2022 r.; [3] niska efektywnosSC czynnosci sprawdzajacych, spowodowana
niewtasciwym doborem podmiotow — w latach 2023-2024. W wyniku realizacji planu,
przedmiotowe ryzyka nie zmaterializowaty sie.

Naczelnik trzykrotnie wnioskowata®® o przeprowadzenie naboru na pracownika SKA,
z uwagi na zmniejszenie stanu osobowego tej komorki organizacyjnej. Naczelnik
poinformowata, Ze przy dlugotrwatych nieobecno$ci dwdch pracownikéw SKA,
w lutym 2024 r. odeszto dwoch pracownikéw z tego referatu4, na ktérych miejsce
przeniesiono pracownikow z komorki SPV, przez co realizacja zadan komorki
pozostaje zagrozona. Na przedmiotowe wnioski Zastepca DIAS odpowiedziat
negatywnie®s, gdyz stan zatrudnienia przekraczat ustalony dla Urzedu oczekiwany
plan etatow.

(akta kontroli: tom |, str. 2-10, 143-155; tom |l str. 108-113, 146-169)

11. Skutecznosc i efektywnos¢ weryfikacji objetych kontrolg odliczen i zwolnien w PIT,
stanowita w cze$ci wykonanie jednego z celéw wyznaczonego Urzedowi przez
Ministerstwo Finanséw oraz DIAS pod nazwg Kwoty ustalei dokonanych w toku
czynno$ci sprawdzajgcych przeprowadzonych z udziatem podatnikowse.

W 2019 r. wartos¢ ww. miernika dla Urzedu na koniec: | kwartatu zaplanowano /
zrealizowano w kwocie 272,0 tys. zt/ 465,0 tys. zt(170,9%); Il kwartatu odpowiednio:
681,0 tys. zt / 774,0 tys. zt (113,6%); Ill kwartatu odpowiednio: 953,0 tys. zt /

61 Podatnicy nie ztozyli PIT-O.

62 Spetniajacy warunki dochodowe z art. 6 ust. 4c ustawy o PIT i bedacy: panna, kawalerem, wdowa, wdowcem,
rozwodka, rozwodnikiem, osoba, w stosunku do ktérej orzeczono separacje w rozumieniu odrebnych przepisow,
lub osoba, ktérej matzonek zostat pozbawiony praw rodzicielskich lub odbywa kare pozbawienia wolnosci, jezeli
ten rodzic lub opiekun w roku podatkowym samotnie wychowuije dzieci.

63 Pismami z: 22 pazdziernika 2021 r.; 25 stycznia 2024 r.; 20 lutego 2024 r.

64 Jeden przeszedt na emeryture, a drugi zostat przeniesiony do Urzedu Skarbowego Wroctaw-Krzyki.

85 Pismami z: 31 grudnia 2021 r., 24 maja 2024 r.

8 Od 1 stycznia 2021 r. pn. Kwoty ustaleri dokonanych w toku czynno$ci sprawdzajacych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

1271,0tys. zt (133,4%); IV kwartatu odpowiednio: 1 361,0 tys. zt / 1769,0 tys. zt
(130,0%).

W 2020 r. warto$¢ przedmiotowego miernika dla Urzedu na koniec: | kwartatu
zaplanowano / zrealizowano w kwocie 384,0 tys. zt/ 340,0 tys. zt (88,5%); Il kwartatu
odpowiednio: 960,0 tys. zt / 1044,0 tys. zt (108,7%); Ill kwartatu odpowiednio:
1440,0 tys. zt / 1911,0 tys. zt (132,7%); IV kwartatu 1 920,0 tys. zt / 2 334,0 tys. zt
(121,6%).

W 2021 r. wartos¢ tego miernika dla Urzedu na koniec: | kwartatu
zaplanowano/zrealizowano w kwocie 267,0 tys. zt/ 376,0 tys. zt (140,8%); Il kwartatu
odpowiednio: 664,0 tys. zt / 1579,0 tys. zt (237,8%); Ill kwartatu odpowiednio:
996,0 tys. zt / 2065,0 tys. zt (207,3%); IV kwartatu odpowiednio: 1 320,0 tys. zt /
2 865,0 tys. zt (217,0%).

W 2022 r. wartoS¢ wspomnianego miernika dla Urzedu na koniec: | kwartatu
zaplanowano/zrealizowano w kwocie 493,0 tys. zt / 745,0 tys. zt (151,1%); Il kwartatu
odpowiednio: 1354,0 tys. zt / 1594,0 tys. zt (117,7%); Ill kwartatu odpowiednio:
2022,0 tys. zt / 2 803,0 tys. zt (138,6%); IV kwartatu 2 700,0 tys. zt / 3 108,0 tys. zt
(115,1%).

W 2023 r. warto$¢ tego miernika dla Urzedu na koniec: | kwartatu
zaplanowano/zrealizowano w kwocie 755,0 tys. zt / 1029,0 tys. zt (136,3%);
Il kwartatu odpowiednio: 1562,0 tys. zt / 1867,0 tys. zt (119,5%); Ill kwartatu
odpowiednio: 3 563,0 tys. zt67 / 2 510,0 tys. zt (70,4%); IV kwartatu 3 563,0 tys. zt/
3 565,0 tys. zt (100,1%).

Wyjasniajac przyczyny niezrealizowania w | kwartale 2020 r. wartoSci miernika
na zaktadanym poziomie, tj. kwocie ustalen dokonanych w toku czynnosci
sprawdzajacych w wysokosci 340,0 tys. zt (zamiast zatozonej wartosci co najmniej
384,0 tys. zt), Naczelnik wyjasnita, Zze na taki stan rzeczy duzy wptyw miaty dziatania
organizacyjne w US zwigzane z ogtoszeniem stanu epidemii COVID-19 w ostatnim
miesigcu kwartatu. Wprowadzone zostaty wowczas znaczne ograniczenia w obstudze
podatnikéw, nasility sie absencje chorobowe pracownikow. W zwigzku
z niewykonaniem planu nie sformutowano pisemnych zalecer oraz plandw dziatan
zaradczych. Przyjete zasady organizacji pracy w stanie epidemii, polegajace gtéwnie
na elektronicznych formach kontaktu, w kolejnych miesigcach i kwartatach 2020 r.
pozwolity osiggna¢ planowane warto$ci miernika w tym obszarze.

W maju 2022 r. na podstawie informacji miesiecznych DIAS (ktdre w zakresie ww.
miernika aktualizowano od 1 stycznia 2021 r.) stwierdzit zagrozenie wykonania planu
do konca: maja 2022 r.; stycznia-lutego 2023 r., pazdziernika-listopada 2023 r.

Naczelnik poinformowata, Zze nie podjeto specjalnych dziatan w celu realizacji
miernika, a czynno$ci sprawdzajace prowadzono gtownie w zakresie podatku VAT
(zadania priorytetowego objetego najwiekszym ryzykiem nieprawidtowosci)
skutkujacych zrealizowaniem zatozonej wartosci miernika na koniec: czerwca 2022 r./
marca 2023 r. / grudnia 2023 .

(akta kontroli: tom |, str. 358-361; tom Il, str. 114-122, 175-184)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:
1. W Urzedzie nie sporzadzano adnotacji stuzbowych odnosnie do czynnosci

sprawdzajgcych przeprowadzonych w kontrolowanym okresie: [1] w jednym
przypadku z udziatem podatnika dotyczacym zeznania podatkowego PIT-37

67 Przyjeto raporcie warto$¢ planowang na koniec 2023 r.
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za 2023 r8; [2]w61 przypadkach w zakresie deklaracji PIT-39 za lata
2014-2017, co byto niezgodne z art. 177 § 1 Ordynacji podatkowe;.

Naczelnik wyjasnita, ze: [ad. 1] w wyniku przeoczenia nie sporzadzono
elektronicznej adnotacji w systemie SZD, natomiast przebieg czynnoSci
odnotowano w systemie ZISAR; [ad. 2] zgodnie z przyjetq praktyka,
nie sporzadzano pisemnych adnotacji z czynnosci sprawdzajacych bez udziatu
podatnika, informacje o przeprowadzonych analizach odnotowywano
na wydrukach ~ generowanych ~ z  systemu  PoltaxPlus,  ktorych
nie przechowywano.

(akta kontroli: tom |, str. 358-565; tom I, str. 1-12, 130-139)

NIK wskazuje na obowigzek sporzadzania adnotacji z przeprowadzonych
czynnosci  sprawdzajacych wynikajacy wprost z art. 177 § 1 Ordynacji
podatkowe;.

. W Urzedzie nie zaewidencjonowano w latach 2019-2023 w przeznaczonych

dotego systemach informatycznych (E-Orus, ZISAR) 57 czynnoSci
sprawdzajacych przeprowadzonych przez pracownikéw Urzedu bez udziatu
podatnika w zakresie deklaracji PIT-39 za lata 2014-2017, co byto niezgodne
z regulaminem organizacyjnym US®® oraz zakresami obowigzkéw odpowiednich
pracownikéw US, ktore zobowigzywaty do terminowego ewidencjonowania
tych czynnosci w dedykowanych systemach informatycznych.

Naczelnik w ztozonych wyjasnieniach przyznata, ze wyzej opisanych czynno$ci
sprawdzajacych nie odnotowano w systemach E-Orus i ZISAR.

(akta kontroli: tom |, str. 358-361; tom I, str. 8-12, 114-122, 130-139)

. Trzy z pieciu otrzymanych z jednostek organizacyjnych KAS raportow MZA
w celu przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajgcych nie zostaty zrealizowane,
a odno$nie do dwdch pozostatych czynno$ci sprawdzajgce przeprowadzono
po wyznaczonym terminie. Czynnosci sprawdzajgce prowadzono do:
[1] 17 stycznia 2023 r., mimo ze termin realizacji uptynat 29 listopada 2022 r.;
[2] 15 marca 2023 r., chociaz termin wyznaczono na 28 lutego 2023 r.;
aw pozostatych przypadkach w ogéle nie przeprowadzano Czynnosci
sprawdzajagcych mimo terminu okreslonego na: [3]30 marca 2024 r.,
[4] 21 czerwca 2024 r. oraz [5] 4 pazdziernika 2024 r.

Naczelnik wyjaénita, ze powyzsze bylo spowodowane brakami kadrowymi
w referacie czynno$ci sprawdzajacych, wynikajacymi z diugotrwatych absencii
chorobowych czterech z o$miu pracownikow komérki oraz obstugq przez
jednego pracownika infolinii (state dyzury).

(akta kontroli: tom II, str. 114-122, 140-145)

. W 51 na 84 poddanych badaniu czynno$ciach sprawdzajacych (61% préby)
nierzetelnie  zweryfikowano  zeznania  podatkowe  PIT-37, gdyz
w dokumentujgcych je adnotacjach potwierdzono zasadno$¢ skorzystania
z wykazanych ulg iodliczen, mimo braku dowodéw potwierdzajacych
to uprawnienie podatnika. Dotyczyto to 4270 czynno$ci sprawdzajgcych

8 Podatnicy skorzystali z opodatkowania wspolnie z matzonkiem na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy o PIT.

69 Okreslone w zadaniach wszystkich komorek organizacyjnych.

W tym zeznan podatkowych: o$miu z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu darowizn pienigznych
przekazanych organizacjom na prowadzenie przez nie dziatalnosci pozytku publicznego w sferze zadan
publicznych; czterech z wykazanym odliczeniem z tytutu darowizn pienieznych przekazanych na cele kultu
religiinego; dwoch z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu darowizn przekazanych na dziatalnos$é
charytatywno-opiekuniczg ko$ciotéw; dziewieciu z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu wydatkéw na cele
rehabilitacyjne oraz wydatki zwigzane z utatwieniem wykonywania czynnosci zyciowych; siedmiu z wykazanym
odliczeniem od dochodu z tytutu wptat na IKZE; siedmiu z wykazanym odliczeniem od podatku z tytutu ulgi
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przeprowadzonych bez udziatu podatnika oraz dziewieciu” przeprowadzonych
Z udziatem podatnika.

Naczelnik wyjasnita, ze: pracownicy postepowali zgodnie z obowigzujacymi
do konica 2023 r. regulacjami wewnetrznymi, w ktérych dopuszczono w trakcie
trwajacej akcji PIT jedynie do formalnego potwierdzenia zwrotu na podstawie
informacji bedacych w systemach informatycznych Urzedu. Odno$nie
do matzenstw ztozenie zeznania jest wnioskiem o opodatkowanie i jednoczesnie
potwierdzeniem ustroju wspdinosci majatkowej matzenskiej, Urzad nie posiada
danych dotyczacych wspélnosci lub rozdzielnosci majatkowej podatnikéw,
asystem CRCM co do zasady nie zawiera informacji o ustroju wspdlnosci
lub rozdzielnosci majatkowej, gdyz danych takich nie wymieniono w art. 84a
Ordynacji podatkowej2. Naczelnik wyjadnita rowniez, ze obowigzek
potwierdzenia w adnotacjach z czynno$ci sprawdzajacych przez pracownikdw
Urzedu istnienia wspélnosci majatkowej podatnikéw wprowadzono od zeznan
podatkowych PIT-37 sktadanych za 2023 r.

(akta kontroli: tom |, str. 388-565; tom I, str. 13-24, 114-122, 130-139)

NIK wskazuije, ze przepis art. 275 § 1 Ordynacji podatkowej umozliwiat wezwanie
podatnika do okazania dowodow potwierdzajacych zasadno$¢ skorzystania
z wykazanych ulg/zwolnierr podatkowych, co w przypadku przeprowadzenia
czynno$¢ sprawdzajacych w zakresie zwrotu podatku - byt obowigzany
przeprowadzi¢ US w celu potwierdzenia zasadnosci/ prawidtowo$ci wykazanych
w PIT-37 ulg/ sposobu rozliczenia.

5. Badanie szczegotowe przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych wykazato,
ze w trzech nizej opisanych przypadkach nie dokonano rzetelnego ustalenia
stanu faktycznego. Kontrola wykazata, Zze: [1] w zeznaniu podatkowym PIT-37
za 2023 r., mimo odliczenia przez podatnika ulgi na czworo dzieci w wysokosci
5,6 tys. zt, nie zweryfikowano tego odliczenia z drugim rodzicem, ktéry réwniez
odliczyt od podatku ulge na dzieci w kwocie 6,9 tys. zl, a uprawniony
byt do odliczenia od podatku tylko kwoty 1,3 tys. zt (zmniejszono zobowigzanie
podatkowe o kwote 5,6 tys. zt). Ponadto w toku kontroli NIK stwierdzono,
ze za 2022 r. wspomniany rodzic nieprawidtowo rozliczyt sie jako osoba
samotnie wychowujgca dzieci, chociaz prowadzit wspolnie z drugim rodzicem
gospodarstwo domowe’3, co nie zostato do zakoriczenia kontroli zweryfikowane
przez Urzad; [2]wzeznaniu podatkowymPIT-37 za2019r., wykazano
rozliczenie sie wspolnie z matzonkiem deklarujac, ze jeden z matzonkéw zmart
w trakcie roku podatkowego albo zmart po uptywie roku podatkowego
przed ztozeniem zeznania podatkowego za ten rok, w sytuacji gdy w toku kontroli
NIK ustalono, ze wedlug danych z systemu SERCE ten matzonek zyt;
[3] w zeznaniu podatkowym PIT-37 za 2019 r. (adnotacja z 3 kwietnia 2020 r.)
podatnik rozliczyt sie jako osoba samotnie wychowujaca dzieci, jednak w toku
kontroli NIK stwierdzono, ze wedtug danych z systemu SERCE, PESEL

na dzieci; dwdch, w ktorych podatnicy rozliczyli sie wspdlnie; dwoch, w ktdrych podatnicy rozliczyli sie wspdlnie,
a jeden matzonkéw zmart w trakcie roku podatkowego albo zmart po uptywie roku podatkowego przed ztozeniem
zeznania podatkowego za ten rok; pieciu, w ktorych skorzystano z rozliczenia przewidzianego dla osdb samotnie
wychowujacych dzieci. Z uwagi na wystepowanie w zeznaniu podatkowych kilku odliczen, liczba nieprawidtowosci
wynosi 48.

W tym zeznan podatkowych: jednego z wykazanym odliczeniem od dochodu z tytutu wptat na IKZE (za 2021 r.);
szesciu, w ktérych podatnicy rozliczyli sie wspdlnie; dwdch, w ktérych rozliczyli sie wspdlnie, a jeden matzonkow
zmart w trakcie roku podatkowego albo zmart po uptywie roku podatkowego przed ziozeniem zeznania
podatkowego za ten rok.

2 Gdzie wykazano informacje jakie notariusze byli zobowigzani przekazywac¢ Szefowi KAS.

73 Co potwierdza m.in. zlozone zeznanie za 2022 r. z wykazanym wspolnym rachunkiem bankowym wykazanym
do dokonania zwrotu podatku PIT.
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pozostawat w zwigzku matzenskim, tj. byt osobg nieuprawniong do skorzystania
ze wskazanego sposobu rozliczenia.

Naczelnik wyjasnita, ze: [ad. 1] w dacie przeprowadzenia czynnoSci
sprawdzajgcych wobec tego podatnika, drugi rodzic dzieci nie ztozyt zeznania
podatkowego PIT-37, a czynno$ci sprawdzajace wobec niego zaplanowano —
jak i wobec podatnika w zakresie PIT-37 za 2022 r. — w |l kwartale 2024 r.;
[ad. 2] podatnik omytkowo zaznaczyt pole uprawniajace do rozliczenia wspolnie
z matzonkiem, ktory zmart w trakcie roku podatkowego, co nie skutkowato
uszczupleniem w podatku; [ad. 3] wedtug informacji uzyskanej w trakcie kontroli
NIK (fj. 14 wrzesnia 2024 r.), wobec podatnika orzeczono separacje zwigzku
matzenskiego, co uprawniato do tego preferencyjnego sposobu rozliczenia.

(akta kontroli: tom I, str. 358-361, 388-565; tom II, str. 13-24, 114-122, 185-191)

NIK wskazuje, ze powyzsze argumenty jedynie potwierdzajg nierzetelne
ustalenie w toku czynnoSci sprawdzajgcych  stanu  faktycznego
przez pracownikow Urzedu w zakresie dokonywanych przez podatnikdw
odliczen/zwolnien/wyboru preferencyjnego opodatkowania.

. W48 przypadkach (wszystkie poddane badaniu zeznania podatkowe, w ktérych
wykazano ulgi na dzieci) czynno$ciami sprawdzajacymi nie objeto wystepowania
przestanek negatywnych wskazanych w art. 27f ustawy o PIT,
przy wystepujacych odliczeniach od podatku ulg z tytutu dzieci, jak i nie
odnotowano tych informacji w sporzadzonych adnotacjach z czynnoSci
sprawdzajgcych. Dotyczylo to ustalenia, czy: [1] dziecko umieszczono
na odstawie orzeczenia sadu w instytucji zapewniajacej catodobowe utrzymanie
W rozumieniu przepisow o Swiadczeniach rodzinnych (ust. 2c pkt 1 ww.
przepisu); [2] dziecko wstapito w zwigzek matzenski (ust. 2c pkt 2);
[3] w stosunku do podatnika orzeczono separacje w rozumieniu odrebnych
przepisow (ust. 2d pkt 1); [4] zeznanie ztozyt podatnik, pozostajacy w zwigzku
matzenskim, ale pozbawiony praw rodzicielskich lub odbywajacy kare
pozbawienia wolnosci (ust. 2d pkt 2).

Naczelnik wyjasnita, ze weryfikacja ww. warunkow byta mozliwa tylko w toku
czynnoéci  sprawdzajacych  prowadzonych z udzialem  podatnikow,
aw przypadku opisanym w pkt [2] przy podaniu PESEL dziecka réwniez
w systemie SERCE z bazg PESEL. Naczelnik dodata, ze wystepowanie
negatywnych przestanek nie byto dodatkowo weryfikowane i potwierdzane.

(akta kontroli: tom I, str. 376-382, 388-545; tom I, str. 185-191)
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Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Zapewnienie w trakcie prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych rzetelne
weryfikacji wykazywanych przez podatnikéw odliczen/ zwolnied/ wyboru
preferencyjnego opodatkowania, z uwzglednieniem mozliwosci wystapienia
przestanek negatywnych wskazanych w art. 27f ustawy o PIT.

2. Dokumentowanie przeprowadzonych czynno$ci sprawdzajgcych w postaci
wymaganej ustawowo adnotacji.

3. Podjecie dziatan nadzorczych w celu rejestracji przeprowadzonych czynnoSci
sprawdzajgcych w dedykowanych systemach informatycznych.

4, Terminowe przeprowadzanie czynnosSci sprawdzajacych zleconych przez
Ministerstwo Finansow i DIAS.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach
lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, 24 pazdziernika 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura we Wroctawiu
Pawet Potempski p.0. Dyrektor
Gtowny specjalista kontroli Marcin Kaliriski
panstwowej
"""""""""""" pOdeS pOdp/S
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