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|. Dane identyfikacyjne kontroli

1/14/003 - Dziatania administracji publicznej na rzecz bezdomnych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Zielonej Gorze

Adam Straczynski, doradca techniczny NIK, upowaznienie do kontroli nr 88483 z dnia
03.02.2014 .

(dowaod: akta kontroli str. 1)

Urzad Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, ul. Sikorskiego3-4, 65-514 Gorzéow Wikp.,
zwany dalej Urzedem.

Tadeusz Jedrzejczak, Prezydent Miasta Gorzowa Wikp. od dnia 30.10.1998 r.
(dowdd: akta kontroli str. 2-3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci’,
dziatalno$¢ Urzedu w zakresie udzielania pomocy bezdomnym oraz wspétpracy z
organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz bezdomnych, w latach 2012-
2013.

Pozytywng oceneg uzasadniaja;

— efektywna wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie zaspakajania
potrzeb 0séb bezdomnych, skutkujgca m.in. wzrostem infrastruktury stuzacej
bezdomnym,

— petne rozeznanie przez gming skali zjawiska bezdomnosci,
— sukcesywny wzrost wydatkéw gminy na pomoc udzielang bezdomnym.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

— niedostosowaniu Strategii Polityki Spotecznej Miasta Gorzowa Wikp. 2007+ do
wymogow znowelizowanej z dniem 3 maja 2011 r. ustawy z dnia 12 marca
2004 r. 0 pomocy spotecznej?,

— nieustaleniu w umowach z Towarzystwem im. Sw. Brata Alberta i
Stowarzyszeniem im. Brata Krystyna maksymalnego procentowego udziatu
dotacji w catkowitych kosztach zadania publicznego,

— nieprzeprowadzaniu zaplanowanych kontroli realizacji zadan publicznych

dotyczacych udzielania pomocy osobom bezdomnym przez organizacje
pozarzadowe w zakresie finansowym.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
2Dz. U.z2013r., poz. 182 ze zm.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.Realizacja dziatan  podejmowanych na rzecz
bezdomnych.

1.1. Zadania z zakresu pomocy spotecznej na terenie Miasta Gorzoéw WIkp. realizuje

Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie iPolityki Spotecznej w Gorzowie WIkp.
zwane dalej GCPRIPS lub Centrum, ktdre jest samodzielng jednostkg organizacyjng
nie posiadajgcg osobowosSci prawnej, dziatajace jako wyodrebniona jednostka
budzetowa Miasta.

Nadzér nad dziatalnoscig Centrum sprawuje Prezydent Miasta Gorzowa WIkp.

GCPRIPS realizuje zadania miasta na prawach powiatu z zakresu m.in. ustawy
0 pomocy spotecznej wiasne oraz zlecone zzakresu administracji rzadowej
natozone ustawami albo przejete na podstawie porozumien z organami administracii
rzadowej i samorzadowej. GCPRIPS wspétpracuje z organizacjami spotecznymi
i innymi podmiotami dziatajacymi w obszarze szeroko rozumianej pomocy rodzinie.

(dowdd: akta kontroli str. 4-7)

Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu, stosownie do regulaminu organizacyjnego
wprowadzonego zarzadzeniem Prezydenta Miasta z dnia 13.05.2011 r., do kwietnia
2013 r. w ograniczonym zakresie realizowat dziatania na rzecz bezdomnych.
Do zadan zwigzanych z zagadnieniem bezdomnosci nalezato:

— tworzenie oraz realizacja strategii i programéw na rzecz rozwigzywania
problemdw spotecznych,

— wspotpraca z GCPRIPS majgca na celu wspding realizacje zadan,

— przygotowanie dyspozycji przelewoéw Srodkéw finansowych organizacjom
pozarzadowym na podstawie zawartych uméw,

— prowadzenie spraw zwigzanych z wydawaniem decyzji o prawie do Swiadczen
opieki zdrowotnej, m.in. dla bezdomnych.

Regulaminem organizacyjnym Urzedu z 18.04.2013 r. rozszerzono zadania
Wydziatu Spraw Spotecznych Urzedu w zakresie dziatan na rzecz bezdomnych o:

— organizacje konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych z zakresu polityki
spoteczne;j,

— kontrole przekazywanych przez miasto dotacji na realizacje zadan organizacjom
pozarzadowym oraz analize sprawozdan w tym zakresie.

W okresie do kwietnia 2013 r. organizacja konkursow ofert oraz kontrole
przekazywanych dotacji dotyczyly tylko zadan z zakresu przeciwdziatania
uzaleznieniom.

(dowdd: akta kontroli str. 8-14, 19-20)

W Strategii Polityki Spotecznej Miasta Gorzowa WIlkp. 2007+, uchwalonej przez
Rade Miasta 21 lutego 2007 r., zawarto kompleksowg koncepcje dziatan
podejmowanych w granicach sfer polityki spotecznej, ujetq w pieciu priorytetach:
Dzieci i mtodziez, Rodzina, Osoby niepetnosprawne, Seniorzy i Spoteczenstwo
obywatelskie. Strategia nie okreSlata zadan zwigzanych z pomocg osobom
bezdomnym oraz wychodzeniem z bezdomnosci, ograniczajac sie¢ w tym zakresie
do pomocy spotecznej zapobiegajgcej bezdomnosci. Zagadnienie bezdomnosci
przedstawiono w priorytecie || Rodzina w celu operacyjnym Il Wzmacnianie
bezpieczenstwa 0sob | rodzin, ktéry zaktadat m.in. projektowanie dziatan
zapobiegajgcych bezdomnosci 0sob i rodzin. Jako zadania stuzace realizacji tego
celu operacyjnego zatozono m.in. tworzenie i realizacje programow specjalnych



zapobiegajgcych bezdomnoSci 0sob i rodzin i pozostawienia ich w Srodowisku
zamieszkania.
Réwniez w priorytecie V Spofeczenstwo obywatelskie, w ktorym ujeto wspotprace
i pomoc organizacjom pozarzadowym nie okreslono przedsiewzie¢ majacych
na celu pomoc bezdomnym.

(dowdd: akta kontroli str. 15-20)

W sprawozdaniu z realizacji ww. strategii za rok 2012 sporzadzonej w marcu 2013 r.
przez Wydziat Spraw Spotecznych, w odniesieniu do bezdomnosci wykazano
realizacie od 2008 r. przez GCPRIPS we wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi, Strazg Miejska, Policjg instytucjami zajmujacymi sie problematykg
bezdomnosci programu wychodzenia z bezdomnoSci 0sob  wykluczonych
spofecznie.

(dowdd: akta kontroli str. 21-22)

Program taki nie zostat opracowany. Wedtug wyjasnienia dyrektora Wydziatu Doroty
Modrzejewskiej-Karwowskiej sprawozdania z realizacji ww. Strategii Wydziat
opracowuje po wczesniejszym zebraniu informacji od jednostek realizujgcych
poszczegolne zadania. Informacje na temat realizacji w 2012 r. programu
wychodzenia z bezdomnosci 0s6b wykluczonych spofecznie przekazato GCPRIPS
pismem z dnia 14.02.2013 r. Z wyjasnienia przekazanego Wydziatowi Spraw
Spotecznych w dniu 14.02.2014 r. wynika, iz Centrum omytkowo wykazato realizacje
ww. programu, zamiast faktycznie realizowanych indywidualnych programéw
wychodzenia z bezdomno$ci, okreslonych w art. 49 ustawy o pomocy spoteczne;.

(dowdd: akta kontroli str. 23-28)

1.2. W kwietniu 2013 r. GCPRIPS przekazat Prezydentowi Miasta Ocene zasobow

pomocy spotecznej za rok 2012 dla gminy Gorzow Wlkp, w ktérej w odniesieniu

do problemu bezdomnos$ci podano m.in.:

— liczbe rodzin bezdomnych - 219 (prognoza na 2013 r. 180),

— liczbe os6b w rodzinach bezdomnych — 266 (prognoza 240),

— liczbe o0sdb objetych indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnos$ci —
124 (prognoza 120),

— liczbe miejsc w noclegowniach, schroniskach i domach dla bezdomnych - 80
(prognoza 80),

— liczba os6b korzystajacych z miejsc noclegowych — 404 (prognoza 300).

We wnioskach kofAcowych wynikajacych z analizy oceny zasobdw pomocy

spotecznej w zakresie bezdomnos$ci podano, ze:

— istnieje  potrzeba  opracowania  gminnego  programu  wychodzenia
Z bezdomnosci,

— na terenie miasta nie funkcjonuje placowka niskoprogowa o charakterze
interwencyjnym zabezpieczajgca osoby bezdomne zwilaszcza w okresie
zimowym, do ktérej mogtyby trafia¢ osoby bedace pod wptywem alkoholu.
Istnieje potrzeba realizacji tego zadania.

(dowdd: akta kontroli str. 69-84)

W dniu 12.07.2013 r. GCPRIPS przekazat Prezydentowi Miasta harmonogram

dziatan dotyczacych realizacji ww. wnioskow, w ktorym zatozono:

— opracowanie gminnego programu wychodzenia z bezdomnosci w terminie

do 30.01.2014 r. Odpowiedzialnym za realizacje zadania byt Wydziat Spraw
Spotecznych we wspdtpracy z GCPRIPS;



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

— utworzenie placowki niskoprogowej dla oséb bezdomnych bedacych pod
wptywem alkoholu. Zadanie ma by¢ realizowane w okresie od lipca 2013 r. do
sierpnia 2016 r. w wyniku konkursu ofert na zadanie z zakresu profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych. Koszt zadania finansowanego
z budzetu miasta okre$lono na 2.252.668 zt, w tym na funkcjonowanie
ogrzewalni w 2013 r. 10.000 zt. Odpowiedzialnym za realizacje zadania byt
Wydziat Spraw Spotecznych (realizacje tego zadania przedstawiono w punkcie
2.2.3. wystgpienia).

(dowdd: akta kontroli str. 85-91)

Do dnia zakonczenia kontroli nie opracowano gminnego programu wychodzenia
z bezdomnosci. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta z dnia 6 grudnia 2013 r. powotany
zostat Zespdt ds. opracowania ,Gminnego Programu Przeciwdziatania Zjawisku
Bezdomnosci w Gorzowie WIikp.” w sktad ktérego weszli m.in. zastepca dyrektora
Wydziatu Spraw Spofecznych, zastepca dyrektora GCPRIPS oraz przedstawiciele
organizacji pozarzadowych. Obstuge administracyjno-organizacyjng Zespotu
zapewnia GCPRIPS, a jego dyrektorowi powierzono wykonanie zarzadzenia.
Zarzadzenie nie okresla terminu opracowania ww. Programu.

(dowod: akta kontroli str. 92)

Z wyja$nienia udzielonego przez zastepce Prezydenta Miasta ds. Spotecznych Aling
Nowak w sprawie terminu opracowania i wdrozenia gminnego wynika, ze zatozono,
iz opracowanie wstepnego projektu programu zakonczy sie z dniem 31.12.2013 r.
Stosowny projekt zostat opracowany w terminie. Nastepnie poddany zostat
zaopiniowaniu przez organizacje pozarzadowe, ktére wniosty swoje uwagi. Ze
wzgledu na realizacje zadan w zakresie zabezpieczenia 0sob bezdomnych na
terenie gminy przez wytonione w konkursach organizacje pozarzadowe, zawarte
i obowigzujgce umowy do roku 2016, na tym etapie opracowania Programu, nie
przyjeto harmonogramu jego wdrozenia. Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta z dnia 6
grudnia 2013 r. powofany zostat zesp6t ds. opracowania ,Gminnego Programu
Przeciwdziatania  Zjawisku  BezdomnoSci”,  ktory  kontynuuje  prace nad
wypracowaniem ostatecznej wersji dokumentu w oparciu o uwagi wniesione przez
organizacje pozarzadowe. Na ostatnim spotkaniu zespotu w dniu 25 lutego 2014 r.
wybrano  przewodniczagcego zespotu oraz przyjeto harmonogram dziatan
dotyczgcych prac nad ostateczng wersjg programu.

(dowdd: akta kontroli str. 93-94)

Zdaniem NIK, istnieje potrzeba zintensyfikowania prac nad przyjeciem
i wdrozeniem programu z uwagi na jego kluczowy charakter dla prowadzenia
efektywnej i dtugofalowej polityki przeciwdziatania zjawisku bezdomnosci.

1.3. Pelnymi danymi dotyczacymi skali zjawiska bezdomno$ci w Gorzowie WIkp.
oraz potrzeb w tym zakresie dysponuje GCPRIPS. Z informacji pozyskanej
z GCPRiPS, wynika, iz podczas badania liczby o0séb bezdomnych,
przeprowadzonego w nocy z 7/8 lutego 2013 r., na terenie miasta Gorzowa Wikp.
przebywato tacznie 131 osob bezdomnych, z tego 120 mezczyzn i 11 kobiet.
W placéwkach przebywato tacznie 108 oséb, natomiast 23 osoby bezdomne
przebywaty poza placowkami, tj. w miejscach niemieszkalnych (klatki schodowe,
ogrody, itp.). W latach 2012-2013 nie odnotowano zamarznie¢ oraz odmrozen wsrod
0s6b bezdomnych.

(dowdd: akta kontroli str. 23-28)



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

1.4. W budzecie miasta nie zostaly wyodrebnione plany wydatkow na rzecz oséb
bezdomnych na lata 2011-2013. Wydatki Miasta na pomoc udzielang osobom
bezdomnym wynoszace w 2013 r. 562,7 tys. zt byly w poréwnaniu do 2012 r.
wyzsze 0 16,6% (482,4 tys. zt) oraz wyzsze niz w 2011 r. 0 5,9% (531,3 tys. ).
Udziat wydatkéw poniesionych przez gmine na rzecz 0séb bezdomnych
w wydatkach ogdétem wynosity w latach 2011-2012 - 0,11%, a w 2013 r. - 0,13%,
natomiast w wydatkach na pomoc spoteczng wynosit odpowiednio: 0,70%, 0,62%
10,76%.

W 2013 r. najwieksze pozycje wydatkéw stanowity zasitki state - 211,9 tys. zt (wzrost
do lat 201212011 0 27,9% i 13,6%), koszty schronienia - 190,0 tys. zt (wzrost do lat
2012 i 2011 o 5,6%) oraz zasitki okresowe — 115,3 tys. zt (wzrost odpowiednio
0 256% i 20,9%). Zmniejszata sie natomiast liczba o0sdb korzystajacych
ze Swiadczen, z 135w 2011 r.do 124 w 2012 r.i 117 w 2013 r.

Wydatki na pokrycie kosztéw schronienia ponosi Wydziat Spraw Spofecznych,
natomiast pozostate wydatki ujete sg w budzecie GCPRIPS.

(dowdd: akta kontroli str. 19-20, 23-28, 95)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Strategia Polityki Spotecznej Miasta Gorzowa WIkp. 2007+ nie zostata dostosowana
do wymogow przepisu art. 16b ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, ktory wszedt
w zycie z dniem 3 maja 2011 r. Nie zawiera ona prognozy zmian w zakresie objetym
strategia, okreslenia ram finansowych realizacji strategii i wskaznikéw realizacji
dziatan, a w odniesieniu do problemu bezdomnosci rowniez diagnozy sytuacji w tym
zakresie.

W powyzszej sprawie Dorota Modrzejewska-Karwowska dyrektor Wydziat Spraw
Spotecznych wyjasnita, ze: Z uwagi na brak ciggtoSci pracy na stanowisku
ds. ochrony zdrowia, w zakresie ktorego jest m.in. wykonywanie zadan zwigzanych
Z sprawozdawczo$cig oraz tworzeniem strategi, spowodowanej absencjq
chorobowg pracownika w okresie od 23.09.2010r. do 09.03.2011r., rozwigzaniem
umowy o prace z ww. pracownikiem z dniem 30.06.2011r. i zatrudnieniem nowej
osoby od dnia 01.08.2011r. nie zostaly zauwazone zmiany ustawy o pomocy
spofecznej w zakresie Strategii rozwigzywania probleméw  spotecznych.
Jednoczesnie informuje, iz od 2013 roku trwajg prace zwigzane z aktualizacjg
diagnozy potrzeb  spotecznych, majgce postuzy¢ opracowaniu  Strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, uwzgledniajgcej wymogi okreSlone
w art. 16b ustawy o pomocy spofecznej.

Na potrzeby tworzenia ww. dokumentu zostanie wykorzystana ,Inwentaryzacja
i analiza dostepnych | wykorzystywanych zasobow oraz ustug publicznych
Swiadczonych przez Zwigzek Celowy Gmin MG-6” opracowana w kwietniu 2013 r.,
ktora zawiera m.in. diagnoze $wiadczenia ustug w zakresie pomocy spotecznej
oraz priorytety rozwoju ustug publicznych w dziedzinie pomocy spotecznej
w Gorzowie Wikp.

Jednocze$nie w biezgcym roku rozpoczeto prace zwigzane z tworzeniem Planu
zrdwnowazonego rozwoju ustug spotecznych dla obszaru Zwigzku Celowego Gmin
MG 6 na lata 2014-2020, ktérego zafozenia zostang rowniez wykorzystane przy
tworzeniu strategii.

(dowdd: akta kontroli str. 15-20)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.
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Opis stanu
faktycznego

2. Wspétpraca z instytucjami udzielajagcymi pomocy
osobom bezdomnym.

21. Jednostki miasta nie zawieraly z podmiotami dziatajgcymi na rzecz
bezdomnych pisemnych porozumien dotyczacych wspotpracy w tym zakresie.
GCPRIPS corocznie w okresach jesiennych organizowato spotkania, na ktore,
oprécz przedstawicieli Wydziatu, zapraszani byli: Policja, Straz Miejska, pracownik
socjalny Wielospecjalistycznego Szpitala Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. oraz
przedstawiciele organizacji pozarzadowych, zajmujacych sie problematykg osob
bezdomnych. Spotkania poswiecone byty omoéwieniu mozliwosci i zakresu pomocy
osobom bezdomnym w okresie zimowym. Ponadto wspdtpraca z tymi instytucjami
odbywata sie w ramach Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego, w ktorym
uczestniczyli miedzy innymi Komendant Miejski Policji, Komendant Strazy Miejskiej,
Komendant Panstwowej Strazy Pozarnej, Dyrektor O$rodka Interwencji Kryzysowe;
oraz podmioty odpowiedzialne za funkcjonowanie Miasta i jego mieszkancow
w warunkach zimowych. | tak np. w listopadzie 2013 r. na poszerzonym posiedzeniu
Zespotu uczestnicy spotkania otrzymali ,,Informator miejski Zima 2013/2014”, w
ktérym wykazano jednostki i ich dane kontaktowe mogace udzieli¢ wsparcia osobom
bezdomnym.

(dowod: akta kontroli str. 19-20, 23-29)

2.2. W okresie objetym kontrolg obowigzywaty trzy umowy zawarte przez Miasto
z organizacjami pozarzadowymi o wsparcie realizacji zadania publicznego
w zakresie pomocy osobom bezdomnym. Umowy zawarte zostaty w wyniku
konkursu ofert. | tak:

2.2.1. Umowa z dnia 3 sierpnia 2011 r. z Kotem Gorzowskim Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta pn. udzielanie pomocy osobom bezdomnym zawarta
zostata na okres od 1 wrze$nia 2011 r. do 31 sierpnia 2016 r. Koszt zadania
publicznego w 2011 r. wynosit 78.800 z}, z tego dotacja z budzetu miasta
55.000 zt (70%). W latach nastepnych wysoko$¢ dotacji ustalana byta aneksami
do umowy i wynosita w latach 2012 i 2013 po 165.000 zt. Umowa nie okreslata
procentowego udziatu dotacji w catkowitych kosztach zadania publicznego
w latach 2012-2016. Dotacja przekazywana byta w réwnych miesiecznych
transzach. Zakres zadania obejmuje: udzielanie bezdomnym mezczyznom
schronienia i positku, umozZliwienie przeprowadzania koniecznych czynno$ci
i zabiegbw higieniczno-sanitarnych, udzielanie odpowiedniej opieki medyczne;j,
zaopatrzenie w odziez i w razie potrzeb srodki sanitarne, udzielanie pomocy
I specjalistycznych porad w trudnych sytuacjach zyciowych, udzielanie pomocy
w innych formach po uzgodnieniu z GCPRIiPS, opracowanie
i realizowanie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci. Zgodnie
z opisem dziatart zawartym w ofercie, zadanie realizowane jest z wykorzystaniem
noclegowni (14 miejsc z mozliwosciq dostawienia dodatkowych tozek),
schroniska dla oséb bezdomnych (34 miejsca w 12 pokojach) oraz mieszkan
treningowych (dla 11 oséb w 6 pokojach). Noclegownie przeznaczone sg
dla osob, ktore nie chcg realizowa¢ programu wychodzenia z bezdomno$ci badz
po rozpoczeciu ztamaty kontrakt. Noclegownia $wiadczy pomoc na poziomie
minimalnym, tj. zapewnia jeden positek, nocleg, mozliwo$¢ wyprania badz
wymiany odziezy, kapieli i zadbania o higiene osobista. Warunkiem
podstawowym jest trzezwo$¢ korzystajgcego z pomocy. Schronisko
przeznaczone jest dla osoéb, ktdre decydujg sie na rozpoczecie programu
wychodzenia z bezdomno$ci. Mieszkancy otrzymujg 3 positki dziennie, majg
mozliwo$¢ wymiany odziezy, korzystania z pomocy medycznej, pomocy
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w zatatwianiu spraw socjalnych, uzyskiwaniu uprawnien emerytalno-rentowych
itp. Pobyt w schronisku zwigzany jest z intensywng pracg terapeutyczng (terapia
z psychologiem, terapeutg uzaleznien, doradcg zawodowym, pracownikiem
socjalnym itd.) oraz rozwojem osobistym. Do pobytu w mieszkaniach
treningowych kwalifikowane sg osoby, ktére rokujq wyjscie z bezdomnosci
i usamodzielnienie si¢ — na ogo6t po zakorczeniu w schronisku programu
terapeutycznego. Osoby takie podpisujg kontrakt, w ktérym zobowigzujg sie
po umoéwionym okresie usamodzielni¢ sie i opusci¢ mieszkanie. Towarzystwo
udziela im wszechstronnej pomocy - przede wszystkim w znalezieniu
zatrudnienia. Mieszkancy nie podlegajg kontroli opiekundw i korzystajg z duzej
samodzielno$ci.

Pobyt we wszystkich rodzajach placéwek jest odptatny (w przypadku posiadania
$rodkéw pienieznych), mozna tez odpracowaé pobyt Swiadczac prace na rzecz
wspolnoty.

Zgodnie z postanowieniami umowy kontrola realizacji zadania przeprowadzona
zostanie przez pracownika GCPRIPS w zakresie merytorycznym oraz
pracownika Wydziatu Spraw Spotecznych w zakresie finansowym.

(dowdd: akta kontroli str. 96-120)

2.2.2. Umowa z 14 wrze$nia 2011 r. ze Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu

im. Brata Krystyna w Gorzowie WIkp. pn. udzielanie pomocy osobom
bezdomnym zawarta zostata na okres od 1 pazdziernika 2011 r. do 31 sierpnia
2016 r. Koszt zadania publicznego w 2011 r. wynosit 6.800 z}, z tego dotacja
z budzetu miasta 5.000 zt (73,5%). W latach nastgpnych wysoko$¢ dotacji
ustalana byta aneksami do umowy i wynosita w latach 2012 i 2013 w wysokoSci
po 15.000 zt. Umowa nie okreslata procentowego udziatu dotacji w catkowitych
kosztach zadania publicznego w latach 2012-2016. Dotacja przekazywana byta
w rownych miesiecznych transzach. Zakres zadania obejmuje: udzielanie
bezdomnym kobietom pomocy w takim samym zakresie jak w poprzednie]
umowie. Zgodnie z opisem dziatar zawartym w ofercie zadanie realizowane jest
poprzez wykorzystanie noclegowni z 5 miejscami dla kobiet. Stowarzyszenie
zapewnia: catodobowe miejsce pobytu dla 5 kobiet, catodzienne wyzywienie,
ktére przygotowujg bezdomne z wykorzystaniem paczek Zzywnosciowych
z Banku Zywnosci oraz zakupu zywno$ci, pomoc rzeczowa (odziez uzywana
i obuwie, zakup Srodkéw czystosci i higieny osobistej), podstawowg opieke
medyczng i ubezpieczenie grupowe, pomoc w sprawach urzedowych. Bezdomne
objete bedg indywidualnymi programami wychodzenia z bezdomnosci.
Umowa nie przewiduje odptatnosci za pobyt w noclegowni. Kontrola realizacii
zadania podobnie jak w przypadku poprzedniej umowy, przeprowadzona
zostanie przez pracownika GCPRIPS w zakresie merytorycznym oraz
pracownika Wydziatu Spraw Spotecznych w zakresie finansowym.

(dowdd: akta kontroli str. 121-148)

223. Umowa z 10 lipca 2013 r. ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom
Uzaleznionym ,Przetom” w Gorzowie pn. prowadzenie placéwki profilaktyki,
terapii uzaleznien oraz sprawowania opieki nad osobami w Stanie nietrzezwosci
i po spozyciu alkoholu zawarta zostata na okres od 1 lipca 2013 do 31 sierpnia
2016 r. Koszt zadania publicznego w 2013 r. wynosit 450.298 zt, z tego dotacja
z budzetu miasta 360.000 zt. Procentowy udziat dotacji w catkowitych kosztach
zadania wynosi 79,95%. Przekroczenie ww. udziatu dotacji uwaza sie za
pobranie dotacji w nadmiernej wysokosci. Srodki przekazywane byty w réwnych
miesiecznych transzach. Dotacja sfinansowana zostata ze Srodkow
przeznaczonych na: przeciwdziatanie alkoholizmowi (rozdziat 85154 §236 -
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280.000 zt, pozostate zadania z zakresu polityki spotecznej (rozdziat 85395
§236 — 70.000 zt) i pomoc spoteczng (rozdziat 85295 §236 — 10.000 zt). Na
2014 r. dotacja ustalona zostata aneksem z 10.01.2014 r. w kwocie 710.000 zt,
w tym ze $rodkdw przeznaczonych na pomoc spoteczng w wysoko$ci 10.000 zt.
Zakres zadania obejmowat m.in. prowadzenie terapii osob uzaleznionych
i wspbtuzaleznionych od alkoholu oraz dziatan profilaktycznych, prowadzenie
placowki dla osob nietrzezwych doprowadzonych do niej w trybie ustawowym
(21 miejsc w okresie od kwietnia do pazdziernika oraz 16 miejsc od listopada do
marca), prowadzenie ogrzewalni dla oséb bezdomnych w okresie od 1 listopada
do 31 marca, w tym zapewnienie co najmniej 10 miejsc siedzacych dla o0séb
w stanie po spozyciu alkoholu.

(dowdd: akta kontroli str. 149-174)

Konkursy z dwoma pierwszymi organizacjami przeprowadzato GCPRIPS, natomiast
ze Stowarzyszeniem ,Przetom” Wydziat Spraw Spotecznych. W konkursie
przeprowadzonym przez Wydziat spetnione zostaty kryteria okreslone w art. 13
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie3. Do konkursu przystapita jedna organizacja.

(dowdod: akta kontroli str. 19)

Ztozone oferty i podpisane umowy spetniaty wymogi okreslone przez Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w rozporzadzeniu z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru
oferty i ramowego wzoru umowy dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz
wzoru sprawozdania z wykonania tego zadania4, z wyjatkiem braku w umowach
zawartych z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta oraz Stowarzyszeniem
Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna postanowien dotyczacych okre$lenia
procentowego udziatu dotacji w catkowitych kosztach zadania publicznego w latach
2012-2016.

(dowdod: akta kontroli str. 96-148)

Sprawozdania z realizacji zadania publicznego zlozone zostaly przez
WWw. organizacje pozarzadowe terminowo i zgodnie z wzorem okreSlonym we
wspomnianym rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia
2010 r. Wedtug ww. sprawozdan dotacje wykorzystane zostaty w catosci i zgodnie
z przeznaczeniem. Dotacje przekazane dla Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata
Alberta w latach 2012 i 2013 stanowity odpowiednio 84% i 83,6% catkowitych
kosztéw zadania (w 2011 r. stanowity 70%). Optaty wniesione przez bezdomnych
wyniosty w tych latach po 8.300 zt, tj. odpowiednio 4% i 4,2% kosztéw zadania.
Dotacje dla Stowarzyszenia Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna stanowity 89%
189,3% (w2011 r. 73,5%).

(dowdd: akta kontroli str. 175-214)

W sprawozdaniach Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta za lata 2012-2013

wykazano m.in.: ze:

— z noclegowni skorzystato odpowiednio 216 i 195 oséb,

— ze schroniska skorzystato 91 i 102 osoby, ktdre realizowaty indywidualne
programy wychodzenia z bezdomnosci,

— zmieszkan treningowych po 11 0séb rocznie,

— usamodzielnito si¢ poprzez wynajecie kwater 23 osoby (11 12),

— rozpoczeto leczenie w osrodku terapii uzaleznien odpowiednio 13 i 8 oséb.

W sprawozdaniach Stowarzyszenia Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna za
ww. okres wykazano m.in.:

3Dz. U.z2010r. Nr 234, poz. 1536 ze zm.
4Dz.U.z2011r.Nr6, poz. 25



— prowadzenie placowki dla 5 bezdomnych kobiet ,

— korzystanie z catodobowego schronienia i wyzywienia oraz pomocy rzeczowej
przez odpowiednio 5 i 14 kobiet,

— realizacje indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci przez 14
kobiet w 2013 r.,

— doradztwo w sprawach obywatelsko-urzedowych, wsparcie psychologiczne.

(dowdd: akta kontroli str. 175-205)

W sprawozdaniu Stowarzyszenia ,Przetom” wykazano, iz liczba bezdomnych po
spozyciu alkoholu oraz trzezwych przyjetych do ogrzewalni wyniosta 88 o0séb.
Osoby te otrzymywaly ciepte napoje, czystgq odziez oraz miaty mozliwo$¢ kapieli
I dezynsekcji. Wg sprawozdania uruchomienie 10 miejsc w ogrzewalni
zabezpieczato w tym zakresie potrzeby 0séb bezdomnych z terenu Gorzowa WIkp.

(dowdd: akta kontroli str. 206-214)
Z informacji uzyskanej z GCPRIPS wynika, ze:

— Towarzystwo Pomocy im. Brata Alberta na koniec 2012 r. dysponowato 57
miejscami dla mezczyzn, w tym w noclegowni 14 miejsc, w schronisku 34 miejsc
i w mieszkaniach treningowych 9 miejsc; a na 31.12.2013 r. 74 miejscami,
tj. odpowiednio 30, 351 9. Liczba udostepnionych miejsc noclegowych na koniec
2013 r. byta wyzsza o0 15 niz okre$lono w umowie (ofercie);

— Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna na koniec 2012 r.
dysponowato w schronisku 13 miejscami (w tym 5 dla kobiet), a na 31.12.2013 r.
17 miejscami (0 12 wiecej niz ustalono w umowie), w tym w noclegowni 5 miejsc
dla kobiet i w schronisku 12 miejsc dla mezczyzn. Ponadto Stowarzyszenie
prowadzi ogrzewalnie dla kobiet i mezczyzn na 26 miejsc;

— Ambulatorium Kontrolowanego Trzezwienia (prowadzone przez Stowarzyszenie
,Przetom”) na koniec 2013 r. dysponowato ogrzewalnig dla 10 osob
bezdomnych uzaleznionych alkoholowo;

— Klub Abstynenta ,24 godziny” dysponowato na koniec 2011 r. i 2012 r.
10 miejscami w noclegowni. Z klubem tym Urzad nie zawierat umowy
0 zapewnienie noclegu dla bezdomnych.

Ponadto w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Gorzowie Wlkp. istniata mozliwos¢
zorganizowania  dodatkowego  pobytu  noclegowego dla 5  kobiet
W Sezonie zimowym.

(dowdd: akta kontroli str. 215-218)

2.3. Gmina w swoich zasobach nie tworzy bazy mieszkan kontraktowych dla oséb
bezdomnych, natomiast o lokale socjalne mogg ubiegac sie wszystkie osoby, ktdre
spetniajg okreslone kryteria, w tym réwniez osoby bezdomne. Na koniec roku 2013
baza lokali socjalnych wynosita 472 lokale. W okresie objetym kontrolg jedna osoba
bezdomna uzyskata lokal mieszkalny z zasobu gminy. Wedtug stanu na dzien
31.12.2013 r. na przydziat lokalu komunalnego oczekiwato 9 osob bezdomnych,
w tym na liScie socjalnej znajdowato sie 8 oséb a na licie na czas nieoznaczony
jedna osoba.

(dowod: akta kontroli str. 219-222, 229)
W latach 2012-2013 gmina nie podejmowata dziatan w celu pozyskania Srodkéw

z budzetu panstwa, Funduszu Dopfat lub $rodkdw unijnych, z przeznaczeniem
na finansowanie przedsiewzie¢ ograniczajacych zjawisko bezdomnosci.

Wedtug wyjasnienia dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych wnioskowanie o $rodki
z funduszu dopfat zwigzane jest z posiadaniem znacznych $rodkéw finansowych,
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Ustalone
nieprawidtowosci

gdyz maksymalna wartos¢ wsparcia wynosi od 30% do 50% kosztow
przedsiewziecia. Gmina podjeta dziatania majace na celu zwigkszenie bazy lokali
socjalnych poprzez adaptacje posiadanych nieruchomo$ci oraz przeznaczajac
na ten cel lokale o obnizonym standardzie, odzyskiwane w wyniku ruchu ludnosci,
uzyskujac na koniec 2013 r. 472 lokale socjalne. Ponadto w roku 2011 zostata
sfinalizowana  budowa nowych  mieszkarn  komunalnych,  powiekszajac
dotychczasowy zaséb o 76 lokali. W 2012 r. GCPRIPS w ramach wsparcia
udzielonego osobom bezdomnym kontynuowato rozpoczety w 2009 r. projekt
pn. ,Zacznij od nowa budowac swojg przysztos¢”, wspotfinansowany ze $rodkow
Europejskiego Fundusz Spotecznego. W 2012 r. koszt catego projektu wynidst
599.244 62 zt, w tym na bezdomnos¢ poniesiono wydatki w kwocie 36.795,48 zt.

Wsparciem objeto 18 osdb bezdomnych, w formie:

- wsparcia streetworkera;

- warsztatdw psychospotecznych;

- warsztatow z zakresu kreowania wizerunku ( czesS¢ praktyczna i teoretyczna);
- zaje¢ edukacyjnych o tematyce uzaleznien i wspotuzaleznienia;

- wsparcia radcy prawnego ( indywidualnie w zaleznosci od potrzeby).

Udziat w projekcie zgodnie z zaplanowang $ciezkg reintegracji ukonczyto 16 0sdb

bezdomnych, w efekcie czego nastapito:

- podniesienie umiejetnosci psychospotecznych;

- pobudzenie aktywno$ci zawodowej;

- podniesienie samooceny, pozyskanie wiedzy o swoich zasobach, mozliwosciach
i obowigzkach;

- 1 osoba bezdomna ukonczyta studia podyplomowe.

(dowdd: akta kontroli str. 23-27, 223-224)

W  dziafalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W umowach zawartych z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta oraz
Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna nie zawarto postanowien
dotyczacych okreslenia maksymalnego procentowego udziatu dotacji w catkowitych
kosztach zadania publicznego w latach 2012-2016, wynikajacego ze wzoru umowy
ustalonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia
2010 r. Udziatu tego nie okreslono tez w zawieranych corocznie aneksach do uméw
okreslajacych wysokos¢ dotacii.

W  powyzszej sprawie dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych wyjasnita,
ze w ogtoszeniu konkursowym GCPRIPS nie doprecyzowato wktadu wiasnego jaki
majq wnieS¢ organizacje na realizacje zadania publicznego polegajacego
na udzieleniu pomocy osobom bezdomnym. W zwigzku z czym
w przygotowywanych przez GCPRiPS umowach nie okreSlono maksymalnego
procentowego udziatu dotacji w catkowitych kosztach zadania. Z uwagi na powyzsze
zostang sporzadzone aneksy do umoéw, w ktdrych wprowadzone zostang brakujace
zapisy wynikajgce ze wzoru umowy okreslonego w ww. rozporzadzeniu.

(dowdd: akta kontroli str. 96-148, 219-220)

2. Przez caly okres realizacji umow zawartych z Towarzystwem Pomocy im. Sw.
Brata Alberta oraz Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna
nie przeprowadzono w tych podmiotach kontroli prawidtowosci wykorzystania
Srodkéw publicznych otrzymanych na realizacje zadan, mimo obowigzku
wynikajacego z art. 17 pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

11



Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

I 0 wolontariacie oraz ujecia ich w planach kontroli na 2012 r. i 2013 r. Kontrole te
zaplanowane zostaty rowniez w 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 98-99, 123-124, 225-228)
W powyzszej sprawie dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych wyjasnita, ze zgodnie
z postanowieniami umowy podmiot realizujgcy jest zobowigzany do
przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg zadania publicznego przez 5
lat, liczac od poczatku roku nastepujgcego po roku, w ktérym zleceniobiorca
realizowat zadanie publiczne. Zaplanowana na rok 2014  kontrola
W ww. organizacjach obejmie 4-letni okres realizacji zadania. Planowane kontrole
w latach 2011-2013 nie zostaty zrealizowane z uwagi na absencje chorobowg oraz
urlop macierzynski pracownikéw. Koto Gorzowskie Towarzystwa im. Brata Alberta
zostato poproszone o przediozenie do sprawozdan za lata 2010-2013 kserokopii
dokumentow potwierdzajacych wydatkowanie $rodkéw finansowych dotyczacych
przekazywanych dotacji.
Pracownik sprawdzajacy ztozone sprawozdanie dokonywat wstepnej weryfikacii
prawidtowosci wydatkowania Srodkow finansowych.

(dowdd: akta kontroli str. 23-27)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwage wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli®, wnosi o:

1. Zaktualizowanie Strategii Polityki Spotecznej Miasta Gorzowa Wikp., stosownie
do wymogdw art. 16b ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. Ustalenie w aneksach do uméw z Towarzystwem im. Sw. Brata Alberta
i Stowarzyszeniem im. Brata Krystyna maksymalnego procentowego udziatu
dotacji w catkowitych kosztach zadania publicznego.

3. Przeprowadzenie kontroli realizacji zadan publicznych dotyczacych udzielania
pomocy osobom bezdomnym przez organizacie pozarzadowe w zakresie
finansowym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze.

5Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwagi

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Zielona Gora, dnia 26 marca 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler Wicedyrektor
Adam Straczynski Wiodzimierz Stobrawa
Doradca techniczny
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