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l. Dane identyfikacyjne kontroli

1/15/003 - Gospodarowanie zasobami wodnymi przez samorzadowe zakfady
budzetowe w wojewddztwie lubuskim.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

1. Mariusz Kniat, doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr 97036 z dnia
19.11.2015r.

2. Marzena Mielcarek, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 97037 z dnia 19.11.2015r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Miejski Zaktad Komunalny w teknicy, ul. Hanki Sawickiej 1, 68-208 teknica, dalej
Zaktad lub MZK

Ewa Chudzik, Dyrektor MZK od dnia 15.05.2012.
(dowdd: akta kontroli str. 5-11)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Funkcjonujacy w kontrolowanym okresie, tj. w latach 2013-2015 (I potowa),
w Zaktadzie sposdb okreslania wielkosci strat wody i zuzycia wody na cele wtasne
nie pozwalat na rzetelne ustalanie tych wielko$ci. Opomiarowano bowiem wytgcznie
produkcje i sprzedaz wody, natomiast wielko$¢ strat i zuzycia technologicznego
ustalano na ogét w oparciu o szacunkowe, nieudokumentowane dane. Pozwalato to
na dowolne (nieodzwierciedlajgce stan faktyczny) prezentowanie informacii
dotyczacych  poszczegélnych  rodzajow  zuzycia wody w  oficjalnych
sprawozdaniach2, w konsekwencji czego zanizano faktyczne straty wody.

Zaktad prowadzit nieefektywny sposéb gospodarowania wodg, gdyz sprzedawat
zaledwie okoto 60% ilosci wody pobranej. Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza,
ze w Swietle poziomu strat wody oraz jej zuzycia na cele wiasne, dziatania
podejmowane  przez  Zakltad, zmierzajgce do ich  ograniczenia,
byly niewystarczajace. Zaktad nie opracowat strategii w zakresie zminimalizowania
strat wody, w postaci np. programu, analiz oszczgdzania wody, ktorej posiadanie
mogtoby przyczyni¢ sie do ich zmniejszenia.

Podkreslenia wymaga, ze podjete i zadeklarowane w toku kontroli dziatania Zaktadu
zmierzajagce do oszczednego gospodarowania wodg powinny przyczyni¢ sie
do poprawy sytuacji w kolejnych latach.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

2 M-06 Sprawozdanie o wodociggach, kanalizacji i wywozie nieczystosci cieklych gromadzonych w  zbiornikach
bezodptywowych.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1 Ustalanie wielkos$ci i przyczyn strat wody oraz zuzycia wody
na cele wiasne

1.1. Zaktad rozpoczat dziatalno$¢ z dniem 1 wrzesnia 1991 r.3. Podstawowym celem
dziatalnosci MZK jest realizowanie obowigzkowych zadan wiasnych gminy Leknica
o statusie miejskim (dalej Gmina) w zakresie ustug komunalnych. Przedmiotem
dziatalnosci Zaktadu byto zaspokojenie potrzeb zbiorowych mieszkancéw Gminy
w zakresie m.in. wodociggdw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania
| oczyszczania $ciekéw komunalnych, utrzymania czystosci i porzadku oraz
urzadzen sanitarnych.

Zaktad  posiadat status  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw?, przy czym na mocy przepisu art. 16
ust. 3 ww. ustawy byt zwolniony z uzyskania zezwolenia na prowadzenie
dziatalnosci w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 12-17)

MZK kieruje Dyrektor Zaktadu, ktory zarzadza Zaktadem jednoosobowo na
podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Burmistrza teknicy®. Zwierzchnikiem
stuzbowym Dyrektora jest Burmistrz teknicy.

W okresie objetym kontrolg w Zakfadzie zatrudnionych bylo od 28 do 34 osob
(odpowiednio 34 osoby w 2013 r., 29 0s6b w 2014 r. i 28 0s6b w | potowie 2015 r.),
w tym od 5 do 7 os6b pracownikéw administracyjnych (odpowiednio 7, 5 i 5 0sdb)
i od 23 do 27 obstugi i obstugi technicznej (odpowiednio 27 osob, 24 osoby
i 23 osoby).

(dowdd: akta kontroli str. 7-8,10-11,14, 18)

Zaktad zarzadzat siecig wodociggowg przekazang mu w nieodptatne
administrowanie przez Gmine.

Siecig wodociggowg bylo objetych 100% mieszkaricow Gminy. Dtugo$¢ sieci
wodociggowej wynosita 16,1 km (bez przytaczy). Sie¢ wodociggowg zbudowano w
73% z PCV, pozostatymi materiatami byly Zeliwo (26%) oraz stal (1%). Sie¢ sktada
sie w wigkszosci z przewodow w wieku od 10 do 30 lat (60%), mniejszy udziat
procentowy stanowig przewody w wieku do 10 lat i od 30 do 70 lat (po 16%),
natomiast przewodow starszych niz 70 lat jest stosunkowo niewiele (8%).

Liczba przytaczy wodociggowych prowadzacych do budynkéw i innych obiektow
wynosita 308, w Il kwartale 2015 r. wszystkie byly opomiarowane. Wczes$niej brak
opomiarowania dotyczyt wody dostarczanej na potrzeby Gminy — podlewanie
zielencdw, punkt poboru na cmentarzu komunalnym, zastepczy punkt poboru wody,
punkt czerpalny na targowisku

(dowdd: akta kontroli str. 19-23, 98-100)

W okresie objetym kontrolg Zakfad pobierat wode z jednego ujecia wody ztozonego
z czterech opomiarowanych studni wierconych, w ktorych zlokalizowane sg pompy
gtebinowe. Pobdr wody odbywat si¢ w oparciu 0 wazne pozwolenia wodnoprawne.

3 MZK zostat utworzony uchwata nr XV/6891 Rady Miejskiej w teknicy z dnia 2 sierpnia 1991 r.

4Dz.U.z2015r., poz. 139.

5 Zarzadzenie nr 20.2012 Burmistrza Leknicy z dnia 15 maja 2012 r. w sprawie upowaznienia Dyrektora Miejskiego Zaktadu
Komunalnego w teknicy, Zarzadzenie nr 27.2013 Burmistrza teknicy z dnia 13 grudnia 2013 r. w sprawie upowaznienia
Dyrektora Miejskiego Zaktadu Komunalnego w teknicy.
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(dowdd: akta kontroli str. 19-20, 24-32)

1.2. W okresie objetym kontrolg pobrano (wyprodukowano) z ww. uje¢ ogdtem 445
tys. m® wody, z tego: 172 tys. m3w 2013 r., 187 tys. m3 w 2014 r. oraz 86 tys. m?
w | potowie 2015 .

Produkcja wody byta catkowicie opomiarowana — kazde z czterech uje¢ posiadato
licznik poboru wody, ktérego comiesieczne wskazania (odczyty), odrebnie dla
kazdego ujecia, wpisywano do recznie prowadzonego rejestru poboru wody, przy
czym w styczniu 2013 r. wystgpita awaria wodomierza na studni llb (wodomierz
nie rejestrowat poboru wody, wielko$¢ poboru z tej studni okreslono szacunkowo),
ktory zostat wymieniony dopiero w grudniu 2013 r.

Sprzedaz wody wyniosta ogotem 263,9 tys. m3, z tego: 105,1 tys. m3 w 2013 r.,
104,9 tys. m3 w 2014 r. oraz 53,9 tys. m® w | potowie 2015 r. Stanowita ona 59,3%
wody wyprodukowanej (61,1%, 56,1% oraz 62,7%). Ww. sprzedaz wody byta
catkowicie opomiarowana - 100% odbiorcow posiadato wodomierze. Dane
dotyczace sprzedazy wody wykazywane w sprawozdaniach M-06 byty niezgodne
z faktyczng sprzedaza wody ustalong w oparciu o dane z systemu finansowo-
ksiegowego (w roku 2013 w sprawozdaniu zawyzono sprzedaz o 5,9 tys. m3,
aw roku 2014 0 1,9 tys. md).

(dowdod: akta kontroli str. 33-35, 98-100, 102-103)

Ponadto ustalono, ze w zamieszczanej w sprawozdaniu M-06 wielko$ci zuzycia
wody na pozostate cele, MZK wykazywat zuzycie wody na potrzeby Gminy (m.in. na
podlewanie zielencow, punkt poboru na cmentarzu komunalnym, zastepczy punkt
poboru wody, punkt czerpalny na targowisku). Wykazywane zuzycie wody na ww.
cele wynosito tacznie 36,1 tys. m3, z tego 15,8 tys. m¥ w 2013 r., 13,3 tys. m3
w 2014 r. oraz 7,0 tys. m3 w | potowie 2015 r., co stanowito 8,1% wody
wyprodukowanej w badanym okresie (odpowiednio: 9,2%, 7,1% oraz 8,1%).

(dowdd: akta kontroli str. 19-23, 33-35, 45-51, 99-100)

Ustalono, ze zuzycie wody na ww. cele do korica 2014 r. nie byto opomiarowane, a
dane w tym zakresie prezentowano w oparciu o nieudokumentowane szacunki.

W okresie od marca do czerwca 2015 r. opomiarowano siedem stacjonarnych
punktow poboru wody na potrzeby Gminy oraz wykorzystywano do podlewania
zielencdéw jeden przenosny wodomierz nakrecany na hydrantt. Wg danych z ww.
wodomierzy zuzycie wody na 1-2 grudnia 2015 r. wyniosto ogdtem 619,5 ms.
Z powyzszego wynika, ze iloS¢ wody zuzywanej na potrzeby Gminy po
opomiarowaniu jest niepordwnywalnie mniejsza niz wykazywana przed
zamontowaniem wodomierzy.

Przed opomiarowaniem ww. punktéw Zaktad nie obcigzat Gminy kosztami zuzycia
wody na ww. cele, natomiast po opomiarowaniu w 2015 roku Gmine obcigzono
kwotg 2,1 tys. zt (stan na 1 grudnia 2015 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 19-23, 33-35, 52, 99-100)

Zaktad wykazat zuzycie wody na potrzeby wiasne (ptukanie sieci, potrzeby
technologiczne) w wielko$ci ogotem 75,8 tys. m3 (26,6 tys. m3, 30,2 tys. m3i 19 tys.
m3). Stanowito to ogétem 17% wody wyprodukowanej (15,5%, 16,1% oraz 22,1%).

6 Punkt zastepczy poboru wody — od 12.03.2015 r, plac targowy — od 12.03.2015 r., cmentarz komunalny (2 punkty) - od
26.03.2015 r., punkt do podlewania przy Placu Pokoju — od 12.03.2015 r., punkt do podlewania przy Placu Jana Pawta Il — od
01.05.2015 ., toaleta migjska przy Parku Muzakowskim — od 01.06.2015 r., przeno$ny wodomierz od 04.2015 r.
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Opomiarowane zuzycie wody” wynosito ogbtem 45,2 tys. m3 (17,7 tys. m3, 18,9 tys.
m?3 i 8,6 tys. m3) i stanowito 59,6% zuzycia wody ogdtem na ww. cele.

Pozostate nieopomiarowane zuzycie wody na potrzeby wiasne dotyczyto m.in.
ptukania desorberow oraz zbiornika reakcji, ptukania sieci oraz badania wydajnosci
hydrantéw na sieci wodociggowej. W MZK nie opracowano procedur oraz nie
okreslono wskaznikow zuzycia wody na ww. cele, a dane w tym zakresie
wykazywano wytgcznie w oparciu 0 hieudokumentowane szacunki.

(dowod: akta kontroli str. 33-35)

Straty wody obliczane byly w MZK poprzez odjecie od ilosci wody pobrane;
(wyprodukowanej) wody sprzedanej, wody zuzytej na potrzeby Gminy oraz na
wiasne cele technologiczne i wynosity — wg sprawozdan M-06 — 18,6 tys. m? (10,8%
wody wyprodukowanej) w roku 2013 oraz 36,7 tys. m3 (19,6%) w roku 2014.
W I potowie 2015 roku wykazano straty w wysokosci 6,1 tys. m3(7,1%).

Z uwagi na stosowany w MZK sposéb obliczania strat wody uwzgledniajacy
szacunkowe dane dotyczace produkcji wody za rok 20138, czeSciowo szacunkowe
dane dotyczace zuzycia technologicznego oraz nieopomiarowane zuzycie wody na
potrzeby Gminy, a takze nierzetelne wykazywanie danych dotyczacych sprzedazy
wody w latach 2013-2014, prezentowane przez Zaktad straty wody nie odpowiadaty
faktycznym stratom (byty zanizane), przy czym z ww. wzgledoéw nie ma mozliwosci
ustalenia jednoznacznych danych w zakresie strat.

(dowdd: akta kontroli str. 33-51, 98-100, 102-103)

Wg danych Zaktadu w latach 2013-2015 (I pdtrocze), w przypadku ok. 32 tys. m?
wody przyczyng strat byly awarie (szacunkowe wartosci strat wody wynikajacych
z tytutlu awarii wynosity odpowiednio 12 tys. m3 w 2013 roku oraz 20 tys. m3
w 2014 r.). Analiza liczby uszkodzen sieci wodociggowej w kontrolowanym okresie
wskazuje tacznie na 5 awarii, z czego dwie wystapity w 2013 r natomiast trzy
w 2014 r. W pierwszej potowie 2015 roku nie zanotowano zadnych awarii. Pozostate
straty wynikaty z nieustalonych przyczyn.

(dowdd: akta kontroli str. 19-20, 33-35, 82-93)

Warto$¢ strat wody (w oparciu o usredniong warto$¢ stawki taryfowej) Zaktad
oszacowat na 75.215 zt netto w 2013 r., 125.450 zt netto w 2014 r. oraz 20.862 zt
netto w pierwszej potowie 2015 roku — tacznie szacunkowe straty z tego tytutu
wyniosty 221.527 zt netto.

(dowdd: akta kontroli str. 53-57)

1.3. W Zakladzie przyjeto procedure na wypadek pogorszenia jakosci wody
w zakresie parametrow mikrobiologicznych i fizykochemicznych, dostarczanej w
ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie miasta teknica®, w ktore
okreslono koniecznos$¢ przeprowadzenia dezynfekeji i ptukania sieci wodociggowe,
w razie stwierdzenia pogorszenia jakosci wody w zakresie parametrow
mikrobiologicznych.

7 Na SUW opomiarowany jest pobér wody z wykorzystaniem wodomierza iloci wody pobieranej do ptukania filtréw oraz
wodomierza ilosci wody zuzytej na cele socjalne, a na Oczyszczalni Sciekéw opomiarowana jest catkowita ilos¢ wody
zuzywana na procesy technologiczne, a takze woda przeznaczana na cele socjalne.

8 W roku 2013 wskutek awarii wodomierza na studni llb przyjeto szacunkowe dane dotyczace poboru wody z tej studni.

9 Zarzadzenie nr 07/2013 Dyrektora Miejskiego Zaktadu Komunalnego w teknicy z dnia 10.10.2013 r. w sprawie postepowania
na wypadek pogorszenia jakosci wody w zakresie parametréw mikrobiologicznych i fizykochemicznych dostarczanej w ramach
zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie miasta Leknica.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ponadto Zarzadzeniem'® Dyrektora MZK z dnia 10.10.2013 r. wprowadzono
procedury i rejestry na wypadek awaryjnego zaopatrzenia mieszkancow teknicy w
wode. Opis postepowania w przypadku awarii sieci wodociggowej zaktada
wykonanie ptukania sieci wodg naprawionego odcinka. Kazdorazowe wystapienie
awarii jest ewidencjonowane — zarzadzenie okresla szablon rejestru awarii i ich
usuniecia.

Opracowywano  réwniez  coroczne  harmonogramy  prac  naprawczo-
konserwacyjnych na stacji uzdatniania wody oraz sieci wodociggowo-
kanalizacyjnych na terenie miasta Leknica, wskazujac zakres planowanych do
wykonania prac w wyszczegolnionych miesigcach. W objasnieniach do
harmonogramu zaznaczono, iz wszelkie prowadzone prace konserwacyjno—
naprawcze oraz zwigzane z technologig wymagajg bardzo duzego zuzycia wody z
uwagi na przestarzala technologie Stacji Uzdatniania Wody i Oczyszczalni Sciekow
(ok. 20 lat).

(dowdd: akta kontroli str. 66-69, 71-81, 94-97)

W  okresie objetym kontrola, na podstawie prowadzonego monitoringu
wewnetrznego oraz zewnetrznego jakoSci wody przeznaczonej do spozycia,
nie stwierdzono przekroczen chorobotwérczych wskaznikéw bakteriologicznych,
ani parametrow fizykochemicznych, ktére mogtyby zagraza¢ zdrowiu odbiorcow
wody pochodzacej z wodociggu miejskiego w Leknicy.

(dowdd: akta kontroli str. 70)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W roku 2013 stwierdzono wykazanie w sprawozdaniu M-06 ilosci pobranej wody
0 24,0 tys. m® wiecej niz wynika z rejestru poboru wody. Przyczyng powyzszego
bylo uszkodzenie w styczniu 2013 r. wodomierza na studni Ilb, ktory zostat
wymieniony dopiero w grudniu 2013 r. W konsekwencji wodomierz nie wskazywat w
ww. okresie ilosci wody pobranej. Niesprawnos¢ wodomierza w tak dtugim czasie
skutkowata tym, ze nie bylo mozliwe prowadzenie rzetelnych rejestréw poboru
wody.

(dowdd: akta kontroli str. 33, 36-38, 45-46, 98-100)

Dyrektor MZK wyjasnita, Ze: faktycznie w ww. okresie wodomierz na studni lib byt
uszkodzony. Wskutek zaniedbania pracownikow dziafu wodociggdw i kanalizacji — nie
zgtoszono mi tego faktu — wymiana nastapita dopiero po blisko roku. Wykazywany pobor
wody z tej studni miat charakter wytgcznie szacunkowy i mogt odbiegac od faktycznego
poboru. Jednoczesnie deklaruje wyeliminowanie tego typu nieprawidtowoSci w przysztoSci
poprzez natychmiastowg wymiane uszkodzonych wodomierzy na studniach.

(dowdd: akta kontroli str. 99-100)

W trakcie kontroli Dyrektor MZK wydata zarzadzenie, ktorym zobowigzata
pracownikow do informowania Dyrektora o wystepujacych awariach, usterkach
i wszystkich nieprawidtowo$ciach w zakresie funkcjonowania obiektéw zaktadu.

(dowdd: akta kontroli str. 101)

2. W sprawozdaniu M-06 za 2013 rok wykazano, ze taczna ilo$¢ wody sprzedanej!!
wynosita 111 tys. m3, co byto niezgodne z wielkoscig sprzedazy wody ustalong na
podstawie ewidenciji ksiegowej (w sprawozdaniu zawyzono sprzedaz o 5,9 tys. m3).

10 Zarzadzenie nr 06/2013 Dyrektora Miejskiego Zaktadu Komunalnego w teknicy z dnia 10.10.2013 r. w sprawie
obowigzywania procedur i rejestréw w przypadku awaryjnego zaopatrzenia mieszkancow teknicy w wode.
1 Dostarczonej gospodarstwom domowym i indywidualnym gospodarstwom rolnym oraz wody zuzytej na cele produkcyjne.
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Analogiczna sytuacja miata miejsce w roku 2014 - ilosci wody sprzedanej ustalonej
na podstawie ewidencji ksiegowej wynoszacej 104,9 tys. m3 nie odpowiadata
wielkos¢ zawarta w sprawozdaniu M-06, w ktorym podano, ze taczna ilos¢ wody
dostarczanej gospodarstwom domowym i indywidualnym gospodarstwom rolnym
oraz wody zuzytej na cele produkcyjne wynosita 106,8 tys. m3 (w sprawozdaniu
zawyzono sprzedaz o 1,9 tys. m3). Zaktad w sposéb nierzetelny przedstawiat zatem
dane w sprawozdaniach.

(dowod: akta kontroli str. 33-35, 43-48, 102-103)

Dyrektor Zaktadu wyjasnita, ze bigd ten wynikat z faktu nieuzgadniania przez pracownika
odpowiedzialnego za sporzadzanie sprawozdan (kierownik dziatu wodociggéw i kanalizacji)
danych w nich prezentowanych w zakresie sprzedazy z dziatem ksiegowosci. Wyjasnienie
powyzsze potwierdzita gtéwna ksiegowa. Dyrektor MZK poinformowata ponadto, ze
pracownicy zostali zobowigzani do uzgadniania przedmiotowych danych, co powinno
wyeliminowac takie btedy w przysztoSci.

(dowdd: akta kontroli str. 102-104)

W trakcie kontroli Dyrektor MZK podpisata zarzadzenie, ktérym zobowigzata
pracownikéw administracyjnych do rzetelnego przeptywu informacji wewnetrznych
w zakresie danych wykorzystywanych w sprawozdawczosci.

(dowdd: akta kontroli str. 105)

3. W zamieszczane] w sprawozdaniu M-06 wielkosci zuzycia wody na pozostate
cele MZK wykazywat zuzycie wody na potrzeby Gminy (m.in. na podlewanie
Zielericow, punkt poboru na cmentarzu komunalnym, zastepczy punkt poboru wodly,
punkt czerpalny na targowisku) w fgcznej ilosci 36,1 tys. m3, z tego 15,8 tys. m3
w2013 r., 13,3 tys. m3 w 2014 r. oraz 7,0 tys. m3 w | potowie 2015 r., co stanowito
8,1% wody wyprodukowanej w badanym okresie (odpowiednio: 9,2%, 7,1%
oraz 8,1%).

(dowdd: akta kontroli str. 19-23, 33-35, 45-51, 99-100)

Ustalono, ze zuzycie wody na ww. cele do kofca 2014 r. nie byto opomiarowane. W
okresie od marca do czerwca 2015 r. opomiarowano siedem stacjonarnych punktow
poboru wody na potrzeby Gminy oraz wykorzystywano do podlewania zielencéw
jeden przenosny wodomierz nakrecany na hydrant. Wg danych z ww. wodomierzy
zuzycie wody na 1-2 grudnia 2015 r. wyniosto ogétem 619,5 m3. Z powyzszego
wynika, ze ilos¢ wody zuzywanej na ww. cele po opomiarowaniu jest
niepordwnywalnie mniejsza niz wykazywana przed zamontowaniem wodomierzy.
MZK w sposob nierzetelny prezentowat zatem dane w sprawozdaniach. Ponadto
Zaktad przez okres przed opomiarowaniem nie osiggat przychodow ze sprzedazy
wspomnianej wody z uwagi na fakt niewystawiania faktur za zuzytq wode, ktore
wyniostyby (w oparciu o usredniong wartos¢ stawki taryfowej) ogétem 115.671 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 19-23, 33-35, 45-52, 99-100)

Dyrektor MZK wyja$nita, ze: Wykazywanie wody w pozycji ,pozostate cele” w
Sprawozdaniach za lata 2013-2014 dotyczace wody zuzZywanej na cele zwigzane z
potrzebami Gminy wynikafo przede wszystkim z trudnoSci w zakresie zakwalifikowania tego
zuzycia na inne cele wskazane w sprawozdaniu. Nie byfa to bowiem woda pobrana na
wtasne cele technologiczne ani dostarczona (sprzedana) odbiorcom indywidulanym bgdZz
przedsigbiorcom. Wykazywana wielko$c jej zuzycia byta wyfacznie szacunkowa i mogfa
odbiegac od faktycznego zuzycia. Pragne podkreslic, ze ten bigd zostat wyeliminowany i
aktualnie (od | potowy 2015 r.) opomiarowalismy pob6r wody na potrzeby Gminy, a Gmine
traktujemy jak kazdego innego odbiorce obcigzajac jq kosztami zuzycia wody. Jednocze$nie
dostrzegam teraz, jak wazna byfa decyzja o opomiarowaniu tej sprzedazy, gdyz faktycznie
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zuzywana woda na potrzeby Gminy jest niepordwnywalnie mniejsza niz dotychczas
wykazywana. Pozwoli to prezentowac rowniez rzetelne dane w sprawozdaniach.

(dowdd: akta kontroli str. 99-100)

4. Stosownie do art. 31 ust. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2001 r. Prawo wodne!?
korzystanie z wod nie moze powodowa¢ marnotrawstwa wody. W okresie objetym
kontrolg MZK wyprodukowat tacznie 445 tys. m* wody, w tym:

o 172tys. m3w 2013 r., z tego sprzedaz wyniosta 61,1%, tj. 105,1 tys. m3;

o 187 tys. méw 2014 r., z tego sprzedaz wyniosta 56,1%, tj. 104,9 tys. m3;

o 86 tys. m3w | pdtroczu 2015 r., z tego sprzedaz wyniosta 62,7%, tj. 53,9 tys. md.
Pozostata cze$¢ wyprodukowanej wody zostata przeznaczona na potrzeby wiasne,
na cele Gminy oraz stanowita strate wody, bedaca wynikiem wystapienia w okresie
objetym kontrolg awarii sieci wodociggowej badz wynikajacq z nieustalonych
przyczyn, przy czym wskutek stosowanego w Zaktadzie sposobu ustalania zuzycia
wody na potrzeby wtasne oraz na cele Gminy (opisanego w pkt. 1.2. wystgpienia)
nie mozna rzetelnie okresli¢ ilosci wody zuzywanej na te cele, a tym samym ustali¢
faktycznej wielko$ci strat wody.

W ocenie NIK, tak znaczny udziat wody niesprzedanej w stosunku do wody
wyprodukowanej $wiadczy o nieefektywnym sposobie gospodarowania woda.

(dowdd: akta kontroli str. 33-35)

Dyrektor MZK wyjasnita, Ze: Przy obecnym sposobie obliczania strat wody i zuzycia na
cele wlasne Zaktad nie jest w stanie rzetelnie okreslic tych wielkoSci i postuguje sie w
Znacznej mierze szacunkami. Rowniez nie posiadamy wiarygodnych danych o przyczynach
strat wody. Aktualny udziat sprzedazy wody w wodzie wyprodukowanej jest
niezadawalajgcy i wymaga istotnej poprawy. W najblizszym czasie podejmiemy dziatania w
celu okreslenia przyczyn tej sytuacji i w porozumieniu z Gming postaramy sie ograniczy¢
badz wyeliminowac straty wody.

(dowdd: akta kontroli str. 121-122)

Zaktad nieoszczednie gospodarowat wodg, gdyz sprzedawat zaledwie okoto 60%
loSci wody pobranej. Zaktad nie dysponowat réwniez rzetelnymi i petnymi
informacjami odno$nie przyczyn powstania i wielkosci strat oraz zuzycia wody na
cele wilasne. Brak wiarygodnych danych w tym zakresie utrudniat efektywne
gospodarowanie woda.

2 Planowanie oraz realizowanie przedsiewzie¢ na rzecz
oszczednego wykorzystania wody i minimalizowania jej strat

2.1. W Zaktadzie nie opracowano i nie wdrozono programu oszczedzania wody oraz
nie sporzadzano odrebnych, pisemnych analiz w zakresie ustalenia przyczyn strat
wody.

W badanym okresie MZK oprocz doraznych kontroli przy odczytach wodomierzy nie
prowadzit kontroli u odbiorcow wody. Jednostka nie odnotowata przypadkéw
stwierdzenia nielegalnego poboru wody oraz strat finansowych z tego tytutu.

(dowdd: akta kontroli str. 33-35, 121-122)

2.2. Dziatania Zaktadu majace na celu ograniczenie strat wody polegaty m.in. na
biezacych naprawach elementéw sieci wodociggowej, opomiarowaniu budynkow
wspdlnot mieszkaniowych o wodomierze gtéwne (wczesniej rozliczenia z
mieszkaicami prowadzone byty w oparciu 0 wskazania wodomierzy lokalowych). W

2Dz. U.z2015r., poz. 469 ze zm.
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2015 roku dokonano takze opomiarowania obiektéw uzytecznosci publicznej, a
takze czerpalnych punktow poboru wody na potrzeby Gminy, o ktorych wspominano
w punkcie 1.2. niniejszego wystgpienia. Od maja 2015 roku wykorzystywany jest
rowniez nakrecany na hydranty wodomierz mobilny, ktdry stuzy opomiarowaniu
losci wody zuzytej do podlewania zieleni miejskie;.

(dowod: akta kontroli str. 53-56, 106-110)

Ponadto w toku kontroli zatozono rejestr stwierdzonych wyciekow wody w
instalacjach zewnetrznych, a takze rejestr ilosci wody opomiarowanej przez
wodomierze mobilne. Dokonano réwniez przegladu studzienek i przytaczy
wodociggowych w zakresie szczelno$ci instalacji wodociggowej, w wyniku ktérego
stwierdzono i usunigto przeciek wody w trzech punktach?s.

(dowdd: akta kontroli str. 53-56, 111-120)

W celu poprawy oszczednego gospodarowania wodg MZK planuje, w miare
posiadanych Srodkéw finansowych, w tym zwlaszcza zapewnionych przez Gming,
m.in. podjecie nastepujacych dziatan:

— wzmocnienie o min. 2 pracownikow Dziatu Wodociggow i Kanalizacji, ktorzy
swojg prace mogliby skupi¢ tylko na dziataniach zwigzanych z prawidtowym
funkcjonowaniem uje¢, SUW oraz sieci wodociggowo — kanalizacyjnej;

— wzmozenie kontroli wodnych instalacji zewnetrznych wraz z punktami poboru
w celu wczesnego wykrycia ewentualnych nieprawidtowosci;

— stosownie do przyznanych $rodkow inwestycyjnych, sukcesywna wymiana
najstarszych odcinkow sieci wodociggowej wraz z przytgczami mogacych
powodowac awarie trudne do zlokalizowania;

— doposazenie zaktadu w urzadzenie (detektor) do wczesnego wykrywania
wyciekow instalacji wodociggowej zewnetrznej wraz z przytaczami;

— opracowanie i wdrozenie programu oszczedzania wody;

— opomiarowanie hydrantu, z ktérego pobierana jest woda do ptukania
desorberéw, poprzez specjalistyczny wodomierz, ktéry nie bedzie ograniczat
ci$nienia wyptywu wody;

—  zwiekszenie ilosci wodomierzy mobilnych.

(dowdd: akta kontroli str. 53-56, 121-122)

Ponadto Dyrektor MZK wyjasnita, ze: W celu zapewnienia koordynacji i okrelenia ram
czasowych i finansowych dziatan na rzecz oszczednego wykorzystania wody i
minimalizowania jej strat postaramy sie opracowad, a nastepnie wdrozy¢ program
oszczedzania wodg. Niezaleznie od biezacych kontroli odczytow wodomierzy bedziemy
planowac rowniez — zwlaszcza w Sytuacji stwierdzenia istotnych roznic w poborze wody
przez poszczegdbinych odbiorcow w kolejnych okresach rozliczeniowych — kontrole pod
katem wyeliminowania nielegalnego poboru wody.

(dowdd: akta kontroli str. 121-122)

Ze wzgledu na wysoko$¢ strat wody, zasadne staje sie opracowanie i wdrozenie
strategii (programu), a takze metod postepowania, ktérych celem bytoby
wyeliminowanie badz ograniczenie strat wodly.

13 Przylacze wodne OSP studzienka przy hydrancie, studnia gtéwna Id oraz studzienka ROLMET ul. Wojska Polskiego.
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i wykonania wnioskow

Dotychczasowe dziatania Zakfadu zmierzajace do ograniczenia strat wody byty
niewystarczajgce. Skupiaty sie gtownie na opomiarowaniu zuzycia wody badz
biezacych naprawach i usuwaniu awarii, w niewielkim natomiast stopniu miaty
charakter dziatan zapobiegajacych powstawaniu strat wody w przysziosci.
Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli podijeto i zadeklarowano realizacje
dziatan zapobiegajacych stratom wody, w wyniku ktorych powinna nastapi¢ poprawa
w zakresie oszczednego korzystania z wody.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwage wynikajgce z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'4, wnosi o:

1. Podjecie skutecznych dziatan zmierzajacych do ograniczenia strat wody i jej
zuzycia na cele technologiczne.

2. Rzetelne ustalanie wielkosci zuzycia wody na poszczegélne cele oraz
prezentowanie wiarygodnych danych w sporzadzanych sprawozdaniach.

3. Dokonywanie pomiarow poboru wody za pomocg sprawnych urzadzen
pomiarowych (wodomierzy).

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Zielona Géra, dnia 21 stycznia 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler Wicedyrektor
Mariusz Kniat Wiodzimierz Stobrawa
doradca prawny

14Dz.U.z2015r., poz. 1096.
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