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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Krosnie Odrzaniskim (dalej jako: Starostwo).

Grzegorz Garczynski, Starosta Krosnienski (dalej jako: Starosta) od 23 listopada
2018r.

Realizacja obowigzkdw w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

Od 1 stycznia 2019 r. do 28 marca 2024 r., z uwzglednieniem dowoddw dotyczacych
zdarzen wczesniejszych, o ile miaty wptyw na dziatalno$¢ jednostki w kontrolowanym
okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli' (dalej jako:
ustawa o NIK).

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Beata Jakubowska, doradca prawny, upowaznienie do przeprowadzenia kontroli nr
LZG/22/2024 z 7 marca 2024 r. oraz legitymacja stuzbowa nr 22533.

Andrzej Misa, gtowny specjalista kontroli panstwowej,
przeprowadzenia kontroli nr LZG/102/2023 z 21 listopada 2023 r.

(akta kontroli str. 1-2)

upowaznienie do

"Dz. U.z2022r. poz. 623.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Starostwo Powiatowe w Kro$nie Odrzanskim zagwarantowato cze$¢ minimalnych
wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami.

Zapewniono w szczegdlnosci minimalng dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna,
w tym ustuge ttumacza jezyka migowego online oraz az pieC petli indukcyjnych
dla 0sdb stabostyszacych, w tym jedng przeno$na. Na pozytywng ocene zastuguje
przede wszystkim zorganizowanie tzw. ,Pokoju Cichej Obstugi” wraz
z wyspecjalizowanym wyposazeniem i sprzetem technicznym utatwiajacym osobom
0 szczegolnych potrzebach komunikowanie sig. Informacje o zakresie dziatalno$ci
Starostwa - na stronie internetowej - zapewniono w formie tekstu tatwego do czytania
i zrozumienia oraz odczytywalnym maszynowo. Informacji takiej nie zagwarantowano
natomiast w formie nagrania tresci w polskim jezyku migowym.

Strony internetowe Starostwa spetniaty kluczowe wymogi Swiadczace o zapewnianiu
dostepnosci cyfrowej w wysokim stopniu, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami.
Stwierdzono jedynie niewielkie utrudnienia mogace mie¢ wplyw na dogodne
korzystanie ze stron przez osoby ze szczeg6lnymi potrzebami na réwni z pozostatymi
jej uzytkownikami, o czym informowano m.in. w deklaracji dostepnosci.

Starostwo nie zapewnito cze$ci minimalnych wymagan w zakresie dostepnosci
architektonicznej, tj. w szczegolnosci wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni  komunikacyjnych  budynkéw. Dodatkowo, nie zainstalowano
w delegaturze w Gubinie urzadzen oraz nie zastosowano Srodkéw technicznych
i rozwigzan architektonicznych, ktore umoZliwiatyby dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem technicznych, nie zapewniajgc w tym wzgledzie rowniez
dostepu alternatywnego. Dostep alternatywny, poprzez zorganizowanie biura obstugi
interesanta, zostat natomiast zapewniony w Krosnie Odrzanskim.

W ocenie NIK cze$¢ wystepujacych barier architektonicznych mozna byto usungé
w drodze tzw. racjonalnego usprawnienia, tj. w niedtugim czasie, nie ponoszac w
zwigzku z tym znaczacych naktadéw, m.in.: naklejenie tasm lub innych elementow
kontrastowych na krawedziach stopni schoddéw oraz w miejscu wystapienia uskoku
réznicujgcego poziom podfogi, usunigcie progdw w drzwiach, zamontowanie
balustrad, wyznaczenie stanowiska postojowego dla pojazdow przewozacych osoby
z niepetnosprawno$ciami spetniajacego wymagane normy.

Budynki Starostwa, zaréwno w Krosnie Odrzanskim, jak i delegaturze w Gubinie,
zostaty kilkanascie lat temu przebudowane, w zwigzku z czym obowigzywat je rezim
prawny okre$lajacy szczegdtowe warunki techniczne, jakie powinny spetiaé budynki
i ich usytuowanie, wyspecyfikowany w stosownym rozporzadzeniu. Istotne
odstepstwa stwierdzono w szczegdlnosci w przypadku budynku w Gubinie.

Stanowiska postojowe przeznaczone dla pojazddw przewozacych osoby
z niepetnosprawno$cig znajdujace sie przy obu budynkach Starostwa, nie spetniaty
wymogow dotyczacych minimalnych wymiarow i nie zostaty oznaczone w kolorze
niebieskim (ewentualnie nosity szczatki barwy).

Nie zainstalowano w delegaturze w Gubinie wymaganej informacji na temat rozktadu
pomieszczen w sposdb wizualny oraz nie zapewniono osobom przebywajacym w

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0going jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.
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Opis stanu
faktycznego

budynku mozliwosci ewakuacji (np. brak krzesetka ewakuacyjnego). Wymagana
informacja znajdowata sie natomiast w budynku w Krosnie Odrzariskim.

Starostwo terminowo wyznaczyto koordynatora ds. dostepno$ci, ktory opracowat Plan
dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci na lata 2020-2021.
NIK negatywnie ocenia natomiast brak przyjecia Planu na lata 2022
i nastepne. Dopiero w toku kontroli, w styczniu br. zewnetrzny wykonawca przekazat
przygotowany projekt Planu, ktory do dnia zakoriczenie kontroli nie zostat przez
Starostwo przyjety.

Prawidlowo sporzadzono deklaracje dostepnosci, kiora zawierata wszystkie
obligatoryjne elementy i byta poddawana przegladom oraz aktualizacji. Terminowo
przekazano raport o stanie zapewnienia dostepnosci, niemniej jednak nie zawierat
danych dotyczacych dostepu alternatywnego.

NIK pozytywnie ocenia aktywnos¢ Starostwa w pozyskiwaniu wsparcia finansowego
w ramach réznych programéw, w tym przede wszystkim w ramach Programu
Dostepnosc¢ Plus, poprawiajacg dostepnos¢ osobom ze szczegdinymi potrzebami w
roznych aspektach funkcjonowania. Dzigki pozyskanym $rodkom zakupiono i
zainstalowano niestandardowe urzadzenia tj. o$wietlenie ewakuacyjne, pinezki oraz
listwy prowadzace dla oséb stabowidzacych do Pokoju Cichej Obstugi,
do ktérego zakupiono komputer i drukarke, klawiature z powiekszonymi
oznaczeniami, lupe z pod$wietleniem, zainstalowano na komputerze aplikacje TIM -
przeznaczong do komunikacji alternatywnej, biurka z obnizonym blatem i in.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. W dniu 17 sierpnia 2020 ., tj. z zachowaniem terminu wskazanego w art. 59 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami (zwanej dalej: ,UZD")3, Starosta wyznaczyt koordynatora do spraw
dostepnosci (dalej jako: Koordynator)*. Stosownie do wymogu wynikajacego
z art. 14 ust. 5 UZD, na stronie Biuletynu Informacji Publicznej (dalej: BIP) Starostwo
opublikowato dane kontaktowe Koordynatora.

(akta kontroli str. 3-7)

2. Zarzadzeniem Nr 46/2020 Starosty z dnia 16 wrzesnia 2020 r., przyjeto Plan
dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze Szczegolnymi
potrzebami na lata 2020-2021 (dalej jako: Plan).

W Planie ujeto zakres i realizatora dziatan, sposdb oraz termin ich realizacii.
W ramach przyjetych dziatan zaplanowano m.in.:

—  przekazanie do publicznej wiadomosci danych kontaktowych Koordynatora oraz
Planu (wrzesien 2020 r.),

— dokonanie analizy stanu budynkéw Starostwa pod wzgledem dostosowania
do potrzeb 0s6b ze szczegbInymi potrzebami (luty 2021 r.),

— dokonanie analizy w zakresie dostepno$ci alternatywnej w przypadku braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami ze
wzgledu na ograniczenia techniczne i prawne (luty 2021 r.),

— wspieranie 0sOb ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie dostepnosci
(na biezaco, w zaleznosci od potrzeb),

3Dz. U.z2022r. poz. 2240.
4 Zarzadzenie Nr 42/2020 Starosty Krosniefiskiego z dnia 17 sierpnia 2020 r. w sprawie wyznaczenia
Koordynatora do spraw dostepno$ci (zmienione zarzadzeniami Nr 41/2021 z dnia 1 grudnia 2021 r.
oraz Nr 31/2023 z dnia 28 lipca 2023 r.).
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— monitorowanie dziatalnosci Starostwa w zakresie zapewnienia dostepno$ci
osobom ze szczegblnymi potrzebami (dwa razy w roku do 30 czerwca
i 30 listopada lub koniecznosci wynikajacej ze zmiany przepiséw),

—  dokonanie przegladu procedur, regulaminéw itp. pod katem dostosowania ich do
zasady dostepnosci (wrzesien 2021 r.),

— dokonanie analizy zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych (marzec 2021 r.),

— sporzadzenie raportu o stanie zapewnienia dostepnosci  osobom
ze szczegOInymi potrzebami (marzec 2021 r.).

Plan zostat zrealizowany zgodnie z harmonogramem? , tj. miedzy innymi:

— zebrano dane osob do kontaktéw z powiatowych jednostek organizacyjnych
w sprawach zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci,

— podjeto wspotprace z przedstawicielami jednostek organizacyjnych w sprawie
przygotowania raportu o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami,

— sporzadzono i przekazano raport do Wojewody Lubuskiego,

— razem z pracownikiem ds. kontroli wewnetrznej zaplanowano i przeprowadzono
kontrole dokumentacji zwigzanej z zapewnieniem dostepno$ci osobom
z niepetnosprawnosciami w powiatowych jednostkach organizacyjnych.

(akta kontroli str. 38-39, 94-97, 185-186)

W trakcie podejmowania czynno$ci dotyczacych opracowania planu dziatania na
rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, nie
zwrocono sie do przedstawicieli $rodowisk reprezentujacych interesy 0sob
Z niepetnosprawnosciami w celu konsultacji. Jednoczes$nie w 2021 r. zaproszono do
konsultacji osobe poruszajacg sie na wozku inwalidzkim i przeprowadzono
sprawdzenie dostepnosci w budynku w Krosnie Odrzarnskim

Stosownie do art. 14 ust. 5 UZD, tres¢ Planu zostata opublikowana na stronie
podmiotowej BIP.

(akta kontroli str. 38-39)

Koordynator ds. dostepnosci nie opracowat planu dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegoinymi potrzebami poczawszy od 2022
r. do dnia zakonczenia kontroli, o czym réwniez w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

Pracownik Starostwa petnigcy obowigzki Koordynator ds. dostepnosci do 31 lipca
2023 r. wyjasnita, ze (...) Przygotowanie prawidfowego planu na rzecz poprawy
dostepno$ci na kolejne lata wymagato pogtebienia wiedzy w tym zakresie, dlatego
uznano, ze taki plan zostanie przygotowany po zakoriczeniu cyklu szkolen. Ostatnie
Szkolenie w ramach wyzej wskazanego projektu odbyty sie we wrzesniu 2022 r.
Jednocze$nie od lutego 2022 roku zaczeto starania o $rodki finansowe w ramach
projektu ,Dostepny Samorzad — Granty”. Zaplanowano realizacje zadan na rzecz
poprawy dostepnosci, jednak nie ujeto ich w plan dziatania, poniewaz Starostwo nie
byto pewne czy uzyska dofinansowanie, a tym samym czy bedzie w stanie
zrealizowac zamierzenia. W 2023 roku Starostwo podjeto wspéfprace z zewnetrznym
koordynatorem, ktory po przygotowaniu raportu zapewnienia dostepno$ci
w Starostwie Powiatowym w Kro$nie Odrzanskim przedstawit projekt planu dziafania
na lata 2024 — 2026.

5 Oraz zmiang harmonogramu przyjeta Zarzadzeniem nr 61/2020 z dnia 14 grudnia 2020 r. wydtuzajaca
termin realizacji trzech zadan.
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(akta kontroli str. 185-186)

28 lipca 2023 r. Starosta zawart umowe z podmiotem zewnetrznym, ktérego
przedmiotem byto Swiadczenie ustug zwigzanych z zapewnieniem kompleksowego
wsparcia w zakresie realizacji zadan Koordynatora ds. dostepnosci na podstawie
UZD, w szczegolnosci opracowania i koordynaciji plandw dziatan na rzecz poprawy
dostepnosci. Termin realizacji przedmiotu zamowienia ustalono na 1 sierpnia 2023 -
31 grudnia 2023 r. Do dnia 31 grudnia 2023 r. wykonawca nie zrealizowat przedmiotu
umowy we wskazanym zakresie, o czym rowniez w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 205-209)

Starosta wyjasnit, Zze (...) Przez caty okres trwania umowy powofany ze strony firmy
koordynator byt w statym kontakcie z pracownikiem Starostwa i realizowat zadania
wynikajgce z umowy. W tym czasie dokonat analizy stanu zastanego, inwentaryzacji
stron internetowych, przegladu potrzeb oraz mozliwo$ci niezbednych do opracowania
planu. Zbieranie materiatow i ich analiza wymagata $cistej wspotoracy z pracownikami
Starostwa oraz zdecydowanego nakfadu czasu.

(akta kontroli str. 299-306)

W §7 umowy z wykonawcg strony ustality uprawnienie Starostwa do dochodzenia
od wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% rocznej warto$ci wynagrodzenia
brutto (246,00 ztotych brutto za kazdy miesigc Swiadczenia ustugi), za kazde
udowodnione naruszenie obowigzkow zwigzanych z wykonywaniem zadan
Inspektora. Starostwo nie skorzystato z przystugujacego uprawnienia.

(akta kontroli str. 205-209)

Starosta wyjasnit: W zwigzku kontynuacjq wspdfpracy z firmg Cyber Security
Sp. Z 0 0. oraz niskq warto$ciq ewentualnych kar wynikajacych z zawartej umowy
(123 zt brutto), majac na wzgledzie dotychczasowe zaangazowanie pracownikow
firmy w realizacje powierzonych zadan, a takze zaawansowanie prac zwigzanych
Z opracowaniem przedmiotowego dokumentu, zdecydowano o nienaliczaniu Kar.

(akta kontroli str. 299-306)

W dniu 20 grudnia 2023 r. Starosta zawart z tym samym wykonawcg umowe
na realizacje m.in. opracowanie i koordynacje planéw dziatania na rzecz poprawy
dostepnosci. Termin realizacji przedmiotu zamdwienia ustalono na okres
od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.

(akta kontroli str. 210-215)

Dnia 13 stycznia 2024 r. wykonawca przekazat Starostwu projekt Planu dziatania na
lata 2024-2026.

(akta kontroli str. 216-221)

Pracownik Starostwa petnigcy obowigzki Koordynatora ds. dostepnosci do 31 lipca
2023 r. wyjasnita, ze aktualnie plan ten jest weryfikowany i wymaga konsultacji,
zostanie on przyjety w pierwszym potroczu 2024 r.

(akta kontroli str. 185-186)

3. Potrzeby osob uprawnionych na podstawie UZD zostaty uwzglednione w nizej
wymienionych dokumentach Starostwa:

v’ w Programie Zréwnowazonego Rozwoju Powiatu Kro$nieriskiego z horyzontem
czasowym do 2030 r. — w ktérym wskazano fakt powotania Koordynatora oraz
zespotu ds. dostepnosci oraz ich zadania,

5



v'w Instrukcji Bezpieczeristwa Pozarowego dla Budynku Administracyjnego
Starostwa — w ktérym ujeto warunki z zakresu ochrony przeciwpozarowej dla
0s06b ze szczegoInymi potrzebami (wskazano m.in.: sposoby komunikowania sie
z osobami z dysfunkcjami wzroku, stuchu oraz sposoby ewakuacji os6b
Z niepetnosprawnoscig ruchowa).

Ponadto, poczawszy od 6 wrzesnia 2021 r., w przypadku zlecania lub powierzania na
podstawie umowy realizacji zadan publicznych finansowanych z udziatem $rodkéw
publicznych lub udzielania zamdwien publicznych podmiotom innym niz podmioty
publiczne, okreslano w tresci umowy warunki stuzace zapewnieniu dostepno$ci
osobom ze szczegbinymi potrzebami z uwzglednieniem minimalnych wymagan,
0 ktérych mowa w art. 6 UZD.

(akta kontroli str. 38-39, 222-255)

4. Stosownie do wymogdéw okre$lonych w art. 10 i 11 ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznyché deklaracja dostepnosci:

— byta dostepna cyfrowo na stronie internetowej jednostki, a link do niej umieszczono
tak, by uzytkownik miat do niej dostep podczas nawigaciji po stronie;

— zostata przygotowana z wykorzystaniem wzoru okreslonego w zataczniku do
decyzji wykonawczej Komisji (EU) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r.
ustanawiajgcej wzor o$wiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/2102 w sprawie dostepnos$ci stron
internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego’;

— zawierata wszystkie wymagane elementy;
— byla regularnie poddawana przegladowi w terminie do 31 marca kazdego roku.
(akta kontroli str. 185-186, 187, 199-200, 256-263)

5. Realizujac obowigzek wynikajacy z art. 58 w zwigzku z 11 ust. 1 UZD,
w dniu 31 marca 2021 r., tj. w wymaganym terminie, Starostwo przekazato
Wojewodzie Lubuskiemu Raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami na wymaganym formularzu, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3
UZD. Raport zostat udostepniony na stronie podmiotowej BIP Starostwa®.

W Raporcie odnotowano wymagane dane w zakresie spetniania przez Starostwo
minimalnych ~ wymagan architektonicznych, cyfrowych oraz informacyjno
- komunikacyjnych, przy czym w Dziale 4. Informacja o dostepie alternatywnym
- nie odnotowano zapewnianego przez Starostwo takiego dostepu (w postaci
wyodrebnionego pomieszczenia zlokalizowanego bezposrednio przy wejsciu do
budynku, o czym szerzej mowa w pkt 6 wystapienia pokontrolnego), o czym réwniez
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 60-66)

Pracownik Starostwa petnigcy obowigzki Koordynator ds. dostepnosci do 31 lipca
2023 r. wyjasnita, ze w dziale 1 Raportu o stanie zapewnienia dostepno$ci podmiotu
publicznego w ,komentarzach i uwagach dotyczacych dostepnoSci architektonicznej”
opisano, iz ,petna obstuga interesanta odbywa sie na parterze budynku, gdzie

wyznaczone sq miejsca obstugi spraw, w tym do obstugi 0soby niepetnosprawney.

6Dz. U. 22023 r. poz. 1440.
"Dz. Urz. UE L 256/103 z 12 pazdziernika 2018 r., s. 103.
8https://bip.powiatkrosnienski.pl/system/obj/8515_Raport_o_stanie_zapewnienia_doste_ CC_A8pnos

CC_81ci.pdf
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W holu zamontowany jest telefon do kontaktu z pracownikami poszczegolnych
wydziatow. Przy wejsciu do budynku zamontowana jest platforma schodowa
umoZliwiajgca transport 0sob niepetnosprawnych na parter budynku”. Przyjeto,
Ze taka forma obstugi nie stanowi dostepu alternatywnego, ale podstawowe
rozwigzanie organizacyjne, dlatego nie odnotowano tego w Dziale 4.

(akta kontroli str. 185-186)

Zapewnienie minimalnych wymagan stuzacych zagwarantowaniu dostepnosci
architektonicznej osobom ze szczegdlnymi potrzebami obejmuje m.in. instalacje
urzadzen lub zastosowanie srodkow technicznych i rozwigzan architektonicznych
w budynku, ktore umozliwig dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych (art. 6 pkt 1 ppkt b UZD). Zamontowanie platformy
schodowej pozwolito wprawdzie klientom Starostwa na dostep do pomieszczen
budynku, ale jedynie na jego parterze. Dostep zas na wyzsze kondygnacje mozliwy
jedynie schodami, wobec braku odpowiednich instalacji lub urzadzen, mogt stanowi¢
przeszkode lub ograniczenie utrudniajgce, a nawet uniemozliwiajace osobom ze
szczegdlnymi potrzebami udziat we wszystkich sferach aktywnosci publiczne;
realizowanej przez Starostwo, na zasadzie rowno$ci z innymi osobami. Z tych
powodow nie mozna przyja¢ organizacji biura obstugi na parterze budynku za
podstawowe rozwigzanie ekskulpujace obowigzek spetnienia minimalnego
wymagania w wymienionym zakresie. Zapewniony przez Starostwo forma dostepu
wpisuje sie natomiast w rodzaj dostepu alternatywnego, o ktérym mowa w art. 7 ust.
2 pkt 3 UZD, i jako taka powinna by¢ wykazana w odpowiednim dziale Raportu.

6. Budynek Starostwa w Kro$nie Odrzanskim (wzniesiony przed 1945 r.) w latach
2005-2007 zostat przebudowany, w nastepstwie czego zostaty do niego przeniesione
wszystkie wydziaty Starostwa®. Natomiast budynek delegatury Starostwa w Gubinie
w latach 2007-2009 zostat objety zadaniem pn. ,Przebudowa budynku Internatu
w Gubinie na siedzibe Domu Dziecka, Internatu wraz ze stotdwkq oraz Delegatury
Starostwa”. W zwigzku z powyzszym, znajdujg do nich zastosowanie przepisy
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdéw
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie'® (dalej:
rozporzadzanie ws. warunkoéw technicznych), ktére dotyczy projektowania, budowy
i przebudowy oraz zmian sposobu uzytkowania. Budynek w Krosnie Odrzanskim
znajdowat sie w strefie ochrony konserwatorskiej. Natomiast budynek delegatury
w Gubinie znajdowat sie w Scistej strefie ochrony konserwatorskiej.

W toku kontroli przeprowadzono ogledziny budynku Starostwa w Krosnie Odrzanskim
oraz budynku delegatury Starostwa w Gubinie wraz z sasiadujacg przestrzenia.
W efekcie stwierdzono nastepujace odstepstwa od minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci architektonicznej osobom ze szczegdlnymi potrzebami:

Budynek Starostwa w Krosnie Odrzanskim:

a. Starostwo dysponowato trzema miejscami postojowymi przeznaczonymi dla 0séb
Z niepetnosprawnosciami:

9 Pokoszarowy budynek zlokalizowany przy ul. Piastéw 10B w Kro$nie Odrzanskim, obecnie budynek
Starostwa Powiatowego w Krosnie Odrzanskim, przeszedt w latach 2005-2007 przebudowe
polegajacq na zmianie sposobu uzytkowania budynku pokoszarowego na Siedzibe Starostwa
Powiatowego. Decyzja Starosty Swiebodzinskiego nr 40/05 z dnia 02.02.2005 r. Starostwo Powiatowe
w Krosnie Odrzanskim uzyskato stosowne pozwolenie na budowe.
10Dz. U.z2022r. poz. 1225, ze zm.
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— dwaznich (z tytlu budynku) nie zostaty pomalowane na kolor niebieski, natomiast
na miejscu usytuowanym wzdtuz drogi (z przodu budynku) barwa niebieska
wystepowata jedynie szczatkowo (zgodnie z zat. nr 2 pkt 5.2.4 oraz pkt 5.2.6 do
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie
szczegGtowych warunkdw technicznych dla znakdw i sygnatow drogowych oraz
urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdw ich umieszczania na
drogach!, zwanego dalej ,rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury’, cata
powierzchnia miejsca parkingowego dla 0sob z niepetnosprawno$cig powinna
by¢ pomalowana na kolor niebieski);

— dtugo$¢ miejsc postojowych usytuowanych z tytu budynku wynosita 4,41 m
zamiast 5 m (§ 21 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia ws. warunkoéw technicznych),
natomiast szerokos¢ miejsca postojowego usytuowanego przed budynkiem —
wzdtuz drogi wynosita 2,46 m zamiast 3,6 m, a dtugo$¢ 5,90 m zamiast 6 m
(§ 21 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia ws. warunkow technicznych).

Odnoszac sie do powyzszego Starosta wyjasnit odpowiednio:

- Ze wzgledu na znaczne koszty ustugi malowania miejsc postojowych specjaing
farbg, zadanie jest realizowane w cyklu dwuletnim. Z uwagi na nawierzchnig,
na ktérej stosowana jest farba, utrata zastosowanego koloru wynikajgca
Z uzytkowania tych migjsc oraz warunkéw atmosferycznych, nastepuje do$¢
szybko. Szczegdlnie trudno o zabezpieczenie koloru na kostce brukowe;.
Ponowne malowanie zaplanowano na okres wiosenny.

- Migjsce postojowe z przodu budynku Starostwa Powiatowego w Krosnie
Odrzanskim nie posiada wymaganych wymiarow (SzerokoSci) ze wzgledow
technicznych. Miejsce to usytuowane jest wzdtuz drogi gminnej, co wymusza
zapewnienie przejazdu innych pojazdow. Wyznaczenie tego miejsca
w przepisowym wymiarze (3,6 m) spowodowaftoby brak mozliwosci przejazadu.
W przypadku miejsc parkingowych wyznaczonych z tytu budynku, skrocenie ich
dfugo$ci o 59 cm spowodowane byto zachowaniem moZliwo$ci przejazdu
pozostatych pojazdow.

NIK zauwaza, ze Starostwo dysponuje réwniez innymi miejscami parkingowymi
znajdujacymi sie nieopodal wejscia do budynku (np. pod jego Sciang szczytowa),
na ktérym wyznaczenie migjsc/a z przeznaczeniem dla pojazddw przewozacych
osoby z niepetnosprawno$cia, spetniajgcego wymagane parametry oraz
z zachowang barwg niebieska, jest mozliwe.

— odlegto$¢ miejsc postojowych usytuowanych z tytu budynku do wejscia
gtéwnego Starostwa wynosita 56 i 82 m;

W ocenie Starosty: Miejsce postojowe zlokalizowane z tytu budynku Starostwa
(...) jest przeznaczone w szczegdlnosci dla uczestnikow Powiatowego Osrodka
Wsparcia "Integracja”. Osrodek znajduje sie w bardzo bliskiej odlegtosci od
parkingu i nie posiada wfasnych miejsc postojowych. Uczestnicy o$rodka
to osoby niepetnosprawne, zarowno z zaburzeniami psychicznymi, jak rowniez
z dysfunkcjg ruchowa. Dla interesantdw Starostwa miejsca parkingowe,
w tym miejsca dla 0sob z niepetnosprawnosciami, zostaty wyznaczone przed
wejsciem do budynku.

b. Nieliczne stopnie schodéw prowadzacych z parteru na pietro budynku przekraczaty
wysoko$¢ 0,175 m (§ 68 ust. 1 rozporzadzenia ws. warunkow technicznych) — wahata
sie ona od 0,15 do 0,185 m.

" Dz.U.z2019r. poz. 2311, ze zm.



c. Przy schodach prowadzacych na wyzsze kondygnacje budynku zainstalowano
balustrady umozliwiajgce prawostronne ich uzytkowanie, po drugiej stronie schoddw
— brak balustrad lub poreczy przySciennych (§ 296 ust. 3 rozporzadzenia ws.
warunkoéw technicznych).

d. W pomieszczeniu sanitarnohigienicznym przewidzianym do korzystania przez
osoby z niepetnosprawno$ciami uchwyt do otwierania okna znajdowat sie na
wysokos$ci 1,86 m, zamiast co najwyzej 1,2 m nad poziomem podtogi (§ 299 ust. 5
rozporzadzenia ws. warunkow technicznych).

e. Stwierdzono brak wykonczenia wyrdzniajgcego odcieniem, barwg lub fakturg
w miejscach, w ktérych nastepuje zmiana poziomu podtogi (§ 306 rozporzadzenia ws.
warunkow technicznych).

f. Budynek Starostwa nie zostat wyposazony w dzwig osobowy (§ 54 rozporzadzenia
ws. warunkéw technicznych); zainstalowano natomiast platforme schodowg
umozliwiajacag przedostanie sie na parter budynku Starostwa, na ktérym znajdowato
sie biuro obstugi interesanta; przy platformie schodowej umozliwiajacej dostanie sie
na parter budynku zapewniono mozliwos¢ wezwania pracownika Starostwa,

(akta kontroli str. 126-181, 299-306)

Starosta Kro$nienski, odnoszac sie do ustalen ujetych w ppkt b-f, wyjasnit m.in.:
Obecnie inwestycja zwigzana z ewentualnym doposazeniem budynku w dzwig
osobowy, wigZe sie z bardzo duzymi kosztami zwigzanymi z ponowng przebudowa.
Sam zakup windy, na ktorq powiat mogtby sprobowac pozyskac¢ dofinansowanie,
stanowi tylko cze$c¢ wydatkow, ktore nalezatoby poniesS¢ w zwigzku z przebudowa.
Aby jednak sprosta¢ zapisom ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, Starostwo (...) dysponuje platformg schodowg, ktora
umoZliwia dostanie sie osobie z niepetnosprawnos$ciq ruchowg na parter budynku,
gdzie w wyznaczonych miejscach, w tym w przystosowanym specjalnie do tego celu
pokoju, nastepuje petna obstuga interesanta, w tym o0sob ze szczeg6lnymi
potrzebami.

W holu zamontowany jest réwniez telefon do kontaktu z pracownikami
poszczegolnych wydziatow, ktorzy w razie potrzeby stuzg pomoca.

W opisie technicznym do projektu budowlanego przebudowy budynku
pokoszarowego na siedzibe Starostwa Powiatowego w zakresie bezpieczeristwa
i obstugi 0sob niepetnosprawnych zapisano: ,Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
ochrony 0s6b niepetnosprawnych projektuje sie na parterze budynku pokdj specjalnej
obstugi. Dostep dla 0sob niepetnosprawnych zapewnia winda typu ,Schodofaz”
montowana na pierwszym biegu schodowym prowadzacym od wejScia obiektu na
kondygnacje przyziemng, w ktorej znajduje sie pokdj specjalnej obstugi,
rownoczesnie projektuje sie na tej samej kondygnacji toalete dla tych osob
wyposazong  zgodnie  z  obowigzujgcymi  przepisami  ochrony  0sob
niepetnosprawnych’.

(akta kontroli str. 126-179, 299-306)

Zapewnienie dostepu alternatywnego, o ktérym mowa w art. 7 ust. 2 UZD,
potwierdzity wyniki przeprowadzonych ogledzin.

Starosta, zapytany o przyczyny niezastosowania tzw. racjonalnego usprawnienia w
odniesieniu do niektorych odstepstw, ktorych konwalidowanie mozliwe byto przy
wykorzystaniu stosunkowo niewielkich $rodkéw i czasu (ppkt ¢ oraz e) wyjasnit, ze:
W odniesieniu do zainstalowania poreczy oraz wykoriczenia wyrozniajgcego
odcieniem, barwg lub fakturqg w migejscach, w ktorych nastepuje zmiana poziomu
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podfogi, brak zastosowania racjonalnego usprawnienia wynika z braku
wystarczajacych Srodkow finansowych. Rozwigzania sq opracowywane i w przypadku
pojawienia sie mozliwo$ci pozyskania na ten cel Srodkéw zewnetrznych. Starostwo
podejmie starania o uzyskanie finansowania i realizacje opracowanych zadan
W zakresie poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.
Nalezy jednak podkreslic, ze petna obstuga interesanta realizowana jest na parterze
budynku, ktory w duzym stopniu, w miare posiadanych $rodkéw finansowych, zostat
dostosowany do obstugi 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

(akta kontroli str. 299-306)

g. Zapewniono wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych'2,

(akta kontroli str. 126-179)

h. W celu zapewnienia wiasciwej ewakuacji w przypadku zagrozenia, sposrod
pracownikéw Starostwa wyznaczono' cztery osoby do wykonywania dziatan w
zakresie zwalczania pozardw i ewakuacji, w tym dwie przeszkolone osoby
odpowiedzialne za ewakuacje 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

W obiekcie obowigzywata Instrukcja Bezpieczenstwa Pozarowego sporzadzona
w grudniu 2021 r.

(akta kontroli str. 101-122)

i. Zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w budynku w sposob
wizualny i gtosowy, tj. zgodnie z art. 6 pkt 1 ppkt ¢) UZD.

(akta kontroli str. 126-179)

Wsréd zastosowanych przez Starostwo przyktadow rozwigzan utatwiajacych osobom
ze szczegllnymi potrzebami poruszania si¢ po budynku, wskaza¢ nalezy
w szczegdlnosci:

v $ciezke dotykowa (faktura) prowadzacg do Biura Obstugi Interesanta oraz
,Pokoju Cichej Obstugi”,

v’ brak stopni i zmian pozioméw na poszczegdlnych kondygnacjach budynku,

v  recepcje i punkt informacyjny zlokalizowano przy gtéwnych ciggach
komunikacyjnych, w poblizu wejscia,

v’ kase i stanowiska obstugi interesanta usytuowano w miejscach dostepnych dla
0s0b poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim,

v wysoko$¢ i glebokos¢ lad w BOI oraz w Wydziale Komunikacji, Transportu i Drég
zapewniaty przestrzen umozliwiajacg skorzystanie z nich przez osoby
poruszajace sie wozkiem inwalidzkim; biurko w ,Pokoju Cichej Obstugi” zostato
wyposazone w regulowang wysokos¢ blatu; ponadto ww. pomieszczenie zostato
wyposazone m.in. w kacik dzieciecy, komputer All-in-One (z zainstalowang
aplikacjg TIM przeznaczong do komunikacji alternatywnej oraz Ttumacza
Migam) z klawiaturg z powigkszonymi oznaczeniami, drukarke oraz lupe z
pod$wietleniem,

12Dz.U. 22024 r. poz. 44.
18 Zarzadzenie nr 40/2021 Starosty Kro$nieriskiego z dnia 1 grudnia 2021 r. w sprawie wyznaczenia
pracownikéw Starostwa Powiatowego w Krosnie Odrzanskim do udzielania pierwszej pomocy oraz

wykonywania dziatan w zakresie zwalczania pozaréw i ewakuacji pracownikéow.
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v w BOI oraz Wydziale Komunikacii, Transportu i Drog zostaty zainstalowane petle
indukcyjne; dodatkowo jedna petla indukcyjna (przeno$na) byta wykorzystywana
w razie potrzeby, np. podczas sesji Rady Powiatu,

v przy wejsciu do budynku zainstalowane zostato urzadzenie nadawcze Your Way
Box wraz z gto$nikiem naprowadzajace gtosowo do BOI, Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie oraz do pomieszczenia sanitarnohigienicznego (na urzadzeniu
zamieszczono napisy w alfabecie Braille'a).

(akta kontroli str. 126-179)
Budynek delegatury Starostwa w Gubinie

Budynek, w ktérym znajdujg sie Wydziat Komunikacji, Transportu i Drég (dalej jako:
WKTID) oraz Biuro Obstugi Interesanta (wejscie pierwsze, biura ww. komorek
organizacyjnych zlokalizowane na parterze) oraz wydziaty Geodezji, Kartografii i
Gospodarki  Gruntami (dalej jako: WGKIGG), a takze Budownictwa, Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa (dalej jako: WBOSIR) (wejscie drugie, biura ww. komorek
organizacyjnych zlokalizowane zostaty na Ill pietrze), byt wspétuzytkowany wraz z
Urzedem Gminy Gubin, O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Gubinie, filig Powiatowego
Urzedu Pracy w Krosnie Odrzanskim, Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-
Wychowawczych Powiatu Krosnierskiego oraz Domem Dziecka w Gubinie.

a. Starostwo dysponowato jednym stanowiskiem postojowym przeznaczonym dla
0s6b z niepetnosprawno$ciami — nie zostato ono pomalowane na kolor niebieski (zat.
nr 2 pkt 5.2.4 oraz pkt 5.2.6 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury); jego dtugos¢
i szerokos¢ ww. stanowiska wynosity odpowiednio 2,7 m i 4,08 m, zamiast 3,6 mi 5
m (§ 21 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia ws. warunkdw technicznych).

Wyjasnienia Starosty odnosnie przyczyn nieprawidtowego oznakowania poziomego
oraz wymiaréw stanowiska postojowego przy budynku delegatury w Gubinie sg
tozsame z wyjasnieniami dotyczacymi stanowisk postojowych przy budynku
Starostwa w Krosnie Odrzanskim.

(akta kontroli str. 299-306)

b. BOI oraz WKTID znajdujg si¢ na parterze budynku; natomiast WGKiGG oraz
WBOSIR znajdowaly sie na Il pietrze — pomimo tego w tej czesci budynku nie
zainstalowano dzwigu osobowego (§ 54 ust. 1 rozporzadzenia ws. warunkéw
technicznych) ani Zadnego urzadzenia technicznego zapewniajgcego osobom
niepetnosprawnym dostep na wyzszg kondygnacje z pomieszczeniami uzytkowymi.

c. Potozenie drzwi wejsciowych do WGKiGG oraz WBOSIR nie umozliwiato osobom
z niepetnosprawnosciami dogodnych warunkéw ruchu (§ 61 ust. 1 rozporzadzenia
ws. warunkow technicznych), bowiem prég w drzwiach wejsciowych ma wysoko$¢
0,07 m (zgodnie z § 62 ust. 3 rozporzadzenia ws. warunkéw technicznych, wysokos¢
progoéw nie moze przekracza¢ 0,02 m), ponadto wewnatrz, za wejsciem do budynku
znajdowaty sie trzystopniowe schody prowadzace w dot;

d. Krawedzie stopni schodéw prowadzacych do WGKiGG oraz WBOSIR nie zostaly
wyrdznione kolorem kontrastujgcym z kolorem posadzki (§ 71 ust. 4 rozporzadzenia
ws. warunkow technicznych);

e. Wysokosc balustrad mierzona do wierzchu porgczy prowadzacych do WGKIGG
oraz WBOSIR wynosita 1,0 m, zamiast wymaganych co najmniej 1,1 m (§ 298 ust. 2
rozporzadzenia ws. warunkdw technicznych);

f. W przypadku WGKiGG oraz WBOSIR nie zastosowano rozwigzan technicznych,
plastycznych lub innych sygnalizujgcych zmiane poziomu podtogi, tj. przed progiem
przy wejsciu do ww. komorek organizacyjnych oraz przed rozpoczeciem biegu
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schoddw prowadzacych na nizsze kondygnacje budynku (§ 306 rozporzadzenia ws.
warunkoéw technicznych).

g. Drzwi wewnetrzne spetniaty wskazane prawem wymogi w zakresie wymiarow,
z wyjatkiem wysokosci drzwi wewnetrznych w WKTID, ktora wynosi 1,96 m, zamiast
2,00 m (§ 75 ust. 2 i 3 rozporzadzenia ws. warunkow technicznych).

h. W budynku nie byto pomieszczenia higienicznosanitarnego przystosowanego dla
0s6b z niepetnosprawno$ciami (§ 86 ust. 1 i 2 rozporzadzenia ws. warunkow
technicznych).

i. W przypadku WGKiGG oraz WBOSIR (Il pietro) nie zapewniono osobom
przebywajacym w budynku mozliwosci ewakuacji (np. brak krzesetka
ewakuacyjnego), wbrew art. 4 ust. 4 i 7 oraz ust. 1a ustawy o z dnia 24 sierpnia 1991
r. 0 ochronie przeciwpozarowe;'.

j- brak tablic informacyjnych dotyczacych informacji na temat rozktadu pomieszczen
w budynku w sposéb wizualny (art. 6 pkt 1 lit. ¢ UZD); przy wejsciu zainstalowana
zostata natomiast petla indukcyjna oraz urzadzenie nadawcze wraz z gto$nikiem
(Your Way Box).

(akta kontroli str. 126-181)

Starosta, odnoszac sie do powyzszego, wyjasnit: Budynek w ktdrym funkcjonuje
Delegatura Starostwa Powiatowego w Gubinie stanowi wspotwtasno$¢ Powiatu i
Gminy Gubin. Budynek jest obiektem przedwojennym, w ktérego posiadanie Powiat
Krosnienski wszedt na mocy decyzji Wojewody Lubuskiego w 2000 r. W latach 2007
— 2009 zrealizowano zadanie pn. ,Przebudowa budynku Internatu w Gubinie na
siedzibe Domu Dziecka, Internat wraz ze stotowkg oraz Delegatura Starostwa’.
Obecnie pomieszczenia Delegatury Starostwa znajdujg sie na najwyzszej
kondygnacji (Wydziaty Geodezji Kartografii i Gospodarki Gruntami oraz Budownictwa)
w cze$ci dzielonej z Gming Gubin oraz na parterze budynku do ktérego prowadzi
odrebne wejscie (Wydziat Komunikacji, Transportu i Drog). Na podstawie posiadanej
dokumentacji, na chwile obecng, brak jest mozliwosci wskazania zastosowanego
odstepstwa na etapie prowadzonej przebudowy.

Ponadto Starosta wskazat: W budynku znajduje sie pomieszczenie higieniczno —
sanitarne przystosowane dla 0s6b z niepetnosprawno$ciami. Pomieszczenie takie
Zlokalizowane jest na parterze budynku w O$rodku Pomocy Spofecznej, do ktorego
dostep jest moZliwy przez Urzad Gminy.

Doposazanie Starostwa w sprzet i urzadzenia niezbedne do jego funkcjonowania
nastepuje w sposob biezgcy i w miare posiadanych $rodkéw finansowych. Przy
realizacji ostatniego zamowienia przez omytke nie dokonano zakupu krzesetka
ewakuacyjnego. Sprzet zostanie uzupetniony.

(akta kontroli str. 299-306)

Starosta zapytany o przyczyny niezastosowania tzw. racjonalnego usprawnienia w
odniesieniu do niektorych odstepstw, ktorych konwalidowanie mozliwe byto przy
wykorzystaniu stosunkowo niewielkich Srodkdw i czasu (ppkt c tiret pierwsze, d oraz
f) wyjasnit, ze: Z uwagi na fakt, iz Powiat Krosnienski nie jest jedynym wiascicielem
obiektu, decyzje o wprowadzanych rozwigzaniach muszg byc aprobowane i
finansowane przez wspotwitascicieli nieruchomo$ci, co znacznie utrudnia
wprowadzanie jakichkolwiek zmian. Obecnie trwajg rozmowy o powofaniu zarzadcy
obiektu, co moze przyczynic¢ sie do bardziej efektywnej wspotoracy. Nalezy jednak
podkreslic, ze budynek jest obiektem wiekowym, w ktorym zastosowane technologie

14 Dz. U.z2022r. poz. 2057.
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powodujg, ze jakiekolwiek zmiany wymagajq znaczacych naktadow finansowych ze
strony wspotwtascicieli. Stosowane czesto rozwigzania, ktore nie wymagajg duzych
nakfadow finansowych, nie znajdq zastosowania w obiekcie, z uwagi na zastosowany
materiat posadzkowy.

(akta kontroli str. 299-306)

j- Zapewniono wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujgcego, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 126-179)

Wsrdd zastosowanych przez Starostwo przyktadow rozwigzan utatwiajacych osobom
ze szczegolnymi potrzebami poruszania si¢ po budynku delegatury w Gubinie,
wskazac nalezy w szczegoinosci:

v w przypadku BOI oraz WKTiD brak stopni i zmian pozioméw w budynku,

v’ recepcja i punkt informacyjny zostaty zlokalizowane przy gtéwnych ciggach
komunikacyjnych, w poblizu wejscia,

v' stanowisko obstugi interesanta usytuowane zostato w miejscu dostepnym dla
0s6b poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim,

v' wBOI oraz WKTID, a takze na parterze przy wejsciu do WGKiGG oraz WBOSIiR
zostaty zainstalowane petle indukcyjne’s;

v’ przy wejsciu do WGKIGG oraz WBOSIR zainstalowane zostalo urzadzenie
nadawcze Your Way Box wraz z gto$nikiem naprowadzajace gtosowo do ww.
komorek organizacyjnych (na urzadzeniu zamieszczono roéwniez napisy
w alfabecie Braille'a).

(akta kontroli str. 126-179, 299-306)

7. Badanie w zakresie dostepnosci cyfrowej stron internetowych Urzedu
przeprowadzono w oparciu o przygotowang przez Departament Spoteczenstwa
Informacyjnego  Kancelari  Prezesa Rady Ministrow ,Liste  kontrolng
do samodzielnego badania dostepno$ci cyfrowej strony internetowej i jej zgodnosci
z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych” w wersji 2.2 z 2021 r. oraz standardami
Web Content ACCessibility Guidelines 2.1 (WCAG 2.1.).

Dokonujac analizy stron postuzono sie pytaniami z tzw. poziomu podstawowego'
(26 pytan) i jednym pytaniem z tzw. poziomu $redniego'” Listy kontrolnej oraz
dodatkowo zbadano czy dostepne na stronie internetowej pliki PDF, ktorych pobranie
bytlo mozliwe, byly czytalne. W bloku 27 pytan znajdowato sie tzw. pie¢ pytan
kluczowych'®, na ktére wedtug autoréw Listy kontrolnej, negatywna odpowiedz
na chocby jedno z takich pytan, oznacza bariery uniemozliwiajgce korzystanie
ze strony przez osoby z niepetnosprawnoscig, a nie tylko niedogodnos$¢ czy
utrudnienie.

W  toku kontroli zweryfikowano strong:  https://bip.powiatkrosnienski.pl/
i https://powiatkrosnienski.pl/ oraz trzy podstrony odnoszace sie¢ do danych

15 Petla indukcyjna przypisana do BOI oraz WKTiD w dniu ogledzin byta wypozyczona tymczasowo dla
Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie Odrzanskim filia w Gubinie.
16 Wg autoréw Listy - wymagajacy podstawowej umiejetnosci korzystania ze stron internetowych.
7 Wg autordw Listy - wymagajacy wiedzy o tworzeniu stron internetowych i podstawowej umiejetnosci
korzystania z programéw do testowania dostepnos$ci, w tym czytnikdw ekranu.
18 Tj.: 1) czy wszystkie elementy aktywne w serwisie dostepne sg za pomocg klawiatury? 2) czy
wystepuje na stronie putapka klawiaturowa? 3) czy wystepujg elementy, ktére szybko btyskajg na
czerwono lub gwattownie zmieniajg jasnos¢? 4) czy jest automatycznie uruchamiany dzwiek, ktérego
nie da sie zatrzymac¢? 5) czy zabezpieczenie CAPTCHA jest dostepne cyfrowo?
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kontaktowych'®, deklaracji dostepno$ci2, plikéw do pobrania2!. W wyniku analizy
stwierdzono m.in. ze:

— nawigacja za pomocg klawiatury byta logiczna i zgodna z wygladem strony,

— wszystkie elementy aktywne w serwisie byly dostepne za pomocg klawiatury
(pytanie kluczowe),

— nie stwierdzono putapek klawiaturowych (pytanie kluczowe),

— nie stwierdzono mechanizmow otwierajacych nowe okno bez udziatu uzytkownika,

— na stronie znajdowata si¢ mapa strony i wyszukiwarka,

— nie wystepowaty elementy, ktore szybko btyskaty na czerwono lub gwattownie
zmieniaty jasno$¢ (pytanie kluczowe),

— z tresci strony mozna byto korzysta¢ bez wzgledu na orientacje ekranu,

— widoczne byty unikalne tytuty stron i miaty one prawidtowg strukture,

— dzwiek nie uruchamiat sie samoistnie (pytanie kluczowe),

— nie wystepowato zabezpieczenie CAPTCHA (pytanie kluczowe),

— wystapity przypadki, w ktorych przed otwarciem nowego okna/zakfadki w
przegladarce nie bylo widoczne ostrzezenie w tym zakresie (kryterium 2.4.4
WCAG 2.1),

— wystapity przypadki, w ktorych link do dokumentu do pobrania nie zawierat
informacji o jego formacie, rozmiarze i jezyku (kryterium 2.4.4 WCAG 2.1),

— po powigkszeniu widoku strony do 200% brak byto widocznej cato$ci informaciji —
czes¢ treci znikneto i konieczne byto przewijanie treSci w poziomie (kryterium
1.4.4 WCAG 2.1).

Powyzsze ustalenia potwierdzity, ze zbadane strony byly zgodne z kryteriami
WCAG 2.1., poza przypadkami niezgodnosci z ww. wymogami: 1.4.4 — kryterium
Zmiana rozmiaru tekstu; 1.4 — wytyczna Rozrdznialno$c; 1 — zasada Postrzegalno$c
oraz 2.4.4 kryterium Zmiana rozmiaru tekstu; 2.4 — wytyczna Mozliwo$¢ nawigacji; 2
— zasada Funkcjonalnosc¢.

(akta kontroli str. 187-204)

Pliki PDF umieszczone na jednej z wybranych podstron2? byty odczytywane przez
czytnik, jednak badanie przy wykorzystaniu programu PDF Accessibility Checker do
badania zgodno$ci plikow PDF z wymogami WCAG 2.1. wykazato niespetnienie
wymogow: 1.1 wytyczna — Alternatywa tekstowa; 1.3 — MoZliwo$¢ adaptacji; 2.4 —
Mozliwo$¢ nawigaciji; 3.1. — Jezyk strony oraz 4.1 — Poprawnosc¢ kodu, co mogtoby
generowac utrudnienia lub niedogodno$ci dla odbiorcy tych plikéw

(akta kontroli str. 197-198)

Stwierdzone przypadki utrudnien w dostepie osobom ze szczegolnymi potrzebami do
niektérych dokumentéw opublikowanych na stronie internetowej, na zasadzie
rownosci z innymi osobami, byty zgodne z danymi wynikajacymi z opublikowanej
deklaracji dostepnos$ci23.

W powyzszej sprawie Starosta wyjasnit, ze: Strona www.powiatkrosnienski.pl oparta
jest o przestrzaty skrypt CMS - Woordpress. Dostawca rozwigzania nie udostepnia

19 https://powiatkrosnienski.pl/kontakt/
2https://powiatkrosnienski.pl/deklaracja-dostepnosci-starostwa-powiatowego-w-krosnie-odrzanskim/
21 hitps://bip.powiatkrosnienski.pl /procedury/17/wydzial/
22 Dot. plikéw do pobrania:
https://bip.powiatkrosnienski.pl/system/obj/7418 Zgloszenie_zmian_w_EGiB.pdf
https://bip.powiatkrosnienski.pl/system/obj/5180_wniosek o _wydanie prawa_jazdy.pdf
https://bip.powiatkrosnienski.pl/system/obj/6728 PB-1 Wniosek o_pozwolenie_na_ budowe.pdf
23 https://bip.powiatkrosnienski.pl/204/Deklaracja dostepnosci/
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narzedzi do bezstratnej migracji do najnowszej wersji, ktora umozliwiataby
publikowanie tresci zgodnie ze standardami dostepnosci cyfrowej. W zwigzku z tym
podjelismy dziatania majgce na celu uruchomienie nowej strony na ministerialnej
platformie samorzad.gov.pl. Pozytywnie zostat rozpatrzony nasz wniosek o udziat w
projekcie, nasza kadra pracownikow odpowiedzialna na redagowanie tresci
pomysinie ukonczyta szkolenia i sq w trakcie recznego migrowania danych.

(akta kontroli str. 299-306)

8. Stosownie do wymogdw, okreslonych w art. 6 pkt 3 UZD, w zakresie zapewnienia
minimalnej dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczeg6inymi
potrzebami zagwarantowano:

a) mozliwo$¢ wykorzystania zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza polskiego
jezyka migowego?*; troje pracownikow Biura Obstugi Interesanta ukonczyto kurs
elementarny z Systemu Jezykowo-Migowego?;

b) mozliwoS¢ skorzystania z trzech petli indukcyjnych w siedzibie Starostwa w
Kro$nie Odrzanskim (w tym jednej przeno$nej — do wykorzystania np. podczas
sesji Rady Powiatu) oraz dwoch petli — w delegaturze Starostwa w Gubinie;

c) informacje o zakresie dziatalnosci Starostwa na stronie internetowej — w postaci
elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywany maszynowo oraz
informacji w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia®®; nie zagwarantowano
natomiast informacji w ww. zakresie w postaci nagrania tresci w polskim jezyku
migowym.

Starosta wyjasnit: Z powodu ograniczonych srodkéw finansowych nie zostato
przygotowane nagranie tresci w polskim jezyku migowym. Przygotowanie nagrania
i opublikowanie go na stronie internetowej zostato zaplanowane do realizacji
W opracowywanym planie dziafania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
w Starostwie na lata 2024-2026.

(akta kontroli str. 24-26, 126-179, 299-306)

Ponadto w budynku Starostwa w Kro$nie Odrzanskim przygotowano tzw. ,Pokoj
Cichej Obstugi”, majacy stuzy¢ wszystkim interesantom, a w szczegoinosci osobom
ze szczegdlnymi potrzebami. Wyposazenie ww. pomieszczenia umozliwiato
zatatwienie sprawy przez osoby stabowidzace, niedostyszace, postugujace sie
jezykiem migowym, z dysfunkcjg chodzenia, z psem asystujgcym, osoby, ktdre czujg
sie niekomfortowo wérdd wigkszej liczby ludzi, 0sob, ktére potrzebujg wyeliminowania
dodatkowych bodzcow — z zespotem Aspergera, ze spektrum autyzmu, z dysfunkcjg,
mowienia, a takze osoby starsze i rodzice z dzieckiem.

,Pokdj Cichej Obstugi” wyposazono m.in. w komputer z zainstalowang aplikacjg TIM,
przeznaczong dla oséb majacych problem z komunikacjg, z uszkodzonym aparatem
mowy, z dysfunkcjg moéwienia oraz umozliwiajaca kontakt z osobg gtuchoniema. Ww.
aplikacja umozliwiata porozumiewanie sie poprzez wybdr odpowiednich symboli,
tworzac w ten sposob wypowiedzi odczytywane za pomocg syntezatora mowy.

Wykorzystujac mozliwosci konfiguracyjne aplikacji mozliwe byto ustawienie wkasnych
symboli dostosowanych do potrzeb Starostwa, np.: ,Chce zatatwi¢ sprawe w Wydziale
Komunikacji’, ,Sprawa wyrejestrowania pojazdu”, ,Chce otrzymac wypis z ewidencji

24 https://powiatkrosnienski.pl/obsluga-w-jezyku-migowym/
%5 Zadwiadczenia wydane w marcu 2013 r. przez Centrum Edukacyjne Jezyka Migowego oraz Polski
Zwigzek Gluchych.
26 https://powiatkrosnienski.pl/etr/
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gruntow”, ,Chce porozmawia¢ o pozwoleniu na budowe”, ,Chce umoéwi¢ sie na
rozmowe ze Starostg” ,lle to kosztuje” ,Jaki jest termin oczekiwania” itp.

(akta kontroli str. 183-184)

9. W okresie objetym kontrolg?” do Starostwa nie wptynety skargi, wnioski lub petycje,
ktorych przedmiotem byto zapewnienie dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami.

(akta kontroli str. 8-17)

10. W ramach Programu Dostepno$¢ Plus Starostwo realizowato zadania
z nastepujacych projektow:

a) ,Akcelerator Dostepno$ci JST Makroregionu Potnocno — Zachodniego™8 (czas
trwania projektu: od 1 grudnia 2020 r. do 31 marca 2023 r.); gtowne zadania
projektu polegaty na wigczeniu idei dostepnosci do gtéwnego nurtu dobrego
rzadzenia wysokiej jakosci ustug administracyjnych w jednostkach samorzadu
terytorialnego poprzez:

— szkolenia w zakresie stosowania rozwigzan utatwiajgcych zatrudnianie
0s6b z niepetnosprawnosciami (48 h) oraz szkolenia dla koordynatoréw
dostepnosci (128 h);

— przeprowadzenie analiz i doradztwa — przegladu procedur zwigzanych
zobstugg klienta w urzedach administracji publicznej pod katem
zapewnienia  dostepno$ci i wsparcie urzedow we  wdrozeniu
wypracowanych wnioskow i rekomendacji (sporzadzenie Raportu
zZ przegladu procedur w zakresie dostepnosci z 1 pazdziernika 2021 r.);

W efekcie realizacji ww. projektu:

—  przeszkolono czterech pracownikow Starostwa w ramach cyklu dla
Koordynatorow Dostepnosci JST;

— przeszkolono jednego pracownika Starostwa w ramach cyklu dla
pracownikéw JST;

— w ramach ustugi doradczej opracowane zostaty optymalne rozwigzania
poprawiajace dostepno$¢ ustug; w wyniku przegladu zastat opracowany
raport zawierajacy wnioski i rekomendacje dotyczace dostepno$ci??;

—  przekazano jedng petle indukcyjng3?.

b) ,Dostepny Samorzad — Granty”! (okres realizacji projektu: od 1 listopada 2022
r. do 30 wrzesnia 2023 r., wartos¢ grantu 48,1 tys. zt); w ramach projektu
wykonano nastepujace zadania w zakresie dostepnosci:

—  architektonicznej — zakupiono i zamontowano osSwietlenie ewakuacyjne
(grudzien 2022 r.), trzy biurka z obnizonym blatem (grudzien 2022 r.),
zakupiono pinezki oraz listwy prowadzace dla niewidomych;

—  komunikacyjno - informacyjnej (wrzesien 2023 r.) - przystosowano
pomieszczenie na ,Pokdj Cichej Obstugi”, zakupiono wyposazenie
ruchome, wyposazono ww. pomieszczenie W biurko z regulowang
wysokoscig blatu, biurko i szafke na dokumenty, mebelki dla dzieci (stolik i
trzy krzesta), dwa krzesta i fotel, zakupiono drukarke, klawiature z

21 Wedtug stanu na 29 listopada 2023 r.
28 Projekt Nr POWR.02.18.00-00-0082/20 realizowany w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
29 Raport z przegladu procedur w zakresie dostepno$ci — 1 pazdziernik 2021 r.
30 Szacunkowa warto$¢ rynkowa 1,3 tys. zt.
31 Projekt realizowany przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacyjny Osob Niepetnosprawnych w ramach
Dziatania 2.18 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

powigkszonymi oznaczeniami, lupe z pod$wietleniem, zainstalowano na
komputerze aplikacje TIM — przeznaczong do komunikacji alternatywnej;

Ww. projekt obejmowat takze ustugi doradcze w zakresie dostepnosci. W ramach
tego zadania oprocz porad eksperckich przygotowano szkolenia dla
pracownikdw z zakresu savoir — vivre z osobami z niepetnosprawnosciami oraz
z zakresu przygotowywania dostepnych dokumentow.

Jak wynika ze sprawozdania czesciowego z realizacji przedsiewziecia
grantowego, problem stanowito postepowanie przeprowadzone celem zebrania
ofert na doradztwo. W zwigzku z faktem, iz cena najkorzystniejszej oferty
przekraczata zaplanowang na ten cel kwote, termin realizacji ww.
przedsiewziecia zostat przedtuzony.

(akta kontroli str. 24-37, 40-59, 264-298)

Ponadto Starostwo w ramach ,Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami Ill”
zrealizowato projekt pn. ,Przystosowanie pomieszczenn w budynku Starostwa
Powiatowego w Krosnie Odrzanskim i delegaturze w Gubinie do potrzeb oséb
niepetnosprawnych"32, w ramach ktorego zakupiono: dwa komputery typu all-in-one
cztery petle indukcyjne (przeno$ne) i zewnetrzne mikrofony biurkowe stuzace do
wzmacniania dzwieku oraz dwa urzadzenia nadawcze wraz z gtosnikiem Your Way
Box.

Jednoczes$nie, na potrzeby Starostwa zakupiono ze $rodkow wiasnych krzesetko
ewakuacyjne®.

(akta kontroli str. 24-26)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) Pracownik Starostwa petnigcy obowigzki Koordynatora ds. dostepnosci do 31 lipca
2023 r., wbrew obowigzkowi sformutowanemu w art. 14 ust. 2 pkt 2 UZD,
nie przygotowat (a tym samym nie koordynowat wdrozenia) planu poprawy
dostepnosci w Urzedzie na lata 2022 i nastepne, ktory — stosownie do art. 14 ust.
3 ww. ustawy — powinien obejmowac w szczegdlnosci analize stanu zapewnienia
dostepnosci oraz planowane przez Starostwo dziatania w zakresie poprawy
realizacji zadan dotyczacych dostepnosci.

2) Starostwo, wbrew zapisom umowy z 28 lipca 2023 r. na $wiadczenie ustug
zwigzanych z zapewnieniem kompleksowego wsparcia w zakresie realizacji zadan
publicznych wymaganych prawem w zakresie realizacji zadarn Koordynatora
ds. dostepnosci (§1 pkt 1 ppkt 3) zawartej z podmiotem zewnetrznym,
nie wyegzekwowato realizacji przedmiotu umowy w zakresie opracowania
I koordynacji planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci, do dnia zakorczenia
umowy, tj. 31 grudnia 2023 r.

3) Raport o stanie zapewnienia dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
0 ktérym mowa w art. 11 ust. 1 UZD, Koordynator ds. dostepno$ci sporzadzita
w sposéb nie w petni rzetelny, tj. nie odnotowano we wtadciwym dziale Raportu
informacji na temat zapewnianego w Starostwie dostepu alternatywnego
— w odniesieniu do braku urzadzenia technicznego zapewniajacego osobom
niepetnosprawnym dostep na wyzsze kondygnacje niz parter z pomieszczeniami
uzytkowymi — w postaci wyodrebnionego pomieszczenia zlokalizowanego na

32 Warto$¢ projektu 14 565,18 zt (w tym: kwoty przyznana przez PFRON - 5 045,6 zt, $rodki wtasne —
9519,58 zf).
33 O wartosci 1 094,74 zt.
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4)

parterze budynku. Powyzsze wynikato z przyjecia btednego zatozenia,
ze zapewniana w Starostwie forma dostepu alternatywnego spetniata wymogi
dostepu o charakterze podstawowym.

Stanowiska postojowe przeznaczone dla pojazdéw przewozacych osoby z
niepetnosprawno$cig zaréwno znajdujace sie przy budynku Starostwa w Kro$nie
Odrzanskim, jak i w Gubinie, nie spetniaty wymogow dotyczacych minimalnych
wymiaréw, okre$lonych w § 21 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia ws. warunkdw
technicznych oraz wynikajacych z zat. nr 2 pkt 5.2.4 oraz pkt 5.2.6
do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury, zgodnie z ktérymi cata powierzchnia
takiego stanowiska powinna by¢ pomalowana na kolor niebieski.

Nie zapewniono minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci
architektonicznej osobom ze szczegdInymi potrzebami w zakresie:

- zagwarantowania wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkow (art. 6 pkt 1 ppkt a) UZD) oraz instalacji urzadzen lub
zastosowania srodkow technicznych i rozwigzan architektonicznych w budynku,
ktore umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych (art. 6 pkt 1 ppkt b) UZD). Stwierdzono bowiem

- w budynku Starostwa w Kro$nie Odrz.:

v" nadmierng wysoko$¢ stopni schodow;

v' brak balustrad lub obustronnych poreczy przysciennych;

v" uchwyt do otwierania okna w pomieszczeniu sanitarnohigienicznym
przewidzianym do korzystania przez osoby z niepetnosprawno$ciami
znajdowat sie na zbyt duzej wysokosci (0 66 cm);

v brak wykonczenia wyr6zniajacego odcieniem, barwg lub fakturg
w miejscach, w ktorych nastepuje zmiana poziomu podtogi,

co stanowito réwniez naruszenie norm rozporzadzenia Wws. warunkow
technicznych, tj. odpowiednio: § 68 ust. 1; § 296 ust. 3; § 299 ust. 5 oraz § 306.

- w budynku Starostwa w Gubinie:

v/ brak dzwigu osobowego ani innego urzadzenia technicznego
zapewniajgcego osobom niepetnosprawnym dostep na wyzszg
kondygnacje z pomieszczeniami uzytkowymi;

v' brak dogodnych warunkéw ruchu, bowiem prég w drzwiach wejsciowych
ma wysoko$¢ 0,07 m, ponadto wewnatrz, za wejsciem do budynku
znajdowaly sie trzystopniowe schody prowadzace w dot;

v krawedzie stopni schodéw prowadzacych do WGKIGG oraz WBOSIR nie

zostaty wyrdznione kolorem kontrastujacym z kolorem posadzki;

zbyt niska wysoko$¢ balustrad;

w przypadku WGKIGG oraz WBOSIR nie zastosowano rozwigzan

technicznych, plastycznych lub innych sygnalizujgcych zmiane poziomu

podtogi;

v" nieprawidtowe wymiary drzwi wewnetrznych;

v" brak pomieszczenia higienicznosanitarnego przystosowanego dla oséb z
niepetnosprawno$ciami,

AN

co stanowito réwniez naruszenie norm rozporzadzenia ws. warunkow
technicznych, tj. odpowiednio: § 54 ust. 1; § 61 ust. 1; § 62 ust. 3; § 71 ust. 4;
§ 298 ust. 2; § 306; § 75 ust. 2i 3; § 86 ust. 11 2.
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Whioski

- obowigzku zainstalowania tablic informacyjnych dotyczacych rozktadu
pomieszczen w budynku w sposob wizualny w budynku Starostwa w Gubinie
(art. 6 pkt 1 lit. c UZD);

- zapewnienia osobom przebywajacym w budynku Starostwa w Gubinie
(WGKiGG oraz WBOSIR - Ill pietro) mozliwoéci ewakuacji (np. brak krzesetka
ewakuacyjnego), co byto niezgodne z art. 4 ust. 4 i 7 oraz ust. 1a ustawy o z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, 0 czym mowa w art. 6 pkt 1 e)
uzD.

6) Badanie stron internetowych Starostwa wykazato niezgodnos¢ z niektorymi
elementami kryteridw WCAG 2.1., tj.: 1.4.4 — kryterium Zmiana rozmiaru tekstu,
1.4 — wytyczna RozréznialnoS¢; 1 — zasada Postrzegalnosc oraz 2.4.4 kryterium
Zmiana rozmiaru tekstu; 2.4 — wytyczna MozZliwoS¢ nawigacji; 2 — zasada
Funkcjonalnos¢.

Ponadto badanie zgodnosci plikow PDF z wymogami WCAG 2.1. wykazato
niespetnienie wymogow: 1.1 wytyczna — Alternatywa tekstowa; 1.3 — Mozliwo$¢
adaptacji; 2.4 — Mozliwo$¢ nawigacji; 3.1. — Jezyk strony oraz 4.1 — Poprawnos¢
kodu, co mogtoby generowac utrudnienia lub niedogodno$ci dla odbiorcy tych
plikdw.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 UDC, podmiot publiczny zapewnia dostepno$¢ cyfrowg
przez spetienie przez jego strone internetowg wymagan okreslonych
w zatgczniku do ustawy - okre$lajacy wytyczne dla dostepnosci tresci
internetowych (stanowigce jednocze$nie wymagania okreslone w pkt 9, 10, 11
Polskiej Normy wprowadzajacej norme ETSI EN 301549 V3.2.1:2021).
Wynikajace z przeprowadzonych ogledzin ww. ustalenia kazdorazowo stanowig
odstepstwa od wymienionych wymagan ustawowych oraz wytycznych Polskie]
Normy.

7) Wbrew wymogowi okreslonemu w art. 6 pkt 3 pkt ¢) UZD dotyczacego
zapewnienia minimalnej dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej osobom ze
szczegblinymi potrzebami Starostwo nie zagwarantowato na stronie internetowej
informacji o zakresie jego dziatalno$ci w postaci nagrania tresci w polskim jezyku
migowym.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1) Przyjecie planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczego6lnymi potrzebami.

2) Sporzadzanie kolejnych raportéw o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblinymi potrzebami, o ktorym mowa w art. 11 ust. 1 UZD, z uwzglednieniem
dziatu dotyczacego zapewnianego w Starostwie dostepu alternatywnego.

3) Zapewnienie miejsc parkingowych przeznaczonych dla pojazdéw przewozacych
osoby z niepetnosprawno$ciami spetniajacych obowigzujace normy dotyczace
wymiardw i barwy.

4) Podejmowanie  dziatan  celem  likwidacji  barier  architektonicznych
i zagwarantowania minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci
architektonicznej osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. 6
pkt 1 ppkt a-c oraz e UZD, w szczegoélnosci poprzez dokonywanie
tzw. racjonalnych usprawnien.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

5) Podjecie dziatarh majacych na celu spetnianie przez strony internetowe Starostwa
wymagan w zakresie dostepnosci cyfrowe;.

6) Zagwarantowanie na stronie internetowej Starostwa informacji o zakresie jego
dziatalno$ci w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg |zbe Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Zielona Gora, dnia 8 kwietnia 2024 r.

Kontrolerzy Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze
p.o. Dyrektor
Andrzej Aleksandrowicz

Beata Jakubowska
doradca prawny

/podpisano kwalifikowanym podpisem

elektronicznym/ Ipodpisano kwalifikowanym podpisem

elektronicznym/

Andrzej Misa
gtowny specjalista k.p.

/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/
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