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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Zarach, ul. Jana Pawta Il 5, 68-200 Zary (dalej: Starostwo lub
Urzaad)

Jozef Radzion, Starosta Powiatu Zarskiego od 23 listopada 2018 r. (dalej: Starosta)

Realizacja obowigzkdw w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

Od 1 stycznia 2019 r. do 31 stycznia 2024 r., z uwzglednieniem dowodow dotyczacych
zdarzen wczesniejszych, o ile miaty wptyw na dziatalno$¢ jednostki w kontrolowanym
okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

1. Dorota Rudnicka-Kawa, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LZG/105/2023 z 21 listopada 2023 .

2. Anna Tronowicz, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LZG/103/2023 z 21 listopada 2023 .

3. Beata Jakubowska, doradca prawny, legitymacja NIK nr 22533.

(akta kontroli str. 1-3)

Il. Ocena ogolna kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg Starosta podejmowat dziatania majace na celu poprawe
dostepnosci dla osob ze szczeg6lnymi potrzebami. Powotat koordynatora ds.
dostepnosci (terminowo). Sporzadzit plany dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, w ktdrych rozpoznat potrzeby
I okreslit dziatania Urzedu we wszystkich rodzajach dostepnosci - architektoniczne;
i informacyjno-komunikacyjnej, cyfrowej, ktére nastepnie realizowat.

Podejmowanie takich dziatan byto uzasadnione poniewaz w Starostwie nie spetiono
wszystkich minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegbinymi potrzebami we wszystkich ich rodzajach.

Wystepujace w budynkach Starostwa (w Zarach i Lubsku) niektore rozwigzania
architektoniczne stanowity bariery utrudniajace osobom ze szczegoinymi potrzebami
mozliwos¢ swobodnego poruszania sie na réwni z innymi osobami. Budynki te nie
odpowiadaty w petni warunkom technicznym jakie powinny one spetnia¢c wedtug
obowigzujacych norm. Poniewaz jednak powstaty one przed wejsciem w Zzycie

"Dz. U. 22022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



Opis stanu
faktycznego

przepisow w tym zakresie i od czasu ich obowigzywania nie byty przebudowywane i
modernizowane, tym samym ich spetnienie nie byto wymagane. Wobec niektorych
stwierdzonych barier architektonicznych (braku wind) uniemozliwiajacych dostep do
wszystkich pomieszczenn Urzedu wprowadzono rozwigzania alternatywne, jednak
ustalenia kontrolne wykazaty wystepowanie szeregu innych barier utrudniajacych
przemieszczanie sie i utrudniajgcych dostep do budynkéw osobom ze szczegdinymi
potrzebami, co do ktdrych nie zastosowano racjonalnych usprawnien i rozwigzan
alternatywnych. Dotyczy to m.in. zbyt waskich wejs¢ do pomieszczen budynku,
wystepowania wysokich progow, ztego stanu technicznego nawierzchni przed jednym
z budynkow, stromych schodow ze zbyt duzg liczbg stopni przy wejsciu do budynku,
braku poreczy, zbyt waskiego i nieprawidtowo oznakowanego miejsca parkingowego
przeznaczonego dla 0sob niepetnosprawnych.

Nie we wszystkich budynkach Starostwa zapewniono informacje o rozktadzie
pomieszczen w sposob glosowy. Zagwarantowano natomiast wstep do wszystkich
budynkow osobie korzystajacej z psa asystujacego oraz mozliwo$¢ ewakuacii.

W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej Starosta spetnit tylko czes¢
minimalnych wymagan. Zapewnit bowiem m.in.: obstuge z wykorzystaniem $rodkow
wspierajacych komunikowanie sig, informacje na stronie internetowej o zakresie
dziatalnosci Urzedu w postaci nagrania tej treSci w polskim jezyku migowym lecz nie
zainstalowat we wszystkich budynkach Starostwa urzadzen lub innych Srodkéw
technicznych do obstugi oséb stabostyszacych, w szczegdinosci petli indukcyjnej
(petla dostepna byta tylko w budynku w Zarach) systeméw FM lub urzadzen opartych
o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia oraz nie umiescit na
stronie internetowej Starostwa informacji o zakresie dziatalno$ci Urzedu w postaci
elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywany maszynowo.

Strony internetowe Starostwa spetniaty kluczowe wymogi $wiadczace o zapewnianiu
dostepnosci cyfrowej w wysokim stopniu, zgodnie z zasadami funkcjonalnosci,
postrzegalnoSci i zrozumiato$ci. Stwierdzono jedynie niewielkie utrudnienia mogace
mieC wplyw na dogodne korzystanie ze stron przez osoby ze szczeg6lnymi
potrzebami na réwni z pozostatymi jej uzytkownikami, o czym Starostwo informowato
w deklaracji dostepnosci.

Starosta realizowat obowigzki formalne w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegbinymi potrzebami, sporzadzit deklaracje dostepno$ci i raport o stanie
zapewnienia dostepno$ci. Dokumenty te zawieraty wszystkie wymagane przepisami
elementy oraz zostaly opublikowane w wymaganej formie. Stwierdzone
nieprawidtowos$ci polegajace na niezaktualizowaniu deklaracji dostepno$ci w jednym
roku oraz opoznienia zwigzane z przekazaniem i publikacjg raportu miaty charakter
formalny i nie wptynety na kontrolowang dziatalno$c¢.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Starosta zarzadzeniami z 17 wrzesnia 2020 r.2 oraz z 29 czerwca 2021 r.3 powotat
Koordynatora do spraw dostepnosci (dalej: koordynator/ka), o ktorym mowa w art. 14
ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblinymi potrzebami4 (dalej: UZD) oraz czteroosobowy zespét wspdtpracujacys,
w terminie okreslonym w art. 59 UZD.

2 Zarzadzenie Nr 23/2020 - uchylone z dniem 29 czerwca 2021 r.
3 Zarzadzenie Nr 14/2021.

4Dz. U. 22022 r. poz. 2240.

50d 29 czerwca 2021 r.



Funkcje koordynatora w badanych latach petnit pracownik Starostwa, zatrudniony na
stanowisku ds. obstugi Biura Rady Powiatu, a nastgpnie inspektor ds. kontroli.
Stosownie do art. 14 ust. 5 UZD, na stronie BIP zostaty udostepnione dane
kontaktowe koordynatorki.

(akta kontroli str. 128-134, 212-213)
W latach 2021-2023 Koordynatorka m.in.:

— Dbrata udziat w 19 formach doskonalenia, m.in. szkoleniach/konferencjach
w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;

— przeprowadzita szkolenie w zakresie dostepno$ci dla jednostek podlegtych
i naczelnikow Starostwa®.

(akta kontroli str. 135-144)

2. W Starostwie opracowano dwa plany dziatan na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami. Jeden na lata: 2020-20217, kolejny
na 2022-20258 (dalej: Plan/y). Uwzgledniaty one wyniki analizy stanu zapewnienia
dostepnosci. W obu Planach m.in. zawarto zakres dziatania w zakresie dostepnosci:
architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-komunikacyjnej oraz wskazano sposob
realizacji. Plany zostaty opublikowane na stronie BIP i Starostwa.

(akta kontroli str. 4-21, 212-217)
W ramach realizacji zaplanowanych dziatar w zakresie dostepno$ci:

e architektonicznej, sporzadzono m.in. procedure przebywania na terenie Starostwa
psa przewodnika oraz ewakuacji osob z niepetnosprawno$ciami, zakupiono trzy
maty ewakuacyjne;

e cyfrowej, sporzadzono dokumenty dotyczace dostepnosci®, ktore nastepnie
publikowano;

¢ informacyjno-komunikacyjnej, m.in. umieszczono na stronie internetowe;
Starostwa informacije o zakresie dziatalnosci Urzedu w polskim jezyku migowym
oraz tekscie tatwym do czytania, zapewniono dostep do ttumacza polskiego jezyka
migowego, zakupiono petle indukcyjng, przeprowadzono monitoring Urzedu
w zakresie zapewnienia dostepnosci, sporzgdzono wzér wniosku o0 zapewnienie
dostepnosci oraz procedury jego rozpatrzenia.

(akta kontroli str. 4, 22-24)

Wedtug koordynatorki, koordynacja wdrozenia Planéw obejmowata wszystkie
dziatania towarzyszace od jego wprowadzenia do realizacji. Zostatam swoistym
Lopiekunem” planu i tematu zwigzanego z dostepnoscig oraz rzecznikiem rozwigzan
na rzecz 0s6b ze szczegoblnymi potrzebami. Koordynacja wdrozenia planu to zadania
polegajace na zapewnieniu, ze wszystkie okre$lone dziatania zostang osiggniete {...).
Podejmowanie decyzji zakupu niezbednych urzadzen lub ustug zwigzanych
z dostepnos$cig. Oszacowanie kosztow wprowadzenia zadan. Czuwanie nad
procedurg zakupowg (sktadanie zapytan - oferty rynkowe). Koordynacja wdrozenia
planu to rowniez cze$¢ dotyczgca monitorowania. |(...)

(akta kontroli str. 6-7)

6 W dniu 18 pazdziernika 2021 r.

7 Przyjety zarzadzeniem nr 46/2020 Starosty Zarskiego z dnia 31 grudnia 2020 r.

8 Przyjety zarzadzeniem nr 13/2022 Starosty Zarskiego z dnia 24 marca 2022 r.

9 M.in. deklaracje dostepnosci, informacje dotyczace koordynatora ds. dostepnosci, Plany poprawy dziatan
w zakresie dostepnosci.
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Przy przygotowaniu i wdrazaniu planu w Starostwie nie wspotpracowano
z przedstawicielami 0séb ze szczegdlnymi potrzebami. Wedtug Koordynatorki
przygotowanie planu nastapito na podstawie przeprowadzonej przez nig analizy stanu
zapewnienia dostepnosci sporzadzonej przy pomocy poradnika ,Jak wdrazac ustawe
0 dostepnosci”.

(akta kontroli str. 7)

3. W badanym okresie Urzad uwzgledniat w dokumentach strategicznych, m.in.
w strategii: Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu Zarskiego na lata 2021-
20300, Zréwnowazonego Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Powiatu Zarskiego
nalata 2021-2030'"; Powiatowym Programie Dziatan na Rzecz Osdb
Niepetnosprawnych w Powiecie Zarskim na lata 2021-2026%2, problemy o0sob
zZ niepetnosprawnos$ciami, w szczegolnosci dotyczace barier oraz zapobiegania ich
powstawaniu.

(akta kontroli str. 145-185)

Analiza pieciu umoéw na taczng kwote 48,86 tys. zt'3 zawartych od 6 wrze$nia 2021 .
wykazata, ze uwzgledniano w nich warunki stuzace zapewnieniu dostepno$ci osobom
ze szczegolnymi potrzebami, zgodnie z art. 4 ust. 3 UZD.

(akta kontroli str. 186-200)

4. W Starostwie sporzadzono deklaracje dostepnosci strony internetowej i strony BIP
Starostwa, w sposob dostepny cyfrowo, w tym:

—  Z wykorzystaniem wzoru okreSlonego w zataczniku do decyzji wykonawcze;
Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajacej wzor
oSwiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostepnosci stron
internetowych i mobilnych aplikacji organdéw sektora publicznego™, ktéra
zawierata elementy, o ktérych mowa w sekcji 1 zatgcznika do decyzji
wykonawczej 2018/1523 oraz w art. 10 ust. 4 i 5 ustawy ustawa z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych's (dalej: UDC);

— opublikowano jg na stronie internetowej Starostwa'®, w sposéb pozwalajacy
uzytkownikowi mie¢ do niej dostep podczas nawigacji po stronie (art. 10 ust. 8
UDC);

—  zawyjatkiem 2021 r. dokonywano przegladu i aktualizacji deklaracji dostepnosci
do dnia 31 marca kazdego roku - art. 11 UDC (wiecej w sekcji stwierdzone
nieprawidfowo$ci).

(akta kontroli str. 27, 212-217)

10 Przyjeta uchwatg Rady Powiatu Zaganiskiego Nr XXX/184/2021 z dnia 28 pazdziernika 2021 r.
"https://bip.wrota.lubuskie.pl/spzary/341/1625/STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU SPOLECZNO
-GOSPODARCZEGO POWIATU ZARSKIEGO 0D (OAna lata 2021 E2 80 932030/# - dostep na dzien 17
stycznia 2024 r.

12 Przyjety uchwatg Rady Powiatu Zaganskiego Nr XXI11/149/2021 z dnia 30 marca 2021 .

13 Dobor celowy proby z uwzglednieniem najwyzszych kwotowo warto$ci umow, tj. z rejestru umow powyzej 130
tys. zt netto.

14 Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 103.

5Dz. U. z 2023 poz. 1440.

16 Oraz stronie BIP.



https://bip.wrota.lubuskie.pl/spzary/341/1625/STRATEGIA_ZROWNOWAZONEGO_ROZWOJU_SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO_POWIATU_ZARSKIEGO_0D_0Ana_lata_2021_E2_80_932030/
https://bip.wrota.lubuskie.pl/spzary/341/1625/STRATEGIA_ZROWNOWAZONEGO_ROZWOJU_SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO_POWIATU_ZARSKIEGO_0D_0Ana_lata_2021_E2_80_932030/

5. Raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami'?
(dalej: raport)8:

— zostat przygotowany na odpowiednim formularzu;

— zawierat wymagane elementy okreslone w art. 11 ust. 2 UZD, dotyczace
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej oraz
dostepu alternatywnego?,

— przekazany zostat Wojewodzie Lubuskiemu 7 kwietnia 2021 r. i opublikowany na
stronie BIP 28 kwietnia 2021 r., {j. z naruszeniem terminu okreslonego w art. 58
w zw. z art. 11 ust. 1 UDZ (wiecej w sekcji stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 201-213)

6.-8. W art. 6 UZD okreslone zostaty minimalne wymagania stuzace zapewnieniu
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze
szczegolnymi potrzebami. | tak:

a) w ramach dostepnosci architektonicznej:

Ogledziny dwoch obiektow (jeden potozony w Zarach?, drugi w Lubsku??)
stanowigcych wtasno$¢ Starostwa, w ktérych nastepowata obstuga interesantéw??,
wykazaty, ze obiekty te nie spetniajg wszystkich minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci architektonicznej, bowiem:

- budynki te nie byly pozbawione barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych oraz nie posiadaty zainstalowanych urzadzen ani nie zastosowano
innych Srodkow technicznych badz rozwigzan architektonicznych, ktére umozliwiatyby
dostep do wszystkich pomieszczern w budynkach Starostwa, za wyjatkiem
pomieszczen technicznych (wymogi okreslone w art. 6 pkt 1 lit. a-b UZD).

Wobec brzmienia § 2 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002
r. w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie?® (dalej: rozporzadzanie), do budynkéw tych nie bedg miaty
zastosowania przepisy rozporzadzenia, niemniej postuzono sie nimi dla
zobrazowania wystepujacych w budynkach parametréw/odstepstwa od nich.

W wyniku ogledzin stwierdzono m.in., Zze w:

e budynku w Zarach?:
o nie byto windy;

o dwa z trzech wejs¢ do budynku ograniczaly osobom z ograniczong
mozliwoscig poruszania sie dogodne warunki ruchu: szerokoS¢ drzwi
rozsuwanych w wejéciu | wynosita 78 cm, ich wysoko$¢ 200 cm (dalej:
szeroko$¢/wysokos¢ w c¢m), drzwi otwieranych mechanicznie: 89/200, po

"Thttps://bip.wrota.lubuskie.pl/spzary/352/Raport o stanie zapewniania_dostepnosci podmiotu publicznego/,
dostep na dzien 19 grudnia 2023 r.

'8 Do 31 marca 2021 ., a nastepnie co kolejne 4 lata, kazdy podmiot publiczny musi opracowaé raport obrazujacy
przede wszystkim to, jak spetnia minimalne wymagania w zakresie zapewniania dostepnosci opisane w art. 6
UZD (https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/formularz-raportu-o-stanie-zapewniania-dostepnosci).

19 Stan na 1 stycznia 2021 r. - w zakresie informacji o dostepie alternatywnym nie zostata wskazana zadna forma
dostepu.

2 Wybudowany w 1910 r., zlokalizowany na terenie $cistej strefy konserwatorskiej — historycznego uktadu
urbanistycznego miasta Zary wpisanego do rejestru zabytkéw — decyzja nr 71 z 7 listopada 1957 r. oraz ujetego
w wykazie obiektow zabytkowych Lubuskiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw w Zielonej Gorze.

21 Wybudowany w latach 70-tych.

22 Szacunkowa liczba interesantéw w: Zarach — 35-40 tys. 0sob, w Lubsku — 3 tys. osob.

23Dz. U. 22022 . poz. 1225, ze zm.

2 W budynku znajdujg sie trzy wejscia: wejscie | (do biur Starostwa), wejscie Il — do Wydziatu Komunikacji
Starostwa, wejscie Il - do Urzedu Gminy, gdzie znajduje sie Wydziat Geodezji i Katastru Starostwa.
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https://bip.wrota.lubuskie.pl/spzary/352/Raport_o_stanie_zapewniania_dostepnosci_podmiotu_publicznego/
https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/formularz-raportu-o-stanie-zapewniania-dostepnosci

otwarciu dodatkowego skrzydta 116/200; w wejsciu Il drzwi wejsciowe ciezko
sie otwieraty, a ich szeroko$¢ wynosita 89 cm;

o wymiar drzwi wewnetrznych wynosit: pokoju nr 10 (biuro podawcze): 88/208,
wyodrebnionego pomieszczenia do odbioru prawa jazdy w Wydziale
Komunikaciji: 74/200 z otwarciem dodatkowego skrzydta 100/200; pokoju nr
108 (sala konferencyjna): 100/202, pokoju nr 109: 96/202, drzwi do wydziatu
Geodezji i Katastru: 98/206, po otwarciu dodatkowego skrzydta 130/206.
Zgodnie z § 62 ust. 1 rozporzadzenia drzwi wejsciowe do budynku
i ogolnodostepnych pomieszczen uzytkowych oraz do mieszkan powinny
mieC w Swietle ocieznicy co najmniej: szerokos¢ 0,9 m i wysokos¢ 2 m;

o progi w drzwiach do Wydziatu Geodezji i Katastru wynosity 2,5 cm. Zgodnie
z § 62 ust. 3 rozporzadzenia nie mogg one przekraczac¢ 0,002 m;

o schody w budynku miaty wiasciwe wymiary: szeroko$¢ biegu wyniosta 1,2 m,
a wysokosc¢ stopnia nie przekraczata 0,175 m. Ich liczba nie przekraczata 17.
Krawedzie (pierwszy i ostatni stopien) biegu schodéw oznaczono pasem
kontrastowym, a poczatek kazdego stopnia 0znaczono poprzez zmiane jego
faktury. Przy schodach znajdowaty sie balustrady, brak byto poreczy. Zgodnie
z § 296 ust. 3 rozporzadzenia schody zewnetrzne i wewnetrzne, o ktérych
mowa w ust. 1, w budynku uzytecznosci publicznej powinny mie¢ balustrady
lub porecze przyscienne, umozliwiajace lewo- iprawostronne ich
uzytkowanie;

o powierzchnia  spocznikow schodéw nie posiadata  wykonczenia
wyrdzniajacego je odcieniem, barwg badz fakturg, co najmniej w pasie 30 cm
od krawedzi rozpoczynajacej i konczacej bieg schodow;

o przed wejsciem (I) do budynku znajdowata sie pochylnia, ktéra spetiata
wymagania wskazane w § 70 i 71 rozporzadzenia. Przy pochyini
zamontowano w wymaganej wysoko$ci obustronne porecze, ktore byly
prawidtowo zakonczone;

o  wysokos¢ balustrady (wewnatrz budynku) wynosita 97 ¢cm, a maksymalny
prze$wit miedzy elementami balustrady nie przekraczat 0,2 m. Zgodnie z §
298 ust. 2 rozporzadzenia minimalna wysoko$¢ balustrady, mierzona od
wierzchu poreczy powinna wynosi¢ 1,1 m;

o w Wydziale Komunikacji (wejscie Ill) znajduje sie¢ pomieszczenie
higienicznosanitarne dla 0séb niepetnosprawnych. Wymiary drzwi wynosity:
89/194. Drzwi otwieraly sie na zewnatrz i nie miaty progéw. W toalecie
zamontowano: miske ustepowg, umywalke, porecze nieruchome (2 szt.);

o Sciany, podfogi i drzwi wyraznie ze sobg kontrastowaty; usytuowanie tablic
informacyjnych nie kolidowato z przestrzenig komunikacyjna; biuro podawcze
usytuowano w poblizu wejdcia, lada stanowisk obstugi w Wydziale
Komunikaciji nie przekraczata 0,9 m;

o informacje na temat rozktadu pomieszczen zapewniono w sposéb wizualny i
gtosowy.
¢ budynku w Lubsku:
o budynek nie posiadat windy ani platformy dla osdb poruszajacych si¢ na
wozku;



o zgodnie z art. 12a ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych?
przed wejsciem do budynku wyznaczono jedno miejsce postojowe dla
pojazdow 0s6b niepetnosprawnych, ktore jednak nie spetniato wszystkich
wymogow dotyczacych:

- wymiaréw przewidzianych w § 21 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia, tj. zamiast
3,6 m szerokosci miaty 2,34 m szeroko$ci. Dugo$¢ 7,78 m odpowiadata
wymogom rozporzadzenia (5 m),

- niebieskiej nawierzchni miejsc postojowych, o czym mowa w zatgczniku nr
2 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie
szczegotowych warunkow technicznych dla znakow i sygnatow drogowych
oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdéw umieszczania
ich na drogach2s. Miejsce zostato oznaczone koperta;

o dojazd do windy dla osob niepetnosprawnych?’ z miejsca parkingowego byt
w zlym stanie technicznym. Powierzchnia byta nierdwna, miejscami
z uszkodzonymi ptytkami/kostkami. Przed bezposrednim dojazdem do windy
znajdowat sie prog o wysokosci 7 cm;

o udzwig windy wynosit: 250 kg. Winda miata prawidtowg szerokos¢: 110 cm i
dtugosc: 160 cm. Wyposazona byta w porecze. Kabina nie posiadata tablicy
przyzywowej z oznakowaniem dla osob niewidomych i informacja gtosowa.
Zgodnie z § 193 ust. 2a rozporzadzenia kabina dzwigu osobowego dostepna
dla oséb niepetnosprawnych powinna mie¢ tablice przyzywowa na wysokosci
od 0,8 m do 1,2 m w odlegtosci nie mniejszej niz 0,5 m od naroza kabiny
z dodatkowym oznakowaniem dla osdb niewidomych i informacjg gtosowa;

o wejscie do budynku byto strome, liczba stopni w biegu schodow
zewnetrznych wynosita 13, spocznik dolny odstawat od podtoza na wysokos¢
7 cm. Zgodnie z § 69 ust. 3 rozporzadzenia liczba stopni w jednym biegu
schodow zewnetrznych nie powinna wynosi¢ wiecej niz 10;

o szeroko$¢ stopni wynosita 27 c¢cm. Zgodnie z § 69 ust. 5 rozporzadzenia
szeroko$¢ stopni schoddw zewnetrznych przy gtownych wejsciach do
budynku powinna wynosi¢ w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych
i budynkach uzytecznosci publicznej co najmniej 0,35 m;

o stopnie réznity sie kolorem od podioza;

o wymiary drzwi byty nastepujace: drzwi wejsciowe: 92/206, prog - 6 cm; drzwi
wewnetrzne (nr 8): 80/202, prog - 1 cm;
o wysokos$¢ balustrady odpowiadata wymogom okreslonym w § 298 ust. 2

rozporzadzenia, a jej zakoficzenie zapewniato bezpieczne uzytkowanie. Nie
posiadata zgodnie z § 298 ust. 5 rozporzadzenia przedtuzenia 0 0,3 m;

o przy schodach (zewnetrzne) brak byto poreczy;

o pomieszczenie  higienicznosanitarne  dla  0s6éb  niepetnosprawnych
znajdowato sie w czeSci budynku zajmowanego przez Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczng;

o spoczniki schodéw nie zostaly wykonczone wyrdzniajgcym je
odcieniem/barwa/fakturg w pasie co najmniej 30 cm od krawedzi;

25Dz. U. 22023 r. poz. 645, ze zm.
26 Dz. U.z2019r. poz. 2311, ze zm.
27 Winda przy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej wskazana jako dostep alternatywny.
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wiecej w sekcji stwierdzone nieprawidtowoSci.

- informacje na temat rozktadu pomieszczen zapewniono w budynku: w Zarach
w sposob prawidtowy tj. wizualny i gtosowy, w Lubsku w wylgcznie w sposob
wizualny, z pominieciem informacji gtosowej lub dotykowej (art. 6 pkt 1 lit. ¢ UZD) -
wiecej w sekcji stwierdzone nieprawidfowoSci.

W obu budynkach zapewniono:

— wstep do budynkdw osobie korzystajacej z psa asystujacego (art. 6 pkt 1 lit. d
uzD);

— o0sobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwo$ci ewakuacji lub ich uratowania
w inny sposob (art. 6 pkt 1 lit. e UZD)28;

(akta kontroli str. 46-92, 98-102)

Z uwagi na brak w obu budynkach windy i platformy dla oséb poruszajacych sie na
wozku, w celu zapewnienia dostepnos$ci architektonicznej osobom ze szczegolnymi
potrzebami, zapewniono dostep alternatywny umozliwiajacy realizacje ich potrzeb w
niezbednym zakresie (art. 7 ust. 11 ust. 2 pkt 3 UZD). W budynku w: Zarach obstuga
0s0b o szczegdinych potrzebach odbywata sie na parterze budynku przy wejsciu do
budynku, w biurze obstugi; w Lubsku, w pomieszczeniach Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej przy ktorej znajdowata sie winda przystosowana dla o0séb
Z niepetnosprawnosciami.

(akta kontroli str. 60-61, 69, 118-119)

Starosta wyja$nit, ze: w budynku w Zarach byta dokonana analiza i rozwazany byt
pomyst na zamontowanie windy zewnetrznej od strony sciany szczytowej. Po analizie
stwierdzono, ze jest to niemozliwe z nastepujacych wzgledow: braku bezposredniego
dostepu do korytarzy, konieczno$ci likwidacji pomieszczen biurowych, ktérych i tak
brakuje, koszty finansowe a efekt i tak bytby niezadawalajacy.

(akta kontroli str. 124)

Plan na lata 2022-2025, w czeSci dotyczacej dostepnosci architektoniczne;
wskazywat m.in. na: zakup urzadzen umozliwiajgcych zapewnienie informacji na
temat rozktadu pomieszczen w budynku w sposob dotykowy lub glosowy2,
wykonanie planu tyflograficznego. Przewidywat rowniez zapewnienie wolnych od
barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych poprzez m.in. wdrazanie
rozwigzan zwiekszajacych dostepnos¢ architektoniczng budynkow.

(akta kontroli str. 4, 12-17)
b) w ramach dostepnosci cyfrowej:

Badanie w zakresie dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j i strony BIP Starostwa
przeprowadzone pod katem 28 kryteriow wykazato, ze strony te spetniajg pie¢
kluczowych kryteridw, a mianowicie: elementy aktywne w serwisie byly dostepne za
pomocg klawiatury; nie wystgpita na stronach putapka klawiaturowa ani elementy,
ktdre szybko btyskajg na czerwono lub gwattownie zmieniajg jasno$¢, nie uruchamiat
sie automatycznie dzwiek, ktérego nie datoby sie zatrzymaé; zabezpieczenie
CAPTCHA miato mozliwos$¢ wytaczenia.

28\V Starostwie: obowigzuje instrukcja bezpieczenstwa pozarowego z kwietnia 2017 r.; zarzadzenie Starosty
Zarskiego nr 13/2019 z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie wyznaczenia os6b do udzielenia pierwszej pomocy i
wykonywania dziatai w zakresie zwalczania pozaréw i ewakuacji pracownikéw, w ktdrym wyznaczono na kazdym
pietrze osoby udzielajace pierwszej pomocy i odpowiedzialne za ewakuacje.

28 Opracowanie informagji na temat rozktadu pomieszczen w budynku przy Alei Jana Pawta 5w Zarach, wykonanie
plany tyflograficznego dla budynku Starostwa w Zarach.
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Nie spetniajg natomiast tacznie czterech (14,3%) z 28 kryteriow30. W wyniku analizy
stwierdzono m.in., w odniesieniu do strony:

e hitps://www.powiatzary.pl:

o pliki PDF, ktorych pobranie byto mozliwe, byty czeSciowo czytalne;

o brak byto ostrzezenia przed otwarciem nowego okna/zaktadki
w przegladarce, czyli tredci otwieraty sie w nowym oknie/zakfadce,
a nie byto o tym wczesniej informacji3! (Kryterium 2.4.4 Cel linku;
Wytyczna 2.4 Mozliwos¢ nawigaciji; Zasada 2 — Funkcjonalno$¢);

o brak byto audiodeskrypciji dla publikowanych materiatow (Kryterium
1.1.1 Tre$¢ nietekstowa oraz 1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa
tekstowa dla mediow; Wytyczna 1.1 Alternatywa tekstowa oraz 1.2
Multimedia; Zasada 1 — Postrzegalnos¢);

o filmy nie posiadaty napisow dla osob niestyszacych3? (Kryterium
1.2.2 Napisy rozszerzone; Wytyczna 1.2 Multimedia; Zasada 1 -
Postrzegalnos¢);

e https://bip.wrota.lubuskie.pl/:

o pliki PDF, ktérych pobranie byto mozliwe, byty czesciowo czytalne;

o brak bylo ostrzezenia przed otwarciem nowego okna/zaktadki
w przegladarce, czyli treSci otwieraty sie w nowym oknie/zakfadce,
a nie bylo o tym wczesniej informacji®3 (Kryterium 2.4.4 Cel linku;
Wytyczna 2.4 Mozliwos¢ nawigacji; Zasada 2 — Funkcjonalno$¢);

Co opisano W sekcji stwierdzone nieprawidtowoSci.

Stwierdzone przypadki, ktére potencjalnie mogtyby utrudniaé osobom ze
szczegdlnymi potrzebami dostep na zasadzie réwnosci z innymi osobami byty zgodne
z danymi wynikajacymi z opublikowanej deklaracji dostepnosci.

(akta kontroli str. 28-37, 212-248)
c¢) w ramach dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

- zapewniono obstuge z wykorzystaniem srodkdw wspierajacych komunikowanie sie,
o ktorych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym
i innych Srodkach komunikowania sie34 umozliwiajgc kontakt ze Starostwem poprzez
poczte elektroniczng oraz faks;

- nie zainstalowano urzadzen lub innych Srodkow technicznych do obstugi oséb
stabostyszacych, w szczegoélnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen
opartych oinne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia, we
wszystkich budynkach Starostwa. Petla indukcyjna (bez mikrofonu i stuchawek, ktore
pozwolityby zwigkszy¢ jej funkcjonalnos€) znajdowata sie w budynku Starostwa w
Zarach, filia w Lubsku nie byta w nig wyposazona (wiecej w sekcji stwierdzone

30Badanie przeprowadzono w oparciu o przygotowang przez Departament Spoteczeristwa Informacyjnego
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw ,Liste kontrolng do samodzielnego badania dostepnosci cyfrowej strony
internetowe;j i jej zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnos$ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych” w wersji 2.2 z 2021 r. oraz standardami Web Content ACCessibility Guidelines
2.1 (WCAG 2.1.).

31Czesciowo: nie wszystkie elementy zawieraly informacje przed otwarciem nowego okna/zaktadki
w przegladarce. Elementy w menu prawym graficznym strony posiadaty takie ostrzezenia.

32 Za wyjatkiem filmu dedykowanego dla osob gtuchych i stabostyszacych o zakresie dziatalnosci Starostwa.
3Czesciowo: nie wszystkie elementy zawieraly informacje przed otwarciem nowego okna/zaktadki
w przegladarce. Elementy menu przedmiotowego BIP posiadaly takie ostrzezenia.

3 Dz.U.z2023r. poz. 20.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

nieprawidfowo$ci). Starosta zadeklarowat zakup mikrofonu i stuchawek do petli
indukcyjnej, lupy powiekszajgce tekst oraz ramki do podpisu dla o0séb
stabowidzacych;

- zapewniono informacje o zakresie dziatalnosci Starostwa w: tekscie tatwym do
czytania (na stronie internetowej i BIP), w polskim jezyku migowym (na stronie
internetowej). Starosta zadeklarowat, ze na stronie BIP zostanie umieszczony link
odnoszacy sie do informacji o zakresie dziatalno$ci Urzedu w polskim jezyku
migowym;

- nie umieszczono na stronie internetowej Starostwa ani BIP, informacji o zakresie
dziatalnosci Starostwa - w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst
odczytywalny maszynowo35 (wiecej w sekcji stwierdzone nieprawidfowosci);

- Zapewniono, na wniosek osoby ze szczegdinymi potrzebami, mozliwos¢ komunikacji
z Urzedem.

(akta kontroli str. 4, 60, 78, 103-115, 120, 125-127, 212-217)

9. W okresie objetym kontrolg do Starostwa nie wptynety zadne skargi, wnioski
i petycje dotyczace zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.

(akta kontroli str. 288)

10. Urzad podejmowat dziatania w zakresie pozyskiwania srodkéw w ramach
Programu Dostepno$¢ Plus, sktadajac wniosek3® na kwote w wysokosci 97,9 tys. zt
na realizacje potrzeb zwigzanych z napotykanymi barierami w Starostwie i w jego
trzech podlegtych jednostkach3’. Wniosek Starostwa zostat oceniony negatywnie - nie
podano przyczyny takiej oceny.

(akta kontroli str. 265-287)

Starosta nie wskazat na zadne trudno$ci w pozyskiwaniu Ssrodkéw. Zadeklarowat
jednak che¢ udziatu w kolejnej edycji Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj Projekt ,Dostepny samorzad-granty” ogtaszanego przez Pafstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 249-254)
W 2023 roku z budzetu Starostwa, zakupiono:

e {rzy materace ewakuacyjne umozliwiajace ewakuacje 0séb o ograniczonej
zdolnosci poruszania sie w sytuacjach awaryjnych po schodach?3g;

e tlumaczenie nagranej tresci na polski jezyk migowy wraz z napisamis®;
e przeno$ng petle indukcyjng*.
(akta kontroli str. 289-291)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Starostwie nie zapewniono minimalnych wymagan w zakresie dostepnosci
architektonicznej, o ktérych mowa w art. 6 pkt 1 lit. a i ¢ UZD. | tak:

35 Nie zorganizowano w tym zakresie dostepu alternatywnego.

36 W dniu 29 marca 2022 r., tytut przedsiewzigcia grantowego: Dostepny samorzad, rodzaj przedsiewziecia: maty
grant. Wniosek dotyczyt trzech zadan w zakresie: 1) dostepnosci architektonicznej; 2) dostepnosci cyfrowej; 3)
dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej, m.in. zakupu petli indukcyjnej, materaca ewakuacyjnego, tyflomapy.
%7 Domu Pomocy Spotecznej w Mitowicach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Zarach, Domu Pomocy
Spotecznej w Lubsku.

38 Koszt wynosit 5,1 tys. zt.

39 Koszt wynosit 1,5 tys. zt.

40 Koszt wynosit 1,7 tys. z1.



Budynki Starostwa: w Zarach i Lubsku posiadaly bariery poziome i pionowe
przestrzeni komunikacyjnych, co stanowito naruszenie art. 6 pkt 1 lit. a UZD. Wobec
wskazanych nizej barier nie zastosowano racjonalnego usprawnienia i dostepu
alternatywnego. W obu budynkach stwierdzono, ze:

szeroko$¢ wejscia do czesci pomieszczen (m.in. szerokos¢ drzwi wejsciowych do
Starostwa w Zarach wynosita 78 c¢m, pokoju nr 8 w Lubsku 80 cm), wysokos¢
wystepujacych w nich progow (w wejsciu do Wydziatu Geodezji i Katastru w Zarach—
2,5 cm, w Lubsku 6 cm), odbiegaty od obecnie funkcjonujacych norm, a sprawnos¢
techniczna niektorych drzwi (wejScie do Wydziatu Komunikacji) mogty utrudnia¢
swobodne przemieszczanie sie osobom o szczegdinych potrzebach; schody nie
posiadaty poreczy przysciennych umozliwiajgcych lewo i prawostronne ich
uzytkowanie; powierzchnia spocznikow schodow nie posiadata wykonczenia
wyrdzniajacego je odcieniem, barwg badz fakturg, co najmniej w pasie 30 cm od
krawedzi rozpoczynajacej i koriczacej bieg schoddw.

Rowniez wskazane nizej bariery dotyczace budynku w Lubsku mogty eliminowac
badz utrudnia¢ dostep do niego niektorym osobom. | tak:

- przed budynkiem w Lubsku znajdowato si¢ miejsce postojowe przeznaczone dla
0s6b niepetnosprawnych zbyt waskie (o szerokosci — 2,34 m zamiast 3,6 m), a jego
nawierzchnia nie byta oznaczona barwg niebieska; dojazd do windy dla osob
niepetnosprawnych z miejsca parkingowego byt w zlym stanie technicznym.
Powierzchnia byta nieréwna, miejscami z uszkodzonymi ptytkami/kostkami. Przed
bezposrednim dojazdem do windy znajdowat sie prég o wysoko$ci 7 cm;

- winda wykorzystywana w Lubsku w ramach dostepu alternatywnego nie posiadata
tablicy przyzywowej z oznakowaniem dla 0s6b niewidomych i informacjq glosows;

- wejécie do budynku byto strome, a liczba stopni w biegu schodéw wynosita 13,
spocznik dolny odstawat od podtoza na wysoko$¢ 7 cm.

(akta kontroli str. 46-89)

Nie zapewniono w budynku Starostwa w Lubsku informacji na temat rozktadu
pomieszczen w sposob gtosowy lub dotykowy, co stanowito naruszenie art. 6 pkt 1 lit.
¢ UZD. Informacje w tym zakresie zapewniono w Lubsku wytgcznie w sposéb
wizualny.

(akta kontroli str. 46, 81, 72, 125-127)

Starostwa odnoszac sie do niespetnienia wszystkich minimalnych wymagan
stuzacych zapewnieniu dostepno$ci architektonicznej wyjasnit: Zgodnie z planem
dziatania Starostwa Powiatowego w Zarach na rzecz poprawy zapewnienia
dostepno$ci osobom ze szczegdinymi potrzebami na lata 2022-2025 informujemy, ze
podejmujemy  Sszereg dziatan  zmierzajgcych do  poprawy  dostepnosci
architektonicznej i likwidacji barier z tym zakresie. (...). Podjete bedq dziatania w celu
usprawnienia funkcjonujgcych juz drzwi rozsuwanych. Maksymalnie zostang
uregulowane szerokoSci rozsuwania. Przy najblizszym kapitalnym remoncie zostang
wymienione drzwi na nowe, w celu zapewnienia wtasciwej szeroko$ci zapewniajgcej
swobodny dostep dla 0s6b niepetnosprawnych na wdzkach. Ponadto zostang podjete
dziatania, w celu zniwelowania progu przy wejsciu do Filii budynku w Lubsku. W
Wydziale Komunikacji zostanie zapewniona oapowiednia konserwacja i stata kontrola
drzwi. Zamontowanie zostang sitowniki w drzwiach wejsciowych. Niezwfocznie
podjete zostang dziatania w celu wiaciwego oznaczenia miejsca postojowego dla
0S0b niepetnosprawnych tj. odpowiednia kolorystyka i szerokoSc przy budynku Filii w
Lubsku. Starosta Zadeklarowat poprawe jakosci nawierzchni dojazdu do windy dla
0s6b niepetnosprawnych, a takze zakup plandw tyflograficznych Urzedu, ktore
zapewnig informacje na temat rozktadu pomieszczen budynku Starostwa w sposéb
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wizualny i dotykowy, tabliczek informacyjnych z napisami Braille'a takie jak: obstuga
0s6b niepetnosprawnych, wejscie z psem asystujacym, WC dla niepetnosprawnych,
petla indukcyjna, tumacz PJM.

W Lubsku znajduje sie jedno pomieszczenie biurowe, w ktorym zatrudnione sg cztery
osoby i obstugiwana jest mata liczba interesantdéw, to w naszej opinii taka informacja
byta wystarczajgca, jednak majgc na uwadze ustalenia kontrolne i brzmienie
przepisow w zakresie dostepnosci komunikacyjnej podejmiemy  dziatania
organizacyjne, w ktorych wyznaczony pracownik bedzie udzielat informacji gtosowey.

(akta kontroli str. 125-127, 118-124)

2. W Starostwie nie spetniono wszystkich minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepno$ci informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegolnymi
potrzebami, o ktérych mowa w art. 6 pkt 3 lit b i ¢ UZD poprzez niezainstalowanie w
budynku Starostwa w Lubsku urzadzen lub innych $rodkéw technicznych do obstugi
0s0b stabostyszacych, w szczegdlnosci petli indukcyjnej, systemdw FM lub urzadzen
opartych o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia, co byto
niezgodne z art. 6 pkt 3 lit. b) UZD oraz nieumieszczenia na stronie internetowej
Starostwa informacji o zakresie dziatalnosci Urzedu - w postaci elektronicznego pliku
zawierajacego tekst odczytywalny maszynowo, co nie odpowiadato wymogom
wynikajacym z art. 6 pkt 3 lit ) UZD.

(akta kontroli str. 46, 78, 212-217)

Starosta podajac przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci wskazat na réznice
miedzy Zarami a Lubskiem w zakresie liczby obstugiwanych interesantow oraz
ograniczony zakres zatatwianych spraw w Lubsku. Do wydziatu Komunikacji i
budynku Filii W Lubsku planuje sie zakupic petle indukcyjng. W pierwszej kolejnoSci
faka petla zostata zakupiona i zamontowana w biurze podawczym w budynku
gtownym Starostwa Powiatowego w Zarach. O pierwszenstwie zakupu zadecydowata
duza liczba obstugiwanych interesantow. (...). Koordynator jest w trakcie uzupetniania
strony internetowej Starostwa o informacje w postacie elektronicznego pliku
zawierajacego tekst odczytywany maszynowo, a jego brak byt wynikiem przeoczenia.

(akta kontroli str. 118-127)

3. Whbrew art. 11 UDC nie dokonano przegladu i aktualizacji deklaracji dostepnosci
w 2021 .

(akta kontroli str. 27)
Wedtug Starosty byto to wynikiem przeoczenia.
(akta kontroli str. 124-127)

4. Niedotrzymanie terminu dotyczacego przekazania raportu o stanie zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami oraz jego publikacji na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej, a mianowicie najpozniej do dnia 31 marca danego
roku, co byto niezgodne z art. 11 ust. 1 UZD. Przedmiotowy raport zostat przekazany
7 kwietnia 2021 r., 1j. z siedmiodniowym op6znieniem oraz opublikowany na stronie
BIP 28 kwietnia 2021 r., tj. z 28-dniowym opdznieniem.

(akta kontroli str. 201-211)

Starosta wyjasnit, iz przyczyng nieterminowego przekazania raportu byta absencja
pracownika spowodowana pobytem w szpitalu. W odniesieniu do nieterminowego
opublikowania raportu na stronie BIP Starosta wskazat na przeoczenie.

(akta kontroli str. 249-254)
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5. Strony internetowe Starostwa nie spetniaty elementu wymogu: 1.1.1 Tres¢
nietekstowa, 1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie), 1.2.3 (Audiodeskrypcja lub
alternatywa tekstowa dla mediow (nagranie), 2.4.4 Cel linku (w kontekScie)
realizujgcych zasade postrzegalnosci oraz funkcjonalnosci, wedtug WCAG 2.1 oraz
zatgcznika do ustawy o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej, co byto niezgodne z art. 5
ust. 112 tejze ustawy.

(akta kontroli str. 212-248)

Starosta wyjasnit odnosnie do przypadkow niespetnienia wymagan dostepno$ci m.in.,
ze: (...) strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowe;
(...). Posiada elementy, ktére muszg by¢ obowigzkowo dostepne: strona BIP, dane
teleadresowe podmiotu i link do strony podmiotowej BIP, narzedzia kontaktowe
(formularze, ttumacz jezyka migowego), nawigacja, deklaracja dostepnosci.

Ponadto wskazat: Dostosowanie strony nawet do minimalnego poziomu dostepnosci
wymaga interwencji specjalistow z zakresu programowania, ktérzy prowadzg
niezbedne zmiany, aby strona byta zgodna z prawem i spetniata wszystkie funkcje.
Dostosowanie istniejacej strony do wytycznych  WCAG to zadanie dla
profesjonalistow, ktorzy beda w stanie dostosowac strone do kilkudziesigciu kryteridw
sukcesu jednoczes$nie. W latach 2024-2025 dopetnimy wszystkich staran by wypetni¢
wszystkie mozliwe kryteria WCAG 2.1.

(akta kontroli str. 249-264)

Czynnoéci  kontrolne potwierdzity m.in. dostepnos¢ wymienionych elementdw,
tj. danych teleadresowych podmiotu i linku do strony podmiotowej BIP, narzedzi
kontaktowych (formularze, ttumacz jezyka migowego — na wniosek), deklaracii
dostepnosci oraz prawidtowg nawigacje na stronach.

(akta kontroli str. 212-248)

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Kontynuowanie dziatah w celu zapewnienia minimalnej dostepnosci
architektonicznej oraz informacyjno-komunikacyjnej Starostwa.

2. Systematyczny przeglad i aktualizacje deklaracji dostepnosci.

3. Terminowe przekazywanie oraz umieszczanie na stronie BIP raportu o stanie
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, tj. najpozniej
do dnia 31 marca danego roku.

4. Podjecie dziatan majgcych na celu spetnianie przez strony internetowe
Starostwa wymagan dostepnosci.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
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pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, wykonania wnioskdw
pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Zielona Géra, dnia 31 stycznia 2024 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze
Kontrolerzy p.o. dyrektor
Andrzej Aleksandrowicz
Dorota Rudnicka-Kawa

specjalista k.p. /podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/

Anna Tronowicz
gtéwny specjalista k.p.

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



