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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/105 — Swiadczenie ustug publicznych osobom postugujacym sie jezykiem migowym.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Mariusz ~ Kniat, doradca  prawny,  upowaznienie  do  kontroli  nr91609
z dnia 8 wrze$nia 2014 r.

[dowod: akta kontroli str. 1-2]

Komenda Powiatowa Policji w Nowej Soli (Komenda lub KPP)
ul. Pétnocna 2, 67-100 Nowa Sél

Stawomir Tomal — petnigcy obowigzki Komendanta Powiatowego Policji w Nowej Soli od dnia
27 czerwca 2014 .

Andrzej Kostka — Komendant Powiatowy Policji w Nowej Soli od dnia 1 kwietnia 2010 r. do
dnia 26 czerwca 2014 r.

[dowdd: akta kontroli str. 3-4]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie' ocenia dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresieZ.

Osobom postugujagcym sie jezykiem migowym nie zapewniono realnych mozliwosci
komunikowania sie z Komenda, zwlaszcza w sytuacjach wymagajacych pilnej interwencji
Policji. Wbrew wymogom wynikajacym z przepiséw ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sig?® (dalej: ustawa o jezyku migowym)
nie upowszechniono informacji o przystugujacych osobom uprawnionym* prawach
oraz o0 warunkach i zasadach korzystania z tych praw, a takze nie udostepniono — pomimo
posiadania takich mozliwosci — technicznych srodkéw wpierajacych komunikowanie sie.

Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Komendant upowszechnit istotne
informacje dotyczace praw i obstugi oso6b uprawnionych oraz zapewnit catodobowg
dostepnos¢ do $rodkdw komunikowania sie z osobami uprawnionymi.

W ocenie NIK podjete dziatania przyczynity sie do znaczacej poprawy sytuacji 0séb
uprawnionych w kontaktach z Komenda, zwtaszcza w przypadku zdarzen wymagajacych
pilnej interwencii Policji.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna.

2 W okresie od wejscia w zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 9 wrzesnia 2014 r.

3Dz. U. Nr 209, poz. 1243 ze zm.

4 Zgodnie z przepisem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o jezyku migowym osobami uprawnionymi sg osoby
doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie.

2



Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidtowosci

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Upowszechnianie przez Komende informacji o
ustugach pozwalajacych na komunikowanie si¢ z
osobami uprawnionymis,

Stosownie do przepisu art. 6 pkt 1 oraz 4 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym organ administracji publicznej (Komendant Powiatowy Policji) oraz jednostki
Policji (Komenda Powiatowa Policji) sg zobowigzane do realizacji jej przepisow.

Osoby uprawnione, w my$l art. 5 ustawy o jezyku migowym, majq prawo do ustug
pozwalajacych na komunikowanie sig (pkt 1) oraz do $wiadczen ustug ttumacza PJME, SIM?
i SKOGNS8, ktore mogg by¢ realizowane réwniez przez pracownika organu administracji
publicznej (pkt 2). Osoby uprawnione majg takze prawo, w my$| art. 7 ust. 1 ustawy o jezyku
migowym, do skorzystania w kontaktach z organami administracji publicznej z pomocy
osoby przybranej. Osobom uprawnionym, na ich wniosek, organ administracji publicznej
udostepnia ponadto dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy, w formie dla nich
dostepnej (art. 14 ust. 1 ustawy o jezyku migowym).

W Biuletynie Informacji Publicznej (http://www.nowasol.lubuska.policja.gov.pl), w serwisie
internetowym Komendy (http://bip.nowasol.kpp.policia.gov.pl) oraz w ogoinodostepnym
miejscu w siedzibie Komendy nie zamieszczono informacji okre$lonych ustawa o jezyku
migowym o prawach przystugujacych osobom uprawnionym w kontaktach z Komenda. Na
stronach internetowych® oraz w siedzibie Komendy nie zamieszczono takze informacji
kierowanej do 0s6b uprawnionych — oznaczonej znakiem graficznym ucha lub dwéch dtoni
(biaty znak na niebieskim tle) — o sposobach realizacji ustawy o jezyku migowym, a w
szczegdlnosci:

- informacji o tym, ktére ze srodkoéw wspierajacych komunikowanie sie sg stosowane,
udostepniane;

- informaciji o prawie do skorzystania z pomocy osoby przybranej;
- informaciji o mozliwo$ci i warunkach korzystania z wybranego ttumacza;

- informacji 0o mozliwosci zapewnienia przez kontrolowany podmiot dostepu do ustug
ttumacza lub tlumaczenia przez pracownika.

[dowod: akta kontroli str. 5-13]

Na stronach internetowych (zaktadka: Kontakt) zamieszczono jedynie ogdlng informacje
dostepna dla og6tu odbiorcoéw (bez odpowiedniego dostosowania dla 0sob niestyszacych) o
adresie poczty elektronicznej Rzecznika Komendy: rzecznik.kpp_nowasol@go.policia.gov.pl
wraz z elektronicznym formularzem wiadomosci.

[dowod: akta kontroli str. 6-13]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowose:

Na stronach internetowych oraz w siedzibie Komendy nie zamieszczono informacii
0 przystugujacych osobom uprawnionym prawach oraz o warunkach i zasadach korzystania
z tych praw. W bardzo ograniczonym zakresie — przez podanie jedynie adresu e-mail do
dostepnego wytgcznie w godzinach pracy Rzecznika Komendy - upowszechniono
informacje o jedynym z dostepnych $rodkéw komunikowania sig, tj. adresie poczty
elektronicznej. Natomiast catkowicie zaniechano upublicznienia informacji 0 pozostatych —
opisanych w pkt. 2 niniejszego wystgpienia — dostepnych w Komendzie $rodkach

5 Zgodnie z przepisem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o jezyku migowym osobami uprawnionymi sg osoby
doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie.

6 PJM - polski jezyk migowy.

7 SJM - system jezykowo-migowy.

8 SKOGN - sposoby komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych.

9 Strona BIP i serwis internetowy.
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komunikowania sig, tj. mozliwo$ci catodobowego przesytania fakséw, poczty elektroniczne;j,
czy tez wiadomosci sms/mms kierowanych bezposrednio do Stuzby Dyzurnej Komendy.

Tym samym, Komendant nie wywigzat si¢ z okre$lonego w przepisach art. 14 ust. 2 oraz
art. 9 ust. 3 i 4 ustawy o jezyku migowym, obowigzku zamieszczania w miejscach
dostepnych dla os6b uprawnionych informacji o sposobach realizacji ustawy o jezyku
migowym oraz obowigzku upowszechnienia informacji o ustudze pozwalajacej
na komunikowanie sie z osobami uprawnionymi.

[dowdd: akta kontroli str. 5-14]

Zapytany w sprawie Stawomir Tomal — petnigcy obowiazki Komendanta Powiatowego Policji
w Nowej Soli wyjaénit, ze:

Wedtug stanu na dzienn 9 wrze$nia 2014 roku w Biuletynie Informacji Publicznej
(http://bip.nowasol.kpp.policja.gov.pl) oraz w serwisie internetowym KPP w Nowej Soli
(http://nowasol.lubuska.policja.gov.pl) jak rowniez w ogdlnodostepnym miejscu w siedzibie
Komendy nie zamieszczono informacji okreslonych ustawg o jezyku migowym o prawach
przystugujgcym osobom uprawnionym w kontaktach z organami administracji publicznej
oraz informacji o sposobach realizacji w/w ustawy. Pragne poinformowac, ze nastapifo to
w szczegolno$ci z uwagi na koniecznosSc realizacji szeregu obowigzkdw wynikajacych z
zapewnienia prawidtowoSci funkcjonowania i wykonywania wszelkiego rodzaju zadah
ustawowych realizowanych przez wszystkie piony stuzbowe. Powyzsze spowodowato, Ze
nie uwzgledniono wytycznych wynikajgcych z art. 9 ust. 1, 3i 4 ustawy o jezyku migowym i
innych $rodkach komunikowania sie.

(...) W chwili obecnej, jeszcze w trakcie przeprowadzanej kontroli zostaty wdrozone
pewne zmiany wzgledem ujawnionych nieprawidtowosci. (...) Na stronie internetowej KPP w
Nowej Soli oraz stronie BIP umieszczono réwniez numer faksu dostepnego dla 0séb
uprawnionych. Uwzgledniono takze mozliwo$¢ powiadamiania o wszelkich sytuacjach za
posrednictwem  poczty  elektronicznej.  Obecnie  udostepniono  adres  e-mail:
dyzurny.kpp_nowasol@go.policja.gov.pl, umoZliwiajac tym samym przesytanie wiadomosci
kierowanych bezpo$rednio do funkcjonujgcej catodobowo stuzby dyzurnej.

(...) W moZliwie najszybszym terminie postaramy sie réwniez zamie$ci¢ wymagane
informacje w ogolnodostepnym miejscu w siedzibie Komenay.

[dowdd: akta kontroli str. 37-40]

W toku kontroli NIK', na stronach internetowych Komendy zamieszczono skierowang
do 0s6b uprawnionych informacje — oznaczong znakiem graficznym dwach dtoni (biaty znak
na niebieskim tle) — w zakresie:

— prawa do skorzystania z bezptatnej ustugi tlumacza jezyka migowego i warunkach
korzystania z tej ustugi;

— prawa do skorzystania z pomocy osoby przybranej w kontaktach z Komendg
i wymogach dotyczacych osoby przybranej;

— prawa do skorzystania w kontaktach z Komendg z wybranego tlumacza jezyka
migowego.
Ponadto na stronach internetowych zamieszczono informacje o nastepujacych technicznych
$rodkach wpierajacych komunikowanie sie:

1. mozliwosci korzystania z poczty elektronicznej - wystanie maila pod adres:
dyzurny.kpp _nowasol@go.policia.gov.pl;

2. przestanie informacji faksem pod numer: 68 476 31 15;
3. wystanie wiadomosci sms i mms pod numer 690 106 396.
[dowod: akta kontroli str.15-21]

10 Stan na 25 wrzesnia 2014 .
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Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalnos¢' Komendy w zakresie
upowszechniania informacji o ustugach pozwalajgcych osobom  uprawnionym
na komunikowanie sie. Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Komendant
upowszechnit na stronach internetowych Komendy informacje dotyczace praw i obstugi
0s6b uprawnionych oraz poinformowat o dostepnych Srodkach komunikowania sie
z Komenda.

2. Przygotowanie Komendy do korzystania z
alternatywnych form komunikowania sie z osobami
uprawnionymi.

W okresie objetym kontrolg w Komendzie nie wyznaczono do pomocy w zatatwianiu
(prowadzeniu) spraw 0s6b uprawnionych konkretnych pracownikéw. Zaden ze 184
pracownikéw (stan na 1 wrzes$nia 2014 r.) nie postugiwat sie jezykiem migowym oraz
nie zostat przeszkolony w tym zakresie. Nie wyznaczono statych dyzuréw ttumacza jezyka
migowego. Nie opracowano réwniez dokumentéw do zatatwiania poszczeg6lnych spraw
(np. zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu karalnego) w formie dostepnej
(zmodyfikowanej) dla oséb uprawnionych. W siedzibie Komendy brak bylo urzadzen
wspomagajacych komunikowanie si¢ z osobami uprawnionymi (translatory, monitory
z nagraniem informacji w jezyku migowym) oraz nie wydzielono stanowiska
lub pomieszczenia do obstugi 0s6b uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 5-10, 22- 26]

Sposréd srodkow wpierajacych komunikowanie sie, o ktérych mowa w przepisie art. 3 pkt 5
ustawy o jezyku migowym, Komenda udostepnita osobom uprawnionym'2 jedynie
mozliwo$¢ kontaktu z Komendg za posrednictwem poczty elektronicznej Rzecznika
Komendy: rzecznik.kpp_nowasol@go.policia.gov.pl po  wypetnieniu elektronicznego
formularza wiadomosci. Formularz ten zawierat nastepujace pozycje do uzupetnienia: imie
i nazwisko, adres e-mail, telefon, temat, tre$¢ wiadomosci oraz o$wiadczenie autora
wiadomosci 0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych. Wystanie wiadomosci
kazdorazowo wymagato zatwierdzenia przez uprzednie wpisanie kodu ochronnego
(wskazanego ciggu znakéw pisanych kursywa).

Przesytana za pomocg ww. adresu e-mail korespondencja kierowana byta do Rzecznik
Komendy, ktéra nastepnie przekazywata sprawe wiasciwym komérkom organizacyjnym
Komendy. Rzecznik Komendy miata mozliwo$¢ zapoznania sie z przestanym e-mailami
wylacznie w czasie petnienia swoich obowigzkéw w siedzibie Komendy — konieczno$¢
zalogowania do systemu informatycznego Lotus.

[dowdd: akta kontroli str. 6-13]

Wedtug stanu na 9 wrzesnia 2014 r. Komenda dysponowata réwniez nizej wymienionym
$rodkami komunikowania sie, przy czym na stronach internetowych Komendy oraz w jej
siedzibie nie zamieszczono informacji o udostepnieniu tych srodkéw osobom uprawnionym:

— Sze$¢ urzadzen/odrebnych numeréw umozliwiajacych odbieranie faksow
od zainteresowanych kontaktem oséb, w tym jeden umieszczony w funkcjonujace;
catodobowo Stuzbie Dyzurnej;

— Telefon komérkowy o numerze 690 106 396 umozliwiajacy odbieranie wiadomosci
sms/mms od zainteresowanych kontaktem oséb, umieszczony w funkcjonujace;
catodobowo Stuzbie Dyzurnej;

— Adres e-mail: dyzurny.kpp_nowasol@go.policja.gov.pl, umozliwiajacy przesytanie
wiadomosci kierowanych bezpo$rednio do funkcjonujacej catodobowo Stuzby
Dyzurnej.

[dowdd: akta kontroli str. 5-14]

W okresie od wejscia w Zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 9 wrze$nia 2014 r.
12 Stan na 9 wrze$nia 2014 r.
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W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowo$¢:

Komendant Powiatowy Policji w Nowej Soli nie zapewnit osobom uprawnionym mozliwo$ci
korzystania z ustugi pozwalajacej na komunikowanie sie, co stanowito naruszenie art. 9 ust.
1 ustawy o jezyku migowym. Wprawdzie Komenda dysponowata niektérymi z takich
Srodkéw (poczta elektroniczna, mozliwos¢ odbioru fakséw badz wiadomosci sms/mms),
to jednak wskutek nieupowszechnienia informacji o tych $rodkach byly one faktycznie
niedostepne dla oséb uprawnionych.

[dowod: akta kontroli str. 5-14, 22-26]

W konsekwencji powyzszych zaniedban, osobom uprawnionym nie zapewniono mozliwosci
korzystania z ustug Policji (w szczegdlnosci w sytuacjach potrzeby nagtego kontaktu,
np. zgtoszenia o sytuacjach wymagajacych natychmiastowej interwencji Policji) bez
fizycznej obecnosci w siedzibie Komendy wraz z wkasnym ttumaczem (osobg przybrang).

Zapytany w sprawie Stawomir Tomal — petnigcy obowiazki Komendanta Powiatowego Policji
w Nowej Soli wyjaénit, ze:

Pragne poinformowaé, Ze nastapifo to w szczegolnosci z uwagi na konieczno$¢ realizacji
szeregu obowigzkdw wynikajacych z zapewnienia prawidtowosci funkcjonowania
i wykonywania wszelkiego rodzaju zadan ustawowych realizowanych przez wszystkie piony
stuzbowe. Powyzsze spowodowalo, Ze nie uwzgledniono wytycznych wynikajacych z art. 9
ust. 1, 3 i 4 ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie. Pomimo tego,
Zapewniam, ze jako podmiot zobowigzany, kazdorazowo przy kontaktach z osobami
Z zaburzong percepcjg stuchowg staramy sie podejmowac fakie kroki i dziatania, by
standard obstugi interesanta byt na moZzliwie najwyzszym poziomie. Kazda osoba, bez
wzgledu na jej status w postepowaniu, byfa i bedzie traktowana w sposob indywidualny. W
przypadku utrudnionego kontaktu z osobg gfuchg lub tez gtuchoniemg natychmiast
wdrazane bedg wszelkie moZliwosci zwigzane z zapewnieniem takiej osobie
przystugujacych praw. W szczegdlnosci zapewniony zostanie kontakt z ttumaczem jezyka
migowego, pracownikami Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Nowej Soli lub tez
innymi osobami, ktdre posiadajg chocby podstawowe umigjetnosci postugiwania sie
Jjezykiem migowym.

W chwili obecnej, jeszcze w trakcie przeprowadzanej kontroli zostaty wdrozone pewne
zmiany wzgledem ujawnionych nieprawidfowosci. W zakresie Srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie wigczono mozliwo$¢ przesytania wiadomosci tekstowych SMS na
dostepny catodobowo numer 690 106 369 od zainteresowanych kontaktem 0séb. Obstuga
przez stuzbe dyzumg wskazanego numeru stanowi zapewnienie o0 podejmowaniu
natychmiastowej interwencji od zainteresowanej osoby.

Na stronie internetowej KPP w Nowej Soli oraz stronie BIP umieszczono rowniez numer
faksu dostepnego dla 0séb uprawnionych. Uwzgledniono takze mozliwo$¢ powiadamiania
o0 wszelkich sytuacjach za po$rednictwem poczty elektronicznej.

W zwigzku z upowszechnieniem informacji o okreSlonych ustawq o jezyku
migowym prawach przystugujacych osobom uprawnionym w kontaktach z organami
administracji publicznej planowane sg réwnieZ inne ulepszajgce kontakt moZliwoSci.
W zwigzku z zapewnieniem wysokiej jakoSci obstugi interesantow planowane jest — w miare
posiadanych Srodkow finansowych - szkolenie z zakresu umigjetnodci postugiwania sie
Jjezykiem migowym w podstawowym zakresie przez funkcjonariuszy z KPP w Nowej Soli,
zwlaszcza Stuzby Dyzurnej.

[dowod: akta kontroli str. 37-40]

W toku kontroli NIK', Komenda udostepnita osobom uprawnionym nastepujace Srodki
wspierajace komunikowanie sie:

- poczte elektroniczng (dyzurny.kpp_nowasol@go.policia.gov.pl,
rzecznik.kpp nowasol@go.policia.qov.pl):

13 Stan na 25 wrzesnia 2014 .
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- przesytanie wiadomosci tekstowych, z wykorzystaniem wiadomosci sms/mms
(telefon komorkowy o numerze 690 106 396 umozliwiajacy odbieranie wiadomosci
sms/mms od zainteresowanych kontaktem oséb, umieszczony w funkcjonujace;
catodobowo Stuzbie Dyzurnej);

- przesytanie fakséw na nr 68 476 31 15 (urzadzenie umozliwiajace odbieranie
faksow od zainteresowanych kontaktem osob kierowanych na ww. nr umieszczono
w funkcjonujacej catodobowo Stuzbie Dyzurnej).

[dowod: akta kontroli str. 15-21, 27-29]

Ustalono, ze udostepnione przez Komende Srodki komunikowania si¢ byty aktywne -
dawaly osobom uprawnionym mozliwo$¢ bezposredniego i natychmiastowego
kontaktowania sie z funkcjonujaca catodobowo Stuzbg Dyzurng Komendy.

[dowod: akta kontroli str. 27-31]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie' dziatania Komendy w zakresie przygotowania
do korzystania z alternatywnych form komunikowania sie z osobami uprawnionymi.
Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Komendant udostepnit niektore
ze $rodkdw komunikowania sig, co w ocenie NIK, znaczaco poprawia sytuacje 0séb
uprawnionych, zwtaszcza w przypadku zdarzen wymagajacych pilnej interwenciji Policji.

3. Obstuga oséb uprawnionych.

Komenda nie dysponuje danym zrédtowymi dotyczacymi liczby postepowan (spraw)
prowadzonych z udziatem/wobec o0séb uprawnionych. Funkcjonujgce w Komendzie
rejestry/ewidencje nie powalajg na ustalenie liczby postepowan (spraw) prowadzonych
z udziatem/wobec 0sdb uprawnionych. W latach 2011 (od pazdziernika) — 2014 (do
wrze$nia) w czterech postepowaniach korzystano z ustug tlumacza jezyka migowego,
przy czym dokumentacja zrédiowa (akta sprawy) dotyczaca tych postepowan zostata
przekazana do Prokuratury.

[dowdd: akta kontroli str. 32-36, 39-40]

Komenda - jako jednostka niebedaca dysponentem $rodkéw budzetowych'™ - nie
planowata i nie wydatkowata Srodkéw na obstuge oséb uprawnionych. Komenda
Wojewodzka Policji w Gorzowie Wikp. wydatkowata natomiast ogdtem 376,89 zt na koszty
zwigzane z prowadzonymi przez Komende sprawami z udziatlem os6b uprawnionych
(ustuga thumacza jezyka migowego oraz koszty jego dojazdu).

[dowdd: akta kontroli str. 32-33, 36]

W okresie od pazdziernika 2011 r. do 16 wrzeSnia 2014 r. w prowadzonym
w Komendzie rejestrze skarg i wnioskéw nie zaewidencjonowano spraw dotyczacych
realizacji przepiséw ustawy o jezyku migowym.

[dowdd: akta kontroli str. 32-33]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowos$¢.

Najwyzsza Izba Kontroli z uwagi na fakt braku dokumentéw zrédiowych dotyczacych
postepowan z udziatem o0s6b uprawnionych odstepuje od formutowania oceny
w tym obszarze.

14 W okresie od wejscia w zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 9 wrze$nia 2014 r.
15 Komenda nie posiada statusu dysponenta Il stopnia. Wydatki zwigzane z dziatalnoscig Komendy w catosci sg
pokrywane z budzetu Komendy Wojewddzkiej Policji w Gorzowie Wikp. (dysponent Ill stopnia).
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wykonania wnioskow

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaleni kontroli oraz dziatania podjete
i zadeklarowane jeszcze w toku kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust.
1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'6, wnosi o:

1. Upowszechnienie w ogdlnodostepnym miejscu w siedzibie Komendy informacii
0 przystugujacych osobom uprawnionym prawach oraz o warunkach i zasadach
korzystania z tych praw, a takze o dostepnych Srodkach komunikowania sig.

2. Zwiekszenie dostepnosci dla oséb uprawnionych do ustug $wiadczonych przez
Komende, w szczegoInosci poprzez zastosowanie dodatkowych rozwigzan technicznych
lub organizacyjnych zapewniajgcych wsparcie w komunikowaniu sie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Zielonej Gorze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Zielona Gora, dnia 8 pazdziernik 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler Wicedyrektor
Mariusz Kniat Wiodzimierz Stobrawa
doradca prawny

6 Dz. U.z2012r., poz. 82 ze zm.



