NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Zielonej Gérze

LZG -4101-013-08/2014
P/14/105

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Zielonej Gérze
ul. Podgdrna 9a, 65-213 Zielona Géra
T +4868 41066 00, F +48 68 410 66 39
lzg@nik.gov.pl



Numer i tytut kontroli

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogodlna ‘

Uzasadnienie
oceny ogolnej

l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/105 — Swiadczenie ustug publicznych osobom postugujacym sie jezykiem migowym.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Mariusz ~ Kniat,  doradca  prawny,  upowaznienie  do  kontroli  nr91644
z dnia 24 pazdziernika 2014 r.

[dowod: akta kontroli str. 1-2]

Urzad Miasta i Gminy we Wschowie (Urzad)
ul. Rynek 1, 67-400 Wschowa

Jerzy Grabka — Burmistrz Wschowy od dnia 19 listopada 2002 .
[dowdd: akta kontroli str. 3-4]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie' ocenia dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresieZ.

Osobom postugujacym sie jezykiem migowym nie zapewniono realnych warunkow
pozwalajgcych na samodzielne zatatwianie spraw w Urzedzie.
Nie poinformowano ich bowiem o przystugujgcych osobom uprawnionym?3 prawach
oraz o warunkach i zasadach korzystania z tych praw. W ograniczonym zakresie
udostepniono techniczne $rodki wpierajgce komunikowanie sie, nie przygotowano informacji
oraz dokumentow w wersji zmodyfikowanej (dostepnej) dla oséb uprawnionych, a
bezposrednie zatatwianie spraw w Urzedzie bez zapewnienia sobie we wtasnym zakresie
ustug ttumacza/osoby przybranej byto bardzo utrudnione.

Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Burmistrz upowszechnit istotne
informacje dotyczace praw i obstugi 0séb uprawnionych oraz podjgt dziatania w celu
zwiekszenia dostepnosci do Srodkéw komunikowania sig z osobami uprawnionym.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna.

2 W okresie od wejscia w zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 31 pazdziernika 2014 r.

3 Zgodnie z przepisem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o jezyku migowym osobami uprawnionymi sg osoby
doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie.
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lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.  Upowszechnianie informaciji 0 ustugach
pozwalajacych na komunikowanie si¢ z osobami
uprawnionymi4,

Stosownie do przepisu art. 6 pkt 1 ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie® (dalej:
ustawa o jezyku migowym) organy administracji publicznej sa zobowigzane do realizacji jej
przepisow.

Osoby uprawnione, w my$l art. 5 ustawy o jezyku migowym, majq prawo do ustug
pozwalajacych na komunikowanie sie (pkt 1) oraz do $wiadczen ustug ttumacza PJME, SIM?
i SKOGNS8, ktore mogg by¢ realizowane réwniez przez pracownika organu administracji
publicznej (pkt 2). Osoby uprawnione maja takze prawo, w my$l art. 7 ust. 1 ustawy o jezyku
migowym, do skorzystania w kontaktach z organami administracji publicznej z pomocy
osoby przybranej. Osobom uprawnionym, na ich wniosek, organ administracji publicznej
udostepnia ponadto dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy, w formie dla nich
dostepne;j (art. 14 ust. 1 ustawy o jezyku migowym).

W  Biuletynie Informacji Publicznej® oraz w serwisie internetowym Urzedu'
nie zamieszczono informacji o prawach przystugujgcych osobom uprawnionym
w kontaktach z organami administracji publicznej. Informacji takich nie zamieszczono
réwniez w ogélnodostepnym miejscu w siedzibie Urzedu'. Na stronach internetowych'2
oraz w siedzibie Urzedu nie zamieszczono takze informacji kierowanej do o0sdb
uprawnionych oznaczonej znakiem graficznym ucha lub dwéch dioni (bialy znak
na niebieskim tle) o sposobach realizacji ustawy o jezyku migowym, a w szczegoinosci:

- informacji o tym, ktére ze srodkoéw wspierajacych komunikowanie sie sg stosowane,
udostepniane;

- informaciji o prawie do skorzystania z pomocy osoby przybranej;
- informaciji o mozliwo$ci i warunkach korzystania z wybranego ttumacza;

- informacji 0o mozliwosci zapewnienia przez kontrolowany podmiot dostepu do ustug
ttumacza lub tlumaczenia przez pracownika;

- informacji 0 mozliwosci udostepnienia na wniosek osoby uprawnionej dokumentéw
niezbednych do zatatwienia sprawy w formie dostepnej dla 0sob uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 5-14]

Na stronach internetowych zamieszczono jedynie ogdlng informacje dostepng dla ogotu
odbiorcéw (bez odpowiedniego dostosowania dla 0s6b uprawnionych) o adresie poczty
elektronicznej Urzedu: boi@wschowa.pl oraz numerze faksu: 65 540 13 40.

[dowdd: akta kontroli str. 5-14]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowo$¢:

4 Zgodnie z przepisem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o jezyku migowym osobami uprawnionymi sg osoby
doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie.

5Dz. U. Nr 209, poz. 1243 ze zm.

6 PJM - polski jezyk migowy.

7 SJM - system jezykowo-migowy.

8 SKOGN - sposoby komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych.

9 http://bip.wschowa.pl

10 http://www.wschowa.pl

" Wg stanu na 31 pazdziernika 2014 r. komdrki organizacyjne Urzedu bylo zlokalizowane w 3 budynkach,
tj. przy ul. Rynek 1, Plac Zamkowy 3 i ul. Niepodlegtosci 1.

12 Strona BIP i serwis internetowy.
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Ocena czastkowa

Na stronach internetowych oraz w siedzibie Urzedu nie zamieszczono informacii
0 przystugujacych osobom uprawnionym prawach oraz o warunkach i zasadach korzystania
z tych praw. W bardzo ograniczonym zakresie — przez podanie jedynie kierowanej do ogétu
adresatow (bez odpowiedniego dostosowania dla os6b uprawnionych) informacji o adresie
e-mail oraz numerze faksu i to tylko na stronach internetowych Urzedu — upowszechniono
informacje o dostepnych w Urzedzie srodkach komunikowania sie.

Tym samym, Burmistrz nie wywigzat sie z okre$lonego w przepisach art. 14 ust. 2 oraz art.
9 ust. 3 i 4 ustawy o jezyku migowym, obowigzku zamieszczania w miejscach dostepnych
dla osob uprawnionych informacji o sposobach realizacji ustawy o jezyku migowym
oraz obowigzku upowszechnienia informacji o ustudze pozwalajacej na komunikowanie sie
Z osobami uprawnionymi.

[dowod: akta kontroli str. 5-14]

Zdaniem NIK, informacja o przystugujacych osobom uprawnionym prawach oraz
o warunkach i zasadach korzystania z tych praw, aby by¢ w peii dostepng dla oséb
uprawnionych — dla fatwego jej odszukania — powinna by¢ oznaczona znakiem graficznym
ucha lub dwéch dtoni (bialy znak na niebieskim tle). Z kolei ze wzgledu na nieznajomo$¢
lub ograniczong znajomos¢ jezyka polskiego przez osoby niestyszace, zasadnym byloby
rowniez zapewnienie, aby informacja ta byta dostgpna w wersji tumaczonej na jezyk
migowy'. Analogicznie oznaczone i przetlumaczone na jezyk migowy powinny by¢
pozostate treSci (informacja o przystugujacych prawach i sposobie realizacji ustawy)
kierowane do os6b uprawnionych.

Jerzy Grabka — Burmistrz Wschowy wyjasnit, ze:

Przez przeoczenie nie zamieszczono petnych informacji okre$lonych ustawg z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie w Biuletynie
Informacji Publicznej, w serwisie internetowym naszego Urzedu oraz w jego siedzibie.
Jednoczesnie informuje, ze w mozliwie najszybszym czasie postaramy sie dopetnic
wymogow ustawowych dotyczacych upowszechniania informacji dotyczacych obstugi 0sob
uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 15-19]

W toku kontroli NIK™, na stronach internetowych Urzedu zamieszczono skierowang do 0séb
uprawnionych informacje — oznaczong znakiem graficznym ucha (biaty znak na niebieskim
tle) — w zakresie:

— prawa do skorzystania z bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego i warunkach
korzystania z tej ustugi;

— prawa do skorzystania z pomocy osoby przybranej w kontaktach z Urzedem
i wymogach dotyczacych osoby przybranej;

— prawa do skorzystania w kontaktach z Urzedem z wybranego ttumacza jezyka
migowego;

— nastepujacych technicznych Srodkdw wpierajacych komunikowanie sie:

1. poczta elektroniczna: adres e-mail: aneta.zakrzewska@wschowa.pl;

2. przesyfanie fakséw: numer faks: 65 540 13 40;
3. przesytanie wiadomo$ci sms/mms pod numer: 667 715 817.
[dowdd: akta kontroli str. 34-43]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalno$¢'® Urzedu w zakresie
upowszechniania informacji o ustugach pozwalajacych osobom  uprawnionym
na komunikowanie sie. Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Burmistrz

13 Taki sposob oznaczenia i forme udostepnienia informacii kierowanej do osob uprawnionych rekomenduje np.
Rzecznik Praw Obywatelskich, zobacz: Zasady rownego traktowania, Prawo i praktyka nr 13, Warszawa, 2014.
14 Stan na 24 listopada 2014 r.

15 W okresie od wejscia w zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 31 pazdziernika 2014 r.

4


mailto:aneta.zakrzewska@wschowa.pl

Opis stanu
faktycznego

Ustalona
nieprawidtowo$¢

upowszechnit na stronach internetowych oraz w siedzibie Urzedu, w sposob utatwiajacy ich
odszukanie, informacje dotyczace praw i obstugi os6b uprawnionych oraz o dostepnych
srodkach komunikowania sie.

2. Przygotowanie do korzystania z alternatywnych form
komunikowania sie¢ z osobami uprawnionymi.

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie nie wyznaczono statych dyzuréw tlumacza jezyka
migowego oraz nie prowadzono statej wspotpracy z takim ttumaczem. Nie opracowano
réwniez dokumentéw do zatatwiania poszczegdinych spraw w formie dostepnej
(zmodyfikowanej) dla oséb uprawnionych. W siedzibie Urzedu brak bylo urzadzen
wspomagajacych komunikowanie si¢ z osobami uprawnionymi (translatory, monitory
z nagraniem informacji w jezyku migowym) oraz nie wydzielono stanowiska
lub pomieszczenia do obstugi osob uprawnionych.

[dowéd: akta kontroli str. 14, 20-22]

Do pomocy w zafatwianiu (prowadzeniu) spraw 0s6b uprawnionych nie wyznaczono
formalnie (pisemnie) zadnego z pracownikéw Urzedu. W Urzedzie byta zatrudniona jedna
osoba (inspektor w Wydziale Spraw Organizacyjnych i Spotecznych) przeszkolona
w zakresie jezyka migowego. Pracownik ten, z wtasnej inicjatywy, w 2009 roku ukoriczyt
z wynikiem pozytywnym, zorganizowany przez Miedzyinstytutowe Koto Naukowe
,Srodowisko i Rozw¢j” dziatajace przy Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Lesznie
60-godzinny kurs KSS - | Jezyk Migowy - dla pracownikéw stuzb spotecznych — poziom |
(Zaswiadczenie Nr 9/58 z dnia 6.05.2009 r.).

W zaswiadczeniu potwierdzajagcym ukoriczenie kursu nie podano z jakiego jezyka/systemu
komunikowania sie byt prowadzony. Wedtug ww. kurs prowadzony byt w systemie
jezykowo-migowym PJM. W ocenie pracownika posiadana przez niego znajomos$¢ jezyka
migowego jest podstawowa.

[dowdd: akta kontroli str. 20-27]

Jeszcze w toku kontroli Pan Burmistrz formalnie wyznaczyt ww. pracownika przeszkolonego
w zakresie jezyka migowego do pomocy w obstudze oséb uprawnionych

[dowod: akta kontroli str. 28-29]

Sposrod srodkow wpierajacych komunikowanie si¢, o ktérych mowa w przepisie art. 3 pkt 5
ustawy o jezyku migowym, Urzad udostepnit osobom uprawnionym'® jedynie mozliwo$¢
kontaktu za po$rednictwem ogoinej poczty elektronicznej: boi@wschowa.pl oraz mozliwo$¢
przesytania faksow na numer: 65 540 13 40.

Udostepnione przez Urzad ww. $rodki komunikowania sig byty aktywne — dawaty osobom
uprawnionym mozliwos¢ kontaktowania sie z Urzedem, zaréwno za posrednictwem poczty
elektronicznej, jak i faksu. Wiadomosci kierowane na ww. adres e-mail odbierane byty przez
pracownika Biura Obstugi Interesantow, nastepnie drukowane, wpisywane do ksigzki
korespondencyjnej i przekazane do dekretacji Burmistrzowi. Burmistrz  kieruje
korespondencje do odpowiedniego wydziatu/ osoby merytorycznej do jej rozpatrzenia.

Poza ww. $rodkami komunikowania sie Urzad nie udostepnit osobom uprawnionym innych
form komunikowania sie, o ktérych mowa w przepisie art. 3 pkt 5 ustawy o jezyku migowym,
a mianowicie mozliwosci przesytania wiadomosci tekstowych, z wykorzystaniem
wiadomo$ci  sms/mms lub  komunikatorow tekstowych, mozliwosci komunikacji
audiowizualnej lub strony internetowej spetniajacej standardy dostepnosci dla osob
uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 5-14, 20-22, 49]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

16 Stan na 31 pazdzierika 2014 r.
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Udostepnione przez Urzad $rodki wspierajace komunikowanie sie w niewielkim stopniu
wptywaty na poprawe obstugi oséb uprawnionych w kontaktach z Urzedem. Poza
wskazanymi powyzej, powszechnie stosowanymi $rodkami wspierajgcymi komunikowanie
sie (poczta elektroniczna, faks), nie udostepniono osobom uprawnionym innych rozwiazan
technicznych umozliwiajacych komunikowanie sie w jezyku migowym. Ponadto, korzystanie
z udostepnionych form znaczaco utrudniato niewtasciwe upowszechnianie informacii o takiej
mozliwosci. Dla cze$ci os6b uprawnionych ww. rozwigzania techniczne wspierajace
komunikowanie si¢ byty zatem faktycznie niedostepne.

Tym samym, Burmistrz w ograniczonym zakresie wywigzat sie z, okreslonego
w przepisie art. 9 ust. 1 ustawy o jezyku migowym, obowigzku zapewnienia osobom
uprawnionym mozliwo$ci korzystania z ustugi pozwalajacej na komunikowanie sie.

[dowod: akta kontroli str. 5-14, 20-22]

Zdaniem NIK, aby osoby niestyszace i niedostyszace mogty aktywnie korzystaé¢ ze swoich
praw i dokonywa¢ wyboru sposobu zatatwiania spraw, powinny mie¢ mozliwos¢ dostepu
do zrozumiatej dla nich informacji, w szczegdlnosci w jezyku migowym. Bez zastosowania
rozwigzan technicznych, informacje i komunikowanie sie z otoczeniem dla wielu osob
uprawnionych sg niedostepne’”. Wykorzystanie rozwigzan technicznych do przekazu
informacji w jezyku migowym, z udziatem postugujacego sie tym jezykiem pracownika
lub profesjonalnego  tlumacza, jest rozwigzaniem zapewniajagcym  swobodne
porozumiewanie sie z osobami do$wiadczajacymi trudno$ci w komunikowaniu sig,
a jednoczesnie likwiduje konieczno$¢ zgtaszania checi skorzystania ze $wiadczenia ustug
ttumacza na 3 dni przed tym zdarzeniem. Wazne jest, aby w proces zapewniania
odpowiedniego wsparcia w pokonywaniu barier w komunikowaniu sie wigczyta sie
administracja publiczna. Sprzyja temu niewatpliwie postep technologiczny i dostep do takich
rozwigzan jak np. monitory wySwietlajace tekst oraz filmy z nagranym tlumaczeniem
w jezyku migowym, wideotelefon lub komunikator internetowy, za posrednictwem ktérego
$wiadczona jest ustuga ttumaczenia na jezyk migowy ,na zywo’, czy petla indukcyjna
wspotpracujaca z aparatem stuchowym, instalowane np. w punktach informacyjnych lub
miejscach obstugi 0séb uprawnionych.

Jerzy Grabka — Burmistrz Wschowy wyjasnit, ze:

W zwigzku z ustaleniami kontroli NIK zamierzam podja¢ nastepujgce dziatania w celu
realizacji przepiséw ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych Srodkach
komunikowania sig:

- na stronie internetowej naszego Urzedu, w Biuletynie Informacji Publicznej
oraz w siedzibie Urzedu zostanie zamieszczona skierowana do 0s6b uprawnionych
moZzliwie petna informacja o mozliwoci realizacji uprawnien wynikajgcych z ustawy o jezyku
migowym i innych Srodkach komunikowania sig;

- formalnie zostanie wyznaczony pracownik Urzedu merytorycznie przeszkolony w zakresie
jezyka migowego do pomocy w obsfudze 0sob uprawnionych. Jednocze$nie postaramy sie
wspomoc tego pracownika (np. poprzez skierowanie na odpowiedni kurs badz
partycypowanie w kosztach szkolenia) w podnoszeniu kwalifikacji z zakresu jezyka
migowego;

- rozwazone Zzostanie wprowadzenie dodatkowych ufatwienn dla 0séb uprawnionych
w Zzafatwianiu spraw w Urzedzie, w szczegdinosci poprzez wprowadzenie dodatkowych
Srodkéw wspierajacych komunikowanie sig, tj. wiadomosci tekstowe SMS i multimedialne
MMS, dostosowanie strony internetowej do standardéw dostepnosci dla 0s6b
niepetnosprawnych oraz opracowanie wersji niektdrych dokumentéw w formie dostepnej
dla 0s6b uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 15-19]

17 Korzystanie z rozwigzan technicznych umozliwiajacych komunikowanie sie w jezyku migowym rekomenduje
np. Petnomocnik Rzadu do spraw Os6b Niepetnosprawnych; zobacz apel Petnomocnika Rzadu do spraw Oséb
Niepetnosprawnych: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/aktualnosci/archiwum-aktualnosci/go: 1/art371.html
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Whioski pokontrolne

W toku kontroli NIK', Urzad udostepnit osobom uprawnionym nastepujace dodatkowe
$rodki wspierajace komunikowanie sie:

- poczte elektroniczng (aneta.zakrzewska@wschowa.pl), kierowang bezpo$rednio
do pracownika przeszkolonego w zakresie z jezyka migowego;

- przesytanie wiadomos$ci tekstowych, z wykorzystaniem wiadomosci sms/mms
(telefon komdrkowy o numerze 667 715 817 umozliwiajacy odbieranie wiadomosci
sms/mms od zainteresowanych kontaktem osob, obstugiwany przez pracownika
przeszkolonego w zakresie z jezyka migowego.

Ustalono, ze udostepnione przez Urzad srodki komunikowania sie byly aktywne — dawaty
osobom uprawnionym mozliwos¢ bezposredniego kontaktowania sie z Urzedem (z osobg
przeszkolong w zakresie jezyka migowego).

[dowod: akta kontroli str. 34-43, 45-50]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalnos¢'® Urzedu w zakresie przygotowania
do korzystania z alternatywnych form komunikowania sie z osobami uprawnionymi.
Podkreslenia wymaga, ze jeszcze w toku kontroli Pan Burmistrz wyznaczyt osobe
do komunikowania si¢ z osobami uprawnionymi oraz udostepnit niektore ze Srodkow
komunikowania sie, co w ocenie NIK, poprawia sytuacje 0sob uprawnionych.

3. Obstuga oséb uprawnionych.

Urzad nie dysponuje danym zrédiowymi dotyczacymi liczby postepowan (spraw)
prowadzonych z udziatem/wobec o0s6b uprawnionych. Funkcjonujgce w Urzedzie
rejestry/ewidencje nie powalajg na ustalenie liczby postepowan (spraw) prowadzonych
z udziatem/wobec os6b uprawnionych. W latach 2011 (od pazdziernika) - 2014
(do 31 pazdziernika) w postepowaniach prowadzonych w Urzedzie nie korzystano z ustug
ttumacza jezyka migowego.

[dowdd: akta kontroli str. 19, 30-31, 33]

W okresie objetym kontrolg nie planowano i nie wydatkowano $rodkéw na obstuge oséb
uprawnionych.

[dowdd: akta kontroli str. 30-32]

W okresie od pazdziernika 2011 r. do 13 listopada 2014 r., w prowadzonym
w Urzedzie rejestrze skarg i wnioskow nie zaewidencjonowano spraw dotyczacych realizacji
przepisow ustawy o jezyku migowym.

[dowdd: akta kontroli str. 30-31]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli z uwagi na fakt braku dokumentéw zrédtowych dotyczacych
postepowan z udziatem oséb uprawnionych odstepuje od formutowania oceny w tym
obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli oraz dziatania podjete
i zadeklarowane jeszcze w toku kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?,
Wnosi 0:

1. Upowszechnienie w ogdlnodostepnym miejscu w siedzibie Urzedu informacii
0 przystugujacych osobom uprawnionym prawach oraz o warunkach i zasadach
korzystania z tych praw, a takze o dostepnych Srodkach komunikowania sie.

18 Stan na 24 listopada 2014 r.
19 W okresie od wejécia w Zycie ustawy o jezyku migowym (1 kwietnia 2012 r.) do 31 pazdziernika 2014 r.
20Dz, U.z2012r., poz. 82 ze zm.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

2. Zwiekszenie dostepnosci dla oséb uprawnionych ustug $wiadczonych przez Urzad, w
szczegdlnosci  poprzez  zastosowanie  dodatkowych  rozwigzan  technicznych
zapewniajacych wsparcie w komunikowaniu sie w jezyku migowym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Zielonej Gorze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Zielona Goéra, dnia 27 listopada 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gérze

Kontroler Wicedyrektor
Mariusz Kniat Wiodzimierz Stobrawa
doradca prawny



