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P/15/023 — Promocja gospodarcza Polski w latach 2010 - 2015

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze.

Zdzistaw Szafranski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr 97024 z dnia 8.10.2015 .

Oskar Zadrejko, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 97084 z dnia 8.12.2015 .

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gérze, ul. Podgérna 7,
65-057 Zielona Géra (dalej: Urzgd)

Pani Elzbieta Anna Polak, od 29.11.2010 r. Marszatek Wojewodztwa Lubuskiego
(dalej: Marszatek). Do 28.11.2010 r. Marszatkiem byt Pan Marcin Jabtoriski.

(dowdd: akta kontroli, str. 1-5)

. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Urzad realizowat wiele dziatar promujacych gospodarke regionu, jako miejsca
atrakcyjnego dla bezpos$rednich inwestycji zagranicznych, takich jak: prezentacja oferty
inwestycyjnej regionu na stronie internetowej, publikacja i dystrybucja broszur
informacyjnych dotyczacych potencjatu gospodarczego wojewddztwa, przygotowana
oferta terendw inwestycyjnych bedaca wynikiem wspdtpracy z samorzadami gminnymi.
Elementy programowania i planowania zadan z zakresu promocji gospodarczej Urzad
Marszatkowski zawart w kilku dokumentach strategicznych (Lubuska Strategia Rozwoju
Turystyki na lata 2006-2013, - Program Rozwoju Lubuskiej Turystyki na lata 2014-2020,
- Program Rozwoju Lubuskiego Winiarstwa na lata 2012 -2022, Plan Komunikacii
i Promocji Wojewodztwa Lubuskiego), przy czym dokumenty te skupiaty sie w gtéwnej
mierze na promocji marki wojewddztwa i jego waloréw turystycznych. W Urzedzie nie
powstat odrebny dla promocji gospodarczej dokument strategiczny, ktéry obejmowatby
planowanie promocji w perspektywie wieloletniej oraz definiowatby obszary dziatan
i narzedzia promocii.

Informacje o potencjale gospodarczym wojewodztwa, strukturze gospodarcze;,
najlepszych dla regionu branzach i rynkach Urzad gromadzit i aktualizowat na
podstawie wiasnej dokumentacji oraz zlecanych analiz i opracowan, sporzadzanych
przez podmioty zewnetrzne.

Wydziat Przedsiebiorczosci w Departamencie Infrastruktury i Komunikacji, dla ktérego
przewidziano dziatania z zakresu promocji gospodarczej, zrealizowat szereg zadan
promocyjnych w regionie (konkursy branzowe i wspdtpraca z lokalnym otoczeniem
biznesu), w kraju i za granicg (udziat w targach branzowych, spotkaniach, realizacja
misji krajowych i zagranicznych). W Wydziale funkcjonowato Centrum Obstugi
Inwestora, jak i Centrum Obstugi Inwestora i Eksportera, ktdre powotano w celu

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa,
badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.



Opis stanu
faktycznego

tworzenia i udostepniania regionalnych ofert inwestycyjnych. Poza dziataniami
Wydziatu Przedsiebiorczosci promocja gospodarcza realizowana byta przez inne
departamenty Urzedu, w ramach obszaréw ich dziatalno$ci (m.in. promocja turystyki lub
produktow regionalnych). Dziatania te realizowane byly odrebnie przez departamenty
bez koordynacji w skali Urzedu.

Srodki finansowe na dziatania promocyjne (5.179,4 tys. z?), zrealizowane przez
Wydziat Przedsigbiorczo$ci, wydatkowane zgodnie z planem, zapewniaty realizacje
zaplanowanych zadan.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego

w Zielonej Gorze dotyczace promocji gospodarczej
W Regulaminie organizacyjnym Urzedu zadania dotyczace promocji gospodarczej
przypisano Departamentowi Rozwoju Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej?
nadzorowanemu przez Marszatka Wojewddztwa (w ramach Departamentu funkcjonuje
Wydziat Wspotpracy Miedzynarodowej) oraz Departamentowi Infrastruktury i
Komunikacji* nadzorowanemu przez Czionka Zarzadu Wojewddztwa (w ramach
Departamentu funkcjonuje Wydziat Przedsiebiorczosci z kierownikiem Wydziatu oraz
gtéwnym specjalistg zatrudniong na stanowisku ds. promocji gospodarczej). Ponadto w
ramach Urzedu funkcjonuje zamiejscowa komérka organizacyjna — Biuro Regionalne
Wojewodztwa Lubuskiego z siedzibg w Brukseli (dziatajace w ramach Departamentu
Rozwoju Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej).

(dowdod: akta kontroli, str. 165-188)

W kraju dziatalno$¢ promocyjng prowadzag m. in. nastepujace podmioty finansujace te
dziatalnos¢ ze $rodkoéw publicznych: Ministerstwo Gospodarki (MG), Ministerstwo
Spraw Zagranicznych (MSZ), Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych SA
(PAIiIZ), Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), Polska Organizacja
Turystyczna (POT). W kontrolowanym okresie z Urzedem nie byly uzgadniane i nie byt
on informowany przez ww. podmioty o dotyczacych wojewddztwa lubuskiego
programach (planach) dziatart promocyjnych tych podmiotéw.

W latach 2010-2014 (do 29.04.2014 r.) wojewddztwo lubuskie nie bylo objete
dokumentem o charakterze strategicznym. W dniu 30.04.2014 r. Rada Ministréw
przyjeta Strategie Rozwoju Polski Zachodniej do 2020 r. (SRPZ, Strategia), okreslajacq
3 cele szczegbtowe: - integracja przestrzenna i funkcjonalna makroregionu, - budowa
oferty gospodarczej makroregionu, - wzmocnienie potencjatu naukowo badawczego
makroregionu. W$rdd kierunkdw interwencji przewidziano takze dziatania promocyjne.
W SRPZ zapisano, ze w celu realizacji zasady wieloszczeblowego zarzgdzania
rozwojem Polski Zachodniej podmioty odpowiedzialne za realizacje Strategii (w tym

2\W latach 2010-2015

3 Departament m. in. nadzoruje funkcjonowanie Biura Regionalnego Wojewodztwa Lubuskiego z siedziba w Brukseli, prowadzi i
koordynuje dziatania zwigzane z wspdtpraca wojewddztw Polski zachodnie;j i realizacji Strategii Rozwoju Polski Zachodnie;j.

4 Departament m. in. zajmuje sie promocjg gospodarcza wojewddztwa lubuskiego, planowaniem i organizacjg oraz udziatem w
misjach gospodarczych, aktywnym pozyskiwaniem inwestoréw zagranicznych dla regionu, $wiadczeniem przedsiebiorcom i
organizacjom zrzeszajacym przedsigbiorcow bezptatnych ustug o charakterze informacyjnym w zakresie prowadzenia dziatalnosci
eksportowej i inwestycyjnej poza granice kraju w ramach ustugi ,pro-eksport” poprzez Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporterow
(COIE), $wiadczeniem przedsigbiorcom i organizacjom zrzeszajacym przedsiebiorcow bezptatnych ustug o charakterze
informacyjnym w obszarze przyciggania do Polski inwestorow zagranicznych w ramach ustugi ,pro-biz’, obstugg inwestorow
zainteresowanych podjeciem dziatalnosci gospodarczej w wojew6dztwie, opiniowanie wnioskow dotyczacych utworzenia na terenie
gmin podstrefy rozszerzajacej obszar Specjalnej Strefy Ekonomicznej, udziat merytoryczny w organizacji misji gospodarczych,
prowadzeniem dziatalnosci i utrzymaniem Centrum Obstugi Inwestora (COl) w sieci regionalnych Centréw Obstugi Inwestora,
kontynuacjg zadan oraz wspotpracy wojewddztwa z Polska Agencjg Informacji i Inwestycji Zagranicznych (PAlilZ), utrzymanie
regionalnej bazy terendw inwestycyjnych, w tym portalu www.coi-lubuskie.pl
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zarzady wojewddztw) mogg podejmowac wspdlne dziatania, m. in. na rzecz promocji
oferty gospodarczej i turystycznej makroregionu Polski Zachodniej.
Zapisy ww. SRPZ dotyczace realizowania wspdlnych dziatan na rzecz promociji oferty
gospodarczej i turystycznej makroregionu Polski Zachodniej nie zostaty uwzglednione
w planach promocji gospodarczej Urzedu oraz nie byly koordynowane z innymi
urzedami marszatkowskimi objetymi Strategia, tj. z urzedami marszatkowskimi
wojewodztw: zachodniopomorskiego, wielkopolskiego, dolnoslaskiego, opolskiego.
(dowdod: akta kontroli, str. 36-42)

W wyjasnieniach w sprawie Dyrektor Departamentu Infrastruktury i Komunikacji podat

m.in., ze

- Wydziat Przedsigbiorczosci stale monitoruje strony internetowe takich instytucji jak
Ministerstwo Rozwoju, PAIIZ, PARP, i innych, celem rozwazenia mozliwosci
przylaczenia sie badz realizacji projektow centralnych. Przyktadem wspotpracy
moze by¢ umowa partnerska z PARP podpisana w lutym 2012 r. dotyczaca projektu
,Zwiekszenie konkurencyjnosci regiondw poprzez spoteczng odpowiedzialnosé
biznesu (CSR)’, w ramach ktérego Urzad brat udziat w szkoleniach, wizytach
studyjnych, wspotorganizowat spotkania informacyjne z terenu wojewodztwa
z zakresu CSR oraz wspierat projekt w dziataniach informacyjno-prawnych;

- Kolejnym przyktadem wspdfpracy byto wigczenie sie Urzedu do programu Promocji
Polskiej Gospodarki, zapoczatkowanego w 2015 r. przez Ministerstwo Gospodarki;

- W zaplanowanych dziataniach promocyjnych Urzad nie przewiduje Scistej
wspotpracy na zasadach umoéw partnerskich z innymi urzedami i instytucjami
zaangazowanymi w Strategie Rozwoju Polski Zachodniej. Zdaniem Dyrektora
wszystkie dziatania promocyjne wpisujg sie w zapisy tej Strategii, w szczegdInosci
cel 2 - budowa oferty gospodarczej regionu.

(dowdd: akta kontroli, str. 612-613)

W strukturze Urzedud funkcjonuje Centrum Obstugi Inwestora®, do zadan ktorego
nalezy m. in.: - tworzenie i biezace aktualizowanie regionalnych ofert inwestycyjnych
typu greenfield” oraz brownfield8, a takze ich udostepnianie, - wspdina z PAlilZ?
obstuga inwestoréw zagranicznych, zainteresowanych podjeciem dziatalno$ci
gospodarczej w wojewddztwie, w zakresie zbierania i przekazywania potrzebnych
informacji, - przygotowanie i obstuga misji handlowo-inwestycyjnych do i z
wojewodztwa, - przygotowanie informacji majacych wptyw na promocje wojewddztwa
lub klimat inwestycyjny regionu.

(dowod: akta kontroli, str. 21)

W 2010 r., w 2011 r. oraz do 15.02.2012 r. obowigzywata umowa partnerska zawarta
24.08.2004 r. pomiedzy Polskg Agencjg Informacji i Inwestycji Zagranicznych SA
(PAIIZ) a Wojewddztwem Lubuskim i Agencjg Rozwoju Regionalnego SA z siedzibg w
Zielonej Gorze (wraz z aneksami). W umowie zapisano, ze ww. strony zobowigzuijg sie
do wspdidziatania na rzecz promocji gospodarczej wojewodziwa lubuskiego, a
czynnosci w tym zakresie bedzie wykonywa¢ Centrum Obstugi Inwestora (COI).
(dowdd: akta kontroli, str. 32-35)

W umowie partnerskiej zawartej 16.02.2012 r. pomiedzy PAIIZ a Wojewddztwem
Lubuskim (umowa ta anulowata ww. umowe z 24.08.2004 r.) zapisano, ze
Wojewodztwo zobowigzuije sie do wspdtpracy z PAIIZ w ramach promocji gospodarcze;

5w Departamencie Infrastruktury i Komunikacji, w Wydziale Przedsiebiorczosci

6 Strona internetowa www.coi-lubuskie.pl

7 Inwestycje typu greenfield — forma bezposrednich inwestycji zagranicznych. Inwestycje greenfield podejmowane sa przez firmy,
ktore finansujq utworzenie w kraju docelowym zupetnie nowej jednostki poprzez budowe obiektéw, instalowanie urzadzen i
uruchamianie dziatalno$ci gospodarczej.

8 Inwestycje typu brownfield - rodzaj bezposrednich inwestycji zagranicznych, realizowanych poprzez dzierzawe, badz kupno
budynkoéw (czesto zdegradowanych) lub obiektéw infrastruktury przemystowej, ktérym nadaje sie nowe funkcje.

9 Polska Agencja Informagji i Inwestycji Zagranicznych SA
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wojewodztwa, obejmujacej w szczegolnoSci obstuge inwestorow zagranicznych
zainteresowanych inwestowaniem w wojewddztwie lubuskim. Ponadto umowa
przewiduje, ze: - czynnosci w ww. zakresie Wojewodztwo bedzie wykonywac przy
pomocy Centrum Obstugi Inwestora, tj. jednostki funkcjonujacej w ramach Urzedu
Marszatkowskiego, - Wojewddztwo zapewni zatrudnienie w COIl minimum dwdéch
pracownikow.
W kontrolowanym okresie w COI zatrudniona byta jedna osoba — inspektor zatrudniony
na stanowisku ds. obstugi inwestora.

(dowdd: akta kontroli, str. 43-47, 63-66)

Odnoszac sie do zatrudnienia w COl Dyrektor Departamentu Infrastruktury i
Komunikacji wyjasnit m.in., ze w ramach umowy z Ministerstwem Gospodarki w
Urzedzie utworzono COIE, gdzie zatrudniono trzech pracownikow. W tym samym
czasie dziatajgce w ramach Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. COI przeszio pod
auspicje Urzedu Marszatkowskiego.

(dowdd: akta kontroli, str. 612)

Urzad uczestniczyt w projekcie ,Sie¢ Centrow Obstugi Inwestoréw i Eksporterow
(COIE)” (Srodki z poddziatania 6.2.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
- PO IG, lata 2007-2013)'0. | tak: W dniu 01.09.2011 r. pomigdzy Ministrem Gospodarki
a Wojewodztwem Lubuskim zawarto porozumienie ramowe w sprawie funkcjonowania
na terenie Wojewddztwa Lubuskiego Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw
(COIE). W porozumieniu zapisano, ze: - w strukturze Urzedu tworzy sie COIE, ktérego
zadaniem jest $wiadczenie ustugi informacyjnej w zakresie niezbednym do planowania,
organizowania i realizacji eksportu ilub inwestycji z/do Polski, - realizacja zadania
finansowana jest w 85% w formie ptatnosci ze $rodkéw europejskich, oraz w 15% z
budzetu krajowego w formie dotacji celowej, na kazdy rok bedg zawieranie w tym
zakresie umowy wykonawcze, - okres obowigzywania; rozpoczecie od 01.09.2011 r.,
zakonczenie rzeczowe do 30.06.2015 r., zakonczenie finansowe do 31.07.2015 r.,
okres obowigzywania porozumienia do 31.12.2020 r., - Minister udzieli Wojewodztwu w
latach 2011-2015 dofinasowania na realizacje zadania w wysokosci 1.117.244 z, z
przeznaczeniem m. in. na wynagrodzenia ekspertow zatrudnionych w Wojewddztwie,
ti. dwdch ekspertbw do $Swiadczenia ustug pro-eksport!' i jednego eksperta do
$wiadczenia ustug pro-biz'2.

(dowaod: akta kontroli, str. 48-62)

Podczas kontroli NIK zatrudniano w Urzedzie (w COIE) trzech ekspertow, w tym dwdch
na stanowiskach ds. ustugi pro-eksport i jednego na stanowisku ds. ustugi pro-biz.
(dowdd: akta kontroli, str. 67-78)

Opisane powyzej porozumienie ramowe byto zmieniane 5 aneksami, a realizowano je
na podstawie 5 rocznych umoéw wykonawczych (zawieranych w latach 2011-2015) wraz
z 2 aneksami. Wykonanie wydatkow na realizacje ww. zadania wynosito 1.333.842,98
zt (Urzad terminowo dokonywat zwrotdw niewykorzystanych w danym roku $rodkow
finansowych na rachunek Ministerstwa Gospodarki).

W sprawozdaniu z przebiegu rzeczowego i finansowego realizacji projektu (realizacja w
latach 2011-2015, stan realizacji na 31.10.2015 r.) sporzadzonym przez Urzad
zapisano m. in., ze: - wydatki kwalifikowalne poniesione na realizacje poszczegdinych
dziatar wyniosty 1.333.842,98 zt, - COIE udzielito w tym okresie przedsigbiorcom 1.843
ustugi pro-eksport, a inwestorom zagranicznym 182 ustugi pro-biz, - COIE

10 Urzad nie brat udziatu i nie ponosit kosztéw zwigzanych z dziataniem 1.4 Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej (PO
RPW).

" Ustuga $wiadczona dla wszystkich przedsiebiorcdw i organizaciji zrzeszajacych przedsiebiorcéw, majacych siedzibe na terenie
RP, a w przypadku oséb fizycznych, posiadajacy miejsce zamieszkania na terenie RP.

12 Ustuga $wiadczona dla wszystkich inwestoréw zagranicznych zainteresowanych prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej na
terenie RP.
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zorganizowato w tym okresie 15 spotkan informacyjnych dla 354 przedsiebiorcow
(nazwy spotkan m. in.: - ,Instrumenty wsparcie eksportu”, - ,Wyjdz poza lubuskie —
zostan liderem eksportu”, - ,Zostan liderem eksportu”), - COIE zorganizowato w tym
okresie 2 konferencje (w 2012 r. konferencje inaugurujacg dziatalno$¢ lubuskiego COIE
pn. ,Eksport szansg rozwoju lubuskich przedsiebiorstw” dla 102 uczestnikow, oraz w
2015 r. konferencje pn. ,Pozyskiwanie inwestoréw a strategia rozwoju gminy” dla 82
uczestnikow), - COIE zorganizowata w tym okresie jedng misje przyjazdowg do
wojewodztwa (misja gospodarcza z USA w dniach 21-25.09.2015 r. w ktérej wzieto
udziat 8 uczestnikow z USA i 40 z Polski), - eksperci COIE brali udziat w tym okresie w
4 imprezach targowych, - zakupiono w tym okresie 3 analizy w zakresie przyciggania
bezposrednich inwestycji zagranicznych do wojewddztwa i analizy w zakresie
potencjatu eksportowego wojewddztwa, - nie wykonywano w tym okresie i nie
wydawano broszur informacyjnych/folderéw informacyjnych finansowanych w ramach
projektu.
W latach 2011-2015 osiggnieto planowane wskazniki rezultatu, tj. liczby udzielonych
przedsiebiorcom przez COIE ustug pro-eksport i liczby udzielonych inwestorom
zagranicznym przez CIOE ustug pro-biz.
Zgodnie z zatgcznikami do umowy wykonawczej Urzad przekazywat za poszczegdlne
lata (2011-2015) do Ministerstwa Gospodarki rozliczenia dofinansowania realizacji ww.
zadania.

(dowdod: akta kontroli, str. 79-88, 231-274)

Urzad dysponuje raportem z audytu, ktéry byt przeprowadzony w COIE w 2012 r.
W podsumowaniu audytu wskazano 3 niezgodnosci funkcjonowania COIE dotyczace
niewypetniania formularza - zatacznika nr 5, braku rejestru aktdw prawnych oraz
prowadzenie zapiséw w innej formie niz wymagana.
Jednoczesnie w podsumowaniu zapisano, ze: ,(...) audytor zaobserwowat wysoki
profesjonalizm Ekspertdéw, co przejawia sie w wielu inicjatywach wiasnych, miedzy
innymi  w sposobie dokumentowania spraw, sposobie obstugi eksporteréw
i inwestorow”.

(dowod: akta kontroli, str. 275-284)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.

2. Planowanie dziatan promocyjnych
Dziatania w zakresie promocji gospodarczej wyodrebnione byty w latach 2010-2015,
w 3 dokumentach strategicznych: - Lubuska Strategia Rozwoju Turystyki na lata 2006-
2013, - Program Rozwoju Lubuskiej Turystyki na lata 2014-2020, - Program Rozwoju
Lubuskiego Winiarstwa na lata 2012 -2022.
Poczawszy od roku 2012 sporzadzany byt rowniez roczny Plan Komunikacji i Promocji
Wojewodztwa Lubuskiego, okre$lajacy cele strategiczne (w 2012 r.: Konkurencyjna
i innowacyjna gospodarka regionalna, Wysoka dostepno$¢ transportowa, Spoteczna
i terytorialna spdjnos¢ regionu, Region efektywnie zarzadzany). Plany na rok 2015
zawierat nastepujacy wykaz przewidzianych zadan/wydarzen: promocja turystyczna (7
zadan), kampanie branzowe (22 wydarzenia), pozostate kampanie (24 wydarzenia),
konkursy (17), promocja gospodarcza (5 zadan).
Planujac i realizujac zadania w zakresie promocji gospodarczej Urzad opierat sie na
wspomnianych wyzej dokumentach o charakterze strategicznym, przy czym w zadnym
z nich promocja gospodarcza nie byta gtbwnym obszarem opracowania.

(dowdd: akta kontroli, str. 6-11)



Sekretarz Wojewodztwa wyjasnita w sprawie m.in., ze w Urzedzie sporzadzany jest
roczny Plan Komunikacji i Promocji Wojewddztwa Lubuskiego, w ktdrym ujete sg m.in.
dziatania w zakresie promocji gospodarczej. Ponadto, zgodnie z Regulaminem Kontroli
Zarzadczej, dyrektorzy corocznie sporzadzajg plan pracy departamentu w perspektywie
operacyjnej (krotkoterminowej) ustalajgc w nim cele strategiczne przeznaczone do
realizacji w danym roku. Natomiast w perspektywie strategicznej (dtugoterminowej) cele
| zadania strategiczne okresla aktualna Strategia Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego
2020.
W procesie przygotowywania koncepcji oraz dokumentacji projektowej w zakresie
promocji gospodarczej wojewddztwa lubuskiego Urzad opiera sie na wiedzy eksperckiej
i opinii przedsiebiorcow. W 2012 roku, w ramach budzetu COIE zostata przygotowana
,Analiza potencjatu eksportowego wojewodztwa lubuskiego” a w kolejnym roku 2013
,Analiza potencjatu pozyskiwania bezposrednich inwestycji zagranicznych do
wojewodztwa lubuskiego” oraz w roku 2014 przez firme Bluehill “Analiza handlu
zagranicznego wojewodztwa lubuskiego (z uwzglednieniem kluczowych sektoréw) w
okresie 2010 - 2014". Dodatkowo przy okreslaniu kierunkéw i branz Urzad
wspotpracuje z Wydziatami Promocji Handlu i Inwestycji Ambasad RP i Konsulatow RP
(WPHI), korzysta réwniez z przygotowywanych przez nich krajowych i branzowych
raportow, opracowan, analiz i biuletyndw.

(dowdd: akta kontroli, str. 317, 328-333, 613-619, 652-697)

Dziatania dotyczace promocji gospodarczej nalezaty do zadan Wydziatu

Przedsiebiorczosci (WP) w  Departamencie  Infrastruktury i  Komunikacji.

W szczegdlnosci w zakresie zadan Wydziatu przewidziano m.in..

- wspotdziatanie z rzagdowymi i pozarzadowymi organizacjami gospodarczymi na
rzecz wspierania i promocji matych i srednich przedsiebiorstw,

- wspdipraca z innymi podmiotami w zakresie aktywizowania rynku pracy oraz
podejmowanie inicjatyw majacych na celu aktywizacje gospodarczg wojewddztwa,

- promocja gospodarcza wojewodztwa lubuskiego,

- aktywne pozyskiwanie inwestorbw zagranicznych do regionu, promocja
wojewoddztwa lubuskiego na targach i misjach gospodarczych,

- wspoétudziat lub samodzielna organizacja konkurséw promocyjnych wojewodztwa.

W strukturze Wydziatu Promocji wyodrebniono dwa stanowiska ds. promocji

gospodarczej, z czego obsadzone zostato jedno stanowisko.

Osobie zatrudnionej na stanowisku ds. promocji gospodarczej powierzono m.in.:

- realizacje zleconych dziatan zwigzanych z promocja gospodarcza i promocjq
eksportu wojewddztwa,

- inicjowanie i nawigzywanie kontaktow gospodarczych z instytucjami, organizacjami,
izbami gospodarczymi za granica,

- organizacja konferenciji, targéw i seminaribw w celu gospodarczego promowania
regionu,

- wspdtdziatanie z organami administracji rzagdowej, samorzadowej, przedstawicielami
dyplomacji w kraju i za granicq w zakresie promocji gospodarczej na rzecz
wojewodztwa.

(dowdd: akta kontroli, str. 167, 172, 181-187)

W sytuacjach wymagajacych nawigzania wspdtpracy z innymi departamentami, Wydziat
wspotpracowat z wiasciwg komodrkg organizacyjng w Departamencie Rozwoju
Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej oraz z Gabinetem Zarzadu w zakresie
uczestnictwa czlonkow zarzadu wojewddztwa w organizowanych wydarzeniach
promocyjnych.

Zadania dotyczace promocji gospodarczej w zakresie turystyki wykonywat Departament
Infrastruktury Spotecznej. Ponadto Biuro Projektow Wiasnych zrealizowato projekt
,Lubuskie aktywne i turystyczne” Dziatanie 5.1 Rozwd¢j i modernizacja infrastruktury
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turystycznej i kulturowej, Priorytet V Lubuskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2007-2013, ktory obejmuje nastepujace zadania zwigzanie z promocjq
wojewodztwa lubuskiego:
— budowa Lubuskiego Centrum Winiarstwa (LCW) w Zaborze,
— turystyczne oznakowanie drogowe wojewddztwa lubuskiego,
— promocja turystyczna wojewddztwa lubuskiego.

(dowod: akta kontroli, str. 328-329, 334-401)

Kierownik Wydziatu Przedsiebiorczosci wskazat w wyjasnieniach na potrzebe
skoordynowania polityki promocyjnej wojewodztwa, prowadzonej w petnej symbiozie
informacyjnej, co wptynie na skutecznos¢ promociji i zapewni korelacje z dziataniami
urzedow centralnych, (Ministerstwo Rozwoju, PAlilZ, PARP i inne). Dodatkowo,
Kierownik zauwazyt, Ze dziatania promocyjne powinny by¢ takze objete pewnego
rodzaju elastycznoscig, i mozliwoscig szybkiego reagowania na biezacg sytuacje, na
ktorg wptywajq miedzy innymi sytuacja geopolityczna, kierunki rozwojow rynkow
gospodarczych, nowe szanse rozwoju i partnerstw itp.

(dowod: akta kontroli, str. 507-508)

Realizujac zadania z zakresu promocji gospodarczej wojewodztwa lubuskiego Urzad
nie wykorzystywat imprez i wydarzen promujacych Polske (takich jak Rok Chopinowski
i Rok Paderewskiego, Prezydencja Polski w Radzie UE, rocznica wstapienia Polski do
UE). Jedynie Departament Infrastruktury Spotecznej wskazat na wykorzystanie
organizacji przez Polske Euro 2012 przy promocii turystycznej regionu.

(dowod: akta kontroli, str. 324-325, 378-379)

Zdaniem NIK nalezatoby rozwazy¢, jako przyktad dobrej praktyki, opracowanie
wytycznych w zakresie promocji gospodarczej, uwzgledniajgc charakterystyke
poszczegdlnych departamentow, co pozwolitoby na koordynacje dziatan Urzedu w tym
obszarze, uzyskanie mozliwego efektu synergii, a ostatecznie pozytywnie wptyngé na
rozwdj gospodarczy wojewoddztwa lubuskiego.

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

3. Realizacja zaplanowanych dziatan promocyjnych

3.1. W kontrolowanym okresie Urzad (WP) zorganizowat tacznie 34 wydarzenia
dotyczace promocji gospodarczej, z czego 13 (38%) wspotfinansowanych bylo ze
srodkow unijnych. Do gtéwnych przedsiewzie¢ promocyjnych zaliczy¢ nalezy udziat w
targach krajowych i miedzynarodowych (Real Vienna, Expo Real Monachium, Tour
Salon Poznan), misje gospodarcze (Skandynawia, Grecja, USA, Anglia, Polska —
Rzeszéw), wspotpraca Urzedu z PAIl w zakresie dziatalnosci COIE i COI,
organizowanie kampanii promujacych lubuskich przedsigbiorcow i mozliwosci
gospodarcze wojewodztwa lubuskiego, coroczny patronat Marszatka Wojewodztwa
i wspbtudziat w organizacji konkurséw wytaniajacych lideréw branzowych (Lubuski Lider
Biznesu, Lubuski Mister Budowy.

(dowdd: akta kontroli, str. 295-313)

O wydarzeniach dotyczacych promocji gospodarczej Urzad (WP) informowat
zainteresowane podmioty m.in. za po$rednictwem stron internetowych: COIlIE
(coie.lubuskie.pl), wrotalubuskie.pl, coi-lubuskie.pl oraz na gtéwnej stronie Urzedu
lubuskie.pl. Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporterow wykorzystujgc wtasng baze

7



przekazywato informacje bezposrednio do przedsiebiorcow. Ponadto Urzad
przekazywat informacje o wydarzeniach promocyjnych do instytucji otoczenia biznesu
I innych organizacji branzowych m.in. takich jak:

- Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej,

- Zachodnia |zba Przemystowo Handlowa,

- Centrum Przedsiebiorczo$ci i Transferu Technologii Uniwersytetu Zielonogérskiego,
- Zrzeszenie Gmin Wojewddztwa Lubuskiego,

- Lubuskie Tréjmiasto,

- Lubuski Park Przemystowo-Technologiczny.

Rodzaj planowanych przedsiewzie¢ promocyjnych oraz kierunki dziatar opracowane
byly m.in. w oparciu o analizy potencjatu gospodarczego wojewddztwa, zawierajace
m.in. szczego6towa charakterystyke mozliwosci przedsiebiorcow lubuskich, potencjalne
atrakcyjne rynki zbytu oraz oceny wojewodztwa jako miejsca atrakcyjnego dla
inwestycji zagranicznych.
W opinii Kierownika WP zainteresowanie wydarzeniami byta zalezna od grupy
docelowej przedsiebiorcow oraz zasiegu organizowanego  przedsiewziecia
promocyjnego.
Organizujgc wydarzenia z zakresu promocji gospodarczej Urzad (WP) nie
wspotpracowat z innymi wojewodztwami. W latach 2010-2015 nie prowadzono réwniez
wspdtpracy z podmiotami z rynku brazylijskiego, jednak zdaniem Kierownika WP nie
mozna wykluczy¢ w latach 2017-2020 misji wyjazdowych na rynek
potudniowoamerykanski, gdyz coraz czesciej przedsigbiorcy wskazujg takie
zapotrzebowanie.

(dowod: akta kontroli, str. 317-325, 505-506)

Przy organizacji zadan promocyjnych Urzad wspotpracowat m.in. z:

- Ministerstwem Gospodarki przy realizacji projektu Sie¢ Centrow Obstugi Inwestorow
i Eksporterébw w zakresie pozyskiwania informacji nt. rynkéw zbytu i kontaktéw
z wydziatami promocji handlu i inwestycji (WPHI) na catym $wiecie,

- PAIIZ przy realizacji Centrum Obstugi Inwestoréw w zakresie pozyskiwania i obstugi
potencjalnych inwestordw,

- WPHI w Atenach, Kopenhadze, Sztokholmie i Waszyngtonie przy realizacji misji
gospodarczych,

- Polish-American Chamber of Commerce przy realizacji misji gospodarczej do USA.

Po zakonczeniu kazdej misji gospodarczej lub targach sporzadzane byty wsrdd
uczestnikéw ankiety oraz organizowane spotkania podsumowujace, informujace Urzad
m.in. 0 ocenie wydarzenia oraz propozycjach przedsiebiorcow. Analiza zrealizowanych
dziatan promocyjnych przeprowadzana jest rowniez przez WP w trakcie corocznego
sprawozdania z dziatalnoSci.
W ramach zleconej przez Urzad analizy Potencjat inwestycyjny i eksportowy
wojewddztwa lubuskiego przeprowadzono badanie ankietowe dotyczace sposobdw
wspierania przedsiebiorczosci wsrod 400 firm oraz instytucji otoczenia biznesu. Wyniki
badan ankietowych dostarczyty Urzedowi informacji w zakresie propozycji wspdipracy
samorzadu wojewddzkiego z lokalnymi przedsiebiorcami.

(dowdd: akta kontroli, str. 477-504, 509-609, 614-645, 677-693)

Ponadto, jak wyjasnit Kierownik WP Wydziat prowadzi biezacq korespondencie z
przedsigbiorcami z terenu wojewddztwa lubuskiego i innych czesci $wiata, a takze statg
wspotprace z innymi podmiotami takimi jak instytucje otoczenia biznesu, Ministerstwo
Gospodarki oraz WPHI. Na podkre$lenie, zdaniem Kierownika, zastuguja umowy z
Lubuska Izbg Budownictwa i Zachodnig |zbg Przemystowo-Handlowa, z ktorymi Urzad
wspotorganizuje konkursy branzowe.

(dowdd: akta kontroli, str. 474-476, 646-649)
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Odnoszac sie do wptywu dziatan promocyjnych na gospodarke regionu Sekretarz

Wojewddztwa wykazata m.in., ze:

1. Pracownicy COIE/COl opracowali do konca listopada 2015 roku 52

zapytania/projekty inwestycyjne gtownie w obszarze projektéw produkcyjnych (w roku

biezacym pojawity sie takze projekty z dziedziny IT/ICT). Pod wzgledem pochodzenia
kapitatu w przewazajacej mierze byli to inwestorzy niemieccy, skandynawscy i wtoscy.

Okoto 10 % projektow z catosci zakwalifikowato sie na tzw. krotkg liste, co

zaowocowato wizytg inwestoréw w regionie i rozpoczeciem negocjacii.

2. W efekcie prowadzonych dziatan w 2015 roku sprowadzono do wojewodztwa

lubuskiego trzech dunskich inwestordw:

- Swiebodzin: firma FurnMaster, spotka-corka koncernu Gabriel D.K., wiodacego
europejskiego dostawcy tkanin meblowych. Po dwunastomiesigcznym okresie
negocjacji inwestor zdecydowat sie na produkcje krzeset biurowych, do marketow,
hoteli, kin, sal konferencyjnych. Planowane nowe miejsca pracy: poczatkowa faza -
zatrudnienie dla 60 oséb, docelowo praca dla 250 pracownikéw;

- Nowa Sél: Lantmannen Unibake - koncern specjalizujacy sie w produkciji pieczywa,
croissantow, fast foodow, butek do hot dogow i ciastek, kojarzonego dzis gtownie
markg Schulstad (pieczywo). Planowane nowe miejsca pracy wstepnie dla 100,
docelowo dla 300 pracownikow;

- Strzelce Krajenskie: Urzad wspomogt rowniez w usadowieniu sie dunskiej firmy
Skomageriet, ktéra zatozyta spdtke corke pod nazwg Mover w Strzelcach
Krajenskich. W ramach prowadzonej dziatalno$ci firma bedzie produkowac buty dla
diabetykow. Planowane zatrudnienie to 30 osob. Firma zakupita stary budynek po
spotdzielni obuwniczej o powierzchni 1000 m2. Start produkcji — jesien 2015 roku.

3. Obecnie prowadzone sg negocjacje z kolejnymi potencjalnymi inwestorami. Na

etapie podjecia decyzji o wyborze lokalizacji jest inwestor niemiecki z branzy

samochodowej, zainteresowany budowa zaktadu produkcyjnego na terenie Lubuskiego

Parku Przemystowo-Technologicznego w Zielonej Gorze/Nowym Kisielinie.

4. Korzystne efekty przynosza tez organizowane przez Urzad misje i wyjazdy studyjne

z udziatem przedsiebiorcow lubuskich. Pozytywnym przyktadem jest Misja lubuskich

przedsiebiorcow do Miami na Camacol's Hemispheric Congress, gdzie firmy miaty

okazje zaprezentowa¢ swojg oferte podmiotom pochodzacym z rynkéw USA oraz

z Ameryki tacinskiej w ramach spotkan B2B. Efektem tych rozmoéw jest sprzedaz

lubuskich produktéw na rynku amerykanskim; firma AJ Group nawigzata kontakt z

amerykanska firma, ktdra chce wej$¢ na rynek europejski i produkowac swoje produkty,

w siedzibie firmy AJ Group; firma SINUS Polska Sp. z 0.0. zostata sprzedana

Swiatowemu koncernowi SBG HOLDING GMBH & CO. KG, z ktorym kontakt

nawigzano wtasnie podczas wyjazdu organizowanego przez UMWL. Wartoscig dodang

wyjazdow jest zawsze integracja Srodowiska lubuskich przedsiebiorcéw, jak réwniez
rozpoznanie mozliwosci kooperacji firm na rynku lubuskim w zakresie wspoinych

zakupow, $wiadczenia wzajemnych ustug, co moze przynie$¢ wymierny efekt w

kolejnych latach.

5. Urzad uczestniczy réwniez w procesie rozszerzania lub tworzenia nowych podstref

Kostrzynsko-Stubickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej - przygotowuje opinie w sprawie

rozszerzenia stref oraz uchwaty Zarzadu Wojewddztwa, niezbedne narzedzie dla gmin

w procesie pozyskania inwestora (np. ostatnio pozyskany przez Gming Gubin inwestor

z Niemiec do podstrefy gubinskiej KS SSE) oraz dla firm, ktére umozliwiajg im

reinwestycje (Firma Johnson Control ze Swiebodzina z watbrzyskiej podstrefy SSE).

Tylko w 2015 r. Urzad przygotowat i zaopiniowat rozszerzenie podstref specjalnych

stref ekonomicznych dla: Gmin Matomice, Santok, Rzepin, ltowa, Swiebodzin,

Zwierzyn, Lubrza, Nowa Sél, Gubin, Sulecin, Zagar i Firmy Johnson Control (w sumie

12 podstref SSE). Rozszerzenie podstrefy Nowa Sol umozliwito rozpoczecie inwestycji



(budowy fabryki) ww. dunskiej firmy LANTMANNEN, jak réwniez budowe fabryki przez
spotke Karton-Pak.
6. Urzad kazdego roku nominuje lubuskie przedsiebiorstwa do wielu nagrod
w prestizowych konkursach krajowych takich jak: Nagroda Polskiej Rady Biznesu,
Nagroda Gospodarcza Prezydenta RP, Rzetelni w Biznesie i wiele innych. Zdobycie
wyréznienia na arenie ogolnopolskiej skutkuje podniesieniem prestizu firmy i wzrostem
zaufania spofecznego a zwlaszcza zwigkszeniem liczby kontrahentow i obrotow firmy.
Wzorcowym przyktadem jest tutaj Zaktad Utylizacjj Odpadéw w Gorzowie
Wielkopolskim (ZUO), ktory po wyrdznieniu Prezydenta RP w kategorii Zielona
Gospodarka, stwierdzit wzrost zainteresowania swoimi produktami i ustugami w tym na
rzecz Gorzowskiego Osrodka Technologicznego GOT PNP, ktérego ZUO jest
udziatowcem.

(dowod: akta kontroli, str. 328-333, 420-471)

3.2. Poza wymienionymi wyzej dziataniami z zakresu promocji gospodarczej
Departament Rozwoju Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej wykazat udziat lub
realizacje przez Biuro Regionalne Wojewodztwa Lubuskiego w Brukseli w 23
spotkaniach, ktérych przedmiot nawigzywat do tematyki przedsiebiorczosci, gospodarki
lub turystyki. Efektem dziatan Biura Regionalnego byto m.in. wymiana do$wiadczen,
prowadzenie dziatan informacyjnych oraz zdobywanie wiedzy w poszczegélnych
obszarach, ktérych dotyczyty spotkania. We wlasnym zakresie Departament Rozwoju
Regionalnego i Wspdipracy Zagranicznej uczestniczyt lub byt organizatorem 40
wydarzen (wizyty studyjne, fora, spotkania robocze, wystawy, delegacje, targi, itp.)
nawigzujacych do tematyki gospodarczej lub turystyczne;.

(dowod: akta kontroli, str. 380-394)

Departament Infrastruktury Spotecznej wykazat realizacje 71 przedsiewzie¢ z zakresu
promocji turystycznej regionu (targi, kampanie promocyjne, jarmarki, wystawy, study-
tour, festiwale). Zatozonym celem w przypadku tych wydarzen byta realizacja zadania
lub udziat w wydarzeniu.
Dla promocji turystycznej regionu najistotniejsze byty rynki polski i niemiecki oraz
obecno$¢ na wydarzeniach turystycznych w Brukseli, jako ,stolicy Europy”. Przy
realizacji zadan promocji turystycznej Urzad wspotpracowat z Polskg Organizacjq
Turystyczna, Izbg Przemystowo-Handlowg w Berlinie (IHK), lokalnie z Lubuskg
Organizacjg Turystyczng LOTUR, a takze w ramach porozumienia z 4 innymi
wojewddztwami'® (w ramach promocji Miedzynarodowej Drogi Wodnej E70) oraz z
lokalnymi przedsiebiorcami z branzy turystycznej i samorzgdami.

(dowdd: akta kontroli, str. 369-379)

Biuro Projektow Wtasnych zrealizowato w latach 2014-2015 4 projekty o charakterze
promocji wojewddztwa i promocji turystycznej (m.in. budowa Lubuskiego Centrum
Winiarstwa oraz oznakowanie turystyczne wojewddztwa lubuskiego). Zatozonym celem
w przypadku tych zadan byto zwiekszenie liczby os6b odwiedzajacych wojewodztwo.
(dowdd: akta kontroli, str. 352-362)

Departament Rolnictwa, Srodowiska i Rozwoju Wsi realizowat zadania promujace
produkty tradycyjne i lokalne, wytwarzane na terenie wojewddztwa lubuskiego, poprzez
udziat w targach krajowych i miedzynarodowych (17 wydarzen). Departament
uwzgledniat uwagi wytwércéw, w wyniku czego m.in. zwiekszono powierzchnie
wystawiennicza na targach Polagra Food i ujednolicono ubidr uczestnikow
reprezentujgcych  wojewodztwo  lubuskie. Poza rynkiem polskim Departament
koncentruje swoje dziatania na rynku niemieckim m.in. ze wzgledu na dotychczasowq
wspotprace i na odlegtosc¢ (istotne dla matych producentdw).

3 Warminsko-Mazurskie, Kujawsko-Pomorskie, Wielkopolskie i Pomorskie.
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Promujac produkty regionalne Departament wspotpracuje m.in. z Ministerstwem
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Polskg Izba Produktu Regionalnego i Lokalnego, Zwigzkiem
Wojewodztw RP (Komisja ds. Zywnosci), wojewddztwem zachodniopomorskim,
lokalnymi grupami rybackimi, kotami gospodyn wiejskich.

(dowod: akta kontroli, str. 337-348)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.

4. Wydatkowanie srodkow finansowych na dziatania promocyjne

Realizujgcy zadania z zakresu promocji gospodarczej Wydziat Przedsiebiorczosci

wydatkowat na dziatalno$¢ promocyjng w latach 2010-2015 kwote 5.179,4 tys. zt.

Wydatkowanie srodkéw finansowych w poszczegdinych latach ksztattowato sie

nastepujgco:

- w 2010 r. wydatkowano 1.700,8 tys. zt, co stanowito 100% planu, wydatki
wspotfinansowane ze $rodkdw unijnych wyniosty 1.291,6 tys. zt (76% wydatkow);

- w 2011 r. wydatkowano 7994 tys. zt (89,3% planu), w tym wydatki
wspdtfinansowane ze $rodkéw unijnych - 555,7 tys. zt (69,5%);

- w 2012 r. wydatkowano 4592 tys. zt (77,1% planu), w tym wydatki
wspdtfinansowane ze $rodkéw unijnych - 409,4 tys. zt (89,2%);

- w 2013 r. wydatkowano 4228 tys. zt (91,2% planu), w tym wydatki
wspotfinansowane ze srodkow - 393 tys. zt (93%);

- w 2014 r. wydatkowano 1.028,2 tys. zt (84,8 % planu), w tym wydatki
wspotfinansowane ze srodkéw unijnych — 979,9 tys. zt (95,3%);

- w 2015 r. wydatkowano 849,7 tys. zt (98,4% planu), w tym wydatki
wspdtfinansowane ze $rodkéw unijnych — 771,9 tys. zt (90,8%).

Niezrealizowanie planu w roku 2011, 2012 i 2014 (wydatkowanie $rodkow w kwocie
mniejszej niz planowana) spowodowane byto uzyskaniem nizszych cen zakupu
towarébw i $wiadczonych ustug w wyniku przeprowadzonych postepowan
przetargowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 295-313)

W zlozonych w sprawie wyjasnieniach kierownik Wydziatu Przedsiebiorczosci podat, ze
wydatkowane $rodki finansowe pozwalaty na petng realizacje zaplanowanych przez
Wydziat Przedsiebiorczo$ci zadan w zakresie promocji gospodarczej. Dziatania
promocyjne planowane byly w oparciu o zatozenia budzetu i przeprowadzone badania
rynku.

(dowdd: akta kontroli, str. 314-315)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.

5. Realizowanie zadan przez biura zagraniczne (przedstawicielstwa)
Wojewddztwa Lubuskiego

W okresie objetym kontrolg funkcjonowato jedno biuro zagraniczne Wojewddztwa
Lubuskiego za granicg, tj. Biuro Regionalne Wojewddztwa Lubuskiego w Brukseli
(Biuro)'# utworzone w czerwcu 2005 r.'5. Biuro wchodzi w sktad Departamentu Rozwoju

14 Nie funkcjonowaly w tym czasie inne biura zagraniczne ani przedstawicielstwa Wojewddztwa Lubuskiego — zadnych innych poza
ww. biur zagranicznych ani przedstawicielstw Wojewodztwa Lubuskiego nie tworzono i nie likwidowano w okresie objetym kontrola.
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Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej Urzedu. Nadzoér nad Biurem sprawuje
Wydziat Wspdtpracy Miedzynarodowej ww. Departamentu.

W planach finansowych opracowywanych na lata 2010-2015 nie wyszczegolniono (nie
planowano) wydatkéw Biura przeznaczonych na promocje (plany ww. obejmowaty
wylacznie koszty utrzymania Biura). W ww. latach Biuro nie wykazywato Zzadnych
wydatkdw na promocje.

Biuro dziata na postawie nastepujacych dokumentéw: - Uchwata Sejmiku Wojewodztwa
Lubuskiego Nr XXX/216/2005 z dnia 23.05.2005 r. w sprawie utworzenia regionalnego
przedstawicielstva Wojewodztwa Lubuskiego w Brukseli, - ,Priorytety wspdtpracy
zagranicznej Wojewodztwa Lubuskiego” — dokument przyjety uchwatg Nr LI1/525/2010
Sejmiku Wojewddztwa Lubuskiego z dnia 14.06.2010 r., - Zarzadzenie Nr 2/2015
Dyrektora Departamentu Rozwoju Regionalnego i Wspdtpracy Zagranicznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gérze z dnia 14.09.2015 r. w
sprawie podziatu zadan i kompetencji oraz organizacji pracy i funkcjonowania
Departamentu  Rozwoju  Regionalnego i Wspdtpracy Zagranicznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze, - Regulamin
organizacyjny Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego, - Plany pracy
Departamentu  Rozwoju Regionalnego i Wspotpracy Zagranicznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gérze, - Opis stanowiska
pracy — stanowisko (inspektor) ds. informacji i wspdtpracy z instytucjami unijnymi (do
zakresu czynnoSci ww. pracownika nalezy m. in. organizowanie wydarzen
promocyjnych Wojewddztwa Lubuskiego w Brukseli, organizowanie spotkan
informacyjnych i prezentacji regionu dla podmiotéw gospodarczych zainteresowanych
wspotpracg gospodarczg z Wojewddztwem Lubuskim).

W latach 2010-2015 (do czasu kontroli NIK) nie opracowywano i nie obowigzywaty
regulaminy organizacyjne Biura. W Urzedzie Marszatkowskim nie sporzadza sie
regulaminéw dla jednostek ponizej departamentu — wydziatéw (Biuro wchodzi w sktad
Wydziatu Wspotpracy Miedzynarodowej i samo nie jest formalng jednostkg
organizacyjng). Dla Biura nie opracowywano odrebnie wytycznych do planowania
zadan i rocznych planéw pracy, plany takie sporzadza sie dla catego Departamentu.
Odpowiednio Biuro nie sporzadzato w latach 2010-2014 odrebnych sprawozdan
z dziatalnosci - sprawozdania z dziatalno$ci Biura stanowity corocznie (za lata 2010-
2014) cze$¢ ,Sprawozdania z realizacji priorytetdbw wspotpracy zagranicznej
Wojewddztwa Lubuskiego” przygotowywanego przez Departament Wspdipracy
Zagranicznej i Informacji Europejskiej (za lata 2010 i 2011), - Departament Rozwoju
Regionalnego i Wspétpracy Zagranicznej (za 2012 r.), - Departament Wspdtpracy
Miedzynarodowej i Regionalnej (za lata 2013 i 2014). | tak:

W czesci sprawozdania ww. Departamentu za 2010 r. wymieniono dziatania Biura
i Europejskiego Punktu Informacyjnego Europe Direct (Europe Direct) wyszczegolniajac
21 przedsiewzie¢, w tym 16 dziatan Biura i 5 dziatanh Europe Direct. Spo$rod dziatan
Biura wyszczegdlniono m. in. wspotprace z BEPOLUX (Belgijsko-Luksembursko-Polskq
Izbg Przemystowo-Handlowg) i Wydziatem Promocji i Handlu Ambasady Polskiej w
Krélestwie Belgii, obejmujaca np. wizyty Krélestwie Belgii delegacji z Urzedu Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego w celu poszukiwania inwestorow dla 3 miejskich projektow,
mozliwo$¢ organizacji promocji Wojewodztwa Lubuskiego wsrdd przedsiebiorcow
belgijskich i luksemburskich.

W cze$ci sprawozdania ww. Departamentu za 2011 r. wymieniono dziatania Biura
w formie opisowej. Sposrdd dziatan Biura wyszczegd6lniono m. in. udziat Biura

15 Pod nazwa Biuro Informacyjne Wojewddztwa Lubuskiego z siedziba w Brukseli, zmiana nazwy na Biuro Regionalne
Wojewoddztwa Lubuskiego z siedzibg w Brukseli nastapita 07.04.2009 r.
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w konferencji na temat wigczenia i udziatu Wojewddztwa Lubuskiego w panelu ,E” na
temat marek regionalnych (marka ,Lubuskie warte zachodu”).

W czesci sprawozdania ww. Departamentu za 2012 r. wymieniono dziatania Biura
w formie opisowej wg dat (wyszczegolniajac 7 pozycji — dziatania prowadzone w
okresie od 24.01.2012 r. do 7-8.12.2012 r.). Spos$rod dziatan Biura wyszczegélniono m.
in. warsztaty przeprowadzone w dniu 24.05.2012 r. dla przedstawicieli regionow,
biznesu, srodowisk akademickich i badawczych oraz srodowisk naukowych.

W czesci sprawozdania ww. Departamentu za 2013 r. wymieniono dziatania Biura
wyszczegoblniajac 7 przedsiewzie¢. Sposrod dziatan Biura wyszczegdlniono m. in.
udziat 04.05.2013 r. w Open Doors Day (Dniu Otwartych Drzwi) w instytucjach
europejskich, na ktérych Biuro przedstawito zwiedzajgcym go$ciom (mieszkarncom
Brukseli, Krolestwa Belgii, z Europy i Swiata) atuty lubuskiej gospodarki.

W czesci sprawozdania ww. Departamentu za 2014 r. wymieniono dziatania Biura
wyszczegoblniajac 7 dziatan gtéwnych i dziatania pozostate. Sposrod dziatan gtéwnych
Biura wyszczegoiniono m. in. 12 Europejski Tydzien Miast i Regindbw Open Days 2014
Jakie sg najskuteczniejsze sposoby wspierania przedsiebiorczosci. Perspektywa
lokalna i regionalna” — warsztaty w dniu 08.10.2014 r. Wyszczegdlniono réwniez udziat
Biura (razem z innymi biurami regionalnymi, Statym Przedstawicielstwem RP przy UE,
Ambasadgq RP w Krdlestwie Belgii) w wydarzeniu ,Together we are ...” — 10 lat
cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej — 17.05.2014 r., ktére zbiegto sie z wydarzeniem
Open Doors Day (imprezg przyciggajacq corocznie kilkanascie tysiecy zwiedzajacych).
Biuro zaprezentowato Wojewddztwo Lubuskie w dziedzinie innowacje i turystyka
(lubuskg przestrzen odwiedzit m. in. Glnter Verheugen, byly Komisarz ds.
Rozszerzenia UE).

Departamenty ww. oraz obecny Departament Rozwoju Regionalnego i Wspotpracy
Zagranicznej nie sporzadzaty w latach 2010-2015 (do 19.11.2015 r.) opinii o pracy
Biura. Ocenie podlegat pracownika prowadzacy Biuro, ktéra to ocena sporzadzana byta
przez nadzorujgcego prace Biura Kierownika Wydziatu Wspdtpracy Miedzynarodowej
ww. Departamentu. Wykonywanie obowigzkdéw oceniono kazdorazowo na poziomie
bardzo dobrym.

Zadania Biura koncentrujg sie na informacji i edukacji o dziataniach instytucji UE,
w takich tematach jak polityka spdjnosci, innowacyjno$¢, wspotpraca transgraniczna,
a nie na promocji. Biuro nie opracowywato plandéw przedsiewzie¢ promocyjnych na
poszczegolne lata objete kontrolg NIK (2010-2015), w zwigzku z tym nie uzgadniano
takich planéw z Wydziatem Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady RP w Brukseli,
z Osrodkiem Polskiej Informacji Turystycznej w Brukseli (wcze$niej byt to Polski
Osrodek Informacji Turystycznej w Brukseli).

W Biurze (formalnie w Wydziale Wspotpracy Miedzynarodowej) w latach 2010-2015 (do
19.11.2015 r.) zatrudniona byta jedna osoba - inspektor ds. informacji i wspétpracy
z instytucjami unijnymi. Od 2014 r. w dziataniach Biura czasowo (w réznych okresach)
wspierajg jq uczestnicy projektu realizowanego przez Biuro w ramach unijnego
programu ,Mtodziez w dziataniu” — ,YBB REGIONS - Youth and Brussels Based”.

W latach 2010-2015 (do 19.11.2015 r.) przy organizacji przedsiewzie¢ Biuro
wspdtpracowato m. in. z innymi przedstawicielstwami regionalnymi w Brukseli,
partnerami  Wojewddztwa Lubuskiego, instytucjami  unijnymi  oraz  Statym
Przedstawicielstwvem RP w Brukseli. Dla Biura nie byly okreslane na lata 2010-2015
cele dziafalnosci w zakresie dziatalno$ci promocyjnej (pozadane rezultaty dziatan) oraz
mierniki ich osiggniecia, nie badano rdwniez w zadnej formie dziatalno$ci promocyjnej
Biura.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Kwoty wydatkéw poniesionych na Biuro w poszczegolnych latach objetych kontrolg
obejmowaty koszty utrzymania Biura (nie planowano i nie wydatkowano $rodkéw
finansowych na promocje) i wynosity one: - w 2010 r. plan 204.982 zt, wykonanie
196.659,94 zt (95%), - w 2011 r. odpowiednio 204.982 zt i 192.056,10 zt (94%),
- w 2012 r. odpowiednio 174.902 zt i 171.157,13 zt (98%), - w 2013 r. odpowiednio
181.697 zt i 176.284,45 zt (97%), - w 2014 r. odpowiednio 193.565 zt i 192.803,03 zt
(100%),

-w 2015 r. (do 06.11.2015 r.) odpowiednio 247.898 zt i 184.930,71 zt (75%).

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze brak jest
dokumentow, w ktorych opisano by i oceniono wptyw dziatalno$ci Biura na gospodarke
Wojewddztwa Lubuskiego, regionu pdtnocno-zachodniego Polski  (wojewddztw
lubuskiego, zachodniopomorskiego, wielkopolskiego), w tym na rozwdj eksportu
I inwestycji za granicg oraz zwigkszenie naptywu bezposrednich inwestycii
zagranicznych do Wojewddztwa Lubuskiego (regionu pétnocno-zachodniego kraju).
(dowdd: akta kontroli, str. 89-164)

Nadzorujgca prace Biura Kierownik Wydzialu Wspdtpracy Miedzynarodowe;
w Departamencie Rozwoju Regionalnego i Wspbtpracy Zagranicznej wyjasnita
w sprawie m.in., Ze od czasu oddelegowania pracownika do Biura w Brukseli pracownik
jest w statym kontakcie z przetozonymi (Dyrektor Departamentu, Kierownik Wydziatu
i wspbtpracownicy Wydziatu). Osoby nadzorujgce prace Biura sg na biezaco
informowane o planowanych dziataniach i biezacej pracy. Pracownik kazdorazowo
informuje o udziale w spotkaniach poza Biurem, nawet kilkukrotnie w ciggu tygodnia (w
zaleznosci od potrzeb).
Podtrzymuje swojg ocene pracy pracownika prowadzacego Biuro, przedstawiong m.in.
w kryterium nr 5 — planowanie i organizowanie pracy. Pracownik poza prawidtowym
planowaniem i prowadzeniem Biura wykazuje sie aktywnosScig i zaangazowaniem w
rozwijanie wspofpracy z innymi przedstawicielstwami innych regiondw europejskich
(przyktadowo realizacja projektu YBB realizowanego z trzema innymi regionami —
wymiana miodziezy i staze w przedstawicielstwach). Uczestnictwo pracownika w
réznego rodzaju wydarzeniach jest poprzedzone przekazaniem informaciji i akceptacjq
przetozonego.

(dowod: akta kontroli, str. 698)

Majgc na uwadze potencjat eksportowy lokalnych przedsiebiorcow oraz prowadzone
przez wojewddztwo i poszczegolne gminy dziatania w celu stworzenia atrakcyjnych
warunkéw dla inwestorow zagranicznych, NIK zwraca uwage na zasadnos¢ jeszcze
wiekszego wykorzystania potencjatu Biura w Brukseli do promocji gospodarczej
wojewddztwa i kraju, a takze uwzgledniajac cele kontroli zarzadczej, wprowadzenia
miernikow pozwalajacych na ocene skutecznosci i efektywno$ci podejmowanych
dziatan.

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

6. Dziatania Urzedu majace na celu realizowanie w Wojewddztwie
Lubuskim bezposrednich inwestycji zagranicznych

W strukturze Gabinetu Zarzadu Urzedu funkcjonuje Biuro Promocji Wojewddztwa do
zadan ktorego nalezy m. in. prowadzenie witryny internetowej wojewddztwa lubuskiego.
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Na stronie internetowej Urzedu (www.lubuskie.pl) - Promocja Wojewodztwa Lubuskiego
zamieszczono 5 zakfadek'®. W zaktadce Materiaty promocyjne (materiaty promocyjne
do pobrania) zamieszczono m. in. link do prezentacji gospodarczej Wojewodztwa
Lubuskiego. Link ten nie funkcjonowat, tj. nie mozna byto otworzy¢ i pobra¢ materiatow
promocyjnych dotyczacych promocji gospodarczej Wojewddztwa Lubuskiego!.
W trakcie kontroli NIK dokonano aktywacji linku, ktory umozliwiat obejrzenie krétkiego
filmu ,Zainwestuj w lubuskie”. Ponadto do materiatdbw dotyczacych promocii
gospodarczej dodano zaktadki: Potencjat gospodarczy — Biatoru$, Tereny inwestycyjne,
Lubuskie wrota inwestycji (wersja angielska i chinska), Potencjat gospodarczy -
Skandynawia, oraz Katalog Lubuskich Firm zawierajacy prezentacje w jezyku polskim i
angielskim wybranych firm z terenu wojewodztwa lubuskiego, z podziatem na branze.

Na ww. stronie internetowej Urzedu — ,Dla biznesu” zamieszczono ponadto 4 zaktadki: -
Biznes Lubuski (zaktadka odsytata do strony www.bizneslubuski.pl), - Zamowienia
Publiczne (zaktadka odsytata do strony Biuletynu Informacji Publicznej [BIP] Urzedu), -
Invest in Lubuskie Centrum Obstugi Inwestora (zaktadka odsytata do strony www.coi-
lubuskie.pl), - Nieruchomos$ci na sprzedaz (zaktadka odsytata do strony BIP Urzedu).
Strona www.coi-lubuskie.pl byta prowadzona w 3 jezykach (polskim, angielskim,
niemieckim) i zawierata m. in. baze ofert inwestycyjnych (internetowa mape terenow
inwestycyjnych Wojewodztwa Lubuskiego).

(dowdd: akta kontroli, str. 12-20, 189-212)

Gtéwny specjalista z Biura Promocji Wojewodztwa odpowiedzialny m.in. za tworzenie
i modernizacje zakfadek strony internetowej Urzedu wyjasnit, ze: (...) link do prezentacii
gospodarczej wojewodztwa lubuskiego nie funkcjonowat przez okres okoto 3 miesiecy,
tj. od wrze$nia 2015 r. do czasu kontroli NIK (do listopada 2015 r.) z uwagi na ataki
hakerskie na ww. strone internetowg (préby nieautoryzowanych dostepdw i modyfikacii
plikéw Zrodtowych tej strony). We wrzesniu 2015 r. mozna byto otworzy¢ prezentacje
gospodarczg woj. lubuskiego, jednak byta ona z 2009 r. (w zatgczeniu do protokotu
przyjecia ustnych wyjasnien zatgczam ww. prezentacje). Dostep do prezentacii
wylaczono ze wzgledu na lokalizacje plikéw w potencjalnie zagrozonym folderze.
Podczas kontroli NIK dokonatem aktywacji linku do prezentacji gospodarczej
Wojewddztwa Lubuskiego i tam mozna zapozna¢ sie z takg prezentacja, jednak jest
ona umieszczona pod bezpiecznym adresem i w innej formie. Ponadto podczas kontroli
NIK dodatem m. in. zaktadke ,Katalog lubuskich firm”. Dodaje, ze obecnie trwajg prace
nad nowg strong internetowg wojewddztwa lubuskiego, na ktdrej bedg zamieszczone
m. in. bardziej szczegotowe informacje dotyczace promocji gospodarczej wojewodztwa
lubuskiego, w tym projektowana zaktadka Gospodarka (oceniam, Ze strona ta zostanie
uruchomiona od lutego 2016 r.). Strona ta bedzie bardziej przejrzysta i intuicyjna.
Zostanie tez szczegGtowo przypisana odpowiedzialnos¢ za umieszczanie i
aktualizowanie zamieszczanych tam danych i informacji.

(dowdd: akta kontroli, str. 12-20, 189-220)

Urzad wydawat broszury informacyjne dla inwestoréw, w tym broszure Inwestuj
w Lubuskiem (wydang rowniez w jezyku angielskim — Invest in Lubuskie, i chinskim —
Lubuskie, wrota dla chinskich inwestycji), w ktérej przedstawiono branze przemystu,
szkoty wyzsze oraz parki i centra badawcze, wyszczegdlniono firmy, ktére juz
zainwestowaly w wojewddztwie, zaprezentowano tereny inwestycyjne zlokalizowane w
Wojewodztwie Lubuskim, w tym tereny inwestycyjne 2 Specjalnych Stref
Ekonomicznych (SSE): - Kostrzynsko-Stubickiej SSE, - Watbrzyskiej SSE.

W 2014 r. Urzad wydat ésma edycje informatora — Oferty terenéw inwestycyjnych
Wojewddztwa Lubuskiego (w jezyku polskim i angielskim), zawierajacq m. in. oferty

16 - Markowe Lubuskie, - Marka Lubuskie w innych jezykach, - Ksiega Znaku Marki Lubuskie, - Materiaty promocyjne, - Wydziat.
17 Komunikat o btedzie 404 Not Found.
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Ustalone
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag

terenéw inwestycyjnych z 53 gmin wojewodztwa (od jednej oferty terenu
inwestycyjnego na terenie danej gminy do pieciu ofert inwestycyjnych na terenie dane;
gminy), zawierajace w szczegolnosci dla kazdej z ww. gmin opisy dzietek (mapy,
plany), oraz zachety dla potencjalnych inwestorow - charakterystyki dziatek, potaczen
transportowych, infrastruktury technicznej. W informatorze wyszczegoiniono takze
inwestycje zagraniczne zrealizowane w wojewddztwie (wg gmin i branz).

(dowdd: akta kontroli, str. 22-31)

W ramach wspofpracy Urzedu z jednostkami samorzadu terytorialnego w latach 2013-
2015 COIl podejmowato nastepujace dziatania majgce na celu realizowanie w
Wojewodztwie Lubuskim bezposrednich inwestycji zagranicznych:

- w 2013 r. zorganizowano: - seminarium dla jst pt. ,Rozwdj gospodarczy poprzez
inwestycje w OZE. Potencjat inwestycyjny Wojewddztwa Lubuskiego w zakresie
energii odnawialnych”, - audyty gminnych terenow inwestycyjnych, - wizyte studyjna
dla przedstawicieli jst oraz klastrow do Doliny Lotniczej w Rzeszowie,

- w 2014 r. zorganizowano: - konkurs ,Grunt na medal” na najlepszy gminny grunt
inwestycyjny, - audyty gminnych terendw inwestycyjnych, - kompleksowg
organizacje wizyt z inwestorami zagranicznymi,

- w 2015 r. zorganizowano: - konferencje dla przedstawicieli jst pn. ,Pozyskiwanie
inwestordw, a strategia rozwoju Gminy”, - kompleksowq organizacje wizyt
z inwestorami zagranicznymi, - audyty gminnych terendw inwestycyjnych.
Prowadzono takze wspétprace ze Zrzeszeniem Gmin Wojewodztwa Lubuskiego.

(dowod: akta kontroli, str. 228-230)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'8
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia
jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej
Goérze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w
terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

8Dz, U.z2015r., poz. 1096.
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W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen
w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Zielona Géra, dnia 17 lutego 2016 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler Dyrektor
Oskar Zadrejko Zbystaw Dobrowolski
gtéwny specjalista kontroli panstwowej
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