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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/16/025 — Cyfryzacja szkot

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli
przeprowadzajaca Delegatura w Zielonej Gorze

Jednostka kontrolowana Zespot Szkét Technicznych im. Jana Pawta Il w Zbaszynku, ul. Kolejowa 4, 66-210

Kierownik jednostki Ewa Omelczuk, Dyrektor Zespotu Szkét Technicznych im. Jana Pawta Il w Zbaszynku

kontrole

Kontroler  Bogumita Leszczyniska-Konczanin, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do

kontroli nr LZG/70/2016 z dnia 23 wrzes$nia 2016 r.

Zbaszynek

kontrolowanej o4 dnia 1 wrzegnia 2011 r.

Ocena ogodlna

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci '

Szkota wykorzystywata w wysokim stopniu technologie informacyjno-komunikacyjne
(dalej: TIK) w dziatalnosci edukacyjnej. Sprzet komputerowy i multimedialny byt
racjonalnie wykorzystywany,odpowiednio do potrzeb i przepiséw dzielono uczniéw
na grupy na zajeciach wymagajacych samodzielnej pracy na komputerze. Szkota
stworzyta uczniom warunki do poszerzania umiejetnosci  wyszukiwania,
porzadkowania i wykorzystywania informacji z zastosowaniem TIK, nie tylko na
zajeciach informatycznych, ale rowniez na pozostatych przedmiotach ksztatcenia
ogolnego i zawodowego. Dysponowata programami edukacyjnymi (zakupionymi
badz bezptatnymi), dedykowanymi w szczegdinosci do nauczania przedmiotéow
ksztatcenia zawodowego, co byto wymagane podstawa ksztatcenia w zawodach.

Szkota udostepniajgc uczniom Internet, nie stosowata jednak oprogramowania
zabezpieczajgcego przed dostepem do tresci mogacych szkodzi¢ ich prawidtowemu
rozwojowi. Z wykorzystaniem TIK prowadzony byt dziennik lekcyjny. W toku kontroli
ustalono, ze umowa zakupu licencji na prowadzenie e.dziennika nie w peni
zabezpieczata interesy zarowno Szkoty, jak i opiekunéw prawnych uczniow, gdyz
m.in. brak byto postanowier zabezpieczajacych przed wykorzystywaniem ich danych
osobowych, przez dostawce programu, do celéw innych niz zwigzanych z
funkcjonowaniem e.dziennika.

Nowoczesne technologie wykorzystywane byly réwniez do komunikowania sie
Szkoty z opiekunami prawnymi uczniow i uczniami. Powyzsze mozliwe bylo w
ramach aplikacji Librus Synergia, wykorzystywanej do prowadzenia dziennika
elektronicznego, poprzez utworzone konto poczty elektronicznej szkoty czy profil
publiczny portalu spoteczno$ciowego Facebook. Podstawowe i biezace informacje o
organizacji nauczania oraz biezacej dziatalno$ci Szkoty zawarte byly na stronie
internetowej Szkoty.

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie szkoly do stosowania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w nauczaniu

Wedtug stanu na 30 wrze$nia 2016 r. do Zespotu Szkét Technicznych im. Jana
Pawia Il w Zbaszynku (dalej: Zespdt, Szkota) uczeszczato tacznie 346 uczniow
w ramach 15 utworzonych oddziatow?. Zespdl tworzyly trzy nastepujace typy szkot:

* liceum ogodInoksztatcace, w ramach ktérego utworzono po jednym oddziale
w pierwszym, drugim i trzecim roku nauczania, z faczna liczbg 81 uczniow ;

» technikum — w ramach ktérego utworzono po dwa oddziaty w pierwszym,
drugim, trzecim i czwartym roku nauczania®, z taczng liczbg ucznidw
wynoszacq 178; uczniowie ksztatceni byli w 4 zawodach: technik informatyk,
technik elektryk, technik mechatronik, technik architektury krajobrazu;

» zasadnicza szkota zawodowa - utworzono po jednym oddziale
wielozawodowym w pierwszym i trzecim roku nauczania oraz dwa oddziaty
wielozawodowe na poziomie drugiego roku nauczania (nie prowadzono
ksztatcenia zawodowego), z taczna liczbg 87 uczniow. .

(dowdd: akta kontroli str. 5-13, 14-21)
Liczebno$¢ poszczegdinych oddziatéw wynosita:

e w technikum - od 16 uczniow (w jednym z oddziatow czwartego roku
nauczania) do 27 uczniéw (w jednym z oddziatow drugiego roku nauczania),

* w liceum ogdInoksztatcacym — od 24 uczniow (trzeci rok nauczania) do 29
ucznidw (pierwszy rok nauczania),

» W zasadniczej szkole zawodowej — od 18 uczniow w jednym z oddziatow
drugiego roku nauczania do 30 ucznidbw w oddziale trzeciego roku
nauczania.

(dowdd: akta kontroli str. 5-13)

1. Warunki do realizacji w szkole zaje¢ z przedmiotdw informatycznych.

Szkota - do celow edukacyjnych - dysponowata tacznie 142 zestawami
komputerowymi (w tym 9 laptopdw), z tego przeznaczone* dla uczniéw byty 102
komputery stacjonarne. Zestawy komputerowe rozmieszczone zostaty przede
wszystkim:

* w4 pracowniach komputerowych — po 16 zestawéw dla uczniéw i po 1 dla
nauczyciela, wszystkie z dostepem do Internetu,

e w 2 pracowniach specjalistycznych: pracowni mechatronicznej] - 6
stanowisk dla uczniow bez dostepu do Internetu oraz 1 dla nauczyciela z
dostepem do Internetu oraz w pracowni architektury krajobrazu — 11
zestawdw dla uczniéw i 1 dla nauczyciela, wszystkie z dostepem do
Internetu,

* w pozostatych salach dydaktycznych (17 sal) — po 1 zestawie
komputerowym z dostepem do Internetu dla nauczyciela,

* w bibliotece szkolnej — 3 zestawy dla uczniéw oraz 1 zestaw dla nauczyciela
(bibliotekarza), wszystkie z dostepem do Internetu.

Na date ogledzin wytaczonych z uzytkowania (niesprawnych, przeznaczonych do

2Na 30.09.2015 r. - liczba uczniéw wyniosta 350,b w ramach utworzonych réwniez 15 oddziatow.
¥ W ramach jednego oddziatu zazwyczaj taczona byta nauka 2 zawodow.
“*Na date ogledzin przeprowadzonych w dniach 10 -14 pazdziernika 2016 r.
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naprawy) byly 3 zestawy komputerowe.
(dowdd: akta kontroli str. 22-24)

Faktyczny stan sprzetu komputerowego byt zgodny z danymi przekazanymi
w ramach Systemu Informacji OSwiatowej oraz danymi zawartymi w ewidenc;i
Srodkdw trwatych.

(dowdd: akta kontroli str. 25-3, 36-38)
Plan zaje¢ na | pétrocze roku szkolnego 2016/2017 wskazywat na prowadzenie
21 typow zaje¢ edukacyjnych komputerowych, informatyki i technologii informacyjnej
oraz przedmiotow zawodowych z zakresu zawodu technik informatyk, mechatronik,
elektryk i architektury krajobrazu, wymagajgcych stworzenia indywidualnych
stanowisk komputerowych dla ucznidw. Zajgcia z ww. grup przedmiotdw
prowadzone byty w ramach utworzonych 46 grup oddziatowych
I miedzyoddziatowych, w 4 przygotowanych do tego celu pracowniach
komputerowych, pracowni specjalistycznej architektury krajobrazu oraz pracowni
mechatronicznej. Liczebno$¢ grup na przedmiotach informatycznych (w tym
w zakresie ksztatcenia zawodowego) wynosita od 5 do 16 ucznidw,
przy przygotowanych po 16 stanowiskach uczniowskich w kazdej z tych pracowni.
Na zajeciach prowadzonych w pracowni architektury krajobrazu, w ktérej utworzono
11 stanowisk uczniowskich, braty udziat grupy o liczebnosci do 11 uczniéw °.

Zatem liczba stworzonych stanowisk komputerowych dla ucznibw w ww.
pracowniach oraz odpowiednio dokonane podziaty ucznidw na grupy pozwalaty na
realizacje zaje¢ edukacyjnych zgodnie z wymogami § 7 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie ramowych planéw
nauczania w szkotach publicznych, tj. z zapewnieniem warunkéw do jednoosobowe;j
pracy ucznia na stanowisku komputerowym i dopuszczalnej liczebnosci grup
zajeciowych.

(dowdd: akta kontroli str. 49-59)

Srednio dziennie w pracowniach komputerowych realizowane bylo po okoto 4,7
godzin lekcyjnych zaje¢ informatycznych.

Wskaznik liczby uczniow® przypadajacych na jeden komputer (z przeznaczeniem dia
uczniow) wynosit 3,4, a na jeden dostepny dla ucznidw komputer z dostepem do
Internetu — 4,4.

(dowdd: akta kontroli str. 5-8, 22-23, 43-48)

1.2. Wyposazenie Szkoty w sprzet do stosowania technologii cyfrowej w nauczaniu
przedmiotéw nieinformatycznych.

Szkota dysponowata sprzetem umozliwiajacym stosowanie technologii cyfrowej
w zakresie zalecanym w podstawie programowej ksztatcenia ogélnego oraz
podstawie programowej ksztatcenia zawodowego. Do wspomagania nauczania
w zakresie przedmiotow nieinformatycznych ksztatcenia ogolnego i zawodowego
wykorzystywane byty przede wszystkim:
» zestaw 15 tabletdéw z dostepem do Internetu (potaczenie bezprzewodowe za
pomocg wydzielonego do tego celu routera);
» komputery w pracowniach komputerowych, ktére pozostawaty dostepne
do wykorzystania do prowadzenia zaje¢ o charakterze nieinformatycznym —
taczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych mogacych by¢ realizowanych
w pracowniach komputerowych tygodniowo (wedtug planu zaje¢ na rok

5 Zajecia w pracowni mechatronicznej w zakresie ksztatcenia w zawodzie technik mechatronik,
zgodnie z podstawg programowg, jedno stanowisko komputerowe dla 2 uczniow.
8 Liczba uczniow wedtug stanu na 30 wrzesnia 2016 r.
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szkolny 2016/2017) wynosita 63 godziny lekcyjne, tj. Srednio 4,2 godziny
lekcyjne na kazdy oddziat; na zajeciach z ksztatcenia ogoinego z jednego
urzadzenia (tablet) / stanowiska komputerowego korzystato przecietnie

2 uczniow (podczas tych zaje¢ oddziaty nie byty dzielone na grupy);

* rozmieszczone w pracowniach i salach dydaktycznych 4 tablice
interaktywne, 9 projektordw multimedialnych dziatajacych w zestawie ze
stanowiskiem komputerowym nauczycieli oraz 1 mobilny zestaw sktadajacy
sie z przystawki multimedialnej spetniajacej funkcje tablicy multimedialne;
oraz ekranu, do wypozyczenia przez nauczycieli w miare potrzeb’.

(dowdd: akta kontroli str. 22-24, 60-64,125-126)

Nauczanie przedmiotéw nieinformatycznych zawodowych z zastosowaniem TIK
odbywato sie gtéwnie w utworzonych pracowniach specjalistycznych wspomaganych
komputerowo (mechatroniczna i architektury krajobrazu). Adekwatno$¢ wyposazenia
Szkoty w sprzet komputerowy potwierdzajg nadane Szkole przez Okregowg Komisje
Egzaminacyjng w Poznaniu uprawnienia

do zorganizowania praktycznej cze$ci egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje

we wszystkich zawodach, dla ktérych Szkota prowadzi ksztatcenie zawodowe.

(dowdd: akta kontroli str. 47-48, 66-69)

1.3. Wyposazenie szkoty w oprogramowanie informatyczne wspierajace nauczycieli
W hauczaniu przedmiotdw nieinformatycznych.

Szkota dysponowata oprogramowaniem do wspierania nauczania przedmiotéw
zawodowych, dla ktérych w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach
zalecono stosowanie TIK. Do celu realizacji podstawy programowej Szkota m.in.:

o zakupita licencie  oprogramowania:  GardenPhillia  umozliwiajace;
projektowanie terenéw zielonych - wykorzystywanej do ksztatcenia w
zawodzie technik architektury krajobrazu, AutoCAD - do projektowania,
pomieszczen, instalacji, terenow zielonych - stosowane do ksztatcenia w
zawodach, technik elektryk, mechatronik i architektury krajobrazu, Siemens
Logo Soft Comfort — program stuzacy do programowania sterownikow PLC
— stosowane do ksztatcenia w zawodzie technik mechatronik;

» korzystata z bezptatnego oprogramowania i aplikacji udostepnianych w
Internecie, w tym:

- A9CAD - aplikacja wspomagajaca projektowanie dwuwymiarowe m.in.

pomieszczen,  Electronic  Workbench - projektowanie obwoddw
elektrycznych - wykorzystywane w zakresie ksztatcenia w zawodzie technik
elektryk;

- program DEV C++ - zintegrowane $rodowisko programistyczne (IDE)
dla jezyka C i C++, pozwalajgce na tworzenie m.in. prostych programow,
pisanie koddw zrodtowych programéw, XAMPP - wieloplatformowy,
zintegrowany pakiet, sktadajacy sie m.in. z serwera Apache i bazy danych
MySQL - wykorzystywany do zaje¢ z zakresu baz danych, xCod -
narzedzie do tworzenia aplikacji,

7 Za wyjatkiem pracowni komputerowych i pracowni specjalistycznych stuzacych do nauki zawodu w Szkole, pozostate sale
dydaktyczne - z uwagi na wielo$¢ typow szkot oraz wielos¢ nauczanych przedmiotéw, stosunkowo nieduza liczbe sal,

w ktérych moga by¢ one realizowane oraz konieczno$¢ wprowadzenia szerokiego zakresu podziatdbw na grupy na
poszczegolnych przedmiotach i brak mozliwosci utozenie planu lekcji, aby wszystkie przedmioty odbywaly si¢ zawsze w
konkretnych, przypisanych - wprowadzono przypisanie do poszczegdinych sal dydaktycznych grup przedmiotéw, np. sale o
mniejszej pojemnosci wykorzystywane sa do nauki jezykow obcych, pozostate sale stuza do nauczania grup przedmiotow:
przyrodnicze, humanistyczne oraz matematyczne. Wyposazenie multimedialne w postaci tablic interaktywnych przypisane
zostato gtéwnie do pracowni specjalistycznych, projektoréw multimedialnych i biatych tablic do wigkszosci sal dydaktycznych,
biorac pod uwage ich rozlokowanie w 2 budynkach szkoty; dla sal niewyposazonych w ten sprzet zakupiono zestaw przeno$ny
sktadajacy sie z mobilnej przystawki multimedialnej oraz ekranu do korzystania przez wszystkich nauczycieli. W ocenie
dyrektora Szkoty wprowadzone rozmieszczenie sprzetu multimedialnego jest funkcjonalne, biorac pod uwage funkcjonowanie
Szkoty i zapewnia realizacje podstaw programowych w odniesieniu do stosowania TIK.
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— wykorzystywane przede wszystkim w zakresie ksztatcenia w zawodzie
technik informatyk;
- OpenOffice, LibreOffice — pakiety biurowe, wykorzystywane zaréwno w
ksztatceniu ogélnym jak i zawodowym.
(dowdd: akta kontroli str.70-81)

W toku zaje¢ nieinformatycznych ksztatcenia ogélnego korzystano z zasobdw
edukacyjnych portali internetowych dotyczacych nauczania poszczegdlnych
przedmiotdw, w szkotach ponadgimnazjalnych m.in. portal dla nauczycieli
wydawnictwa Nowa Era, scholaris.pl, materiatow multimedialnych dostepnych

w Internecie, realizowano e-¢wiczenia, odtwarzano materiaty z ptyt CV zatgczanych
do podrecznikow, korzystano z internetowych stownikow jezykow obcych.

(dowdd: akta kontroli str. 86-93)

1.4. Sprawno$¢ i funkcjonalno$é wyposazenia informatycznego szkoty.

Wyposazenie informatyczne dostepne w salach do zaje¢ z przedmiotdéw
informatycznych i nieinformatycznych (komputery, tablice interaktywne, projektory
multimedialne) byto sprawne technicznie i gotowe do biezacego wykorzystania®.
Nie stwierdzono braku mozliwosci uruchomienia na komputerach uczniowskich
wybranych programéw wspomagajacych realizacje podstawy programowe;
ksztatcenia ogdlnego i ksztatcenia w zawodach.

(dowdd: akta kontroli str. 22-24, 97)
Wsparcie techniczne dla nauczycieli przedmiotow nieinformatycznych
w rozwigzywaniu probleméw technicznych zwigzanych z obstugg komputeréw
I innych wspotpracujacych z nimi urzadzen zapewniat administrator sieci Szkoty
(na podstawie zawartej umowy cywilno-prawnej zawartej ze Szkotg). Ponadto
w przypadku zakupu licencji na okre$lony rodzaj oprogramowania nauczyciele
kierowani byli na szkolenia zewnetrzne zwigzane z ich obstuga.

(dowdd: akta kontroli str. 60-64)

Szkota nie dysponowata nowym sprzetem komputerowym. Przed rokiem 2012
zakupionych zostato 42 zestawy dostepnych dla uczniéw, natomiast w roku 2012

i pozniej — 60 zestawow, w tym tylko 3 nowe zestawy, pozostate to komputery
uzywane, poleasingowe. Zaden z komputeréw zakupionych przed 2012 r. nie byt
poddawany modernizacji. W zakresie wyposazenia multimedialnego —w 2012 r.

lub pdzniej zakupiono m.in. zestaw 15 tabletow, 3 z 4 tablic interaktywnych oraz

5 2 9 projektorow multimedialnych.

(dowdd: akta kontroli str. 65)

Dyrektor Szkoty wyjasnita, ze ze wzgledu na ograniczone mozliwosci finansowe
Szkota nie kupuje, co do zasady, nowego sprzetu komputerowego. Takie mozliwo$ci
daje Szkole wiasciwie tylko realizacja projektow dofinansowanych Srodkami Unii
Europejskiej. W ztozonych wyjasnieniach stwierdzita, ze zakupujac uzywany sprzet
komputerowy Szkota dba o to, aby spetniat on wymogi techniczne do prawidtowe;j
realizacji podstawy programowej, a dzigki zakupowi uzywanego sprzetu Szkofa
moze go czesciej wymienia¢ oraz dysponowac takq jego ilocia, ktéra pozwala na
petng realizacje podstawy ksztatcenia w 8-godzinnym systemie dnia nauki w Szkole.

(dowdd: akta kontroli str. 98-99)

1.5. Dostepnos¢ do Internetu na terenie szkoty.

® Na dzien ogledzin tylko 3 zestawy pozostawaly niesprawne.
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Przygotowane dla uczniéw stanowiska komputerowe w pracowniach i bibliotece
szkolnej (za wyjatkiem pracowni mechatronicznej, w ktérej realizowano nauczanie
przedmiotow zawodowych, bez koniecznosci dostepu do Internetu) oraz wszystkie
stanowiska komputerowe nauczycieli miaty zapewniony dostep do Internetu.

(dowdd: akta kontroli str. 22-24)

Aktualnie dostawcg Internetu dla Szkoty jest Orange Polska SA z siedzibg

w Warszawie®. Gwarantowana w umowie z dostawca minimalna szybkos¢ tacza

do Abonenta wynosi 10Mb/s, od Abonenta — 1 Mb/s, maksymalna predkos¢

to odpowiednio 80 Mb/s i 4 Mb/s. Zazwyczaj predkos¢ do Abonenta wynosi okoto 42
Mb/s.

Szkolg nie posiadata alternatywnej drogi dostepu do Internetu na wypadek awarii
podstawowego kanatu dostepu, niemniej od daty zawarcia umowy z Orange Polska
SA nie odnotowano wystepowania awarii. W przypadku ewentualnego wystapienia
takiej sytuacji Operator zobowigzany jest do jej usuniecia w czasie maksymalnie
24 h. W trakcie realizacji poprzedniej umowy z innym dostawca, réwniez nie
odnotowano zadnej awarii. Nie wystepowaty rowniez przypadki zawieszania sie
dziatania Internetu.

(dowdd: akta kontroli str.100)

Zarzgdzanie taczem internetowym nastepowato poprzez serwer zlokalizowany przy
jednej z pracowni komputerowych. Dostep do Internetu nastepowat gtéwnie z
wykorzystaniem lokalne;j sieci kablowej (LAN), w ramach 2 wydzielonych podsieci:

. podsie¢ 1 — przede wszystkim administracja i stanowiska nauczycielskie w
salach dydaktycznych i pokojach nauczycielskich,
. podsie¢ 2 — gtdwnie stanowiska komputerowe dla uczniow w pracowniach

komputerowych oraz komputery uczniowskie w bibliotece szkolne;.
W ramach stworzonej szkolnej sieci kablowej funkcjonowato 7 punktéw dostepowych
umozliwiajacych dostep bezprzewodowy do Internetu (routery). Dostep ten
utworzono dla stanowisk nauczycieli dla sal dydaktycznych i innych pomieszczen
Szkoty bez sieci LAN oraz dla zestawu tabletow wykorzystywanych przez uczniow.
Szkolna bezprzewodowa sie€ internetowa zabezpieczona zostata przed publicznym
dostepem hastem za pomoca protokotu WPA/WPA2.

(dowdd: akta kontroli str. 100)
Dla poszczegolnych uzytkownikéw Internetu ustalone zostaty limity predko$ci
przesytania i odbierania sygnatu - w zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb na
poszczegbinych stanowiskach - w przedziale od 2 do 4 Mb/s na stanowisko
komputerowe. Nauczyciele zaje¢ informatycznych nie zgtaszali administratorowi
sieci, aby przydzielone predkosSci nie byty dostosowane do potrzeb zadan
realizowanych na poszczegolnych stanowiskach.
Uczniowie Szkoty nie mieli dostepu do Internetu z prywatnych urzadzen koricowych
(komputery przenoénie, tablety, smartfony itp.). Nauczyciele posiadali takg
mozliwos¢, kiedy znajdowali sie w zasiegu routerow, o ktérych mowa wyzej.

(dowdd: akta kontroli str. 100)

1. 6. Przygotowanie nauczycieli do stosowania technologii cyfrowych w nauczaniu.

W roku szkolnym 2016/2017 nauczyciele przedmiotow informatycznych

oraz przedmiotéw, dla ktérych w podstawie programowej ksztatcenia ogéinego
lub w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach wskazano

na wykorzystywanie TIK, posiadali przygotowanie do ich stosowania w nauczaniu.

W Szkole wedtug arkusza organizacyjnego na rok szkolny 2016/2017 zatrudnionych

® Umowa z dnia 25 stycznia 2016 .
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byto 40 nauczycieli. Udokumentowane wyksztatcenie w kierunku informatycznym,
doksztatcanie w formie studidbw podyplomowych oraz / badz doskonalenie
zawodowe w formie kursow i szkolen posiadato 37 (92,5%) nauczycieli, w tym
wszyscy posiadali ukoriczone kursy, szkolenia zwigzane z informatyka i technologig
informatyczng. Sposrod 37 ww. nauczycieli:

* 5 nauczycieli posiadato wyksztatcenie wyzsze o kierunku informatycznym
(studia I lub Il stopnia),

* 4 nauczycieli z innym (nieinformatycznym) kierunkowo wyksztatceniem
wyzszym posiadato ukonczone studia podyplomowe w zkresie informatyki,
stosowania TIK,

* 28 nauczycieli z innym kierunkowo wyksztatceniem posiadato ukoriczone
szkolenia i kursy w zakresie stosowania TIK.

W zakresie ksztatcenia ogdlnego szkolenia i kursy z zakresu technologii
informatycznych w latach 2012-2015 ukoniczyto 2 nauczycieli przedmiotéw etyka i
religia oraz 5 nauczycieli jezykow obcych nowozytnych i chemii..

(dowdd: akta kontroli str. 109-118)
Zajecia informatyczne (w zakresie podstawy ksztatcenia ogdlnego i ksztatcenia
zawodowego) prowadzone byty przez 5 nauczycieli, z tego 2 nauczycieli posiadato
ukoficzone studia wyzsze Il stopnia w zakresie informatyki, 1 nauczyciel studia
wyzsze | stopnia z zakresu informatyki, a 2 pozostatych studia podyplomowe w tym
zakresie. Nauczyciel legitymujacy sie ukonczonymi studiami wyzszym | stopnia
przydzielone miat prowadzenie i prowadzit zajecia z zakresu informatyki
rozszerzonej w ramach podstawy ksztatcenia 0golnego, co byto niezgodne
z wymogami w zakresie wymaganych kwalifikacji nauczycieli.

(dowdd: akta kontroli str. 119-120)

Nauczyciele przedmiotow ksztatcenia ogdlnego oraz zawodowego, w zakresie
ktérych istniat obowigzek/zalecenie stosowania TIK (18 nauczycieli) posiadali
udokumentowane przygotowanie do stosowania tych technologii, za wyjatkiem
jednego nauczyciela prowadzacego zajecia z jezyka obcego nowozytnego, ktéry
rozpoczat prace w Szkole z dniem 1 wrze$nia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 109-120)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

Nauczycielowi informatyki nieposiadajacemu ukoriczonych studiéw wyzszych I
stopnia przydzielone zostaty do realizacji zajecia z zakresu informatyki rozszerzonej
prowadzonej dla uczniéw technikum, w Sredniorocznym wymiarze przeliczeniowym
4,76 godzin tygodniowo (w tym | semestr — 4 godziny tygodniowo).
Stosownie do § 2 ust.1 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia z dnia
12 marca 2009 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli
oraz okre$lenia szkot i wypadkéw, w ktérych mozna zatrudni¢ nauczycieli
niemajacych wyzszego wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia
nauczycieli'® od osoby zatrudnionej na stanowisku nauczyciela, prowadzacej zajecia
z przedmiotdw ksztatcenia ogdlnego w liceach ogdlnoksztatcacych i technikach
wymagane jest ukonczenie studiow magisterskich.

(dowdd: akta kontroli str. 119-121)
W powyzszej sprawie Dyrektor wyjasnita, ze przeoczyta fakt, ze nauczyciel ten nie
posiada wyksztatcenia wyzszego Il stopnia i w zwigzku z tym nie powinna mu
przydzieli¢ zajeC w zakresie informatyki rozszerzonej w oddziatach liceum
ogolnoksztatcacego i technikum. Jednoczesnie w ztozonych wyjasnieniach Dyrektor

" Dz.U.z2015r., poz. 1264
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poinformowata, Ze nieprawidtowoSC zostata usunigta, poprzez zmiany przydziatu
zajeC 2 nauczycielom, na co uzyskana zostata stosowna zgoda organu
prowadzacego w formie zatwierdzenia zmiany do arkusza organizacyjnego Szkoty.
W konsekwencji od dnia 28.11.2016 r. w Szkole zgodnos¢ wymogow przydziatdw
zajeC dydaktycznych nauczycielom w powigzaniu z ich wyksztatceniem zostanie
zapewniona, od tego dnia obowigzywa¢ bedzie tez zmieniony plan lekcji. Do
wyjasnien dotgczono stosowne, zmienione dokumenty w sprawie.

(dowdd: akta kontroli str. 122-124)

Szkota posiada warunki do stosowania TIK w nauczaniu. W szkolnych pracowniach
komputerowych zapewniono wystarczajacg liczbe stanowisk do samodzielnej pracy
ucznia przy komputerze oraz inne wyposazenie informatyczne do nauczania
przedmiotdw nieinformatycznych, pozwalajace na realizacje podstawy programowe;j
ksztatcenia ogoinego oraz ksztatcenia w zawodach. Nauczyciele byli przygotowani
do stosowania TIK. Nieprawidtowo$¢ stwierdzono w zakresie przydziatu zaje¢

z informatyki rozszerzonej nauczycielowi niespetniajgcemu wymogow przepiséw
prawa w zakresie wyksztatcenia, co usunigto w toku kontroli poprzez zmiane
przydziatu zajec.

2. Stosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
W procesie nauczania.

2.1 Wykorzystywanie przez szkote podrecznikdw i innych zasobdw edukacyjnych

wydanych w formie elektronicznej.

Zaréwno w roku szkolnym 2015/2016 jak i 2016/2017 dyrektor Szkoty zatwierdzit do
stosowania wytgcznie podreczniki w formie papierowej. Niektore z nich wyposazone
byty w ptyty CD z materiatami edukacyjnymi.

(dowdd: akta kontroli str. 127-140)

Szkota, wedtug wyjasnien Dyrektora, preferuje wersje papierowe podrecznikow,
gdyz wersje elektroniczne niosg za sobg wymagania sprzetowe, ktére nie wszyscy
uczniowie mogliby speti¢, a Szkota w chwili obecnej nie ma mozliwo$ci
technicznych aby kazdemu uczniowi zagwarantowac nieograniczony dostep

do korzystania z tych podrecznikéw w Szkole.

(dowdd: akta kontroli str. 98-99)

Biblioteka szkolna nie byta wyposazona w szerokim zakresie w pomoce
multimedialne do ksztatcenia ogdlnego. Na jej stanie znajdowaty sie tylko po 3
egzemplarze multimedialnych atlaséw przyrodniczych i geograficznych, encyklopedii
PWN oraz stowniki jezyka niemieckiego.

(dowdd: akta kontroli str. 141)

W zakresie ksztalcenia ogdlnego i zawodowego nauczyciele wykorzystywali
materialy edukacyjne dostepne w Internecie (serwisy edukacyjne dedykowane
poszczegdinym przedmiotom, zawodom, multimedialne stowniki jezykdéw obcych,
katalogi sprzetu) oraz prezentacje multimedialne wtasne w celu przekazywania
tresci zawartych w podstawach programowych. W przypadku ksztatcenia

w zawodzie technik informatyk nauczyciele informatyki wykorzystywali stworzong
przez siebie, na potrzeby realizacji podstawy programowej, platforme edukacyjng
moodle, na ktérej umieszczajg materiaty dydaktyczne, zadania i testy. Uczen

po zalogowaniu si¢ ma peten dostep do platformy z dowolnego urzadzenia

9
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z dostepem do Internetu.
(dowdd: akta kontroli str. 60-63, 86-92)

Dyrektor Szkoty wskazata, ze widzi potrzebe statego poszerzania multimedialnych
zasobdw dydaktycznych. W zwigzku z ograniczonymi mozliwosciami samodzielnego
finansowania zakupu tych zasobow, Szkota ubiegata si¢ o poszerzenie bazy
dydaktycznej w ksztatceniu ogéinoksztatcagcym oraz zawodowym nieinformatycznym
sktadajac 2 wnioski o dofinansowanie ze $rodkéw budzetu UE dziatan (projekty
zostang zrealizowane, zostaty zatwierdzone), w wyniku ktorych Szkota:

» pozyska nowe wyposazenie dydaktyczne w postaci profesjonalnych
pracowni:  fizycznej, chemiczno-biologicznej, matematycznych oraz
geograficznej - dydaktyczne programy multimedialne, w zestawy sprzetu
multimedialnego (tablica interaktywna, rzutnik, ekran) oraz mobilny zestaw
laptopdw - projekt pn. "Podniesienie jakosci ksztatcenia ogélnego poprzez
doposazenie gminnych jednostek oS$wiatowych w niezbedny sprzet
dydaktyczny w Gminach Swiebodzin i Zbaszynek",

» stworzy i wyposazy pracownie komunikacji w jezyku obcym, ktéra
wyposazona zostanie m.in. w oprogramowanie do nauki jezykéw obcych
ukierunkowanych zawodowo - projekt pn. ,Modernizacja ksztatcenia
zawodowego w Gminie Zbaszynek”.

(dowdd: akta kontroli str. 60-63)

2.2. Zastosowanie TIK w nauczaniu przedmiotdw nieinformatycznych.

Nauczyciele w nauczaniu przedmiotow nieinformatycznych (ogoinoksztatcacych

i zawodowych) wykorzystywali TIK. Realizujgc cele ksztatcenia ogdlnego w I
potroczu roku szkolnego 2015/2016, do ktorych nalezy przygotowanie uczniow do
zycia w spoteczenstwie informacyjnym oraz stwarzanie uczniom warunkdéw
nabywania umiejetnosci wyszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji
z rdznych zrodet, z wykorzystaniem TIK, Szkota stosowata te technologie

W nauczaniu szerszej grupy przedmiotéw od wymaganej przepisami prawa. Poza
przedmiotami w zakresie ktorych istniat taki obowigzek i faktycznie realizowane byty
w analizowanym Il pétroczu roku szkolnego 2015/2016, do ktérych nalezaty:

» jezyki obce nowozytne (wszystkie 3 typy ksztatcenia, w tym zasadnicza
szkota zawodowa jeden jezyk obcy nowozytny),

* Diologia, geografia, chemia - poziom podstawowy we wszystkich typach
ksztafcenia,

* Diologia — poziom rozszerzony w liceum ogélnoksztatcacym i technikum,

* geografia i chemia — poziom rozszerzony w liceum ogdlnoksztatcacym,
przyroda, historia i spoteczenstwo'" — przedmioty uzupetniajace w liceum
i / badZ w technikum;

stosowano je réwniez m.in. w przypadku przedmiotow:

* jezyk polski,

o fizyka,

* wiedza o spoteczenistwie,

» wychowanie do zycia w rodzinie,

* wiedza o kulturze.

(dowdd: akta kontroli str. 142-147, 237)

TIK wykorzystywane byly réwniez w ksztatceniu zawodowym. W przypadku

"W przypadku wyboru przez nauczycieli watkow tematycznych, realizacja ktorych wspomagana powinna by¢ TIK .

10



‘ (2017-02-20) Anna Nowakowska - WP16025-04-kkboles1241510.docx Page 11

zawodu:
* technik elektryk - m.in. zajecia: maszyny elektryczne, instalacje elekiryczne,
o technik machatronik - m.in. zajecia: pneumatyka i hydraulika,

elektrotechnika i elektronika, urzadzenia i systemy mechatroniczne,

» technik architektury krajobrazu — m.in. zajecia: elementy roslinne w
architekturze krajobrazu, projektowanie architektury krajobrazu,

» technik informatyk — wszystkie przedmioty zawodowe mialy charakter
informatyczny, w tym systemy operacyjne UNIX/LINUX, Windows,
administrowanie sieciami komputerowymi, statyczne i dynamiczne witryny
komputerowe, projektowanie i wdrazanie witryn internetowych, grafika
komputerowa (zajecia te prowadzone byty w pracowniach komputerowych,
z utworzonym odrebnym stanowiskiem komputerowym z dostepem do
Internetu dla kazdego ucznia).

(dowdd: akta kontroli str. 142-147)

Dla potrzeb niniejszej kontroli jako podstawe oceny stopnia stosowania przez szkoty
TIK w nauczaniu przyjeto wskaznik rezultatu programu ,Cyfrowa szkota™"2. Szkota

w analizowanym Il pétroczu roku szkolnego 2015/2016 wykazata stosowanie TIK

na poziomie wyzszym od wymaganego do osiagniecia przez szkoty (odpowiednio do
liczby uczniéw), ktore wziety udziat w ww. programie.

Poziom zastosowania przez Szkote TIK w nauczaniu obrazujg nastepujace dane:

» udziat zaje¢ edukacyjnych prowadzonych z wykorzystaniem cyfrowych
materiatow edukacyjnych w pracy uczniéw wynidst 9,0%, natomiast udziat
tych zajeC ze wsparciem pracy nauczyciela cyfrowymi zasobami
edukacyjnym wyniost — 15,3%, z tego:

- dla liceum ogdInoksztatcacego — odpowiednio 7,6% i 17,9%,

- dla technikum — odpowiednio 10,1% i 13,4%,

- dla zasadniczej szkoty zawodowe] — odpowiednio 7,8% i 17,5%;

 przecietna liczba zaje¢ edukacyjnych zrealizowanych tygodniowo'

z wykorzystaniem cyfrowych materiatow edukacyjnych  w  pracy
indywidualnej lub zespotowej przez uczniéw Szkoty wyniosta — 42,2 godziny
lekcyjnej tygodniowo, z tego:

- w liceum ogolnoksztatcacym — 11,4 godziny lekcyjnej tygodniowo,

- w technikum - 28,2 godziny lekcyjnej tygodniowo,

- zasadniczej szkoty zawodowej - 3,5 godziny lekcyjnej tygodniowo™.

(dowdd: akta kontroli str. 148-149)
Zrédtem pochodzenia wykorzystywanych cyfrowych materiatéw edukacyjnych byty:
cyfrowe materiaty wtasne nauczyciela (43,6%), zasoby informacyjne dostepne w
Internecie (34,4%), cyfrowe zasoby edukacyjne dotgczone do podrecznikow (20,7%)
oraz portal wiedzy dla nauczycieli -scholaris.pl (1,4%).

(dowdd: akta kontroli str. 148-149)
Ponadto Szkota stwarzata uczniom dodatkowe mozliwo$ci rozwijania zainteresowan
zwigzanych ~ z  korzystaniem/zastosowaniem  nowoczesnych  technologii
informacyjnych w ramach prowadzonych kot zainteresowan — kota dziennikarskiego
prowadzonego pod kierunkiem nauczyciela jezyka polskiego oraz kota ,TV ZST’
prowadzonego pod kierunkiem nauczyciela informatyki.

12 W szkotach liczacych wigcej niz 300 uczniow — wsparcie realizacji nauczana TIK powinno wynie$¢ co najmniej 9 godzin
zaje¢ lekeyjnych tygodniowo.

" Srednia wazona diugosé trwania Il semestru roku szkolnego 2015/2016 wyniosta: dla ZST - 18,53 tygodnia, odpowiednio dia
technikum, liceum - 17,75, 18,66 tygodnia; dtugo$¢ trwania Il semestru dla zasadniczej szkoty zawodowej wyniosta 20 tygodni;
w przypadku liceum uwzgledniono 5 tygodni krotszy semestr dla klas maturalnych, w przypadku technikum — 5 tygodni krétszy
semestr dla klas maturalnych oraz 4 tygodnie krétszy semestr dla klas trzecich (praktyki zawodowe).

'* Na poziom powyzszego wskaznika wptyw ma mniejsza grupa przedmiotow w zakresie ktorych wykorzystuje sie TIK (oraz
mnigjsza liczba godzin tych przedmiotéw realoizowana tygodnowo) w poréwnaniu do podstawy programowej liceum i
technikum

1
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Cztonkowie Kota dziennikarskiego zbierali materiaty, redagowali, poddawali obrébce
graficznej (z wykorzystaniem szkolnego sprzetu komputerowego i multimedialnego)
i wydawali w okresach miesiecznych gazetke szkolng pod nazwa ,Enigma”.
Koto , TV ZST” - wykorzystujac szkolny sprzet komputerowy (iMac), kamery
i cyfrowe aparaty fotograficzne oraz profesjonalne tlo fotograficzne -
przygotowywato relacje dotyczace wydarzen szkolnych. Gotowy materiat filmowy,
jako ,Wiadomosci ZST”, byt udostepniany na stronie internetowej Szkoty oraz na
szkolnym profilu publicznym portalu spoteczno$ciowego Facebook.
(dowdd: akta kontroli str. 152)

W sprawie umiejetnosci stosowania przez uczniéw szkoty ponadgimnazjalnej TIK,
Dyrektor wyrazita poglad, ze na etapie ksztatcenia ponadgimnazjalnego uczniowie
nie majq probleméw z zastosowaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych w
procesie uczenia sie, gdyz technologie te s im doskonale znane ze wcze$niejszych
etapow edukacyjnych.

(dowdd: akta kontroli str. 60-63)

2.3. Zabezpieczenie ucznidw przed dostepem w Internecie do tresci, ktdre moga
stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidiowego rozwoju.

Na date przeprowadzonych ogledzin Szkota nie wprowadzitla S$rodkéw
zabezpieczajacych uczniow przed dostepem w Internecie do treSci mogacych
stanowi¢ zagrozenie ich prawidtowego rozwoju. Na komputerach udostepnionych
uczniom nie zainstalowano oprogramowania dedykowanego ww. celowi, ktére
posiadatoby odpowiednie funkcje selektywnego dostepu (filtra tre$ci) do stron
internetowych (ograniczenia dostepu do wybranych stron). Szkota dysponowata
zakupiong licencjq oprogramowania antywirusowego. Zakupiono licencje w wersji
bez opcji tzw. kontroli rodzicielskiej, w zwigzku z czym oprogramowanie to w
niewielkim stopniu pozwalato na ograniczanie dostepu do tresci niepozadanych™.

(dowdd: akta kontroli str. 153-155)
Oprogramowanie antywirusowe nie zostato zainstalowane na wszystkich
komputerach z dostepem do Internetu, pomimo posiadania licencji.
Na stanowiskach, gdzie zostato zainstalowane, bazy wirusow byly aktualne. Baza
wirusow aktualizowata sie automatycznie.

(dowdd: akta kontroli str. 153-164)
Testowe proby wejscia na strony mogace zawieraC tresci niepozadane dla
prawidtowego rozwoju uczniéw wykonane podczas przeprowadzonych ogledzin
potwierdzity, ze Szkota nie zabezpieczyta dostepu do Internetu od dostepu do tresci
mogacych szkodzi¢ ich prawidtowemu rozwojowi, do czego zobowigzujg szkote
przepisy prawa.

(dowdd: akta kontroli str. 153-154)

Szkota realizujgc cele statutowe oraz wynikajace ze szkolnego programu profilaktyki
w zakresie przeciwdziatania wszelkiego rodzaju patologiom i przejawom naruszania
norm prawnych oraz wzmacniania bezpieczenstwa w szkole, w ramach réznych
dziatan edukacyjnych uSwiadamiata uczniom wage zagrozen ptynacych z Internetu.
Dziatania te realizowane byly m.in. podczas zaje¢ informatycznych oraz zaje¢
z wychowawcami. Ponadto Szkofa organizowata:
« spotkania z przedstawicielami Komendy Powiatowej Policji w Swiebodzinie,
ktérych tematem byto bezpieczenstwo w sieci (prawne aspekty korzystania
z Internetu, anonimowos¢ w sieci);

' Poprzez ograniczanie mozliwosci instalowania roéznorakiego rodzaju kodow zlo$liwych, w tym prowadzagcych do stron
z tre$ciami szkodzacymi dla rozwoju uczniéw.
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o ,Pierwszy Dzien Wiosny’, w ramach ktérego prowadzone byly przez
nauczycieli przedmiotow informatycznych, warsztaty tematyczne dotyczace
bezpieczenistwa w sieci, zagrozen wyptywajacych z Internetu.

(dowdd: akta kontroli str. 60-64, 165-190)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

W toku przeprowadzonych w dniach 13-14 pazdziernika 2016 r. ogledzin
komputerdw z dostepem do Internetu, przygotowanych dla ucznidw, ustalono, ze
Szkota nie zabezpieczyta dostepu do stron internetowych zawierajgcych tresci
mogace stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego rozwoju uczniéw. poprzez m.in.
zakup odpowiedniego oprogramowania zabezpieczajacego badz zainstalowanie
bezpfatnego oprogramowania zabezpieczajgcego. Szkota dysponowata jedynie
programem antywirusowym, ktéry zakupiony zostat za posrednictwem organu
prowadzacego w wersji niezawierajacej funkcji tzw. kontroli rodzicielskiej (filtra tresci
blokujacego otwieranie stron zawierajacych treSci mogace szkodzi¢ prawidtowemu
rozwojowi ucznidéw), w zwigzku z czym oprogramowanie to w niewielkim stopniu
pozwalato na ograniczanie dostepu do tresci niepozadanych, a dodatkowo nie
zostato ono zainstalowane na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu
udostepnionych uczniom (tj. nie zainstalowano w pracowniach nr 204 i 311, tacznie
na 30 sposrod 74 komputeréw udostepnionych dla uczniéw na date ogledzin).
Stosownie do art. 4a ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty'®, Szkota
zapewniajgc uczniom dostep do Internetu jest zobowigzana do podejmowania
dziatan zabezpieczajacych ucznidw przed dostepem do tresci, ktére mogq stanowié
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci poprzez zainstalowanie i
aktualizowanie odpowiedniego oprogramowania.

(dowdd: akta kontroli str. 153-155)
Dyrektor Szkoty w powyzszej sprawie wyjasnita, ze byta przekonana, ze zakupione
oprogramowanie antywirusowe zawiera funkcje tzw. kontroli rodzicielskiej i w
zwigzku z tym komputery z dostepem do Internetu zawierajq takie zabezpieczenie.
Wyjasnita réwniez, ze w zwigzku z faktem, Zze zakupione oprogramowanie nie
zawiera tej funkcji, uzgodnita z nauczycielami zaje¢ informatycznych, posiadajgcymi
szerokg wiedze w zakresie powyzszych spraw, ze Szkota w najblizszych dniach
ureguluje te kwestie poprzez zainstalowanie na serwerze wykorzystywanym do
zarzadzania dostepem do Internetu w Szkole bezptatnego oprogramowania
DansGuardian i Squid umozliwiajgcego filtrowanie treSci stron otwieranych przez
uzytkownikéw na poszczegdlnych stanowiskach komputerowych.
W sprawie braku instalacji oprogramowania antywirusowego na wszystkich
komputerach wyjasnita, ze sadzita, ze oprogramowanie zainstalowane zostato na
wszystkich komputerach. Wyjasnita rowniez, Ze polecita bezzwloczne zainstalowanie
programu, w zwigzku z czym program zostat juz zainstalowany na kazdym
komputerze w pracowni 311 (co potwierdzono w wyniku ponownych ogledzin
przeprowadzonych przez kontrolera NIK). Dyrektor w ztozonych wyjasnieniach
wskazata na problem z instalacjg programu w pracowni 204, w ktorej znajduje sie 14
komputerdw Mac zakupionych w 2005 r., z systemem operacyjnym w wersji 10.4,
ktéra nie spetnia wymogdéw technicznych do zainstalowania zakupionego przez
Gmine programu antywirusowego. Sktadajaca wyjasnienia stwierdzita, ze problem
ten ma charakter przejsciowy, bo na luty 2017 r. planowany jest zakup nowych
zestawow komputerowych do tej pracowni. Zadeklarowata jednoczesnie, ze Szkota
postara si¢ doraznie zabezpieczy¢ te komputery przed wirusami.

(dowdd: akta kontroli str. 191-192)

8Dz, U.z2015r. poz. 2156, ze zm.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W toku kontroli zainstalowano oprogramowanie antywirusowe na serwerze
wykorzystywanych do zarzadzania dostepem do Internetu.

(dowdd: akta kontroli str. 193)

Szkota stosowata w wysokim stopniu technologie cyfrowe w nauczaniu przedmiotow
ogdlnoksztatcacych i zawodowych. W przypadku przedmiotéw ksztatcenia ogéinego,
technologie te stosowane byly do realizacji szerszej, niz wymagana przepisami
prawa, grupy przedmiotéw. Uczniom — do celu realizacji podstaw programowych -
zapewniono dostep do Internetu, niemniej szkolna sie¢ internetowa nie byta
nalezycie zabezpieczona przed dostepem do treSci mogacych szkodzi¢
prawidtowemu rozwojowi uczniéw, pomimo natozenia na szkoty takiego obowigzku
na mocy przepiséw ustawy o systemie o$wiaty (nieprawidtowo$¢ usunigta zostata w
toku kontroli).

3. Stosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
w kontaktach szkoly z uczniami i rodzicami.

3. Funkcjonowanie dziennika elektronicznego.

Dziennik lekcyjny poczawszy od roku szkolnego 2011/2012 prowadzony byt
w Szkole — za zgodg organu prowadzacego uzyskang stosownie do wymogu
wynikajacego z § 22 ust. 2 rozporzadzenia Ministerstwa Edukacji Narodowej z 29
sierpnia 2014 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne przedszkola,
szkoty i placowki dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci wychowawczej
i opiekunczej oraz rodzajow tej dokumentacji'” (dalej: rozporzadzenie w sprawie
dokumentaciji) - wytacznie w formie elektronicznej. Do celu prowadzenia dziennika
elektronicznego Szkota zakupita licencje od Librus Sp. z 0.0. z siedzibg
w Katowicach. Zakupiona licencja umozZliwiata stosowanie aplikacji (serwisu) ww.
Spdtki o nazwie Librus Synergia w oferowanej przez dostawce najszerszej wersji —
wersji ALTUM. Gromadzenie i przetwarzanie danych wprowadzanych do dziennika
nastepowato na komputerach licencjodawcy.

(dowdd: akta kontroli str. 198-199, 200-204)

W wyniku przeprowadzonych ogledzin ustalono, ze dziennik elektroniczny
prowadzony byt dla kazdego oddziatu szkoty, obejmowat réwniez rejestracje zaje¢
prowadzonych przez nauczycieli specjalistow — pedagoga szkolnego oraz zaje¢
pozalekcyjnych/dodatkowych.  Zakres danych rejestrowanych w  dzienniku
obejmowat - stosownie do § 10 ust. 112, § 13 ust. 1 oraz § 19 rozporzadzenia
w sprawie dokumentacji - m.in. date, plan zaje¢ na dang date, wykonane zajecia
edukacyjne, temat zaje¢ edukacyjnych, terminarz i wykonanie zaje¢ prowadzonych
przez pedagoga szkolnego, zajecia pozalekcyjne, obecnos¢ ucznidw
na poszczegdinych zajeciach, jak rowniez podstawe programowg wedtug
rozporzadzen Ministra Edukacji Narodowej w sprawie podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego oraz ksztatcenia w zawodach.

(dowdd: akta kontroli str. 207-208)
W serwisie rejestrowane byto kazde logowanie oraz nieudane préby logowania,
co widoczne byto na stronie gtéwnej po zalogowaniu. Serwis umozliwiat podglad
ostatnich 10 nieudanych prob logowania, co utatwia sprawowanie kontroli przed
ewentualnym nielegalnym dostepem do bazy danych.
Aplikacja umozliwiata réwniez m.in. wprowadzenie wykazu podrecznikow
obowigzujacych w danym roku szkolnym oraz zawierata wersje elektroniczne
niektorych lektur szkolnych.

"Dz.U.z2014 r. poz. 1170 ze zm.
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Komunikacja nauczycieli i autora aplikacji z opiekunami prawnymi uczniow
nastepowata poprzez publikowanie ogtoszen oraz wysytanie wiadomos$ci email.
(dowdd: akta kontroli str. 207-208)

Dziennik mogt by¢ prowadzony na biezaco w kazdej sali dydaktycznej, gdyz byty
one wyposazone w stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu.

(dowdd: akta kontroli str. 22-24)

Funkcjonalnos¢ e.dziennika jest znacznie wigksza, w ocenie dyrektora Szkoty,

w poréwnaniu z jego tradycyjng forma. Zdaniem dyrektora Szkoty opiekunowie
prawni uczniow chetnie korzystajq z tego rozwigzania, co potwierdza liczba logowarn
do serwisu, liczba kontaktéw z wychowawcami oraz innymi nauczycielami poprzez
korzystanie przez rodzicow z modutu Wiadomosci. Opiekunowie majg zapewniony
szybki dostep do informacji o swoim dziecku (w tym frekwencja, oceny), dajacy
mozliwos¢ pordwnania postepdéw w nauce swojego dziecka na tle klasy, szybszego
zareagowania w sytuacjach kryzysowych. Rozwigzanie to rowniez jest korzystne dla
nauczycieli, ktorzy majq utatwiony i szybki kontakt z rodzicami. Ponadto korzystanie
z serwisu utatwia nauczycielom znaczaco prowadzenie dokumentacji przebiegu
nauczania, analiz frekwencji, postepdw w nauce, monitorowanie realizacji podstawy
programowej oraz przygotowywanie dokumentacji zwigzanej z klasyfikacjq uczniow
wszystkim nauczycielom, a przede wszystkim wychowawcom oraz pedagogowi
szkolnemu. Do$¢ dobrze rozbudowane funkcje serwisu oraz stworzona baza danych
(réwniez w odniesieniu do niezbednej w pracy nauczyciela dokumentacji zwigzanej z
procesem dydaktycznym, tj. rozktady materiatu z uwzglednieniem tresci oraz celéw
wynikajacych z podstawy programowej, mozliwos¢ przygotowania konspektu zaje¢
lekcyjnych z dotaczonymi materiatami, réwniez w postaci elektronicznej)
zdecydowanie pozytywnie wptywajg na  proces dydaktyczno-wychowawczo-
opiekunczy Szkoty.

(dowdd akta kontroli str. 86-92)

Wedtug stanu na dzien 10 listopada 2016 roku liczba uczniéw szkoty, ktérych
opiekunowie prawni nie korzystali z dostepu do e.dziennika (nie zarejestrowali sie

w serwisie Librus Synergia) wynosita 39 0sob (11,3 %)'®. Informacje o ocenach

i frekwencji uczniow przekazywane sg tym opiekunom w formie wydrukow,

na zebraniach z rodzicami oraz na kazde ich zadanie.

(dowdd: akta kontroli str. 86-93)

Obowigzujgca na date ogledzin umowa z dostawcg oprogramowania na
prowadzenie e.dziennika zawarta zostata na 1 rok, poczynajgc od dnia 16 marca
2016 r., a koszt jaki poniosta Szkota z tytutu wdrozenia i biezacego uzytkowania
systemu informatycznego do prowadzenia e-dziennika wynidst 5.020 zt, co zgodne
byto z postanowieniami umowy.

(dowdd: akta kontroli str. 200-204, 224)
Postanowienia umowy regulowaly kwestie zabezpieczenia prawidtowo$ci
funkcjonowania systemu, mozliwosci dostepu do danych gromadzonych
w e.dzienniku. W powyzszym zakresie strony postanowity m.in.

e § 7 ust. 8 - dostawca serwisu ma obowigzek zbudowa¢ taki model
przetwarzania i udostepniania danych, ktéry zagwarantuje Szkole
efektywne korzystanie z serwisu oraz zapewni jego bezawaryjno$¢
na poziomie przyjetym przy Swiadczeniu tego rodzaju ustug;

» §7ust. 6 - do obowigzkdéw dostawcy serwisu nalezy m.in. wykonywanie
i przechowywanie kopii bezpieczenstwa baz danych.

18 Odsetek opiekunow niekorzystajacych z serwisu w poprzednim roku szkolnym byt podobny.
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Ustalone
nieprawidtowosci

(dowdd: akta kontroli str. 200-204)
Zaakceptowane przez Szkote postanowienia umowy zawartej z dostawca serwisu na
prowadzenie dziennika, nie w peti gwarantowaty jednak opiekunom prawnym
uczniow:

» bezptatny dostep do informacji w zakresie ich dzieci zarejestrowanych
w e.dzienniku, we wszystkich oferowanych przez dostawce aplikacii
kanatach dostepu;

» zachowanie dozwolonego zakresu przetwarzania danych osobowych
opiekundw prawnych uczniéw wprowadzonych do serwisu, tj. wytacznie do
celu prowadzenia dziennika - dane te faktycznie byty wykorzystywane przez
dostawce serwisu w szerszym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 200-204, 207-223)
Ponadto postanowienia ww. umowy niewystarczajaco zabezpieczaty interes Szkoty
ze wzgledu na niekorzystne postanowienia w zakresie warunkow wypowiedzenia
przez Szkote umowy oraz ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej
dostawcy serwisu za Swiadczone ustugi.

Kwestie powyzsze szczeg6towo opisano ponizej, w czesci dotyczacej ustalonych
nieprawidtowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 200-204)

3.2. Obecno$¢ szkoty w Internecie.

Szkota posiada strone internetowg (www.zst.zbaszynek.pl), konto pocztowe
(zst@zbaszynek.pl) dostepne do publicznego wykorzystania oraz profil publiczny

na portalu spotecznosciowym Facebook. Na stronie internetowej Szkoty, w ramach
utworzonych zakfadek, zamieszczano m.in. nastepujace informacje:

» kalendarium roku szkolnego 2016/2017, link do e.dziennika, planu lekc;ji
oraz informacje dotyczace zmian planu lekcji, w tym wprowadzone
zastepstwa, zajecia odwotane, informacje o zebraniu z rodzicami;

» informacje o istotnych wydarzeniach z zycia szkoty;

» statut Szkoty, informacje o zrealizowanych projektach dofinansowanych
$rodkami UE;

» szczegblowe dane na temat profili ksztatcenia w Szkole, terminarz i kryteria
naboru;

. informacje o egzaminach zawodowych i maturalnych, kalendarium
egzamindw, zestaw obowigzujacych w roku szkolnym podrecznikdw, link
do platformy edukacyjnej — informatyka;

 informacje o konkursach, w ktérych brali udziat uczniowie szkoty;

» dane teleadresowe Szkoty, email Szkoty i administratora e.dziennika oraz
link do profilu publicznego Szkoty na portalu spotecznosciowym Facebook.

(dowdd: akta kontroli str. 232)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Umowa zawarta przez dyrektora Szkoty z Librus Sp. z 0.0. z siedzibg
w Katowicach w dniu 17 lutego 2016 r. dotyczaca zakupu licencji na korzystanie
z aplikacji do prowadzenia e.dziennika (dalej umowa) zawierata zapisy, ktdre
umozliwiaty przetwarzanie danych osobowych opiekunéw prawnych uczniow do
celow innych niz prowadzenia e.dziennika i udzielanie bezptatnej informacji o
uczniach ich opiekunom prawnym,,a mianowicie:

* w § 5 pkt 4 umowy Szkota jako Kupujacy zaakceptowata tre$¢ regulaminu

uzytkowania aplikacji do prowadzenia e.dziennika, udostepnionego na
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stronie www.synergia.librus.pl/regulamin, z ktérego wynikaty niekorzystne
dla opiekunéw prawnych uczniéw zasady jego funkcjonowania, polegajace
na uniemozliwianiu im dostepu do e.dziennika w przypadku braku akceptacii
regulaminu serwisu podczas pierwszego logowania, co stanowi naruszenie
§ 22 ust. 3 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia

29 sierpnia 2014 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne
przedszkola, szkoty i placowki dokumentacji przebiegu nauczania,
dziatalno$ci wychowawczej i opiekunczej oraz rodzajéw tej dokumentacii
(Dz. U. poz. 1170 ze zm.), zgodnie z ktérym Szkota ma obowigzek
umozliwienia rodzicom bezptatnego wgladu do dziennika elektronicznego,

w zakresie dotyczacym ich dzieci;

* wymagany do zaakceptowania przez opiekunéw prawnych ucznidw
regulamin funkcjonowania e.dziennika przewidywat m.in. mozliwo$¢
oferowania rodzicom przez Librus Sp. z 0.0. dodatkowej odptatnej ustugi
zwigzanej bezposrednio z prowadzeniem dziennika - ustugi ,SMS Info”,
polegajacej na przesytaniu przez Librus Sp. z 0.0. do rodzicdw ucznia, po
uprzednim uiszczeniu przez nich opfaty, wiadomosci tekstowych o ocenach i
nieobecnosciach, co stanowito naruszenie zasady bezptatnosci
udostepniania rodzicom informacji gromadzonych przez szkote, o ktérej
mowa w art. 5g ustawy o systemie os$wiaty; wedtug stanu na 10.11.2016r.
ustuga ta aktywowana zostata przez 8 uzytkownikow,(2,3 %), jednakze nikt
z niej nie korzystat (w zwigzku z niewniesieniem optaty).

(dowdd: akta kontroli str.200-204)
Ponadto w ww. regulaminie Librus Sp. z 0.0. zapewnit sobie rdwniez mozliwo$¢
oferowania uzytkownikom innych dodatkowych, odptatnych ustug, niezwigzanych
bezposrednio z funkcjonowaniem dziennika elektronicznego, w szczegoinosci:
sprzedazy e-bookéw, materiatbw edukacyjnych, audiobookéw i poradnikéw
metodycznych (uzytkownik mozna zrezygnowac z informowania go o dodatkowych
ustugach poprzez droge mailowgq § 4 ust. 1 lit. d, regulaminu), a takze
zamieszczanie  baneréw informacyjnych i reklamowych, co oznacza
wykorzystywanie danych osobowych, przetwarzanych w celu prowadzenia dziennika
elektronicznego, do celéw wykraczajacych poza prowadzenie tego dziennika
| pozostaje w sprzeczno$ci z:

» postanowieniem § 7 pkt 1 umowy, zgodnie z ktdrym Szkota powierzyta
Librus Sp. z 0.0. przetwarzanie danych osobowych m.in. opiekundéw
prawnych uczniéw w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy;

e zasadg zbierania i dalszego przetwarzania danych osobowych dla
oznaczonych (w tym przypadku w umowie zawartej przez Szkote z Librus)
celow, wynikajaca z art. 26 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 .

0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016r., poz. 922).

(dowdd: akta kontroli str. 225-231)

Spetnienie obowigzku uzyskania uprzedniej zgody osoby, do ktdrej przesytane sg
informacje handlowe za pomocg $rodkdéw komunikacji elektronicznej na przesytanie
tych informacji, wynikajacego z art. 10 ust. 1i 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 .

0 $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. z 2016r. poz. 1030), wydaje sie
watpliwe w sytuacji kiedy wyrazenie zgody na uzyskiwanie takiej informacji nastapito
poprzez akceptacje dokumentu w innej sprawie (regulaminu funkcjonowania
e.dziennika), niezbedng do korzystanie z innego rodzaju ustug, a wiec mogto by¢
niezamierzone badz wymuszone.

W powyzszych kwestiach Dyrektor Szkoty wyjasnita m.in., ze:
- co prawda uzytkownik serwisu akceptujgc Regulamin wyraza takze zgode na
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publikowanie wiadomosci systemowych (w skrzynce modutu Wiadomosci, bedacego
komponentem w/w ustugi) o metodach i technikach podnoszacych efektywno$é¢
nauki oraz ofertach zwigzanych z edukacjg, niemniej jednak moze on zgodnie
z zapisami zawartymi w Regulaminie zrezygnowa¢ z otrzymywania powyzszych
informaciji, co nie spowoduje ograniczenia dostepu Uzytkownika do funkcjonalno$ci
tzn. postepdw w nauce, ocen oraz frekwencji (zatacznik nr 2 do Regulaminu
korzystania z ustugi oraz zgodnie z § 4 ust. 1 pkt d);

- w odniesieniu do ustugi ,SMS Info” - to ustuga dodatkowa, ktéra moze zosta¢
uruchomiana jedynie na wniosek indywidualnego Uzytkownika i nie jest zwigzana
z utrudnieniem dostepu do informacji gromadzonych w systemie. Niezaleznie
od aktywowania, czy tez nieaktywowania tej ustugi szkota wypetnia obowigzek
bezptatnego udostepniania rodzicom informaciji o postepach w nauce, ocenach
i frekwencji (poprzez zalogowanie si¢ z uzyciem dowolnej przegladarki internetowej,
takze z telefonu komdrkowego lub tabletu).

(dowdd: akta kontroli str. 86-96)

W ocenie NIK mozliwo$¢ rezygnacii przez opiekundw prawnych uczniow

z otrzymywania wiadomosci mailowych o ofercie odpfatnej Librus nie zmienia faktu,
ze Spdtka ta wykorzystuje dane osobowe tych 0sdb niezgodnie z umowa

| przepisami prawa. Opiekunowie nie majg bowiem mozliwosci niewyrazenia zgody
na otrzymywanie oferty handlowej. Zrezygnowa¢ mozna tylko z oferty otrzymywane;j
droggq mailowa, a dostawca serwisu - poza drogg mailowg - przekazuje oferte
handlowg poprzez inne kanaty w ramach serwisu.

Odnoszac sie do wyjasnien dyrektora Szkoty w zakresie proponowania rodzicom
przez Librus uruchomienia dodatkowego odptatnego kanatu dostarczania informacji
o0 ocenach i frekwencji w formie sms, zdaniem NIK, brak obowigzku korzystania z tej
ustugi nie pozwala na jej uznanie za dopuszczalng (legalng).

2. Postanowienia przytoczonej wyzej umowy wskazywaty na nierowne
uksztattowanie wzajemnych praw i obowigzkow stron. Postanowienia umowy
w wigkszym stopniu chronity interesy Sprzedawcy - Librus Sp. z 0.0. niz Kupujacego -
Szkote, co wyrazone zostato poprzez nastepujace uregulowania umowne:
o w§7pkt9i10 - zapis 0 ograniczonej odpowiedzialno$ci Sprzedawcy
za szkody wynikajace z nieprawidtowe] realizacji przedmiotowej umowy,
odpowiedzialno$¢ ta ograniczona zostata do 50% kwoty wynagrodzenia
brutto zaptaconego Sprzedawcy za udzielenie licencji w roku powstania
ewentualnej szkody, ponadto wytgczona zostata odpowiedzialnoSci
sprzedawcy z tytutu utraconych korzysci;
 w § 8 pkt 2 - zaptacone wynagrodzenie Sprzedawcy z tytutu optat
licencyjnych nie podlega zwrotowi niezaleznie od terminu rozwigzania
umowy przez Kupujacego;
* w§8pkt3- Sprzedawca zapewnit sobie mozliwosci rozwigzania umowy
ze skutkiem natychmiastowym (w okreslonych warunkach) przy braku takiej
mozliwosci w przypadku Szkoty, dodatkowo mozliwos¢ natychmiastowego
rozwigzania umowy przez Sprzedawce moze powodowac trudnosci
w zachowaniu ciggtosci prowadzenia dziennika, odpowiedzialnos¢
za wiasciwe prowadzenie i przechowywanie dokumentacji przebiegu
nauczania, stosownie do § 27 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 29 sierpnia 2014 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne
przedszkola, szkoty i placowki dokumentacji przebiegu nauczania,
dziatalnosci wychowawczej i opiekunczej oraz rodzajow tej dokumentacii,
ponosi dyrektor szkoty.
(dowdd: akta kontroli str. 200-204)
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Stosownie do art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. @) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 885 ze zm.), Szkota jako jednostka sektora
publicznych finanséw publicznych, zawierajgc umowy powinna dazy¢ do
uksztattowania praw i obowigzkow stron w sposéb zapewniajacy uzyskiwanie jak
najlepszych efektéw z poniesionych naktadéw.

W powyzszych sprawach dyrektor Szkoty wyjasnita m.in., ze Szkota wspotpracuje

z firmg Librus od 10.12.2007 roku (pierwsza umowa) i w tym okresie nigdy

nie doszto do sytuacji, aby ktorakolwiek ze stron wezwana zostata do zaniechania
jakichkolwiek naruszen lub tez usuniecia ich skutkéw oraz, ze podpisujac
przedmiotowg umowe, nie sadzita, ze jej zapisy mogq by¢, jak stwierdzono w toku
kontroli, niewystarczajgce i niezabezpieczajgce w petni interesdéw szkoty i rodzicow.
Dyrektor wyjasnita rowniez, ze podczas dotychczasowej dtugoletniej wspétpracy

z Librus Sp. z 0.0., wykonanie kazdej z uméw na uzytkowanie aplikacji Librus

do prowadzenia dziennika elektronicznego przebiegato bez zastrzezen. Szkota nigdy
nie miata podstaw do wystepowania z roszczeniem w stosunku

do licencjodawcy, wobec powyzszego wspomniane zapisy nie podlegaty negocjacji.

(dowdd: akta kontroli str. 86-96)

Szkota stosowata TIK w dokumentowaniu procesu dydaktycznego — w formie
elektronicznej prowadzita dziennik lekcyjny, zapewniajac nauczycielom odpowiednie
urzadzenia dostepowe do jego biezacego prowadzenia, a rodzicom biezacy dostep
do informacji w zakresie dotyczacym ich dzieci. TIK stosowane byty réwniez

w kontaktach z rodzicami i uczniami, poprzez utworzone konto poczty elektroniczne;
szkoty oraz profil publiczny portalu spotecznosciowego Facebook. Dane osobowe
opiekundw prawnych uczniéw przetwarzane w ramach umowy

0 prowadzenie e.dziennika wykorzystywane byly do kierowania do nich ofert
handlowych, w tym dodatkowego, odptatnego kanatu uzyskiwania biezacych
informacji o cenach i frekwencji ich dzieci, co stanowito naruszenie obowigzujacych
przepisow prawa w tym zakresie. Ponadto postanowienia ww. umowy w wigkszym
stopniu chronity interesy dostawcy programu niz Szkoty.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza l|zba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli', wnosi o:

1. Zapewnienie opiekunom prawnym ucznibw bezptatnego udzielania
informacji w zakresie nauczania ich dzieci, niezaleznie od postaci i sposobu
przekazywania tych informacji .

2. Zapewnienie funkcjonowania elektronicznego dziennika szkolnego
z wykluczeniem mozliwosci przetwarzania zawartych w nim danych
osobowych w celach innych niz prowadzenie dokumentacji przebiegu
nauczania.

3. Zachowanie symetrii wzajemnych praw i obowigzkow stron w zawieranych
umowach na zakup licencji programéw komputerowych wykorzystywanych
do prowadzenia dziennika.

Dz, U.z2015r., poz. 1096 oraz z 2016 ., poz. 677
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 28 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezenn do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Zielona Goéra, dnia 15 grudnia 2016 .

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler Wicedyrektor
Bogumita Leszczyriska-Konczanin Whtodzimierz Stobrawa
Specjalista kontroli panstwowe;j
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