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|. Dane identyfikacyjne
Zaktad Ustug Komunalnych w Swidnicy, ul. Dluga 25, 66-008 Swidnica (dalej: ZUK
lub Zakfad).
Magdalena Widariska, Kierownik ZUK w Swidnicy (od 17 lutego 2014 r.)
(akta kontroli str. 3-4)

Przygotowanie organizacyjne, kadrowe oraz finansowe do realizacji zadan.
Wykonywanie zadan z zakresu gospodarowania zasobami wodnymi. Nadzor nad
zbiorowym zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem Sciekow.

Lata 2019-2021 (do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce),
z wykorzystaniem dowodow powstatych przed lub po okresie objetym kontrola.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Zielonej Gorze

Tomasz Przybysz, starszy upowaznienia

nr LZG/38/2021 z 31 maja 2021 r.

inspektor k.p. na podstawie

(akta kontroli str. 1-2)

T Dz.U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Zaktad Ustug Komunalnych byt przygotowany pod wzgledem organizacyjnym,
kadrowym oraz finansowym do realizacji zadan dotyczacych zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odbioru sciekow.

Pracownicy realizujgcy zadania z zakresu gospodarki wodnosciekowej posiadali
odpowiednie wyksztatcenie oraz wiedze. ZUK dysponowat aktualnymi pozwoleniami
wodnoprawnymi na pobér wdd oraz odprowadzanie $ciekdéw. Obowigzujacy
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow okre$lat prawa i obowigzki
Zaktadu oraz odbiorcow. Ewidencja ksiegowa prowadzona byta prawidtowo,
w sposob umozliwiajacy wydzielenie kosztow i przychoddw dotyczacych dziatalno$ci
wodnokanalizacyjnej, a opracowane przez Zaktad taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekdw zatwierdzone byty przez
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie.

Dla dwoch uje¢ wody wyznaczone zostaly strefy ochrony bezposSredniej,
aw przypadku dwoch pozostatych uje¢ Zakiad czeka na ich wyznaczenie przez
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Zastosowane do uzdatniania
wody materiaty i wyroby posiadaty pozytywne oceny higieniczne PPIS.

W celu ograniczenia strat wody ZUK wykonywat remonty wytypowanych fragmentow
sieci wodociggowej. Do pomiardw ilosci pobranych wod stosowano zalegalizowane
przyrzady pomiarowe, a wystepujgce awarie wodociggow, poza jednym
przypadkiem, byty niezwtocznie usuwane. W ramach modernizacji infrastruktury
realizowano zadania wskazane w wieloletnim planie rozwoju i modernizacii
urzadzen.

Sprawozdania M-06 przekazywano terminowo, jednak czes¢ danych w nich
wykazanych byta nierzetelna.

Zaktad wypetniat obowigzki wynikajace z posiadanych pozwoler wodnoprawnych na
pobér wod podziemnych, jednak w przypadku oczyszczalni $ciekow w Swidnicy
i Drzonowie, ZUK wprowadzat do wod powierzchniowych $cieki z naruszeniem
zapisdw pozwolen wodnoprawnych.

ZUK nieterminowo wywigzywat sie z obowigzku przeprowadzania okresowych
kontroli piecioletnich, a w przypadku obiektow liniowych takie kontrole nie bylty
przeprowadzane. PodkresSlenia wymaga fakt, iz zlecono ich przeprowadzenie
jeszcze w trakcie trwania kontroli przeprowadzanej przez NIK.

Zaktad kazdorazowo przekazywat konsumentom informacje zwigzane z jako$cig
wody niespetniajacej okreSlonych wymagan, jednak w przypadku szesciu ocen
o warunkowej przydatnosci wody do spozycia, ZUK nie przekazat odbiorcom ustug
pisemnej informacji 0 podejmowanych oraz planowanych dziataniach naprawczych
majgcych na celu zapewnienie nalezytej jakoSci dostarczanej wody wraz ze
wskazaniem terminu ich zakonczenia.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywng, ocene negatywna albo ocene
w formie opisowe;.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Prowadzono monitoring sieci, a dziatania dotyczace nadzoru nad jakoscig wody
uzgadniane byty z PPIS. Badanie jakosci wody w ramach kontroli wewnetrznej ZUK
Zlecat uprawnionemu laboratorium.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie = organizacyjne, kadrowe oraz
finansowe do realizacji zadan.

1.1. Zaklad Ustug Komunalnych w Swidnicy utworzony zostat w dniu 1 stycznia
2004 r. jako jednostka organizacyjna Gminy Swidnica4. Zgodnie z zapisami Statutus,
Zaktad realizowat zadania Gminy Swidnica zwigzane z biezacym i nieprzerwanym
zaspokajaniem zbiorowych potrzeb ludno$ci w zakresie m.in: zbiorowego
zaopatrzenia w wode, odprowadzania Sciekow, administrowania zasobami
mieszkaniowymi i lokalami uzytkowymi, organizowania wywozu nieczystosci statych
z terenu gminy, zimowego utrzymania drég gminnych, administrowania i utrzymania
cmentarzy komunalnych, a takze planowania potrzeb w zakresie remontow,
modernizacji i utrzymania budynkow komunalnych, sal wiejskich, przystankéw
i cmentarzy.

Zgodnie z zapisami Regulaminu organizacyjnego®, zadania z zakresu zaopatrzenia
w wode oraz odprowadzania $ciekéw realizujgq pracownicy dziatdw Technicznego?
(siedmiu pracownikow) oraz Gospodarki® (jeden pracownik). Kazdy z pracownikow
posiadat aktualny opis stanowiska pracy, w ktorym wskazano zakres czynnosci,
obowigzkdw i odpowiedzialnosci danego pracownika.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, iz przyjeta obecnie struktura organizacyjna i zakresy
obowigzkow umozliwiajg realizacje zadan dotyczgcych gospodarowania zasobami
wodnymi i zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem $ciekow. Jednakze, aby
w petni moc zrealizowac¢ dodatkowe zadania inwestycyjne w zakresie modernizacji,
budowy lub przebudowy infrastruktury wodociggowo — kanalizacyjnej nalezatoby
zwigkszyc liczbe pracownikow.

(akta kontroli str. 5-12, 647-651, 654-656, 662)

Dwie osoby realizujgce zadania z zakresu zaopatrzenia w wode i odprowadzania
sciekdbw w tym kierownik Zaktadu posiadaty kierunkowe wyksztatcenie,
tj. ukoniczone studia wyzsze na kierunku inzynieria Srodowiska® oraz uprawnienia
mistrza instalatorstwa sanitarnego0. Pozostali pracownicy zatrudnieni na
stanowisku konserwatora posiadali wieloletnie doswiadczenie zdobyte w trakcie
pracy.

3 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;j.

4 Na podstawie Uchwaty Rady Gminy Swidnica nr X/48/03 z dnia 30 grudnia 2003 r.

5 Przyjetego Uchwatg Rady Gminy Swidnica nr XXV/138/2016 z dnia 22 czerwca 2016 .

6 Wprowadzony Zarzadzeniem nr 4/2018 Kierownika Zaktadu Ustug Komunalnych w Swidnicy z dnia 1 marca
2018r.

7 Realizuje zadanie: obstuga techniczna: SUW (m.in. nadzor nad prawidtowym dziataniem urzadzen, ich
konserwacja), sieci wodociagowych (nadzor nad eksploatacjg, biezaca konserwacja, usuwanie awarii sieci i
urzadzen), sieci kanalizacyjnych (m.in. nadzér nad eksploatacja, biezaca konserwacja, przeglady urzadzen i
obiektéw, usuwanie awarii) oraz oczyszczalni Sciekow (prowadzenie ksigzki eksploatacji, kontrola
funkcjonowania urzadzen, kontrola przebiegu proceséw technologicznych).

8 Realizowane zadania: dokonywanie odbioréw koricowych przytaczy, uzgadnianie dokumentacji projektowe;
przytaczy, wydawanie warunkéw technicznych, ustalanie taryf za wode i Scieki, monitoring przepompowni
Sciekow.

9 Kierownik ZUK oraz inspektor ds. wodociggéw i kanalizacji.

10 Osoba zatrudniona na stanowisku Starszego Mistrza ds. wodociggéw i kanalizacji.
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Pracownicy Zakfadu aktualizowali posiadang wiedze poprzez udziat w szkoleniach
| prezentacjach przeprowadzanych przez producentéw oraz dystrybutoréw sprzetu
I armatury wodno-kanalizacyjnej. Inspektor ds. wodociggdw i kanalizacji uczestniczyt
rowniez w szkoleniach organizowanych przez uprawnione podmioty!!.

(akta kontroli str. 178, 183-211)

1.2. W latach objetych badaniem dtugo$¢ sieci wodociggowej zarzadzanej przez
ZUK ksztattowata sie na zblizonym poziomie i wynosita wedtug stanu na 30 czerwca
2021 r. 70,1 km'2 (z tego 13,40 km sieci magistralnej i 56,70 km sieci rozdzielcze)).
W 2019 r. Zaktad eksploatowat pie¢ uje¢ wody zlokalizowanych w miejscowo$ciach:
Drzonéw, Swidnica, Grabowiec, Stone, Wilkanowo, natomiast w 2020 r. w uzyciu
pozostaty cztery ujecia wody'3.

W latach 2019-2021 (I potowa):

— liczba czynnych przytaczy wody ksztattowata sie na poziomie odpowiednio
1.659, 1.682 i 1.6954;

— liczba budynkéw w gminie wynosita 1.864 i 1.911, z tego z przytaczem sieci
wodociggowej 1.749 i 1.788 oraz z przylaczem sieci kanalizacyjnej 1.706
1.75075;

— z sieci wodociggowej korzystato odpowiednio 84,43%, 84,66% i 84,76%
mieszkacow gminy;

— liczba obowigzujgcych umdéw o zaopatrzenie w wode wynosita odpowiednio:
1.852, 2.008, 1.874. W przypadku odprowadzania $ciekow liczba umow
wynosita odpowiednio 1.778, 1.941, 1.811;

— Zaklad zawart tacznie 612 uméw, z tego 305'6 o zaopatrzenie w wode oraz
307" na odprowadzanie Sciekow.

Kierownik ZUK wyjasnita, ze na terenie gminy Swidnica wystepujg nieruchomosci,
ktore nie sq podtaczone do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej. Powodem jest
m.in. brak moZliwosci sfinansowania przez mieszkancow budowy przytaczy, brak
mozliwosci technicznych z uwagi na brak sieci w poblizu posesji, a takze staty pobyt
wiascicieli nieruchomosci za granicq.

Na terenie Gminy Swidnica, pomimo mozliwoéci technicznych przytaczenia do sieci
wodociggowo-sanitarnej, znajdowato si¢ 79 nieruchomosci niepodtaczonych do sieci
wodociggowej oraz do 65 nieruchomosci niepodigczonych do sieci kanalizacyjnej'e.

(akta kontroli str. 329, 392-400, 765-769)

1.3. W okresie objetym kontrolg zaktad na wszystkie uzytkowane ujecia wody
posiadat obowigzujace pozwolenia wodnoprawne na pobér wéd podziemnych'®,

1 Szkolenia o tematyce: ,Aktualizacja regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”, ,Umowa o
zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow”.

12 Na koniec 2018, 2019 i 2020 r. wyniosta odpowiednio 69,35 km, 70,05 km, 70,05 km.

18 ZUK nie uzytkowat ujecia wody w Wilkanowie.

14 Na koniec 2018 r. liczba przytaczy wynosita 1.559.

15 Podane dane wynikajg ze sprawozdan SG-01 za lata 2019-2020.

16 W 2019 r. — 118 umow, w 2020 r. — 112, w 2021 r. (do 5 sierpnia) — 75.

TW2019r. - 121 uméw, w 2020 r. — 114, w 2021 r. (do 5 sierpnia) — 72

18 Stan na 30.06.2021 .

19 Ujecie w Wilkanowie — Decyzja Starosty Zielonogdrskiego nr 05.6341.21.2014 z 11 kwietnia 2014 r.,
pozwolenie obowigzywato do 31 grudnia 2019 r. Ujecie wody w m. Stone — Decyzja Dyrektora Zarzadu Zlewni
w Zielonej Gorze Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie nr WR.ZUZ.7.421.351.2018.RN z 6
marca 2019 r., termin obowigzywania do 6 marca 2049 r. Ujecie wody w Drzonowie - Decyzja Starosty
Zielonogérskiego nr 08.6341.55..2017 z 2 listopada 2017 r., pozwolenie wazne do 1 listopada 2027 r. oraz
Decyzja Dyrektora Zarzadu Zlewni w Lwowku Slaskim Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
nr WR.ZUZ.3.421.531.2019.A0 z 9 stycznia 2020 r., wydana na okres 30 lat. Ujecie wody w Swidnicy -
Decyzja Starosty Zielonogérskiego nr 05.6341.54.2017 z 6 listopada 2017 r., termin obowiazywania do 5
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ZUK posiadat rowniez aktualne pozwolenia wodnoprawne na odprowadzanie
oczyszczonych sciekow do rowdw melioracyjnych pochodzacych z  dwdch
uzytkowanych przez Zaklad oczyszczalni potozonych w miejscowosciach Drzondw
i Swidnica?0.

(akta kontroli str. 212-224, 263-288)

1.4. Z uwagi na posiadane aktualne pozwolenia wodnoprawne na pobdr wadd
podziemnych oraz wprowadzanie S$ciekow do wdd, Zaktad nie ponosit
podwyzszonych opfat za korzystanie z ustug wodnych bez wymaganego pozwolenia
wodnoprawnego?'.

1.5. ZUK posiadat Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie gminy Swidnica?2, zawierajacy wymagane zapisy dotyczace wzajemnych
praw iobowigzkow Zaktadu oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania Sciekow?3,

W 2021 r. Kierownik Zakfadu opracowat i przedtozyt radzie gminy projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Swidnica?,
a nastepnie przekazat?®®> ww. projekt regulaminu do Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie we
Wroctawiu celem zaopiniowania. Pismem z 9 lipca 2021 r. Rada Gminy Swidnica
zostata wezwana do uzupetienia brakow formalnych ztozonego wniosku
polegajacych na podjeciu Uchwaty Rady Gminy wyrazajacej deklaracje Rady Gminy
w przedmiocie wniesienia wniosku o zaopiniowanie projektu regulaminu2s.

Kierownik ZUK wyjasnita, ze na najblizszej sesji Rady Gminy, planowanej we
wrze$niu br. Zakfad przedfozy Radzie Gminy projekt uchwaty wyrazajgcej deklaracje

Rady Gminy w przedmiocie wniesienia wniosku o zaopiniowanie projektu
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Swidnica.

(akta kontroli str. 225-246, 654-656)

1.6. Zaktad w latach 2019-2021 (stan na 30 czerwca) osiagnat przychody oraz
ponidst koszty w zakresie:

listopada 2027 r. Ujecie wody w m. Grabowiec - Decyzja Starosty Zielonogérskiego nr 0$.6341.99.2013 z 25
listopada 2013 r. , pozwolenie na okres do 31 grudnia 2033 r.

20 Pozwolenia wydane na podstawie Decyzji Starosty Zielonogdrskiego nr 0$.6341.96.2012 z 19 grudnia 2012 .
dla oczyszczalni $ciekow w Swidnicy (wazne do 18.12.2022 r.) oraz decyzji: nr 0$.6341.83.2014 Starosty
Zielonogorskiego z 10 grudnia 2014 r. (pozwolenie wazne do 31.12.2024 r) oraz nr
WR.ZUZ.3.4210.156.2020.A0 Dyrektora Zarzadu zlewni w Lwowku Slaskim Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie z 29 czerwca 2020 r. (pozwolenie wazne przez 10 lar) wydane dla oczyszczalni
Sciekow w Drzonowie.

21 Lubuski Wojewodzki Inspektor Ochrony Srodowiska wydat trzy decyzje ustalajace podwyzszone oplaty w
tacznej kwocie 233.976 zt za wprowadzanie $ciekéw do wdd powierzchniowych z przekroczeniem warunkéw
okre$lonych w pozwoleniu wodnoprawnym. Powyzsze opisano w pkt. 16 Wystapienia pokontrolnego.

22 Przyjety uchwatg nr XXV/139/2016 Rady Gminy Swidnica z dnia 22 czerwca 2016 r.

23 Zgodnie z zapisami art. 19 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, Regulamin okre$lat: minimalny poziom
ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i
odprowadzania $ciekow; warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug; sposob rozliczen w oparciu o
ceny i stawki optat ustalone w taryfach; warunki przytaczania do sieci; warunki techniczne okreslajace
mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych; sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne odbioru  wykonanego przytgcza; sposob postepowania w  przypadku
niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej $ciekéw; standardy obstugi odbiorcdw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci zakitécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw;
warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

2 Projekt zostat przedstawiony na sesji Rady Gminy Swidnica w dniu 21 kwietnia 2021 r.

% 7a pismem z dnia 17 czerwca 2021 r.

% Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, to Rada Gminy przygotowuje projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.



— Zzbiorowego zaopatrzenia w wode w tacznej kwocie odpowiednio: 2.534.162,24
zk27 oraz 2.891.905,10 zi2;

— zbiorowego odprowadzania Sciekdbw w tacznej kwocie odpowiednio:
3.317.480,62 2129 oraz 6.303.438,44 z{*0.

W okresie objetym badaniem ZUK nie pozyskiwat $rodkoéw zewnetrznych (krajowych
oraz europejskich) na zadania dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

Kierownik Zakftadu wyjaénita, iz Zakfad Ustug Komunalnych jako jednostka
organizacyjna Gminy Swidnica ma za zadanie utrzymanie sieci wodociggowo —
kanalizacyjnej. Zadania inwestycyjne sq realizowane przez Urzad Gminy, ktory
Sktada wnioski o pozyskanie Srodkéw na budowe, przebudowe, rozbudowe czy tez
modernizacje infrastruktury wodociggowo-kanalizacyjnej. Zaktad w ramach poprawy
eksploatacji sieci wodociggowej jak i kanalizacyjnej przeprowadza drobne roboty
sanitarne, natomiast nie prowadzi duzych zadan inwestycyjnych. Srodki finansowe
ofrzymane na biezgce utrzymanie sieci wodociggowo — kanalizacyjnej umoZliwiajg
realizacje powierzonych zadan statutowych (usuwanie awarii, koszty eksploatacji
obiektow SUW-6w, oczyszczalni Sciekéw, stacji podnoszenia wody, przepompowni
Sciekow, itp.). Dodatkowe Srodki finansowe umozliwifyby Zakfadowi wykonanie
zadan inwestycyjnych w zakresie modernizacji, budowy Ilub przebudowy
infrastruktury wodociggowo — kanalizacyjnej.

(akta kontroli str. 476-483, 662, 765-769)

Kierownik ZUK w sierpniu 2020 r. opracowata i przediozyta Wojtowi Gminy
Swidnica3! ,Wieloletni plan rozwoju i modemizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Zaktadu Ustug Komunalnych
w Swidnicy” (dalej: Plan rozwoju) obejmujacy lata 2020-2030.

Stosownie do art. 21 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow32 (dalej: ustawa
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode), Plan rozwoju zawierat opis: planowanego
zakresu ustug  wodociggowo-kanalizacyjnych;  przedsiewzie¢  rozwojowo-
modernizacyjnych w zakresie infrastruktury wodociggowej i kanalizacyjnej;
przedsiewzie¢ racjonalizujgcych zuzycie wody oraz wprowadzanie Sciekow33. Dla
kazdego z zaplanowanych przedsiewzie¢ wskazano okres realizacji oraz
szacunkowg warto$¢, ktorg okre$lono na podstawie rozeznania rynku. Plan
obejmowat lata 2020-2030 i zgodny byt z kierunkami rozwoju okreslonymi w studium
uwarunkowan i kierunkdéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz wydanymi
pozwoleniami na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow.

Ww. Plan rozwoju nie zostat uchwalony przez rade gminy. Kierownik Zaktadu
wyjasnita, iz Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzagdzen zostat opracowany na
polecenie Wojta(...). Dokument miat wyznaczac kierunek rozwoju infrastruktury
wodociggowo—kanalizacyjnej wraz z  okresleniem  priorytetowych  zadan
inwestycyjnych. Pan Wojt podjgt wowczas decyzje o nieprzedkfadaniu Radzie

21 7 tego: 987.265,44 zt w 20191, 1.042.241,14 zt w 2020 r, 504.655,66 zt w 2021 .

287 tego: 1.057.171,44 zt, w 2019 r, 1.300.607,03 zt w 2020 r, 534.126,63 zt w 2021 r.

297 tego:1.234.196,30 zt w 2019 1, 1.360.618,08 zt w 2020 r, 722.666,24 zt w 2021 r.

30 7 tego: 2.438.476,64 zt w 2019 r, 2.583.938,80 zt w 2020 1, 1.281.023,00 zt w 2021 r.

31 Drogg mailowa, w dniu 6 sierpnia 2020 r.

%2Dz. U. 22020 r., poz. 2028.

3 Jako przedsiewzigcia racjonalizujace zuzycie wody wskazano: opomiarowanie oraz monitorowanie zuzycia
wody, zwiekszenie skuteczno$ci wykrywania nieszczelnosci wodociggéw w celu zmniejszenia strat w sieci,
ograniczenie awaryjnosci sieci i zwiekszenie ich wydajnosci.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Gminy opracowania. Zatwierdzenie Wieloletniego planu natozytoby obowigzek
realizacji zadan zgodnie z opracowang dokumentacja.

(akta kontroli str. 330-345, 654-656)

1.7. ZUK posiadat zatwierdzone przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie we
Wroctawiu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekow na terenie Gminy Swidnica34.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odbioru Sciekow Zaktad
wyodrebnit tylko jedng grupe taryfowg odbiorcow3s.

We wnioskach o zatwierdzenie taryf wskazano m.in. osobno przychody i koszty
dotyczace zaopatrzenia w wode oraz odprowadzania $ciekdw, wykonane w latach
obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy oraz zaplanowane na okres
obowigzywania nowe;j.

Ww. wnioski przekazane do Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne;
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie we Wroctawiu, zawieraty
m.in.: prognoze wielkosci sprzedazy wody i odprowadzanych $ciekdw, prognoze
niezbednych przychodow ktora zostata skalkulowana w oparciu o koszty poniesione
w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie
ewidencji  ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian w okresie
obowigzywania nowej taryfy.

Prowadzona w Zakfadzie ewidencja ksiegowa zgodnie z art. 20 ust. 5 ustawy

0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode umozliwiata:

— wydzielenie kosztow statych i zmiennych, przychodéw zwigzanych
z poszczegblnymi  rodzajami  dziatalnoSci  przedsigbiorstwa  wodociggowo-
kanalizacyjnego,

— ustalenie kosztéw zwigzanych z dziatalnoscig inwestycyjng w poprzednich trzech
latach obrachunkowych,

— dokonanie alokacji niezbednych przychodéw wedtug taryfowych grup odbiorcow
ustug.

(akta kontroli str. 476-483, 647-651, 679-764)

1.8. W opracowanych przez Zakfad taryfach funkcjonujacych w latach 2018-2021
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz odprowadzania $ciekdw zastosowano
taryfe jednolita obejmujaca wytacznie cene za metr szescienny wody i Sciekdw.
Wynika to z faktu, iz zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw dla wszystkich
odbiorcéw opiera sie o0 takie same zasady technologiczne i techniczne. Podstawe
rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowito wskazanie
wodomierza gtéwnego, urzadzenia pomiarowego lub przecietne normy zuzycia
wody.

(akta kontroli str. 679-764)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK pozytywnie ocenia dziatalno§¢ Zaktadu w zakresie przygotowania
organizacyjnego, kadrowego oraz finansowego. Zadania z zakresu zaopatrzenia

% W latach 2018-2021 (do 22 «czerwca) funkcjonowata taryfa zatwierdzona Decyzjg nr
WR.RET.070.254.2018.AR z 28 czerwca 2018 r. Od dnia 23 czerwca 2021 funkcjonowata taryfa zatwierdzona
Decyzjg nr WR.RZT.70.197.2021 z 2 czerwca 2021 r. Obie taryfy zatwierdzone zostaty na okres 3 lat.

% We wnioskach o zatwierdzenie taryf wskazano, ze zbiorowe zaopatrzenie w wode oraz zbiorowe
odprowadzanie $ciekdw dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw w oparciu o te same standardy
technologiczne oraz koszty.
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wwode i odprowadzania $ciekdw przypisano konkretnym pracownikom
posiadajacym odpowiednie kwalifikacje. ZUK posiadat m.in. pozwolenia aktualne
wodnoprawne, regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, a takze
zatwierdzone przez Panstwowe Gospodarstwo Wody Polskie taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. Wykonywanie zadan z zakresu gospodarowania
zasobami wodnymi.

2.1. Plan rozwoju opracowany przez ZUK okreslat w szczegdlnosci: planowany
zakres ustug  wodociggowo-kanalizacyjnych,  przedsiewziecia  rozwojowo-
modernizacyjne w poszczegolnych latach, przedsiewziecia racjonalizujgce zuzycie
wody oraz wprowadzanie Sciekow, nakfady inwestycyjne w poszczegdlnych latach,
a takze sposoby finansowania planowanych inwestycji.

W ww. planie wskazano tacznie 35 zadan®, dla ktorych okres realizacji okreslono na
lata 2020-2025. Do potowy 2021 r. zrealizowano pie¢ zadan na ktore wydatkowano
tacznie 710.000,00 zt.

(akta kontroli str. 60-62, 330-345)

22. ZUK w latach 2019-2021 (I potowa) poddawat obiekty infrastruktury
wodociggowo-kanalizacyjnej?’ kontroli okresowej, co najmniej raz w roku, o ktdrej
mowa w art. 62 ust. 1 pkt 1 Prawo budowlane3?. Corocznie kontrolowano takze
skuteczno$¢ ochrony przeciwporazeniowej oraz przewody kominowe.

Ponadto jeden raz w roku w kazdej miejscowo$ci w ktorej znajdowat sie wodociag,
prowadzono pomiary ciSnienia oraz natezenia przeptywu wody W  Sieci
wodociggowej3°.

Zakfad dla ww. obiektow oraz sieci wodociggowych i kanalizacyjnych nie posiadat
aktualnych przegladow okresowych piecioletnich o ktérych mowa w art. 62 ust. 1 pkt
2 ww. ustawy40, co szerzej opisano w dalszej czesci wystgpienia pokontrolnego,
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego w Zielonej Goérze na zlecenie NIK
przeprowadzit w ZUK kontrole dorazng stacji uzdatniania wody w Swidnicy oraz
trzech odcinkéw sieci wodociggowej w Letnicy, w trakcie ktdrej stwierdzono brak
aktualnych wpisow w ksigzce obiektu o wykonanej rocznej kontroli okresowej oraz
brak aktualnych przegladéw: instalacji elektrycznej przeprowadzanego raz na pie¢
lat, a takze przewoddw dymowych i kominowych. Wydano zalecenia uzupetnienia
wpisOw oraz przeprowadzenia zalegtych przegladdw do korica wrze$nia 2021 r.

Kierownik Zaktadu wskazata, ze w latach 2019 - | pofowa 2021 roku po
kazdorazowej anomalii pogodowej takiej jak: wytadowania atmosferyczne,
intensywne opady deszczu, silne wiatry, pracownicy ZUK przeprowadzili kontrole na
obigktach wodno-kanalizacyjnych. Nie odnotowano Zadnych uszkodzen, nie byto
potrzeby podejmowania dziafan naprawczych.

(akta kontroli str. 309-328, 647-651, 654-656)

% Z tego 23 zadania w zakresie infrastruktury wodociggowej oraz 12 zadan dotyczacych infrastruktury
kanalizacyjnej.

37 Kontroli podlegaty: oczyszczalnie $ciekéw w Drzonowie oraz Swidnicy, hydrofornia w Letnicy, stacje
uzdatniania wody w Drzonowie, Stonem, Swidnicy.

% Dz. U.z2020r. poz. 1333, ze zm.

39 Pomiary dokonywane byty na wszystkich hydrantach w kazdej miejscowosci, z wykorzystaniem urzadzenia
Hydro-Test-Z.

40 Kontrole okresowe piecioletnie przeprowadzono w 2015 .
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2.3. ZUK w odpowiedzi na pisma Dyrektora Zarzadu Zlewni w Zielonej Gorze
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie#!, poinformowat, ze teren
ochrony bezpo$redniej wszystkich uje¢ wody pozostawia do wyznaczenia
Dyrektorowi Zarzadu Zlewni w Zielonej Gorze. Do czasu zakonczenia kontroli
Dyrektor Zarzadu Zlewni w Zielonej Gérze wydat decyzje ustanawiajace strefy
ochrony bezposredniej dla dwoch uje¢ wody potozonych w miejscowosciach
Swidnica i Stone®2. Zaktad nie podejmowat dalszych dziatan w celu ustanowienia
stref dla pozostatych uje¢ wody.

Zakfad nie przeprowadzit analizy ryzyka, o ktérej mowa w art. 133 ust. 3 ustawy
prawo wodne. Kierownik ZUK wyjasnita, iz (...) Zaktad przeprowadzit juz rozmowy
zZ potencjalnym wykonawcg przedmiotowej dokumentacji. Ustalono, ze wykonawca
w styczniu 2022 r. przystapi do sporzgdzenia analizy ryzyka.

W toku ogledzin dwdch wyznaczonych stref ochrony bezposredniej uje¢ wody

w miejscowosciach Swidnica oraz Stone ustalono, iz:

— studnie w ktorych znajdujq sie urzadzenia stuzace do poboru wody bylty
zabezpieczone przez wodami opadowymi lub roztopowymi,

— teren ochrony bezposredniej byt ogrodzony, a furtka oraz brama wjazdowa
zabezpieczone ktddka,

— teren wewnatrz stref byt zagospodarowany, a trawa $cieta,

— Scieki z urzadzen sanitarnych przeznaczonych do uzytku dla osob zatrudnionych
przy obstudze urzadzen stuzacych do poboru wody odprowadzane byly do
zbiornika bezodptywowego znajdujacego sie poza granicami strefy ochrony
bezposredniej (ujecie wody w Swidnicy) oraz do kanalizacji (ujecie wody w m.
Stone),

— na ogrodzeniu umieszczono tablice zawierajace informacje o ustanowieniu strefy
ochronnej i zakazie wstepu 0sob nieupowaznionych (napis na tablicach ,Teren
ochrony bezpo$redniej ujecia wody podziemnej. Osobom nieupowaznionych
wstep wzbroniony”).

(akta kontroli str. 141-177, 654-659)

24.7aktad w celu realizacji obowigzkéw okre$lonych w pozwoleniach
wodnoprawnych:

a) na odprowadzanie oczyszczonych $ciekéw pochodzacych z oczyszczalni:

— prowadzit ciggty pomiar ilosci odprowadzanych sciekow wraz z rejestrowaniem
ich ilosci oraz badat jakos¢ odprowadzanych S$ciekéw z czestotliwoscigq
czterech i 12 probek w ciggu roku43,

— wykonywat analizy $Sciekdbw oczyszczonych oraz doptywajacych do
oczyszczalni4,

— kopie sprawozdan z wykonanych badan przekazywat do Lubuskiego
Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska,

— utrzymywat we wiadciwym stanie technicznym urzadzenia oczyszczalni oraz
rowy do ktorych trafiaty oczyszczone Scieki.

b) na pobdr wdd podziemnych:

— prowadzit raz w miesigcu pomiar iloSci pobieranej wody na podstawie odczytow
wodomierza oraz rejestréw ilosci pobranej wody,

4 Pisma z dnia 19 sierpnia 2019 r. nr WR.ZUZ.7.4100.25.2019.AB, WR.ZUZ.7.4100.27.2019.AB,
WR.ZUZ.7.4100.26.2019.AB, WR.ZUZ.7.4100.28.2019.AB, WR.ZUZ.7.4100.29.2019.AB, w kt6rych zwrécono
sie do Zaktadu o wskazanie czy ujecia wody na terenie gminy posiadaja ustanowiong strefe ochronna.

42 Decyzje nr: WR.ZUZ.7.4100.26.2019.AB z 14.11.2019 r. oraz WR.ZUZ.7.4100.25.2019.PKr z 28.05.2020 .

43 4 prébki dotyczyly oczyszczalni w Swidnicy, 12 prébek — oczyszczalni w Drzonowie.

44 Obowigzek analizy $ciekow doptywajacych dotyczyt jedynie oczyszczalni w Drzonowie.
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— prowadzit pomiar zwierciadta wody,
— prowadzit ksigzke eksploatacji urzadzen wodnych,
— wykonywat okresowe analizy fizyko-chemiczne i bakteriologiczne pobierane;

wody4S.
Zaktad dokonywat pomiaréw ilosci pobranych wdd i wprowadzanych Sciekow
wykorzystujac  zalegalizowane przyrzady pomiarowe - wodomierze oraz
przeptywomierze.

(akta kontroli: str. 212-224, 263-288, 670-677, 770)

W okresie objetym badaniem Lubuski Wojewddzki Inspektor Ochrony Srodowiska
wydat trzy decyzje ustalajgce podwyzszone optaty w tacznej kwocie 233.976 zt za
wprowadzanie do wdd powierzchniowych $ciekow z oczyszczalni w Drzonowie
(w latach 2018 i 2019) i Swidnicy (w 2019 r.)*6. Z uwagi na termin pfatnosci4’ oraz
wszczecie przez Lubuskiego Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska
postepowan w sprawie zmniejszenia optaty podwyzszonej*8, do czasu zakoriczenia
czynnosci kontrolnych, tj. do 9 wrze$nia 2021 r. Zaktad nie poniost ww. opfat.

(akta kontroli: str. 68-113)

2.5. ZUK ze $rodkéw wiasnych w latach 2019-2021, w ramach dziatanh majacych

na celu obnizenie strat wody w sieci wodociggowe;:

— dokonat zakupu wodomierzy klasy C za taczng kwote 21.149,29 z+.49,

— W 2020 r. przeprowadzit remont odcinka sieci wodociggowej w ul. Ogrodowej
i Piaskowej w Swidnicy (koszt 96.387,30 zt.),

— w 2021 r. przeprowadzit naprawe pomp na stacjach podnoszenia ci$nienia za
kwote 1.328,00 zt.,

— w 2021 r. wykonat remont sieci wodociagowej w ul. Mieszka | w Swidnicy za
kwote 34.018,85 zt.

W wyniku ww. dziatai zmniejszono straty wody na ujeciu w Swidnicy50 oraz
nastgpita poprawa dostaw wody w odpowiedniej ilosci i pod odpowiednim
ci$nieniem.

Straty wody wyniosty ogétem 271,38 tys. m3, z tego 86,9 tys. m® w 2019 r.,
139,40 tys. m3 w 2020 r. oraz 45,08 tys. m3 w | potowie 2021 r. Podwyzszone straty
wody w 2020 r. wynikaty z jej zuzycia na potrzeby ptukania sieci wodociggowej
(w wyniku usuwania awarii oraz prac przeprowadzonych w SUW w Drzonowie.

(akta kontroli: str. 63, 643-663)

26. W latach 2019-2021 (I potowa) wystapito tacznie pie¢ awarii sieci
wodociggowej! oraz dwie awarie przytaczy wody. Nie byto przypadkdw awarii sieci
kanalizacyjnej52. Wskaznik intensywnosci awarii sieci wodociggowej®® w latach
2019-2020 wyni6st odpowiednio 0,03 i 0,04.

Ww. awarie dotyczyly peknie¢ rur sieci wodociggowej, a ich przyczyng byta
przestarzata infrastruktura. W celu naprawy uszkodzonych fragmentéw

45 Z czestotliwoscig wynikajaca z rozporzadzenia w sprawie jakosci wody.

46 Decyzje: WI.7061.1.3.2019.EC z 10.03.2019 r. na 54.234,00 zt., W1.7061.1.5.2020.EC z 07.08.2020 r. na

25.906,00 zt — dotyczyly oczyszczalni w Drzonowie; WI1.7061.1.6.2020.EC z 24.09.2020 r. na 153.836,00 zt. -

dotyczy oczyszczalni w Swidnicy.

47 Termin ptatnosci kwoty 153.836,00 zt odroczono do 30.09.2021 r.

4 Postepowania wszczeto na podstawie zawiadomien WI.7060.16.2021.EC z 20.05.2021 r. oraz
WI1.7060.7.2020.EC z 06.04.2021 r.

49 Z tego w 2019 . za kwote 8.603,29 zt, i w 2020 r. za kwote12.546,00 zt.

50 Remont sieci przeprowadzono na odcinkach, gdzie jej stan byt zty i wystepowaly wycieki i pekniecia rur.

51W 2019 r. — 2 awarie, 2020 r. — 3 awarie.

52\W 2021 r. w pieciu przypadkach sie¢ kanalizacyjna byta zapchana ciatami obcymi.

%3 Liczony jako liczba uszkodzen na 1 km sieci wodociggowej.
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kazdorazowo wytaczano wode na czas nie diuzszy niz szes¢ godzin. W celu
zmniejszenia awaryjnosci sieci ZUK przeprowadzit modernizacje sze$ciu odcinkow
sieci wodociggowej o tacznej dtugosci 1.725 metréws4. Ponadto Zaktad zakupit
urzadzenia oraz narzedzia, dzigki ktérym skrdcono czas usuwania awariid®.

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki dtugotrwatej przerwy (trwajacej
ponad dobe) w dostawie wody spowodowanej awaria.

(akta kontroli: str. 65, 66, 291-297)

2.7. W latach 2019-2021 (I potowa) pozyskiwang z uje¢ wode, ZUK poddawat
procesowi uzdatniania metodg filtracji z zastosowaniem odmanganiaczy
i odzelaziaczy. Do ww. procesu stosowano nadmanganian potasu i podchloryn
sodu. W okresie objetym kontrolg nie nastapity zmiany technologii uzdatniania wody.

(akta kontroli: str. 647-651)

2.8. Zakiad posiadat pozytywne oceny higieniczne Powiatowej Stacji Sanitarno-
epidemiologicznej w Zielonej Gorze w zakresie wymagan higienicznych
| zdrowotnych materiatdw i wyrobow zastosowanych do uzdatniania wody wydane
dla wszystkich stacji uzdatniania wody>®.

(akta kontroli: str. 298-308)

29. W latach 2019-2021 (I potowa) wystapito 25 przypadkéw dostarczania
odbiorcom wody niespetniajacej odpowiednich parametréw. Kazdorazowo
konsumenci informowani byli o warunkowej przydatnosci wody do spozycia lub
braku przydatnosci wody do spozycia poprzez: zamieszczenie na stronie
internetowej urzedu gminy komunikatdw Sanepidu, przestanie wiadomosci sms do
mieszkancow miejscowosci dla ktoérych zostat wydany komunikat, a takze
rozwieszenia  komunikatu na tablicach ogloszeh w  poszczegdinych
miejscowosciach.

W sze$ciu przypadkach wydania przez PPIS oceny o warunkowej przydatnoSci
wody do spozycias’ z uwagi na przekroczenia w badanej probce wody wartosci
parametrycznej dla parametrow okreslonych w czesci C w tabeli 2 zatgcznika nr 1
do rozporzadzenia w sprawie jako$ci wody, tj.: nieakceptowalnego zapachu wody
| dopuszczalnej wartosci manganu, Zakfad nie przekazat odbiorcom ustug pisemne;j
informacji o podejmowanych oraz planowanych dziataniach naprawczych majacych
na celu zapewnienie nalezytej jakosci dostarczanej wody wraz ze wskazaniem
terminu ich zakonczenia, co szerzej opisano w dalszej czeSci wystgpienia
pokontrolnego, w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli: str. 67, 289, 346-391, 402-469, 569, 616-640)

W ww. okresie nie wystapit przypadek wystapienia z wnioskiem do witadciwego
panstwowego powiatowego lub panstwowego granicznego inspektora sanitarnego
0 udzielenie zgody na odstepstwo od wymagan jako$ci wody.

(akta kontroli: str. 67)

5 W ulicach: Ogrodowej w Swidnicy na odcinku ok. 400 m., Kosowej w Wilkanowie na odcinku ok. 155 m.,
Cichej w Swidnicy na odcinku ok. 70 m., Piaskowej w Swidnicy na odcinku ok. 300 m., Mieszka | w Swidnicy
na odcinku ok. 600 m., Kosynieréw — Chabrowa w Swidnicy na odcinku ok. 200 m.

% W latach 2018-2020 zakupiono m.in.. motopompe, pite do asfaltu, korek pneumatyczny, zageszczarke
jednokierunkowa, zgrzewarke elektrooporowa.

% SUW w Swidnicy, Drzonowie, Stonem.

5 Oceny wydane dla wodociggu i SUW w Stonem: HS-HK-AI.530.15.1.2019 z 25.01.2019 r., HS-HK-
Al.530.15.1.2019 z 18.09.2019 r., HS-HK-AI.530.15.7.2020 z 07.08.2020 r.; wydane dla wodociggu w
Swidnicy: HS-HK-AI1.530.14.1.2020 z 18.03.2020 r., HS-HK-AI1.530.14.1.2020 z 30.03.2020 r., Decyzja HS-
HK-AII.530.14.1.2020 z 02.06.2020 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

2.10. Zakfad nie stosowat obnizek ceny wody, w przypadku niedostarczania wody
odpowiedniej jako$ci, w wystarczajacej ilosci lub pod odpowiednim cisnieniem. Wzor
umowy o zaopatrzenie w wode oraz obowigzujgca taryfa dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow nie zawieraty zapisow
wskazujgcych na mozliwos¢ obnizenia ceny za dostawe wodly.

(akta kontroli: str. 647-651)

211. ZUK na podstawie dokumentacji zrodtowej sporzadzat i przekazywat
terminowo%8 sprawozdania M-06 za lata 2019-2020. Cze$¢ danych zostata w ww.
sprawozdaniach btednie wykazana, co szerzej opisano w dalszej czesci wystapienia
pokontrolnego, w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli: str. 471-475, 661)

2.12. Kierownik ZUK wyjasnita, iz w zakresie utrzymania, napraw i konserwacji
infrastruktury wodociggowo — kanalizacyjnej Zakfad realizuje zadania na biezgco.
Z uwagi na konieczno$c¢ rozbudowy obu sieci, Zaktad mogtby prowadzi¢ roboty
budowlane, przy zapewnieniu dodatkowych srodkow finansowych i zwigkszeniu
kadry.

(akta kontroli: str. 662, 654-656)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W przypadku obiektow budowlanych: oczyszczalni $ciekow w Drzonowie
i Swidnicy, hydroforni w Letnicy, stacji uzdatniania wody w Drzonowie, Stonem,
i Swidnicy oraz uzytkowanych sieci wodociagowych i kanalizacyjnych, nie
dopetniono obowigzku przeprowadzania kontroli okresowych (co najmniej raz na 5
lat), co stanowito naruszenie przepisu art. 62 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo budowlane.
W zatgczniku do ustawy prawo budowlane wskazujacym kategorie obiektow
budowlanych w kategorii XXVI wskazano m.in. sieci wodociggowe i kanalizacyjne.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, ze w 2020 roku Zaktad omytkowo przeoczyt
przeprowadzenie przegladow pigcioletnich dla obiektow oczyszczalni Sciekow
w Drzonowie i Swidnicy, hydroforni w Letnicy i stacji uzdatniania wody w Drzonowie,
Stonem i Swidnicy. W momencie stwierdzenia brakéw niezwlocznie zlecono
przeprowadzenie przegladoéw piecioletnich dla ww. obiektow. Z informacji
uzyskanych od wykonawcow przegladéw wynika, Ze przeglady wykonane bedg
najpozniej do dnia 30 wrze$nia br. Zgodnie z wytycznymi Powiatowego Inspektora
Nadzoru Budowlanego w Zielonej Gérze dla obiektow budowlanych - sieci
wodociggowych i kanalizacyjnych (rurociggow) zostaty zafozone ksigzki obiektu
budowlanego. Nie ma mozliwo$ci przeprowadzenia badan piecioletnich dla obiektow
liniowych umieszczonych w gruncie. Zgodnie z zapisami Ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, sie¢ definiowana jest
jako przewody wodociggowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzgdzeniami,
ktorymi dostarczana jest woda lub ktorymi odprowadzane sg Scieki, bedgce
w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego. Przeglady roczne
i piecioletnie sq wykonywane dla obiektow stanowigcych uzbrojenie sieci takich jak:
stacje uzdatniania wody, hydrofornie, oczyszczalnie $ciekow.

NIK zauwaza, ze zgodnie z art. 62 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo budowlane wszystkie
obiekty budowlane powinny by¢ w czasie ich uzytkowania poddawane przez
wiasciciela lub zarzadce kontroli okresowej, co najmniej raz na 5 lat, polegajace;
m.in. na sprawdzeniu stanu technicznego i przydatnosci do uzytkowania obiektu

% Sprawozdania kazdorazowo przekazywano przez dniem 1 lutego.
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budowlanego. Jednoczes$nie w art. 3 pkt 1 ww. ustawy wskazano, ze obiektami
budowlanymi sg m.in. budowle, {j. obiekty budowlane niebedace budynkami jak np.
obiekty liniowe (zgodnie z art. 3 pkt 3 ustawy Prawo budowlane), z kolei obiekty
liniowe zdefiniowano, w art. 3 pkt 3a ww. ustawy, jako obiekty budowlane, ktorych
charakterystycznym parametrem jest dtugos¢ (jak w szczegdlinosci wodociag lub
rurocigg). W trakcie kontroli NIK zakfad zlecit przeprowadzenie kontroli okresowych
wszystkich obiektow budowlanych.

(akta kontroli: str. 641-642, 654-656)

2. Zakfad w sprawozdaniach przekazanych do Gtéwnego Urzedu Statystycznego
nierzetelnie wskazat dane ujgete w M-06 za 2019 r. w Dziale 1 - woda pobrane;
z uje¢, w Dziale 3 - wody pobrane z uje¢; wody dostarczone. Ponadto w dziatach 1
i 3 wskazano rozne wielkosci Sciekow bytowych odprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej oraz dane ujete w M-06 za 2020 r. w Dziale 1 - woda pobrana z ujec,
woda pobrana na wiasne cele technologiczne, straty wody, w Dziale 2 - woda
pobrana z ujec.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, iz w sprawozdaniach M-06 w dziale 1 wiersz 01
btednie wpisano, niezgodnie z podawanymi danymi do Wod Polskich, iloSci wody
pobranej z uje¢ oraz iloSci wody technologicznej i strat. W kolejnych
sprawozdaniach dane te bedq weryfikowane i tozsame. Podobnie postgpiono w
dziale 2, poniewaz dane te odpowiadajg danym z dziatu 1. Rozbiezna ilo$¢ ciekow
pomiedzy dziatem 1 a 3 w roku 2019 wynika z braku wpisania poprawionej warto$ci
Z 0ziatu 3 do dziatu 1. Btedne dane w sprawozdaniach zostaty wpisane omytkowo.
Wobec zaistniatej sytuacji pracownik —merytorycznie odpowiedzialny za
sprawozdawczo$¢ w zakresie wodociggow | kanalizacji zostanie upomniany
i zdyscyplinowany, aby w przysztosci unikng¢ podobnych btedow w sporzgdzaniu
sprawozdan.

(akta kontroli: str. 471-475, 661, 765-769)

3. W szesciu przypadkach wydania przez PPIS oceny o warunkowej przydatnosci
wody do spozycia®® z uwagi na przekroczenia w badanych prébkach wody wartosci
parametrycznej dla parametrow okreslonych w czesci C w tabeli 2 zatgcznika nr 1
do rozporzadzenia w sprawie jakosci wody, tj.: nieakceptowalnego zapachu wodly,
dopuszczalnej wartosci manganu, Zaktad nie przekazat odbiorcom informacii
0 podejmowanych oraz planowanych dziataniach naprawczych majacych na celu
zapewnienie nalezytej jakosci dostarczanej wody wraz ze wskazaniem terminu ich
zakonczenia.

Powyzsze stanowito naruszenie § 26 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie jakoSci wody,
zgodnie z ktdrym Zaktad przekazuje odbiorcom ustug pisemng informacje
0 podejmowanych oraz planowanych dziataniach naprawczych majacych na celu
zapewnienie nalezytej jakosci dostarczanej wody wraz ze wskazaniem terminu ich
zakonczenia.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, ze dla ww. ocen o warunkowej przydatno$ci wody do
Spozycia, przeoczono przekazanie odbiorcom ustug pisemnej informacji
o0 podejmowanych i planowanych dziataniach naprawczych majgcych na celu
zapewnienie nalezytg jakoSc dostarczanej wody wraz ze wskazaniem terminu ich
zakonczenia, zgodnie z §26 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie przydatnosci wody do
spozycia. Jednoczesnie deklaruje, ze Zakfad dotozy wszelkich staran, aby odbiorcy

% Oceny wydane dla wodociggu i SUW w Stonem: HS-HK-AI.530.15.1.2019 z 25.01.2019 r., HS-HK-
Al.530.15.1.2019 z 18.09.2019 r., HS-HK-AI.530.15.7.2020 z 07.08.2020 r.; wydane dla wodociggu w
Swidnicy: HS-HK-AI1.530.14.1.2020 z 18.03.2020 r., HS-HK-AI1.530.14.1.2020 z 30.03.2020 r., Decyzja HS-
HK-AII.530.14.1.2020 z 02.06.2020 r.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

ustug byli informowani, zgodnie z §26 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie przydatnoSci
wody do spozycia i aby powyzsze nieprawidtowosci nie miaty miejsca.

(akta kontroli: str. 569)

W celu ochrony zasobdéw wodnych, wyznaczenie stref ochrony bezposredniej dla
wszystkich  uzytkowanych uje¢ wody Zaktad pozostawit Panstwowemu
Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie. W przypadku dwéch uje¢ strefy zostaty
wyznaczone. Ponadto do uzdatniania wody stosowano materiaty i wyroby
posiadajace pozytywne oceny higieniczne PPIS.

ZUK podejmowat takze dziatania w celu ograniczenia strat wody. Do pomiarow ilo$ci
pobranych wod stosowano zalegalizowane przyrzady pomiarowe. W przypadku
wystgpienia awarii byty one niezwlocznie usuwane. W ramach modernizacji
infrastruktury realizowano zadania wskazane w wieloletnim planie rozwoju
I modernizacji urzadzen.

Zaktad terminowo sktadat sprawozdania M-06, ktére przypadku czesci danych
zostaty sporzadzone nierzetelnie.

Zaktad wypetniat obowigzki wynikajace z posiadanych pozwolen wodnoprawnych na
pobdr wod podziemnych, jednak odprowadzanie $ciekéw z oczyszczalni w Swidnicy
i Drzonowie nastgpito z przekroczeniem parametrow wskazanych w pozwolenia
wodnoprawnych na odprowadzanie sciekow. ZUK nieterminowo wywigzywat sie
z obowigzku przeprowadzania okresowych kontroli piecioletnich, a w przypadku
obiektow liniowych takie kontrole nie byly przeprowadzane. Podkreslenia wymaga
fakt, iz zlecono przeprowadzenie ww. kontroli jeszcze w trakcie trwania kontroli
przeprowadzanej przez NIK.

Zaktad kazdorazowo przekazywat konsumentom informacje zwigzane z jakosScig
wody niespetniajacej okre$lonych wymagan, jednak w szesciu przypadkach wydania
przez PPIS oceny o warunkowej przydatnosci wody do spozycia, Zaktad nie
przekazat odbiorcom ustug pisemnej informacji o podejmowanych oraz planowanych
dziataniach naprawczych majacych na celu zapewnienie nalezytej jakosci
dostarczanej wody wraz ze wskazaniem terminu ich zakofczenia.

3. Nadzér nad zbiorowym zaopatrzeniem w wode
i odprowadzaniem S$ciekow.

3.1, ZUK posiadat Procedure postepowania na wypadek pogorszenia si¢ jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzié®. Dokument ten opisywat m.in. zasady
oceny jakosci wody przeznaczonej do spozycia, (w tym nadzor nad jako$cig wody,
oceng wody w ramach kontroli wewnetrznej), a takze sposéb postepowania
w przypadku skazenia wody lub pogorszenia jej jakosci (zasady przyjmowania
zgtoszen oraz zasady postepowania w przypadku pogorszenia sie jako$ci wody lub
jej skazenia, sposoby informowania odbiorcdw o zagrozeniach zwigzanych
z jakoScig wody). W zakresie kontroli wewnetrznej wskazano: zakres badan jako$ci
wody, czestotliwo$¢ badant! oraz miejsca poboru prébek wody (ujecia wody,
w miejscach wprowadzenia wody do sieci wodociggowej, z sieci wodociggowe)).

W okresie objetym badaniem w ramach monitoringu sieci wodociggowej ZUK jeden
raz w roku w kazdej miejscowosci w ktorej znajdowat si¢ wodociag, prowadzit

80 Procedura wprowadzona Zarzadzeniem nr 3/K/ZUK/2019 Kierownika Zaktadu Ustug Komunalnych w Swidnicy
z dnia 14.03.2019 .

61 Zakres badan obejmowat co najmniej parametry grupy A i B okre$lone w zataczniku nr 2, a czestotliwos$c
badan nie mniejsza niz okre$lona w zataczniku nr 3 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 r. w sprawie jakoSci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294), dalej:
rozporzadzenie w sprawie jakosci wody.
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pomiary ci$nienia wody w przewodach oraz natezenia przeptywu wodys2.
Przeprowadzone pomiary nie wykazaty nieprawidtowosci, ciSnienie wody w sieci
oraz natezenie przeptywu wody bylty prawidtowe. Zaktad badat takze szczelno$¢
fragmentéw sieci wodociggowejs3.

ZUK na podstawie harmonograméw pobierania prébek wody® przeprowadzat
badania jako$ci wody, ktérych zakres zgodny byt z § 6, pkt 1 rozporzadzenia
w sprawie jakosci wody. W przypadku przekroczen dopuszczalnych parametrow
wody, Zaktad informowat Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Zielonej Gérze (dalej PPIS) oraz Wojta Gminy Swidnica.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, iz na obiektach sieci wodociggowo — kanalizacyjnej
(oczyszczalnie $ciekow, przepompownie $ciekow, stacje uzdatniania wody,
hydrofornia wody, stacje podnoszenia cisnienia) prowadzony jest monitoring pracy
infrastruktury. Polega on na przesytaniu komunikatow sms do konserwatora
petnigcego dyzur o: awariach, braku zasilania energetycznego, niskim poziomie
wody w zbiornikach na wode, niskim i wysokim ciSnieniu wody, poziomie Sciekow
w przepompowniach, itp. Ponadto w siedzibie Zakfadu jest mozZliwoS¢ podgladu
pracy obu oczyszczalni Sciekow oraz pracy stacji uzdatniania wody w Stonem
i Drzonowie za pomocg programoéw komputerowych przedstawiajgcych wizualizacje
pracy obiektow.

(akta kontroli: str. 57-59, 115-140, 647-651)

3.2. W ramach prowadzenia w latach 2019-2021 wewnetrznej kontroli jako$ci
wody, ZUK uzgadniat z PPIS state punkty pobierania probek wody do badarn®s,
a takze harmonogram pobierania prébek wody do badan.

W kwietniu i lipcu 2017 r ze wszystkich uje¢ wody uzytkowanych przez ZUK?®,
pobrane zostaly probki wody w celu wykonania badania jakosci w zakresie
parametrow objetych wstepnym monitoringiem substancji promieniotwérczych®’.

Na podstawie sprawozdan z ww. badan ustalono, iz za wyjatkiem jednego
przypadku®s, stezenie trytu oraz izotopéw promieniotwérczych radu: Ra-226 i Ra-
228 nie przekraczato granic wykrywalno$ci®.

(akta kontroli: str. 131-140, 520-568)

3.3. W okresie objetym badaniem, ustugi pobierania i badania pobranych probek
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, ZUK zlecat Laboratorium
EKOSYSTEMY-JT?0, ktére przeprowadzato badanie samodzielnie lub zlecato je
podwykonawcom. Wszystkie podmioty przeprowadzajace badania posiadaty

62 Pomiary dokonywane byty na wszystkich hydrantach w kazdej miejscowosci, z wykorzystaniem urzadzenia
Hydro-Test-Z.

83 Szczelnos¢ sprawdzano w 6 punktach w zwigzku z wystapieniem wyciekdw.

64 Zaakceptowanych przez Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zielonej Gorze pismami NS-
HK.52.42.2018.4 z 16.01.2019 r., HS-HK.52.12.2020 z 24.01.2020 r. oraz pismem przekazanym za pomocg
platformy ePUAP z 29.01.2021 r.

8 W przypadku kazdego z wodociggéw probki wody pobierano w punkcie wprowadzenia wody do sieci oraz u
odbiorcow.

6 Ujecie wody w Swidnicy — data pobrania probek: 10.04.2017 r., ujecia wody w Drzonowie, Stonem,
Wilkanowie, Letnicy — data pobrania prébek: 05.07.2017 .

67 Badanie przeprowadzono pod katem wystepowania radonu, izotopdw radu: Ra-226 i Ra-228 oraz trytu.

88 Dotyczy ujecia wody w Swidnicy gdzie warto$é stezenia izotopu Ra-228 wynosita 0,0421 przy granicy
wykrywalnosci — 0,02, jednoczesnie nie przekraczajac wartosci parametrycznych okreslonych w czesci B
zatacznika nr 4 do rozporzadzenia w sprawie jakosci wody. Przeprowadzone kolejne badanie w 2020 r.
wykazato, ze warto$¢ stezenia izotopéw radu: Ra-226 i Ra-228 oraz trytu nie przekraczato granic
wykrywalnosci.

89 okreslonych w czesci C zatgcznika nr 6 do rozporzadzenia w sprawie jakosci wody.

0 Na podstawie zawartych przez ZUK uméw nr: 2/ZUK/19 z 21.01.2019 r., 11/ZUK/19 z 31.12.2019 r.,
16/ZUK/20 2 31.12.2020 r.
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akredytacje wydane przez Polskie Centrum Akredytacji’! oraz zatwierdzony przez
wilasciwego panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego system jakosci
prowadzonych badan wody.

(akta kontroli: str. 570-615)

34. W przypadku 36 sprawozdan, w ktorych stwierdzono przekroczenie
parametrow jakosci wody okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie jakosci wody72
oraz 73 sprawozdan, gdzie nie nastapito przekroczenie parametrow jako$ci wody?3,
laboratorium przekazywato Zaktadowi ww. sprawozdania w terminie do 7 dni.

ZUK o przypadkach przekroczen parametrow jakosci wody informowat PPIS oraz
Wéjta Gminy Swidnica w dniu otrzymania sprawozdan z badan lub w dniu
nastepnym, a w wyniku podejmowanych dziatan naprawczych usuwat stwierdzone
nieprawidtowosci w zakresie jakosci wody w terminie od 20 do 227 dni’.

Zaklad przedstawiat PPIS wyniki badan wody w terminach wynikajacych

z rozporzadzenia w sprawie jakosci wody’. PPIS przekazywat do ZUK oceny

jako$ci wody w dniu otrzymania wynikéw badan lub maksymalnie w terminie 65 dni

od ich otrzymania. W przypadku ocen stwierdzajacych:

— przydatno$¢ wody do spozycia — przekazywano oceny jakosci wody w dzien
otrzymania wynikéw badan oraz do 65 dni od ich otrzymania;

— warunkowg przydatnos¢ wody do spozycia - przekazywano oceny jakosci wody
w dzien otrzymania wynikéw badan oraz do 24 dni od ich otrzymania;

— brak przydatno$ci wody do spozycia — przekazywano oceny jakosci wody
w dzien otrzymania wynikéw badan.

(akta kontroli: str. 771-774)

3.5. W okresie objetym badaniem PPIS na podstawie wiasnych oraz
przekazanych przez ZUK sprawozdan z wynikdw badan wydat tacznie 54 oceny
jakosci wody, z tego 29 o przydatnosci wody do spozycia, 21 o warunkowej
przydatnosci wody do spozycia oraz cztery oceny o braku przydatnosci wody do
spozycia’s.

Najczestsze przekroczenia wartosci dopuszczalnych dotyczyty: mikroorganizméw
w 22°C, manganu, enterokokéw katowych, bakterii z grupy coli, Escherichia coli oraz
metnosci.

PPIS stwierdzajac warunkowg przydatnos¢ wody do spozycia z uwagi na
przekroczenia: parametru w zakresie zawartoSci manganu w wodzie w wodociggach
w Swidnicy i Skapem’” oraz ogolnej liczby mikroorganizméw w 22°C w wodociggu

" Ekosystemy-jt — akredytacja PCA 1254, Centralne Laboratorium Ochrony Radiologicznej — akredytacja PCA
AB 450, Pracownia Mikrobiologiczna Eurofins Polska Sp. z 0.0. — akredytacja PCA 1334.

2 Termin przekazania przez laboratorium sprawozdan wynosit: w 1 przypadku 7 i 6 dni, w 3 przypadkach 5 dni,
w 10 przypadkach 3 dni, w 2 przypadkach 3 dni, w 19 przypadkach sprawozdania przekazano w dzien ich
sporzadzenia.

73 Sprawozdania przekazano w terminie: 7 dni — 10 sprawozdan, 6 dni - 4 sprawozdania, 5 dni - 5 sprawozdan, 4
dni — 1 sprawozdanie, 3 dni — 9 sprawozdan, 2 dni — 5 sprawozdan, 1 dzieh — 4 sprawozdania, w dzien
sporzadzenia — 35 sprawozdan.

™ Termin 227 dotyczy SUW w Drzonowie, gdzie podczas i po przebudowie przekroczone byty parametry wody.

75 Sprawozdania przekazywano w dniu ich otrzymania lub do 3 dni od ich otrzymania. Nie wystapit przypadek

aby dla parametréw okre$lonych w czesci A w tabeli 1 lub czesci C w tabeli 1 Ip. 1 zatacznika nr 1 do

rozporzadzenia w sprawie jakosci wody przekroczona zostata warto$¢ parametryczna = 10 jtk (NPL)/100 ml

76 PPIS nie wydat decyzji o przydatno$ci wody do spozycia na warunkach udzielonego odstepstwa.

7 Decyzja nr M/971/NS-HK-95/2020 z 02.06.2020 r. - w okresie warunkowej przydatnosci do spozycia warto$¢
dla manganu na poziomie nieprzekraczajacym 360 pg/l; Ocena NS-HK-AI.530.15.1.2019 z 18.09.2019 r. - w
okresie warunkowej przydatnosci do spozycia warto$¢ dla manganu na poziomie nieprzekraczajacym 360 g/l
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w Drzonowie’8, okre$lit dopuszczalne wartosci parametrow w okresie warunkowej
przydatnosci wody do spozycia.

(akta kontroli: str. 67, 647-651346-391, 647-651)

PPIS na podstawie wydanych decyzji”® orzekat o braku przydatno$ci wody do
spozycia z uwagi na obecnos¢ w badanych probkach wody enterokokéw katowych
oraz bakterii grupy coli i Escherichia coli. W ww. decyzjach zobowigzano ZUK m.in.
do zapewnienia zastepczego zrodta wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
oraz poinformowania konsumentéw o stwierdzeniu braku jej przydatnosci do
spozycia i mozliwosci jej wykorzystania wytacznie do sptukiwania urzadzen
sanitarnych.

Zgodnie z zapisami ww. decyzji, Zakiad niezwlocznie przedstawiat PPIS
zaakceptowane przez Wéjta Gminy Swidnica plan dziatan naprawczych® oraz
wyniki badan jako$ci wody potwierdzajace efektywno$¢ przeprowadzonych dziatan.

Kierownik Zaktadu wyjasnita, iz po uzyskaniu informacji o wystapieniu bakterii
podejmowano niezwiocznie dziatania naprawcze polegajace na dezynfekgji
wodociggu podchlorynem sodu oraz ptukaniu sieci wodociggowej. Prawdopodobng
przyczyng wystgpienia bakterii byto oderwanie filmu biologicznego na rurociggu
bedacem.in. efektem nielegalnego poboru wody z hydrantow. Po wykonaniu dziafan
naprawczych wyeliminowano obecno$c¢ bakterii w wodzie i uzyskano poprawe jej
jakosci.

Zakiad przesytat do PPIS wyniki badan prébek wody, na podstawie ktorych wydane
zostaty oceny jako$ci wody stwierdzajace jej przydatnos¢ do spozycias!.

(akta kontroli: str. 346-391, 647-651)
3.6. W okresie objetym kontrolg ZUK nie wystepowat z wnioskiem do wtasciwego

panistwowego powiatowego inspektora sanitarnego o odstepstwo od wymagan jakim
powinna odpowiada¢ woda.

(akta kontroli: str. 647-651)

3.7. W latach 2019-2021 (I potowa) wystapito tacznie pie¢ awarii sieci
wodociggowej (dwie w 2019 r., trzy w 2020 r.)8, ktére mogtyby spowodowaé
pogorszenie jakosci wody wodociggowe.

Kierownik ZUK wskazata, ze poza awariami wodociggow nie wystapity inne
okolicznosci, ktére mogly spowodowaé zmiane jakoSci wody wodociggowe),
zwlaszcza jej pogorszenie.

(akta kontroli: str. 65, 401, 654-656)

78 Decyzji nr M/747/NS-HK-84/2020 z 20.04.2020 r. dotyczacej wodociagu w Drzonowie, PPIS wskazat w
okresie warunkowej przydatnosci zawarto$¢ ogdlnej liczby mikroorganizméw w 22 °C na poziomie
nieprzekraczajacym 500 jtk/1ml.

™ Decyzje nr: M/819/NS-HK-211/2019 z 04.11.2019 r. dotyczaca wodociagu w Letnicy; M/6704/NS-HK-
21212020 z 08.12.2020 r. dotyczaca wodociagu w Swidnicy; M/313/NS-HK-74/2020 z 19.03.2020 r. dotyczaca
miejscowosci Radomia i Buchatow zaopatrywanych z wodociggu w Drzonowie; M/717/NS-HK-82/2020 z
15.04.2020 r. dotyczaca wodociggu w Drzonowie.

8 Plan obejmowat dziatania naprawcze polegajace na dezynfekcji uje¢ wody oraz sieci wodociggowej
podchlorynem sodu oraz ich przeptukaniu. Ponadto zlecono pobor i analize wody.

81 Ocena NS-HK-AII.530.23.5.2019 z 12.11.2019 stwierdzajaca przydatno$¢ wody do spozycia dla wodociggu w
Letnicy; Decyzja M/450/NS-HK-78/2020 z 26.03.2020 r. stwierdzajaca warunkowg przydatno$¢ wody do
spozycia dla wodociagu w Drzonowie (miejscowo$ci Radomia i Buchatéw); Decyzja M/747/NS-HK-84/2020 z
20.04.2020 r. stwierdzajaca warunkowg przydatnos¢ wody do spozycia w wodociggu w Drzonowie; NS-HK-
Al1.530.14.8.2020 z 15.12.2020 . stwierdzajaca przydatnos¢ wody do spozycia dla wodociagu w Swidnicy.

82 Awarie dotyczyty pekniecia rur wodociagowych, spowodowane byly przestarzalg infrastruktura.
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3.8. W Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie gminy
Swidnica, zawarto zapisy dotyczace zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez ZUK zawartych uméw oraz trybu rozpatrzenia reklamacji®3.

Z zapisow prowadzonego w ZUK Rejestru Skarg i Wnioskdw wynika, iz w latach
2019-2021 (I potowa) do Zakfadu nie wptynefa Zadna reklamacja i skarga. Do
Zakfadu nie wptywaty takze skargi i reklamacje sktadane osobiscie lub telefonicznie
przez mieszkancow.

(akta kontroli: str. 225-232, 654-656)

3.9. Pracownicy Zaktadu co kwartat dokonywali odczytow stanu wodomierzy
w ramach ktorych sprawdzano ich stan. Nie stwierdzono zerwania plomb lub
magnesdw na instalacji. Ponadto tacznie w 607 przypadkach8* dokonano wymiany
wodomierzy z uwagi na uptyw okresu legalizacji lub podejrzenie ich nieprawidtowe;j
pracy, w trakcie ktorych kontrolowano stan urzadzen pomiarowych.

ZUK przeprowadzat réwniez kontrole zbiornikéw bezodptywowych usytuowanych na
poszczegolnych posesjach8s. Wskutek kontroli ustalono, iz cztery posesje byly
nielegalnie wpigte do gminnej sieci kanalizacji sanitarnej wobec czego skierowano
sprawy na droge postepowania sgdowego. Za wyjatkiem jednej osoby (ktora
dobrowolnie wykazata che¢ naprawy szkody), zostaly wydane wyroki sadu
nakazujace zaptate na rzecz Zaktadu.

(akta kontroli: str. 647-651)

3.10. W latach 2018-2021 (I potowa) Zaktad byt kontrolowany przez Wojewodzki
Inspektorat Ochrony Srodowiska w Zielonej Gorze, Panstwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie oraz Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego
w Zielonej Gorze, Komende Miejskg Paristwowej Strazy Pozarnej w Zielonej Gorze.
Kontrole dotyczyly: jakoSci sciekow w oczyszczalni w Drzonowie, gospodarowania
wodami — ujecie wody w Grabowcu, sieci wodociagowej oraz SUW w Swidnicy oraz
sieci na terenie Gminy Swidnica pod katem przestrzegania przepisow
przeciwpozarowych oraz mozliwosci i warunkow prowadzenia dziatan ratowniczych.

W przypadku dwach kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
kontrola przeprowadzona przez Panstwowq Straz Pozarng: brak oznakowania
miejsc usytuowania hydrantéw, brak ich petnego wyposazenia, a takze brak
mozliwosci dostepu do hydrantow8é. W protokole nie wskazano zalecen oraz
terminu na ich wykonanie;

— kontrola  przeprowadzona przez Powiatowego Inspektora  Nadzoru
Budowlanego: brak aktualnych wpiséw w ksigzce obiektu, brak aktualnego
okresowego przegladu 5-letniego. W zaleceniach wskazano na obowigzek
przeprowadzenia przegladu do konca wrzesnia 2021 r.

(akta kontroli: str. 309-328, 492-497, 765-769)

3.11. Kierownik ZUK wyjasnita, ze Zaktad nie byt kontrolowany przez gmine
W zakresie dziafalnoSci zwigzanej ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode
i odprowadzaniem  Sciekdw. Gmina organizowata  cotygodniowe  narady

8 W rozdziale 9 ,Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegdlnosci sposoby zatatwiania reklamacji”
wskazano m.in., iz reklamacja zgtaszana jest na piSmie, a rozpatrzenie winno nastapi¢ bez zbednej zwtoki, w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia jej ztozenia.

84247 w2019r., 245w 2020 r.i 115 w | potowie 2021 r.

8 Do kontroli typowano osoby na podstawie zawartych uméw o zaopatrzenie w wode oraz sprawozdan
podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie oprézniania zbiorikéw bezodptywowych i transportu
nieczystosci ciektych.

8 Protokdt ustalen z czynno$ci kontrolno-rozpoznawczych z dnia 11.08.2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

Z kierownictwem, na ktorych szczegotowo omawiano zagadnienia zwigzane
Z zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem $ciekow.

(akta kontroli: str. 647-651)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK pozytywnie ocenia dziatalno$¢ Zaktadu w powyzszym obszarze. Prowadzono
monitoring sieci, a dziatania dotyczace nadzoru nad jakoscig wody uzgadniane byty
z PPIS. Badanie jakosci wody w ramach kontroli wewnetrznej ZUK zlecat
uprawnionemu laboratorium.

Whioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski.

1. Terminowe przeprowadzanie wymaganych ustawg Prawo budowlane kontroli
okresowych obiektéw budowlanych.

2. Sporzadzanie sprawozdan M-06 w sposéb rzetelny na podstawie dokumentacii
zrodtowej Zaktadu.

3. Przekazywanie odbiorcom ustug pisemnych informaciji, o ktérych mowa w § 26
ust. 3 rozporzadzenia w sprawie jakosci wody.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 30 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
whnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego

Zielona Gora, 16 wrzesnia 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Zielonej Gorze
Tomasz Przybysz p.o. Dyrektora
starszy inspektor kontroli paristwowe; Whodzimierz Stobrawa
....................... s podpis
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