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CZESC OGOLNA

1.1. Charakterystyka kontroli
Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 2 ust.1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

o Najwyzszej Izbie Kontroli® przeprowadzita kontrolg P/02/002/KAP - ,,Gospodarka budzetowa
wybranych placowek zagranicznych".

Kontrola, przewidziana planem kontroli na 2002 r., zostala podj¢ta z inicjatywy wiasnej
NIK i stanowi element kontroli wykonania budzetu panstwa w 2002 r. czg$¢ 45 — Sprawy
zagraniczne.

Celem kontroli byta ocena realizacji budzetu przez placowki zagranicznych Ministerstwa
Spraw Zagranicznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem dochodoéw realizowanych przez stuzbg
konsularng oraz wydatkéw 1 stanu przygotowan urzedow konsularnych do planowanego
wprowadzenia od 1 lipca 2003 r. ruchu wizowego migdzy Polska a Biatorusia, Rosja i Ukraina.

Kontrola objeto okres od poczatku 2002 r. do konca trzeciego kwartatu 2002 r., a w
odniesieniu do przygotowan urzgdéw konsularnych do wprowadzenia ruchu wizowego takze
lata wcze$niejsze 1 dziatania w tym zakresie podejmowane przez MSZ w czwartym kwartale
2002 r. do czasu zakonczenia kontroli.

Przedmiotowy zakres kontroli obejmowal m.in.:

- realizacj¢ dochodéw i wydatkéw budzetowych placéwek zagranicznych oraz rzetelnos$¢
sporzadzania sprawozdan,

- przebieg i zaawansowanie prac zwigzanych z przygotowaniem urz¢dow konsularnych do
wydawania zwielokrotnionej liczby wiz po 1 lipca 2003 r.

Kontrola zostala przeprowadzona przez Departament Administracji Publicznej NIK
w okresie od 12 sierpnia 2002 do 4 grudnia 2002 r. w Ministerstwie Spraw Zagranicznych
1 sze$ciu placowkach zagranicznych, tj.:

- w Ambasadzie RP w Almaty - ktorej Wydziatl Konsularny, po wprowadzeniu w styczniu
2001 r. ruchu wizowego miedzy Polska a Kazachstanem, wydaje najwigksza liczbg wiz ze
wszystkich polskich urzedow konsularnych,

- w pieciu placéwkach na terenie Biatorusi, Rosji i Ukrainy, tj. w Ambasadach RP w Minsku,
Moskwie i Kijowie oraz w Konsulatach Generalnych RP w Grodnie i Kijowie, m.in.
w ktorych planowane jest znaczne zwigkszenie zadan w zakresie obstugi wizowej - po
wprowadzeniu od 1 lipca 2003 r. obowiazku wizowego dla obywateli tych panstw —
w zwiazku z realizacja zadah w ramach tzw. Nowej Polityki Wizowej na Wschodzie.

1.2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci i synteza ustalen kontroli

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia realizacj¢ budzetu w okresie objetym kontrola w czeSci 45 —
Sprawy zagraniczne, rozdzial 75057 — Placowki zagraniczne, mimo stwierdzonych nieprawidlowosci —

glownie w zakresie sprawozdawczosci budzetowej - nie majacych jednakze zasadniczego wplywu na

'j.t. Dz.U. 2 2001 r. Nr 85 poz. 937 ze zm.



wykonanie budzetu. Jednoczesnie Najwyzsza Izba Kontroli podkresla, ze pelna ocena realizacji budzetu w
2002 r. w czeSci 45 — Sprawy zagraniczne, zostanie przedstawiona po zakonczeniu kontroli wykonania

budzetu panstwa w drugim kwartale 2003 r.

W okresie trzech kwartatow 2002 r. roczny plan dochodéw w rozdziale 75057 — Placowki
zagraniczne zostal zrealizowany w 98,7 %, a plan wydatkow w 77,8 %. Stwierdzone przez
kontrolg NIK nieprawidlowosci dotyczyly m.in. sporzadzania przez MSZ i cztery sposrod
szesciu  kontrolowanych  placowek zagranicznych sprawozdan budzetowych nie
odzwierciedlajacych kwot faktycznych dochodéw Ilub wydatkow oraz niezgodnej z
obowiazujacymi przepisami klasyfikacji dochodéw i wydatkéw- stwierdzonej w tych
placowkach (opis szczegolowy na str. 17 18 informacji).

Ponadto kontrola wykazata braku nalezytej staranno$ci przy sporzadzaniu przez placowki rozliczen
dotyczacych liczby wydawanych wiz — nieprawidtowosci te miaty miejsce w dwoch sposrod pigeiu kontrolowanych

urzgdow konsularnych (opis na str. 19 — 20 informacji).

Natomiast wyniki kontroli przebiegu prac zwiazanych z Nowa Polityka Wizowa na Wschodzie wskazuja,
Ze zaawansowanie prac majacych na celu przygotowanie polskich urzedéw konsularnych w Reosji, na
Bialorusi i Ukrainie do obshlugi ruchu wizowego po wprowadzeniu wiz z dniem 1 lipca 2003 r, nie gwarantuje

pelnego wykonania tych zadan w 11 sposrod 12 placéowek przewidzianych do wydawania wiz.

Skal¢ nowych zadan shuzby konsularnej obrazuja dﬁle o szacowanej przez Departament Konsularny MSZ
liczbie udzielanych wiz po wprowadzeniu ruchu wizowego”. Departament ten szacowat np., ze Konsulat Generalny
RP w Kijowie bedzie udzielat rocznie ok. 300.000. wiz (obecnie ok. 2.000 ), Wydziat Konsularny Ambasady RP w
Minsku — 130.000 wiz (obecnie ok. 11.000 ), Konsulat Generalny w Grodnie — 75.000 wiz (obecnie ok.13.000 ).

Przeprowadzone w czterech urzgdach konsularnych kontrole realizacji planowanych wydatkéw majatkowych
zwiazanych z nowa polityka wizowa wykazaly, ze tylko w Ambasadzie w Moskwie byly prowadzone prace
remontowe i modernizacyjne zwigzane z przygotowaniem Wydziatu Konsularnego Ambasady do obstugi ruchu
wizowego po 1 lipca 2003 r. W pozostatych trzech kontrolowanych placowkach konsularnych (w Kijowie, Minsku
i Grodnie) inwestycje i remonty planowane na 2002 r. - do czasu zakonczenia kontroli (30 pazdziernika 2002 r.) nie
zostaly rozpoczgte. Ponadto kontrola przeprowadzona w MSZ wykazala, ze opdzniona byla rowniez realizacja
harmonogramu prac w pozostatych o$miu urzgdach konsularnych, przewidzianych do obstugi ruchu wizowego ( w
Brzesciu na Biatorusi, w Kaliningradzie, Sankt Petersburgu i Irkucku w Rosji oraz w Charkowie, Lwowie, Lucku i
Odessie na Ukrainie), jak rowniez prac przygotowawczych prowadzonych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych
(opis szczegétowy na str. 10 — 16 informacji).

Ustalenia kontroli przedstawione w niniejszej informacji obrazuja zaawansowanie prac przygotowawczych
wedlug stanu stwierdzonego podczas kontroli, tj. w listopadzie 2002 r. Aktualnie, tj. w lutym 2003 r., w wyniku
kontynuowania prac przygotowawczych przez shuzby MSZ, stan ten ulegl poprawie. Wedtug informacji zawartej w
piSmie Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 19 lutego 2003 r. - stanowiacym odpowiedZz na wystapienie
pokontrolne NIK - do potowy lutego 2003 r. rozpoczgto prace adaptacyjno — budowlane w czterech urzgdach

? Szacunki dotyczace przewidywanej liczby wydawanych wiz zostaty sporzadzone przez Departament
Konsularny Ministerstwa Spraw Zagranicznych dnia 30 lipca 2002 r. Dane te przedstawiono w toku kontroli NIK
dnia 6 wrzesnia 2002 r.



konsularnych (w ST. Petersburgu, Brzesciu, Lwowie i Lucku). Kontynuowano prace w Ambasadzie RP w Moskwie.
W pigciu urzgdach (w Kaliningradzie, Grodnie, Minsku, Charkowie i Kijowie) uzyskano postgp w przygotowaniach
do prac adaptacyjnych, jednakze prace te nie zostaly rozpoczgte. W Odessie i Irkucku nie rozwiazany pozostawat
problem siedziby urzgdow konsularnych.

Stan taki wskazuje, ze MSZ zintensyfikowalo dzialania zwigzane z przygotowaniem placowek do nowych
zadan. Wskazuje rowniez, zdaniem NIK, na wystgpujace nadal zagrozenie terminowego wykonania zarowno prac
budowlanych, jak tez wyposazenia urzedéw konsularnych w sprzgt i system komputerowy, warunkujacy powodzenie
catego programu przygotowawczego.

W wyniku kontroli stwierdzono nienalezyte przygotowanie w 2001 r. Wydzialu Konsularnego
Ambasady RP w Almaty do wydawania zwielokrotnionej liczby wiz, po wprowadzeniu z dniem 12 stycznia
2001 r. ruchu wizowego z Republika Kazachstanu.

Liczba udzielanych wiz po wprowadzeniu ruchu wizowego wzrosta z 1,7 tys. w 2000 r. do ponad 31 tys.
w 2001 r., a ich wystawianie w okresie pierwszych trzech tygodni obowiazywania nowych przepisoéw odbywato si¢
systemem r¢cznym. Komputery wraz z programem przystosowanym do drukowania wiz i ewidencjonowania optat
konsularnych zostaty dostarczone do placowki dwa tygodnie po wprowadzeniu ruchu wizowego. Brak nalezytego
przeszkolenia pracownikow w zakresie obstugi dostarczonego systemu i1 bledy we wprowadzaniu danych
powodowaly, ze jeszcze w trzecim kwartale 2002 r. placowka miata istotne problemy z uzyskaniu wydrukow
komputerowych zawierajacych rzetelne informacje o liczbie udzielonych wiz i oplatach za czynnosci wizowe.

(opis szczegolowy na str. 15 informacji).

1.3. Whioski

Zdaniem NIK w celu prawidlowej realizacji zadan zwiazanych z prowadzeniem
gospodarki budzetowej oraz przygotowaniem shuzby konsularnej do sprawnej obstugi wizowe;j
niezbedne jest podjecie przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych nastgpujacych dziatan:

1. Kontynuowanie prac w kierunku terminowego wykonania zadan zwiazanych z
przygotowaniem placéwek do obshugi ruchu wizowego z Rosja, Biatorusia i Ukraina, po 1
lipca 2003 1.

2. Przygotowanie alternatywnych rozwiazan obshugi wydawania zwigkszonej liczby wiz
w ruchu osobowym z Rosja, Ukraing i Biatorusia dla sytuacji, w ktorej okaze si¢ niemozliwe
zakonczenie do 30 czerwca 2003 r. wszystkich, przewidzianych harmonogramem, prac
przygotowawczych zwiazanych z Nowa Polityka Wizowa na Wschodzie i uruchomieniem
docelowego systemu wydawania wiz.

3. Zapewnienie odpowiedniej do potrzeb wielko$ci zatrudnienia w stuzbach inwestycyjnych 1
informatycznych resortu.

4. Terminowe przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi komputerowego systemu
wizowego.

5. Zapewnienie rzetelnego i terminowego sporzadzania sprawozdan budzetowych.
Zapewnienie skutecznej kontroli wewngtrznej w zakresie ewidencji i rozliczenia wiz
wydawanych przez urzedy konsularne.

CZESC SZCZEGOLOWA




2.1. Charakterystyka stanu prawnego

Gospodarka finansowa Ministerstwa Spraw Zagranicznych podlega rygorom wynikajacym
z ustawy z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 155, poz. 1014 ze zm.),
ustawy z dnia 10 czerwca 1994 r. o zamowieniach publicznych (j.t. Dz. U. z 1998 r., Nr 119,
poz. 773 ze zm.), ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. Nr 1231, poz. 591
ze zm.) oraz innych przepisow okreslajacych gospodarke finansowa panstwowych jednostek
budzetowych.

Dzialajac na podstawie art. 32 ustawy o finansach publicznych, Minister Finansow
okreslit szczegdtowe zasady gospodarki finansowej jednostek budzetowych majacych siedzibe
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej (Dziat II § 19 — 28) w rozporzadzeniu z dnia
29 grudnia 2000 r. w sprawie szczegotowych zasad gospodarki finansowej jednostek
budzetowych, zaktadow budzetowych, gospodarstw pomocniczych jednostek budzetowych oraz
szczegoblowych zasad 1 terminéw rocznych rozliczen i wplat do budzetu przez zaklady
budzetowe 1 gospodarstwa pomocnicze jednostek budzetowych (Dz. U. Nr 122, poz. 1333).
Zgodnie z przepisami omawianego rozporzadzenia, dysponent glowny przekazuje kierownikom
placowek plany finansowe na nastgpny rok budzetowy i przekazuje do placéwek $rodki
pienigzne na wykonanie wydatkéw budzetowych. Placéwki, na polecenie dysponenta glownego,
przekazuja $rodki pienigzne uzyskane z tytutu wykonania dochodéw budzetowych na rachunek
biezacy — subkonto dochodéw dysponenta gtéwnego (§ 21 ust. 1). Dysponent glowny moze
pozostawi¢ w placowce $rodki budzetowe pochodzace z wykonanych dochodow budzetowych i
sfinansowa¢ z tych $rodkow pienigznych wydatki budzetowe placowki lub przekaza¢ te srodki
do innej, podleglej temu dysponentowi placowki, na sfinansowanie wydatkéw budzetowych (§
21 wust. 2). W takim przypadku, dysponent glowny przekazuje roéwnowarto$¢ Srodkow
pieni¢znych, wykorzystanych na finansowanie wydatkéw budzetowych, z rachunku biezacego —
subkonto wydatkéw na rachunek biezacy — subkonto dochodow.

Na podstawie art. 15 ust. 2 pkt 1, 2 i 5 ustawy o finansach publicznych, Minister Finansow
wydal w dniu 13 marca 2001 r. rozporzadzenie w sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz.
U. Nr 24, poz. 279), w ktorym okreslit m.in. rodzaje, formy, terminy i zasady sporzadzania
sprawozdan budzetowych z wykonania plandw finansowych jednostek budzetowych majacych
siedzibg poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej. Na kierownikéw placowek natozony zostat
obowiazek sporzadzania (w walucie, w ktorej prowadzona jest rachunkowos¢) i przekazywania
do dysponenta glownego w wyznaczonych terminach, sprawozdan jednostkowych
wymienionych w rozporzadzeniu.

Podstawowym zrodtem dochodow placowek zagranicznych sa optaty za wykonane czynnosci konsularne,
pobierane przez konsula na podstawie upowaznienia wynikajacego z art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 13 lutego 1984 r. o
funkcjach konsulow Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. Nr 9, poz. 34 ze zm.). Wykonujac delegacje zawarta w art.
32 ust. 2 ustawy o funkcjach konsuloéw RP, Minister Spraw Zagranicznych wydat rozporzadzenie z dnia 13 stycznia
1995 r. w sprawie zasad pobierania optat konsularnych oraz ich wysokosci (Dz. U. Nr 17, poz. 83 ze zm.). Wplywy
z optat podstawowych zalicza si¢ w catosci do dochodéw budzetowych Skarbu Panstwa (§ 2 ust. 1), natomiast

wplywy uzyskane ze zryczaltowanych kosztow rzeczywistych zwiazanych z wykonaniem czynnosci konsularnej



(stanowiacych 15 % optaty podstawowej za poszczegodlne czynnosci), stanowig od 1 stycznia 2002 r. przychody
srodka specjalnego placowek (art. 42 ust. 2 ustawy o stuzbie zagranicznej). Zasady sporzadzania sprawozdawczosci
z realizacji czynnosci i optat konsularnych uregulowane zostaty przepisami instrukcji nr 2 dyrektoréw Departamentu
Konsularnego i Wychodzstwa i Biura Administracyjno-Gospodarczego MSZ z dnia 9 kwietnia 1996 r. w sprawie
rejestracji czynnosci i optat konsularnych oraz sprawozdawczosci i czynno$ci kontrolnych w urzedach konsularnych
RP. Zgodnie z § 2 instrukcji, w celu ewidencji czynnosci konsularnych i wptywow dewizowych z optat konsularnych
oraz naleznosci z tytulu kosztow rzeczywistych, urzedy konsularne prowadza rejestry shuzace m.in. do kontroli
rozliczania wplywow dewizowych z oplat konsularnych, kontroli prawidtowosci wymierzania oplat i opracowywania
miesigcznych lub kwartalnych sprawozdan. Urzedy konsularne zobowiazane sa do regularnego i terminowego

nadsytania sprawozdan kwartalnych z realizacji czynnos$ci konsularnych i wysoko$ci wptywow z optat konsularnych.

Zasady 1 warunki wjazdu na terytorium RP, przejazdu przez to terytorium, pobytu na nim i
wyjazdu cudzoziemcéw z terytorium RP oraz wlasciwo$¢ organdw w tych sprawach
uregulowane zostaly ustawa z dnia 25 czerwca 1997 r. o cudzoziemcach (t.j. Dz. U. z 2001 r. Nr
127, poz. 1400). Cudzoziemiec moze przekroczy¢ granicg¢ oraz przebywac na terytorium RP,
jezeli posiada wazny dokument podrozy oraz wizg, o ile przepisy ustawy nie stanowia inaczej
(art. 5 ust. 1). Wiza moze uprawnia¢ do jednokrotnego, dwukrotnego lub wielokrotnego wjazdu
(z wyjatkiem wiz uprawniajacych wylacznie do wjazdu do strefy tranzytowej lotniska
migdzynarodowego) — art. 7 ust. 2 i 2a. Ustawa zobowiazuje konsula do prowadzenia rejestru
ztozonych wnioskow wizowych 1 wydanych w tych sprawach decyzji (art. 67 ust. 1 pkt 1 oraz
art. 91 ust. 1). Konsul m.in. wydaje wizy albo odmawia ich wydania (art. 79). Szczegotowe
zasady, tryb postgpowania oraz wzory dokumentow w sprawach cudzoziemcoéOw zostaly
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 27 czerwca
2001 r. (Dz. U. Nr 68, poz. 716).

Placowki zagraniczne, jako jednostki budzetowe dysponujace $rodkami budzetowymi,
zobowiazane sa do stosowania przepisow ustawy z dnia 10 czerwca 1994 r. o zamdwieniach
publicznych, jednakze od dnia 10 maja 2002 r. na podstawie art. 6 ust. 1 pkt 8 omawianej
ustawy, placowki nie maja obowiazku stosowania jej przepisow przy udzielaniu zamowien
okreslonych w przepisach o stuzbie zagranicznej o wartosci od 3.000 do 200.000 euro na towary
1 ushugi wykonywane poza granicami kraju. Od dnia 1 stycznia 2002 r., zgodnie z art. 43 ust. 1
ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o shuzbie zagranicznej, ztozenie przez placowke zagraniczng
zamoOwienia publicznego na roboty budowlane, dostawy lub ushugi wykonywane poza granicami
kraju o wartosci od ponad 3 tys. do 200 tys. euro, wymaga uprzedniej zgody dyrektora
generalnego stuzby zagranicznej, ktory okresla rowniez zakres uprawnien kierujacego placowka
zagraniczng przy udzielaniu zamdéwienia.

2.2. Charakterystyka uwarunkowan ekonomiczno-organizacyjnych
kontrolowanej dziatalnosci
Dzialajac na podstawie art. 33 ust. 1 i 1 a ustawy z dnia 8§ sierpnia 1996 r. o Radzie
Ministrow (Dz. U. z 1999 r. Nr 82, poz. 929, z 2000 r. Nr 120, poz. 1268 oraz z 2001 r. Nr 102,
poz. 1116 i Nr 154, poz. 1800), Prezes Rady Ministrow wydatl w dniu 20 pazdziernika 2001 r.



rozporzadzenie w sprawie szczegdtowego zakresu dzialania Ministra Spraw Zagranicznych (Dz.
U. Nr 122, poz. 1344).

Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 31 pazdziernika 2001 r. w sprawie
nadania statutu Ministerstwu Spraw Zagranicznych (Dz. U. Nr 126, poz. 1387), Ministerstwu
nadany zostat statut, stanowiacy zalacznik do ww. rozporzadzenia.

Zarzadzeniem nr 3 z dnia 29 grudnia 2001 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Ministerstwu
Spraw Zagranicznych, Minister Spraw Zagranicznych nadal Ministerstwu regulamin organizacyjny, stanowiacy
zalacznik do omawianego zarzadzenia (Dziennik Urzgdowy MSZ z dnia 14 stycznia 2002 r., nr 1, poz. 1). Zgodnie z
§ 10 regulaminu, Minister Spraw Zagranicznych kieruje, nadzoruje ikontroluje pracg¢ ministerstwa i placowek
zagranicznych, a Dyrektor Generalny zapewnia prawidlowe wykonywanie zadan komorek organizacyjnych i

placoéwek zagranicznych.

Organizacjg i funkcjonowanie stuzby zagranicznej, a takze szczegdlne prawa i obowiazki 0osob wchodzacych w
jej sklad, okresla ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o stuzbie zagranicznej (Dz. U. Nr 128, poz. 1403). Zgodnie z art.16
ww. ustawy, kierujacy placowka zagranicznag jest przelozonym wszystkich cztonkow stuzby zagranicznej w
kierowanej przez niego placéwce oraz odpowiada przed dyrektorem generalnym shuzby zagranicznej za prawidtowe

gospodarowanie mieniem, przestrzeganie dyscypliny finansow publicznych, przestrzeganie przepisow.

W 2002 r. w Ministerstwie Spraw Zagranicznych funkcjonowato 165 placowek
zagranicznych, bedacych dysponentami $rodkéw budzetowych trzeciego stopnia. Planowane w
ustawie budzetowej na 2002 r. wydatki placowek (rozdziat 75057 — Placowki zagraniczne)
wynosity 518.622 tys. zt i stanowily 75 % ogoéhu wydatkow budzetowych czegsci 45 budzetu
panstwa —Sprawy Zagraniczne.

Dostosowanie polityki wizowej do wymogow Unii Europejskiej.

W ramach Narodowego Programu Przygotowania do Czlonkostwa w Unii Europejskie;j
(NPPC), podjete zostaly prace nad dostosowaniem polityki wizowej do wymogéw Unii
Europejskiej. Realizacja tego celu (okreslonego jako priorytet 24.2 w Partnerstwie dla
Czlonkostwa), ma doprowadzi¢ do pelnego ujednolicenia polskiej polityki wizowej z polityka
wizowa Wspolnoty Europejskie;.

Uchwata Rady Ministréw z dnia 11 stycznia 2000 r. w sprawie dostosowania polityki wizowej panstwa do
wymogéw Unii Europejskiej, Minister Spraw Zagranicznych zostal upowazniony do wypowiedzenia
dotychczasowych umoéw o wzajemnych podrozach bezwizowych migdzy Polska, a Republika Biatorus, Federacja
Rosyjska i Ukraina.

Na posiedzeniu w dniu 12 lutego 2002 r. Rada Ministréw przyjela, ze wprowadzenie
wiz dla obywateli ww. panstw nastapi z dniem 1 lipca 2003 r. W dokumencie pod nazwa
,Zatozenia Nowej Polityki Wizowej na Wschodzie”, przyjetym dnia 12 lutego 2002 r. przez
Rade Ministrow, przedstawione zostaly dzialania nieodzowne do realizacji tych zalozen, w tym
min.:



- przystosowanie 10 istniejacych urzedow konsularnych (w Moskwie, St. Petersburgu,
Kaliningradzie, Irkucku, Minsku, Brzesciu, Grodnie, Kijowie, Lwowie i Charkowie) do
potrzeb wzmozonego ruchu osobowego,

- utworzenie dwoch nowych urzedow konsularnych (w Lucku i Odessie),

- wyposazenie placowek w sprzet i1 system komputerowy - stanowiacy podstawowy warunek
powodzenia catego programu,

- szkolenie pracownikow w centrali MSZ i1 urzgdach konsularnych.

Na podstawie Decyzji nr 21 Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 21 grudnia 2001 r.
(Dz. Urz. MSZ z 2002 r. Nr 1, poz. 16), zostal powotany Zespdt Koordynacyjny do spraw
przygotowania stuzby zagranicznej RP do wprowadzenia zmian w zasadach ruchu osobowego.
Zadaniem Zespotu jest koordynacja dziatah MSZ i placowek zagranicznych w przygotowaniu
stuzby zagranicznej RP do wprowadzenia zmian zasad ruchu osobowego z ww. panstwami,
m.in. w zakresie:
- inwestycji dostosowujacych pomieszczenia urzgdéw konsularnych RP  do obstugi
zwigkszonego ruchu osobowego,
- wyposazenia urz¢gdow konsularnych RP w odpowiedni sprzg¢t informatyczny oraz
zapewnienia tacznosci spelniajacej wymogi Unii Europejskiej,
- przeprowadzenia naboru kandydatow do pracy w urz¢dach konsularnych RP w Republice
Biatorus, Federacji Rosyjskiej i Ukrainie,
- opracowania programu szkolenia i przeszkolenie pracownikow do wykonania zadan
w zakresie ruchu osobowego,

Wedhug szacunkow sporzadzonych dnia 30 lipca 2002 r. przez Departament Konsularny
Ministerstwa Spraw Zagranicznych, po wprowadzeniu obowiazku wizowego dla obywateli ww.
panstw wydawanych bedzie acznie okolo 1.155 tys. wiz, z tego przez urzedy konsularne w
Rosji — 320 tys. wiz, na Biatorusi — 280 tys. wiz 1 na Ukrainie — 555 tys. wiz. Realizacja tego
zadania w nowych warunkach wymaga odpowiedniego przygotowania placowek w zakresie
potrzeb lokalowych i kadrowych oraz wyposazenia w sprz¢t komputerowy i oprogramowanie.

2.3. Istotne ustalenia kontroli

2.3.1. Przygotowanie urz¢dow konsularnych do obstugi ruchu wizowego po

wprowadzeniu wiz z dniem 1 lipca 2003 r.

Na posiedzeniu w dniu 12 lutego 2002 r. Rada Ministrow zaakceptowata przedstawione przez Ministra
Spraw Zagranicznych ,,Zatozenia Nowej Polityki Wizowej na Wschodzie” wraz z ,,Uzupetnieniem odpowiedzi RP
na Wspolne Stanowisko UE w obszarze ,,Wymiar Sprawiedliwosci i Sprawy Wewngtrzne”, zobowiazujac Ministra
Spraw Zagranicznych do opracowania tekstu ostatecznego tych dokumentow. W harmonogramie okreslonym w ww.

dokumentach przyjgte zostaty m.in. nastgpujace zatozenia:
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- do 31 grudnia 2002r. planowano zakonczy¢ ogdlnobudowlane prace adaptacyjne we wszystkich
placowkach w Rosji, na Bialorusi i Ukrainie, z wyjatkiem KG we Lwowie, gdzie, jak stwierdzono,
trudno$ci stwarzane przez strong ukrainska uniemozliwiajg okreslenie terminu przeniesienia konsulatu do
nowego budynku,

- do 31 grudnia 2002r. - przeszkoleniec wyselekcjonowanego personelu polskiego i miejscowego
kierowanego do pracy w ww. urzgdach,

- do 30 kwietnia 2003 r. - zainstalowanie i uruchomienie systemoéw informatycznych,

- w okresie od stycznia do czerwca 2003 r. systematyczne kierowanie personelu do urzedow konsularnych w
celu zapewnienia sprawnej obstugi przewidywanej zwigkszonej liczby aplikacji wizowych, sktadanych w
zwiazku z wejsciem w zycie wypowiedzenia umow z tymi krajami.

Planowana realizacja ww. zadan zostala przedstawiona w szczegdétowym harmonogramie,

opracowanym przez MSZ i zatwierdzonym przez Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej

w marcu 2002 r. W wyniku kontroli, NIK ustalita nastgpujacy stan realizacji ww. zatozen:

Realizacja ogélnobudowlanych prac adaptacyjnych w placowkach zagranicznych

W harmonogramie z marca 2002 r. przyjgto, ze realizacja prac adaptacyjnych w poszczegdlnych urzgdach
konsularnych, w tym prac budowlanych, powinna zosta¢ zakonczona do dnia 31 grudnia 2002 r. Wedtug ustalen
kontroli, spo$rod 12 urzgdow objgtych dzialaniami przygotowawczymi do wprowadzenia wiz, do czasu kontroli
(14 listopada 2002 r.) w 11 placowkach prace budowlane nie zostaly rozpoczgte. Jedynie w Wydziale Konsularnym
Ambasady RP w Moskwie realizowano zadania inwestycyjne, ktorych termin zakonczenia planowano na
31 listopada 2002 r.

Kontrola NIK, przeprowadzona w czterech sposrod 12 placowek przygotowywanych do obshugi ruchu

wizowego ustalita m.in.:

Konsulat Generalny RP w Kijowie

Wg szacunkow Departamentu Konsularnego MSZ z dnia 30 lipca 2002 r., urzad ten po 1 lipca 2003 r
bedzie wydawat ok. 300 tys. wiz rocznie, wobec 2,2 tys. wiz wydanych w 2001 r. 1 758 wiz w I potroczu 2002 r.
W dotychczasowych warunkach realizacja tego zadania jest niemozliwa. W toku kontroli ustalono, ze Wydziat
Paszportowo - Wizowy, w ktorym pracowaly 2 osoby, zajmowal pomieszczenie o pow. 11 m?, wyposazone w
jeden komputer stacjonarny (brak sieci). Wydziat nie dysponowat okienkiem kasowym, ani nie zatrudniat kasjera.
Pokwitowania za pobierane opfaty wystawiane byly rgcznie przez pracownikéw merytorycznych, ktorzy tez
pobierali oplaty.

Wedlug harmonogramu MSZ prace przygotowawcze (min. poszukiwanie nowej siedziby i przygotowania
do jej przystosowania na siedzibg urzgdu konsularnego) planowano na okres od marca 2002 r do sierpnia 2002 r., a
prace budowlane w okresie od sierpnia do konca grudnia 2002 r. Kontrola NIK przeprowadzona w pazdzierniku
2002 r. wykazala, ze prace budowlane nie zostaly rozpoczgte.

Delegacja MSZ skierowana w marcu 2002 r., wyselekcjonowala dwie oferty, (sposrod
43 ) na docelowa siedzibg¢ urzedu. Transakcje jednakze nie doszly do skutku z uwagi na
nieuregulowany stan prawny nieruchomosci, ktdra zainteresowano si¢ w pierwszej kolejnosci, a
druga z rozpatrywanych oferta przestata by¢ aktualna. W tej sytuacji podjgto dzialania
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zmierzajace do ulokowania Wydzialu Konsularnego w siedzibie Wydziatu Ekonomiczno -
Handlowego Ambasady, tj. w siedzibie placoéwki finansowanej ze srodkow budzetowych bylego
Ministerstwa Gospodarki.

W czasie trwania kontroli (pazdziernik 2002 r.) dzialania w celu pozyskania siedziby dla
urz¢du konsularnego nie przybraty formy konkretnych rozwiazan., a postgpowanie w tej sprawie
znajdowalo si¢ na etapie staran placowki i MSZ o uzyskanie zgody Generalnej Dyrekcji Obstugi
Przedstawicielstw Dyplomatycznych w Kijowie na tymczasowe umieszczenie Wydziatu
Konsularnego Ambasady w budynku wynajmowanym przez Wydzialu Ekonomiczno-
Handlowego Ambasady.

Wydzial Konsularny Ambasady RP w Minsku.

W 2001 r. urzad ten wydat 10.729 wiz, a w [ potroczu 2002 r. 5.514 wiz. Po 1 lipca 2003 r., wg szacunkow
Departamentu Konsularnego MSZ z dnia 30 lipca 2002 r, liczba wydawanych wiz w ciagu roku wyniesic ok.
130.000.

Prace przygotowawcze (min. najem dodatkowych pomieszczen na siedzibg urzedu)
planowano w okresie od marca do maja 2002 r., a roboty budowlane w okresie od czerwca do
konca sierpnia 2002 .

Do czasu kontroli NIK (pazdziernik 2002 r.) prace budowlane nie zostaly rozpoczgte.
Zawarto umowe¢ najmu dodatkowych pomieszczen (18 lipca 2002 r.), i wykonano prace
przygotowawcze do rozpoczgcia procedur zwigzanych z udzieleniem zamowienia publicznego
na adaptacj¢ 1 modernizacj¢ pomieszczen (m.in. opracowano koncepcje ich adaptacji, kosztorys
inwestorski, specyfikacje istotnych warunkow zamowienia).

Konsulat Generalny w Grodnie

W 2001 r urzad ten wydat 13.170 wiz, a w I potroczu 2002 r. 4.261 wiz. Po 1 lipca 2003 r., wg szacunkow
Departamentu Konsularnego MSZ z dnia 30 lipca 2002 r., liczba wydawanych wiz wyniesie ok. 75.000 w ciagu
roku. Prace przygotowawcze zaplanowano od marca do konca czerwca 2002 r., a roboty budowlane od lipca do
konca pazdziernika 2002 r. Kontrola NIK przeprowadzona w pazdzierniku 2002 r. stwierdzita, ze prace budowlane
nie zostaly rozpoczgte.

Wynajmowana od 1995 r. siedziba Konsulatu Generalnego, o powierzchni 360 m?, znajduje si¢ w budynku
przedwojennej fabryki. W ocenie przedstawicieli MSZ, sporzadzonej w marcu 2001 r., ,,..Zaréwno otoczenie jak i
budynek nie odpowiada Zadnym standardom i nie zapewnia bezpieczenstwa wymaganego dla placowki
dyplomatycznej. Bardzo pilng sprawq jest pozyskanie innego obiektu, najlepiej zakup i wykonanie remontu z
adaptacjq do nowych potrzeb”. Dzialania podejmowane w 2002 r. zmierzaly — zgodnie z przedstawiona wyzej
oceng - do zakupu nieruchomosci. Dokonano wyboru obiektu i uzyskano stosowna zgodg wtadz miasta Grodna. W
pazdzierniku 2002 r. w toku postgpowania znajdowaly si¢ starania MSZ o uzyskanie zgody wtadz Biatorusi na
realizacje transakcji kupna nieruchomosci. W zwiazku z zaawansowaniem procedur kupna nieruchomosci, MSZ
odstapito od planowanego wczesniej najmu dodatkowej powierzchni na siedzibg urzedu. Podjgto decyzjg o

wykonaniu prac adaptacyjnych w obecnie najmowanej siedzibie, co rowniez wymagalo zgody wiasciciela
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nieruchomosci i miejscowych wiadz. W czasie trwania kontroli NIK, przeprowadzanej w placowce w pazdzierniku

2002 r., procedury te znajdowaly si¢ w toku zatatwiania.

Jako przyczyny niedotrzymania planowanych terminéw realizacji zadan inwestycyjno -budowlanych w 11
placowkach objetych Nowa Polityka Wizowa na Wschodzie, Biuro Administracji MSZ wskazywalo m.in.
przewlektos¢ 1 ztozono$¢ miejscowych procedur administracyjnych.

Przedlozone do kontroli dokumenty wskazuja, ze zlozono§¢ procedur dotyczy zaré6wno ustalania cen
oferowanych nieruchomosci, jak tez uzyskania zgody na ich nabycie badz przebudowg.

W zwiazku z opoznieniami w rozpoczgciu prac inwestycyjnych i remontowych w
placowkach, podjgta zostata w MSZ, w toku trwania kontroli NIK, decyzja o przyspieszeniu
dziatan w tym zakresie poprzez przejecie przez stuzby MSZ prowadzenia rozméw z
miejscowymi wiadzami w sprawach dotyczacych zakupu lub najmu nieruchomosci oraz
prowadzenia przez shuzby inwestycyjne MSZ postgpowan o udzielenie zaméwien publicznych
na wybor wykonawcow prac. Temu celowi stuzyla réwniez decyzja aby w zawieranych
umowach z wykonawcami, zapewniono realizacjg tych prac w systemie dwuzmianowym.

Dyrektor Biura Administracji MSZ, ktore bezposrednio koordynuje i nadzoruje realizacj¢ budowlanych
prac adaptacyjnych w 12 placowkach przygotowywanych do obstugi ruchu wizowego, w zlozonych wyjasnieniach
dla NIK przedstawit nowe terminy zakonczenia prac budowlanych i adaptacyjnych, a mianowicie:

- do 31 stycznia 2003 r. zakonczenie prac w Konsulacie RP we Lwowie,

- do konca marca 2003 r. zakonczenie prac w konsulatach w Kijowie i Grodnie,

- do konca kwietnia 2003 r. zakonczenie prac w konsulatach w St. Petersburgu, Kaliningradzie i Brzesciu,

- do 15 maja 2003 r. zakonczenie prac w konsulatach w Charkowie i Minsku,

- do konca maja 2003 r. zakonczenie prac w konsulatach w Lucku i Odessie.

W przypadku KG w Irkucku, w ww. wyjasnieniach nie zostaly okre$lone zadania inwestycyjne i terminy ich
realizacji. Nie udato si¢ bowiem uzyska¢ zgody Gubernatora Obwodu na lokalizacj¢ urzedu konsularnego w
wybranym obiekcie i nie otrzymano nowych propozycji lokalizacji placowki.

W zwiazku z tym, ze w toku kontroli nie zostat przedstawiony zaktualizowany harmonogramu robot, NIK
nie moze wyrazi¢ jednoznacznej opinii w sprawie realnosci nowych terminéw wykonania tych zadan, podanych w
ww. wyjasnieniach. Zdaniem NIK, nawet w przypadku ich dotrzymania, realizacja przez placowki zadan zwiazanych
z wprowadzeniem Nowej Polityki Wizowej bgdzie bardzo utrudniona. Wykonanie prac remontowo-budowlanych
bowiem w znacznym stopniu, co zostalo uwzglgdnione w harmonogramie MSZ z marca 2002 r., warunkuje
realizacj¢ pozostalych zadaf, w szczegodlnosci prac instalacyjnych oraz programowania i aktywowania systemow

informatycznych.
Realizacja zadan zwigzanych z zainstalowaniem i uruchomieniem systeméw informatycznych w placéwkach.

Wedlug zatozen przedstawionych przez Ministra Spraw Zagranicznych i przyjetych przez Radg¢ Ministrow
dnia 12 lutego 2002 r., realizacja tych zadan zaplanowana zostata w terminie do dnia 30 kwietnia 2003 r.

Stan realizacji przez MSZ procedur zwiazanych z zakupem niezbgdnego sprz¢tu komputerowego nie budzi
zastrzezen NIK. W toku kontroli stwierdzono, ze Ministerstwo oglosito przetarg nicograniczony na dostawe sprzgtu
komputerowego na potrzeby ww. placowek z terminem sktadania ofert na 22.11.2002 r. Istotny jest natomiast fakt,
ze zainstalowanie sprzgtu i oprogramowania komputerowego uwarunkowane jest zakonczeniem budowlanych prac

adaptacyjnych w siedzibach urzedow. W dziewigciu placéwkach, jak przewiduje Biuro Administracji, prace te
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zostang zakonczone dopiero w okresie od konca marca do konca maja 2003 r. (jesli nowe terminy zostana
dotrzymane).

Ustalenia kontroli wskazuja jednocze$nie na zagrozenia w zakresie opracowania programu komputerowego
wspomagajacego wydawanie wiz, w terminie pozwalajacym na jego zainstalowanie i przeszkolenie pracownikow
placowek przed 1 lipca 2003 r. Biuro Informatyki i £.acznosci MSZ przystapito do opracowywania tego programu w
maju 2002 r. MSZ posiadato co prawda juz wczesniej, opracowany w 2001 r. program komputerowy do obstugi
wydawania wiz tzw. systemem ,,modulowym”, ktory zostat zainstalowany w 30 urzgdach konsularnych. Jednak z
powodu dokonanej w maju 2002 zmiany koncepcji wydawania wiz w urzgdach objgtych Nowa Polityka Wizowa na
Wschodzie z ,,modutowe;j” na ,taSmowa”, zaistniala koniecznos$¢ jego gruntownej przebudowy.

Wedlug wyjasnien udzielonych przez Zastgpcg Dyrektora Blil. nadzorujacego pion informatyki,
opracowanie nowego programu w wersji pozwalajacej na jego zainstalowanie w urz¢dach konsularnych
zaplanowane zostato na 31 marca 2003 r., przy czym jak wskazano w tych wyjasnieniach ,,termin ten jest terminem
niewyobrazalnie napietym tym bardziej, ze koniecznym bedzie wykonywanie kilku wersji oprogramowania w
zaleznosci od specyfiki danego urzedu”.

W wyniku kontroli ustalono, ze w zwiazku z niedostateczna obsada kadrowa pionu
informatyki Biura Informatyki i Laczno$ci MSZ, opracowanie nowego programu powierzone
zostalo jednemu pracownikowi posiadajacemu do pomocy osobg zatrudniona na 2 etatu.
Dziatania w celu wzmocnienia kadrowego pionu informatyki podjgte zostaly w Ministerstwie
dopiero w drugiej potowie 2002 r., mimo ze w korespondencji kierowanej do Dyrektora
Generalnego Stuzby Zagranicznej, Biuro Informatyki i Laczno$ci MSZ juz w lutym 2001 r.
sygnalizowalo konieczno$¢ wzmocnienia obsady kadrowej stuzb informatycznych MSZ.
Potrzeba zatrudnienia dodatkowej liczby informatykoéw wskazywana byla réwniez m.in.
w zatwierdzonych przez Radg Ministréw ,,Zatozeniach Nowej Polityki Wizowej na Wschodzie”
z dnia 12 lutego 2002 r. oraz na posiedzeniach Zespotu Koordynacyjnego.

W ocenie NIK, opracowanie komputerowego programu wizowego, w terminic pozwalajacym na jego
wykorzystanie od 1 lipca 2003 r. jest zadaniem trudnym, biorac pod uwagg zaréwno konieczno$é zainstalowania
tego programu w urzedach, jak i potrzebg przeszkolenia personelu. Prezentujac powyzsze stanowisko NIK wzigta
pod uwagg fakt, ze przy wdrozeniu kazdego systemu komputerowego nalezy przewidzie¢ réwniez czas niezbedny na
dokonanie, po instalacji tego systemu, ewentualnych korekt i usunigcie bledéw w jego funkcjonowaniu.

System komputerowy jest podstawowym narz¢dziem warunkujacym zapewnienie
wilasciwej obstugi wydawania duzej liczby wiz. Z tego tez wzgledu istotnym jest nie tylko
terminowe opracowanie 1 wdrozenie programu ale takze biezacy nadzor nad jego
funkcjonowaniem w trakcie eksploatacji. Wymaga to w ocenie NIK podjgcia dziatan majacych
na celu zapewnienie placowkom profesjonalnej obstugi informatycznej. Wskazuja na to
ustalenia kontroli NIK w Ambasadzie RP w Atmaty, ktorej] Wydzial Konsularny wydaje obecnie
najwigcej wiz (okoto 30 tysigcy rocznie).

Ambasada RP w Almaty

Wyniki kontroli wskazuja, ze placowka nie zostala nalezycie przygotowana do wydawania
zwielokrotnionej liczby wiz, po wprowadzeniu z dniem 12 stycznia 2001 r. ruchu wizowego z
Republika Kazachstanu (1,7 tys. wiz rocznie przed wprowadzeniem ruchu wizowego, 31,9 tys.
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w 2001 r. po wprowadzeniu wiz). Dotyczylo to m.in. wyposazenia w narzgdzia informatyczne i
szkolen pracownikow przewidzianych do obshugi programéw komputerowych. Pomimo, ze
Ambasada w korespondencji kierowanej do MSZ przed wprowadzeniem ruchu wizowego
realnie szacowala swoje potrzeby w tym zakresie, realizacja tych zalozen nie przebiegata
zgodnie z wnioskami placowki. Komputery wraz z odpowiednim programem, przystosowane do
drukowania wiz i ewidencjonowania optat konsularnych, dostarczone zostaly do placéwki dwa
tygodnie po wprowadzeniu ruchu wizowego. Dalsze dwa tygodnie zajeto instalowanie systemu i
szkolenie pracownikow w jego obstudze. Do tego czasu placowka wystawita systemem rgcznym
1.745 wiz. Zainstalowany program informatyczny okazal si¢ zawodny, a usuwanie biedow
trudne do realizacji, przy réwnoczesnym wydawaniu ponad 100 wiz dziennie. Program
blokowat si¢ uniemozliwiajac prawidlowy wydruk wiz i wykazywat kwoty oplat niezgodne z
rzeczywistymi wptatami do kasy. Mimo instalowania kolejnych dwoch wersji programow
komputerowych opracowywanych przez MSZ, placéwka podczas kontroli NIK (wrzesien 2002
r.), tj. ponad pottora roku po wprowadzeniu wiz, nie byla w stanie sporzadzi¢ wydrukow
obrazujacych dane o liczbie wydanych wiz i pobranych optat konsularnych za czynno$ci wizowe
w I poétroczu 2002 r. Zadanie to zostato wykonane dopiero przez delegowanych do placowki
podczas kontroli NIK informatykéw MSZ. W ich opinii, przyczyna problemoéw z uzyskaniem
wiarygodnych wydrukéw komputerowych byla niewlasciwa obstuga programow i biedy we
wprowadzaniu danych, mozliwe do usunigcia jedynie przez pracownikéw odpowiednio do tego
przygotowanych. Wydruki, sporzadzone przez informatykdéw po usunigciu btedow, pozwolity na
ustalenie, ze shuzba konsularna Ambasady zaewidencjonowata wszystkie wizy wydane w I
potroczu 2002 r. (13.261 wiz) i prawidlowo dokonata obliczenia naleznych optat w kwocie
383,8 tys. USD.

W celu przeciwdzialania tego rodzaju nieprawidlowosciom, przy przewidywanym
wydawaniu ponad 1,1 mln wiz rocznie w ruchu osobowym z Biatorusia, Rosja i Ukraina,
niezbedne jest, zdaniem NIK, zaangazowanie odpowiedniej liczby informatykéw mogacych na
biezaco, w placowkach, usuwaé wszelkie nieprawidlowosci w dzialaniu systemow
komputerowych lub tez przeszkolenie pracownikéw urzedéw konsularnych w zakresie
pozwalajacym na pelnienie przez nich funkcji administratorow systemow.

Realizacja zadan zwigzanych z dokonaniem doboru i przeszkoleniem personelu urzedéw konsularnych

Wedlug zatozen, przedstawionych w zaakceptowanym przez Radg Ministrow dokumencie, wykonanie tych
zadan zaplanowane zostalo w terminie do dnia 31 grudnia 2002 r. W okresie od stycznia do czerwca 2003 r.
zalozono systematyczne kierowanie personelu do urzedéw konsularnych w Rosji, na Biatorusi i na Ukrainie, w celu
zapewnienia obstugi przewidywanej zwigkszonej ilosci aplikacji wizowych sktadanych na kilka miesigcy przed

wejsciem w zycie obowiazku wizowego dla obywateli ww. panstw.
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Docelowy plan etatyzacji 12 urzgdow konsularnych przewidujacy utworzenie 313 etatow (w tym
228 pracownikow miejscowych) opracowany zostal w lipcu 2002 r. Wedlug stanu na listopad 2002r. w
Ministerstwie prowadzone byly prace komisji kwalifikacyjnych zajmujacych si¢ obsada poszczegdlnych stanowisk
na placowkach.

Wedhug wyjasnien udzielonych przez Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej oraz Dyrektora Biura
Kadr i Szkolenia MSZ, pracownicy merytoryczni kierowani przez MSZ do obsady placoéwek w Rosji, na Biatorusi i
Ukrainie nie begda szkoleni w odrgbnym trybie i wedlug odrgbnego harmonogramu lecz ,,..odbedq oni normalne
przeszkolenie konsularne w petnym zakresie i otrzymajq uprawnienia do wykonywania czynnosci paszportowych,
prawnych i wizowych.” Szkolenie pracownikow miejscowych - zatrudnionych przez kierownikéw placowek -
przewidziane zostato na miesiac przed wprowadzeniem ruchu wizowego.

Ustalenia kontroli wskazuja jednak, ze w Ministerstwie nie okreslono, kto i w jakim zakresie bgdzie szkolit
pracownikoéw zaréwno krajowych jaki i miejscowych w zakresie obstugi komputerowego programu wizowego. W
Ministerstwie nie zostal opracowany harmonogram uwzgledniajacy takie szkolenia. Wedlug wyjasnien Dyrektora
Biura Kadr i Szkolenia MSZ, szkolenie w zakresie obstugi programu wizowego zostanie przeprowadzone przez
pracownikoéw Biura Informatyki i Lacznosci MSZ po opracowaniu systemu komputerowego. Natomiast Zastgpca
Dyrektora Biura Informatyki i Lacznosci, nadzorujacy pracg pionu informatyki, w udzielonych w trakcie kontroli
NIK wyjasnieniach wskazat m.in., ze szkolenie pracownikow ryczattowych (zatrudnianych przez kierownikow
placowek) w zakresie postugiwania si¢ systemem wizowym spoczywa na pracownikach merytorycznych,
tj. konsulach.

Przedstawione wyzej ustalenia kontroli NIK w Ambasadzie RP w Atmaty wskazuja, ze
dla wlasciwego zorganizowania procesu wydawania wiz nie mniej istotnym od zapewnienia
warunkow organizacyjno — technicznych, w tym opracowania niezawodnego programu
komputerowego, jest roéwniez odpowiednie przygotowanie pracownikow obstugujacych ten
program. Zdaniem NIK, szkolenia pracownikow zatrudnionych na stanowiskach pomocniczych
w zakresie obstugi komputerowego programu wizowego nie mozna powierzy¢ jedynie
konsulom, gdyz w przypadku nowego programu moga nie posiada¢ oni dostatecznej wiedzy,
doswiadczenia i umiejetno$ci niezbednych do przeszkolenia podleglego im personelu.

2.3.2. Sprawozdawczos¢ budzetowa placowek zagranicznych

Kontrola wykazala, ze zbiorcze sprawozdania budzetowe za okres I potrocza 2002 r.
1trzy kwartaty 2002 r., sporzadzane przez MSZ, nie odzwierciedlaty rzeczywistych kwot
dochoddéw 1 wydatkow.

Stwierdzono, ze sprawozdania z realizacji wydatkow budzetowych MSZ za III kwartat
2002 roku nie zawieraly danych o realizacji budzetu 9 (sposréd 165) placowek zagranicznych.
Placowki te nie nadestaly do MSZ swoich sprawozdan m.in. z powodu wyst¢powania
problemoéw technicznych, a takze opo6znieh w uzyskaniu danych bankowych. Wydatki
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omawianych placowek, jak to ustalono na podstawie sprawozdan za I podtrocze 2002 r.,

stanowity 2% ogoétu wydatkéw zrealizowanych w I potroczu 2002 r w rozdziale 75057 —

Placowki zagraniczne.

Znacznie wigksza skalg nieprawidlowosci wykazaly kontrole rzetelnosci sporzadzania

sprawozdan budzetowych, przeprowadzone przez NIK w placowkach zagranicznych. Z szesciu

kontrolowanych placowek w dwoch nie stwierdzono nieprawidlowo$ci w  sporzadzaniu

kwartalnych sprawozdan przesytanych do MSZ. W pozostalych czterech placowkach kontrola

wykazala istotne niekiedy btgdy w sprawozdaniach spowodowane nieprawidtowa klasyfikacji

dochodéw 1 wydatkow, np.:

Ambasada RP w Kijowie, podajac w sprawozdaniu za I potrocze 2002 r. dochody
w kwocie 49,1 tys. USD, zawyzyta ich wielko§¢ o 46,6 tys. USD. Do dochodéw
zakwalifikowano ww. kwotg¢ stanowiaca niewykorzystane $rodki budzetowe
przeznaczone na wydatki w 2001 r., co bylo niezgodne z Elrzepisami W sprawie
klasyfikacji dochodow™ oraz zasadami wykonywania budzetu

Konsulat Generalny w Kijowie w sprawozdaniu z dochodéow za I pétrocze 2002
zawyzyl ich wielko$¢ o 38,9 tys. USD, tj. 105 %.( podano 75,8 tys. USD, zamiast
36,9 tys. USD). Do dochodéw zakwalifikowano m.in. niewykorzystane $rodki
budzetowe z 2001 r. (31,8 tys. USD) oraz czg$¢ optat konsularnych, ktore wg art. 42
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o shuzbie zagranicznej (Dz. Nr 128 poz.
1403) stanowia przychody srodkow specjalnych.

Konsulat Generalny w Grodnie w sprawozdaniu z dochod6éw za I poirocze 2002 r.
zawyzyt ich wielko$¢ o 1,3 tys. USD, tj. o 3 % faktycznej wartosci.. Do dochodéw
zaliczono czg$¢ optat konsularnych stanowiacych przychody srodkéw specjalnych.
Ambasada RP w Moskwie w sprawozdaniu z wydatkéw srodkéw specjalnych w 1
potroczu 2002 r. (83,5 tys. USD) nieprawidlowo zakwalifikowata 28 % tych
wydatkow. W sprawozdaniu bowiem placéwka wykazata kwotg 23,5 tys. USD jako
wydatki na wynagrodzenia cztonkdéw stuzby zagranicznej. W toku kontroli ustalono
iz byly to wydatki na wynagrodzenia pracownikéw miejscowych (obstuga hotelu
placowki), zatrudnionych na podstawie umow zawartych zgodnie z prawem
miejscowym. Wedtug art. 2 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r o stuzbie
zagranicznej, osoby te nie wchodza w skiad shuzby zagranicznej. Zatem
przedstawiona wyzej kwalifikacja wydatkow byta niezgodna z tym przepisem i
stanem faktycznym.

3 zatacznik Nr 3 do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 18 lipca 2000 r. w sprawie szczegotowej klasyfikacji
dochodéw i wydatkéw oraz przychodéw i rozchodéw ( Dz. U. z 2000 r. Nr 59 poz. 688 ze zm.)

4§ 20 ust.3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 29 grudnia 2000 r. w sprawie szczegétlowego sposobu

wykonywania budzetu panstwa i szczegdlowych zasad obshugi rachunkéw bankowych budzetu panstwa oraz

zakresu 1 terminéw sporzadzania przez Narodowy Bank Polski informacji i sprawozdan z wykonania budzetu

panstwa w ramach obstugi bankowej budzetu panstwa ( Dz. U. Nr 122 poz. 1335).
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Przedstawione wyzej wyniki kontroli w placowkach, a takze w MSZ wskazuja, Ze stuzby
finansowe placowek zagranicznych nie zostaly nalezycie przygotowane do wdrozenia nowych
zasad klasyfikacji budzetowej i sprawozdawczo$ci budzetowej obowiazujacej od 13 marca 2001
r. Weryfikacja sprawozdan placowek, dokonana przez Wydzial Rozrachunkéw Placowek Biura
Administracji MSZ wykazata, ze 59 (tj. ponad 1/3 ) sprawozdan za III kwartat 2002 r.
nadestanych przez placoéwki wymagata korekt i wyjasnien. Taki stan dokumentéw wskazuje na
konieczno$¢ podjgcia dziatan w celu nalezytego przygotowania pracownikow stuzb finansowych
placowek do prowadzenia ewidencji 1 sprawozdawczosci budzetowej, bowiem na dokumentach
tych placowek opiera si¢ rozeznanie Ministerstwa o przebiegu realizacji ponad 70 % dochoddéw i
wydatkow budzetowych resortu.

2.3.3. Dochody placowek zagranicznych

Plan dochodow MSZ w 2002 r. w rozdziale - Placéwki zagraniczne - ustalony w kwocie
96.240 tys. zt, zostal w okresie trzech kwartatow 2002 r. zrealizowany w 98,7 % (94.960 tys. zt).
W strukturze dochodéw dominujacy udziat 71,7 % stanowity wplywy z oplat za czynnosci
konsularne. Kontrola NIK, ktéra w poszczegodlnych placowkach objgto od 93 % do 100%
dochodéw zrealizowanych w I potroczu 2002 r. wykazata, ze stuzba konsularna sprawnie
wykonywata czynnos$ci zwigzane z realizacja dochodéw 1 rzetelnie ewidencjonowata
uzyskiwane wptywy. W wyniku kontroli stwierdzono, ze w kontrolowanych pigciu urz¢dach
konsularnych okres oczekiwania na wydanie wizy, w przypadkach nie wymagajacych zasi¢gania
informacji z kraju, nie przekraczal dwodch dni, przy czym w wigkszosci przypadkéw wnioski
wizowe rozpatrywano tego samego dnia lub w ciagu jednego dnia od ztozenia wniosku, m.in.:

— Wydzial Konsularny Ambasady RP w Almaty, po wprowadzeniu od 12 stycznia
2001 r. ruchu wizowego z Kazachstanem, mimo niepelnej obsady kadrowej i
istotnych problemow z systemem komputerowym zapewnit sprawne wydanie 31,4
tys. wiz w 2001 r. 1 13,3 tys. wiz w I pol. 2002 r. Wykonujac 17,6 % czynnosci
konsularnych w trybie pilnym (za dodatkowa optata) uzyskano w I potroczu 2002 r.
dodatkowe wptywy w kwocie ponad 50 tys. USD.

Majac na uwadze znaczne zwigkszenie liczby wydawanych wiz po zatozonym
wprowadzeniu od 1 lipca 2003 r. ruchu wizowego migdzy Polska a Bialorusia, Rosja
1 Ukraina, w toku kontroli zwrocono uwage na rzetelnos¢ ewidencji, obowiazujacej urzedy
konsularne przy wydawaniu wiz.

Szczegdlowe zasady 1 tryb postgpowania w sprawach prowadzenia rejestrow
i ewidencji wnioskéw wizowych i wydanych w tych sprawach decyzji, w tym ewidencji
wydanych naklejek wizowych — ustalone zostaty w § 59 ust.1 rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 27 czerwca 2001 r. w sprawie szczegotowych zasad,

trybu postgpowania oraz wzoréw dokumentéw w sprawach cudzoziemcow (Dz. U. Nr.68 poz.
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716). Departament Konsularny MSZ opracowat 28 czerwca 2001 r. i przestat do placowek
wytyczne w sprawie zasad 1 trybu wydawania wiz przez konsuléw. Wytyczne o ktorych mowa
zobowiazuja placowki do dokonywania remanentdw posiadanych naklejek wizowych wg
stanu na 30 czerwca i 31 grudnia kazdego roku oraz nadsytania do MSZ stosownych rozliczen
z otrzymanych i wydanych naklejek.

Wyniki kontroli przeprowadzonej przez NIK w pigciu urzedach konsularnych
wskazuja, ze wszystkie objgte kontrola wnioski wizowe i udzielone wizy figurowaly w
ewidencji prowadzonej przez placowki. Natomiast w dwoch z pigciu kontrolowanych
urzedow konsularnych stwierdzono brak nalezytej dbalosci o prawidlowe sporzadzenie

rozliczenia tych dokumentow. M.in.:

— Konsulat Generalny w Grodnie w przestanym do MSZ rozliczeniu remanentu
naklejek wizowych za II potrocze 2001 r. wykazat przychody o 1.000 szt. wigksze
od rzeczywistych (podano 3.000 szt. zamiast 2.000 szt.).

— Wydzial Konsularny Ambasady RP w Almaty, w przestanym do MSZ
rozliczeniu rozchodow naklejek wizowych w II potroczu 2001 r. nie wykazat 500
naklejek, tj.3,1% ogolnej liczby podlegajacej rozliczeniu. W wykazanym stanie
naklejek wizowych na dzien 30 czerwca 2002 r. nie zamieszczono 541 szt., tj.
2,6% posiadanych naklejek. Przyczyna btedow w dokumentach przestanych do
MSZ byt m.in. fakt, Ze remanenty naklejek wizowych nie byly przeprowadzane w
drodze spiséw z natury lecz na podstawie wydruku z ewidencji komputerowe;j -
obciazonej licznymi btedami.

W obu opisanych wyzej przypadkach, na polecenie kierownikow placowek, w czasie trwania kontroli
zostaly przeprowadzone komisyjne spisy z natury posiadanych naklejek wizowych, ktore pozwolily na ustalenie, ze
stwierdzone przez kontrole NIK réznice byty skutkiem nieprawidtowego sporzadzania rozliczen tych dokumentéw
w sprawozdaniach przesytanych do Departamentu Konsularnego MSZ.

W ocenie NIK stwierdzone nieprawidtowosci $wiadcza, ze w ww. placowkach, a takze w MSZ, nie
funkcjonowat wystarczajaco skutecznie system kontroli wewngtrznej, ktora winna umozliwi¢ wykrycie blgdow w
dokumentach oraz wyjasnienie przyczyny stwierdzonych roznic. W $wietle przewidywanego znacznego zwigkszenia
liczby udzielanych wiz przez urzedy konsularne, wewngtrzna kontrola rzetelnosci ewidencji w tym zakresie ma
szczegodlnie istotne znaczenie dla zapewnienia dokladnosci i kompletno$ci danych dotyczacych wydawania

dokumentow i realizowanych z tego tytutu dochodéw budzetowych.

W jednym z pigciu kontrolowanych urzedow konsularnych (Wydziat Konsularny
Ambasady RP w Almaty) stwierdzono niezgodne 2z obowigzujacymi przepisami
dokumentowanie decyzji w sprawach wizowych. Uchybienia w tym zakresie polegaly m.in. na
nie zamieszczaniu przez konsula w formularzach wnioskow wizowych, danych dotyczacych
min. okresu wazno$ci wizy (nieprawidlowo$¢ tg¢ stwierdzono w 36 % badanej proby), i daty
rozpatrzenia wniosku ( 29 % proby). Taki sposéb dokumentowania decyzji byl niezgodny z
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zasadami okreslonymi w zataczniku Nr 2 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych i
Administracji z dnia 27 czerwca 2001 r. w sprawie szczegdlowych zasad postgpowania oraz
wzoréw dokumentow w sprawach cudzoziemcow (Dz. U. Nr 68, poz.716).

Jako przyczyng nienalezytego dokumentowania decyzji wskazywano znaczne obcigzenie
placowki czynnos$ciami konsularnymi po wprowadzeniu wiz z dniem 12 stycznia 2001 r., przy
niepetnej obsadzie kadrowej. Placowka w okresie I potrocza 2002 r. wykonala 18,2 tys.
rejestrowanych czynnosci konsularnych, zwiazanych gltéwnie z wydawaniem wiz. W Wydziale
Konsularnym Ambasady, zatrudniajacym 5 pracownikdw merytorycznych, od kwietnia 2002 r.
do czasu kontroli NIK (wrzesien 2002 r.) pozostawalo nie obsadzone przez MSZ stanowisko
kierownika Wydziatu Konsularnego.

2.3.4. Wydatki budzetowe placowek zagranicznych

W okresie trzech kwartalow 2002 r. realizacja wydatkéw w rozdziale placéwki zagraniczne wynosita
404.541,6 tys. zt 1 ksztaltowata si¢ na poziomie 77,8 % planu rocznego. W strukturze poniesionych wydatkow
dominujacy udzial — 385.709,9 tys. zl( 95,3%) stanowily wydatki biezace, glownie wynagrodzenia i oplaty
czynszow, a 18.831,7 tys. zt (4,7 %) wydatki majatkowe zwiazane z realizacja inwestycji i remontow oraz zakupami
wyposazenia placowek.

Przeprowadzona w placowkach kontrola, ktéra objgto od 27 % do 49 % wydatkdéw zrealizowanych przez te
jednostki w okresie I potrocza 2002 r. wykazata, ze §rodkami budzetowymi przeznaczonymi na wydatki biezace
dysponowano w sposob celowy i gospodarny. Niski byl natomiast poziom wykonania planu wydatkow
majatkowych. W planie finansowym na 2002 r. przewidziano na finansowanie inwestycji w placowkach
zagranicznych kwote 55.928 tys. zt. Byla to kwota znacznie nizsza od potrzeb szacowanych przez placowki na
ponad 162.123 tys. zt. Tymczasem warto§¢ wykonanych prac na koniec wrzesnia 2002 r. stanowita tylko 43 % planu
rocznego, w tym wydatki planowane do finansowania w placéwkach zostaly wykonane jedynie w 14 %. Wyniki
kontroli wskazuja, ze na tak niskie wykonanie wydatkéw inwestycyjnych wptyw miaty, m.in. op6znienia w realizacji

inwestycji zwiazanych z planowanym wprowadzeniem ruchu wizowego z Rosja, Biatorusia i Ukraina.

NIK zwraca uwage na fakt, ze jest to kolejny rok, w ktoérym realizacja wydatkow na
finansowanie inwestycji w MSZ jest znacznie nizsza od poziomu ustalonego w planie
budzetowym 1 faktycznych potrzeb placowek. W roku 2001 wykonanie wydatkéw
inwestycyjnych wyniosto 68 % planu rocznego. Wydatki planowane do finansowania w
placowkach zostaly zrealizowane jedynie w 40 %. Jedna z waznych przyczyn tego stanu byl,
zdaniem Izby, brak wystarczajacego fachowego i bezposredniego wsparcia placowek ze strony
shuzb inwestycyjnych MSZ, bez ktdrego nie sa one w stanie przygotowac i realizowa¢ zadan w
tym zakresie.

Kontrola poprawnos$ci procedury udzielania zaméwien publicznych, przeprowadzona
w placowkach 1 Ministerstwie Spraw Zagranicznych wykazala, ze postgpowania dotyczace
udzielenia zamowien prowadzone byly zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 czerwca 1994 r. o
zamoéwieniach publicznych (Dz. U. z 2002 r. Nr 72, poz. 664 ze zm.). Objete kontrola wydatki w
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kwocie 12.220,3 tys. zt zwiazane z realizacja zaméwien udzielonych przez MSZ, stanowity 64,8
% ogotu wydatkéw majatkowych placowek zagranicznych w okresie trzech kwartatéw 2002 r.

PRZEBIEG POSTEPOWANIA KONTROLNEGO | DZIALANIA PODJETE PO
ZAKONCZENIU KONTROLI

Czynnosci kontrolne zwiazane z realizacja programu kontroli zostaty rozpoczgte 12 sierpnia
2002 r. Postgpowanie kontrolne zakonczono 4 grudnia 2002 r. Protokoty kontroli sze$ciu
placowek i Ministerstwa Spraw Zagranicznych zostaly podpisane bez zastrzezen. Kierownikom
jednostek przekazano wystapienia pokontrolne. Ostatnie wystapienie, skierowane do Ministra
Spraw Zagranicznych, przestano w dniu 16 stycznia 2003 r. Lacznie wystano siedem wystapien
pokontrolnych, w ktorych sformulowano 36 wnioskéw pokontrolnych. Do ocen, uwag i
wnioskow zawartych w wystapieniach pokontrolnych nie wniesiono zastrzezen. Zrealizowano
28 wnioskow, a dalszych 8 znajdowato si¢ w toku realizacji

Wnhioski zawarte w wystapieniach pokontrolnych skierowanych do kierownikéw placowek
zagranicznych dotyczyty m.in.:

1) Sporzadzenia i przestania do MSZ szczegolowe] analizy stanu przygotowania placowki do realizacji zadan
zwiazanych z nowa polityka wizowa ze szczegolnym uwzglednieniem wystgpujacych w tym zakresie zagrozen
(Konsulaty Generalne RP w Minsku, Kijowie i Grodnie),

2) Podjgcia, w porozumieniu z MSZ, pilnych i skutecznych dziatan w kierunku opracowania alternatywnej
koncepcji realizacji zadan placowki, zwlaszcza w zakresie obstugi wizowej po 1 lipca 2003 r., w przypadku nie
zakonczenia przed tym terminem wszystkich prac adaptacyjno — remontowych obiektu konsulatu (Konsulaty
Generalne RP w Minsku , Kijowie, Grodnie),

3) Podjecia, w uzgodnieniu z Biurem Informatyki i £.acznosci MSZ oraz Biurem Kadr i Szkolenia, dziatan w celu
zorganizowania szkolenia nieodzownego do pelnienia przez wyznaczonego pracownika Ambasady funkcji
administratora systemow komputerowych (Ambasada RP w Atmaty),

4) Podjgcia przez placowke dziatan w kierunku uzyskania z MSZ szczegdtowych wytycznych dotyczacych zasad
naboru pracownikow 1 przygotowania harmonogramu ich zatrudniania w taki sposob, aby zapewni¢ sprawna
obshugg zadan zwiazanych z realizacja Nowej Polityki Wizowej a takze uzyskania decyzji MSZ w sprawie
sposobu obstugi finansowej tych zadan (Ambasada RP w Moskwie),

5) Kontynuowania przez placowke biezacej wspotpracy z MSZ w zakresie przystosowania systemu
komputerowego ,,Konsulat” do potrzeb placowki, w tym min. zapewnienie skutecznego nadzoru nad ewidencja

i realizacja dochodéw budzetowych ( Ambasada RP w Moskwie),

Whioski zawarte w wystapieniu pokontrolnym NIK, skierowanym do Ministra Spraw
Zagranicznych, dotyczyly min zapewnienia terminowego zakonczenia prac przygotowawczych
w placéwkach i1 przygotowania pracownikéw do obstugi systemow komputerowych. Dotyczyly
tez wyeliminowania nieprawidlowosci jakie miaty miejsce przy sporzadzaniu sprawozdan
budzetowych i rozliczeniach wydawanych wiz.

W udzielonej odpowiedzi z dnia 19 lutego 2003 r. Minister Spraw Zagranicznych
poinformowat NIK o podjetych dzialaniach w kierunku realizacji wnioskow 1 aktualnym stanie
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prac zwiazanych z przygotowaniem urzedow konsularnych do obstugi ruchu wizowego. Wedtug
tego pisma w MSZ opracowany zostal nowy harmonogram prac przygotowawczych i
Ministerstwo zaktada, ze prowadzone prace zostang zakonczone w terminie (opis szczegélowy
na str. 5 informacji).

Dyrektor
Departamentu Administracji Publicznej

Czeslawa Rudzka-Lorentz
Zatwierdzam

Wiceprezes
Najwyzszej 1zby Kontroli

Piotr Kownacki

Warszawa, dnia 24.02.2003 r.



